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Nghién cliu nham muc dich giai thich y dinh lién két gitta hd nudi véi
cac tac nhan khac tham gia chudi cung Uing ca hdng My tai Viét Nam.
Nghién clitu md& réng ly thuyét hanh vi dy dinh (Theory of Planned
Behavior — TPB) bang viéc tich hgp nam bién: Su tin tudng, van héa lién
két, chinh sach chinh phd, kién thic lién két, su bat dinh cua lién két dé
gidi thich cho cac bién cla mé hinh hanh vi dy dinh gdc la: Thai do,
chudn muc x4 hoi, kiém soat hanh vi va y dinh lién két chudi. Bang cach
st dung phuong phap mé hinh phuong trinh ciu tric trén ky thuat
phén tich binh phugng t8i thi€u ban phan (PLS-SEM) dé kiém tra dé
tin cdy, d6 gia tri cac thang do trén mau khao sat gém 170 ho nubi ca
hong My tai nam tinh: Kién Giang, Ba Ria-Viing Tau, Khanh Hoa, Phd
Yén va Nghé An, két qua cho thdy cac gia thuyét dé xuat déu dugc ung
ho bdi di liéu. Trude béi canh cac nghién clu dinh lugng st dung ly
thuyét hanh vi du dinh dé€ gidi thich cho déng ca lién két gilia cac tac
nhan trong chudi cung (ing san pham la kha hi€ém hién nay thi két qua
nghién cliu trong trudng hop chudi ca hdng My - mét déi tugng nudi
mdi tai Viét Nam la quan trong dé tao nén nhitng déng gép y nghia ca
vé hoc thuat 1an cac ham y chinh séach.

Abstract

This study aims to explain cooperative intention between farmers and
other factors in red snapper chain in Vietnam. This study extends the
theory of planned behavior (TPB) by integrating 5 variables including
trust, cultural link, government policies, linked knowledge, and
uncertainty of links to explain for the variables in the original planned
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behavior model as attitudes, social norms, perceived behavioral
control, and cooperative intention. This study adopts partial least
squares structural equation modeling (PLS-SEM) technique to test the
reliability and validity of the measures based on a sample of 170
farmers in the farming area of red snapper in 5 provinces (Kien Giang,
Ba Ria-Vung Tau, Khanh Hoa, Phu Yen, and Nghe An). The results
indicate that all proposed hypotheses are supported by data. In the
context of empirical studies in explaining cooperative motivation
between factors in a product supply chain using TPB is scarce, this
research result is a significant contribution in both academic and policy
implications, especially in case of the supply chain of red snapper, a
new farmed species.

1. Gigi thiéu

Lién két chudi cung (mg giira cdc nha cung cip, nha san xuat, nha ban bu6n va nha ban 1¢ 1a mot
chién luoc lién két chudi hiéu qua dé cai thién két qua hoat dong san xut kinh doanh cua céc tac nhan
tham gia chudi cung g (Zhao va cong su, 2007), boi vi viée thuc hién lién két chudi cho phép cac
tac nhan tham gia nang cao lgi thé canh tranh, phét trién bén viing va cai thién hiéu qué sir dung cac
ngudn luc (Bowersox & Morash, 1989; Zhao va cong sy, 2007). Do d6, cac tic nhan tham gia vao
lién két chudi cung tmg da tro thanh mot nhu cau thiét yéu va ngay cang pho bién trong bdi canh san
xuét kinh doanh ngay nay (Tran Thi Huyén Trang, 2017; Xiang & Sumelius, 2010).

Phan 16n céc nghién ctru hién nay giai thich dong co va hanh vi lién két dya vao céc 1y thuyét nhu:
Ly thuyét chi phi giao dich' (Zhao va cong su, 2007; Nyaga va cong su, 2012; Tran Thi Huyén Trang,
2017), Iy thuyét trao ddi xa hoi*> (Nyaga va cong su, 2012), hodc 1y thuyét dya trén ngudn luc® (Tran
Thi Huyén Trang, 2017). Quan diém co ban ciia cac cach tiép can nay 1a dua vao cac yéu t6 hoat dong
hi€u qua cta doanh nghiép nhu: Yéu t6 dic diém t6 chirc, yéu t6 moi truong kinh doanh, va dac diém
nhan khau. Cu thé, cac yéu to moi truong kinh doanh nhu: Lién két nha cung cap voi phia ha ngudn
chudi cung tmg’, theo dinh huéng khach hang, thiét 1ap muc tiéu moi truong kinh doanh chung
(Vachon & Klassen, 2005); cac yéu td ddc diém td chire nhu: Quy md, s6 nam hoat dong; va cac dac
diém nhan khau cua chii doanh nghiép gom: Tudi, kinh nghiém, hoc van (Xiang & Sumelius, 2010).
Céc phat hién thuong chi ra lién két yéu giita cac yéu t6 trén véi dong co va hanh vi lién két voi cac
hé sb twong quan hodc hé sb tac dong khoang 0,10 dén 0,20 (Patnayakuni va cong su, 2006; Xiang &
Sumelius, 2010), va trong rat nhiéu truong hop, khong tim thay cac anh huéng co y nghia théng ké
(Tran Thi Huyén Trang, 2017). Tir quan diém ctia 1y thuyét thai do°, c6 thé thay rang so di c6 cac két
qué lién két hodc tac dong yéu trén 14 vi hau hét cac bién sb nghién ctru cua cac nghién ctru hién nay

1 Ly thuyét chi phi giao dich (Transaction Cost Theory — TCT) dugc Coase (1937) dé xuat.

2 |y thuyét trao d6i x& hoi (Social Exchange Theory — SET) dugc Blau (1964) dé xuat.

3 Ly thuyét dya trén ngudn luc (Resource- Based View — RBV) dugc Wernerfelt (1984) dé xuat.

4 Phia ha ngudn chudi cung (ing: Backstrand (2007) cho réng trong chudi cung ting, néu chon tac nhan nao dé lam tac nhan trung
tam thi lién két doc ludn hudng vao ca méi quan hé gitta tdc nhan trung tdm vd&i nha cung cép dau tién (phia thugng ngudn) va
gilta tac nhan trung tdm vdi khach hang cudi cling (phia ha ngudn).

5 Ly thuyét thai do: Ly thuyét thai do trong cac nghién clru cla céc tac gia trén dudc lap ludn trong bai chli yéu dua vao ly thuyét
chi phi giao dich, ly thuyét trao déi xa héi va ly thuyét dua trén ngudn luc (Xem footnote 1,2,3).
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nhu: Tan s6 tuong tac, su tin tuong (McAllister, 1995); ddc diém ca nhan, dic diém gia dinh, thai d9,
su tin tudng, va nhu cau thanh vién (Xiang & Sumelius, 2010); moi quan h¢ dic trung tai san, dinh
huéng lau dai, mdi quan hé théi quen tuong tac (Patnayakuni va cong sw, 2006); chi phi giao dich,
chinh sach dinh huéng khach hang, sy cam két, niém tin, mbi quan h¢ ca nhan véi cac nha cung cép,
mg dung cong nghé thong tin, sy chia sé thong tin (Tran Thi Huyén Trang, 2017) 1 céc bién s6 co
ban duéi dang niém tin, quan diém hodc dinh huéng anh huéng dén cac dong co va hanh vi thong
qua céc bién trung gian nhu: Thai do, anh huong xa hoi hodc kiém soat hanh vi (khong phai anh
huéng truc tiép dén y dinh va hanh vi) (Ajzen, 1991). Tuy nhién, chi c6 mét it nghién ctru gan day nd
lyc van dung céc 1y thuyét thai d9, nhu thuyét hanh vi dy dinh (Shih & Fang, 2004; Bhuyan, 2007;
Adnan va cdng sy, 2017; Toni va cong sy, 2017) dé giai thich cho dong co va hanh vi lién két. Tuy
nhién, cac phat hién 1a kha han ché do hau hét cac nghién ctru nay chi tiép can giai quyét van dé dua
trén ly thuyét hanh dong hop 1y° (Theory of Reasoned Action -TRA) hodc mé hinh hanh vi du dinh
gbc. Gan day hon, cac nghién ctru d3 mé rong cac 1y thuyét nay bao gdm cac bién sé nhu: Kién thic
san phé”im, cam nhan rii ro (Wang va cong su, 2013); sy tin tudng (Giampietri va cong sy, 2017);
chuén dao dirc ca nhan (Gao va cong su, 2017); kién thirc, chuin muc dao duc (Rezaie va cdng su,
2018); cac nhan td chuén muc bén ngoai, cac nhan t6 chuan muyc bén trong (Ru va cong su, 2018); va
nghia vy dao dirc, nhan thirc moi truong, yéu td tinh tudng (Heidari va cong sy, 2018) dé dat dugc
két qua giai thich tot hon cho y dinh va hanh vi lién két cta cac tac nhan trong chudi. Noi tiép khuynh
huéng, nghién ctru nay mong mudn dong gbp thong qua mé rong 1y thuyét hanh vi du dinh dé tich
hop thém céc bién sd: Sy tin tuéng, van hoa lién két, chinh sach chinh phu, kién thirc lién két, va sy
bat dinh ciia lién két nham tao ra mot cach hiéu ciing nhu giai thich ddy da hon cho dong co lién két
clia cac tac nhan trong chudi cung tig san pham.

Sau phan gi6i thiéu, bai viét dugc bd cuc gdm 4 phan: Phan 2 trinh bay co so 1y thuyét va gia
thuyét nghién ctru; phan 3 mo ta vé phuong phap nghién ctru; phan 4 dua ra két qua nghién ctru va
thao luan két qua nghién ctru; va cudi cling 1a phan 5, két luan va ham y chinh sach.

2. Ca s@ ly thuyét va gia thuyét nghién ciru

2.1. Co s6 Iy thuyét

Ly thuyét hanh vi du dinh (Theory of Planned Behavior — TPB) 1a mét 1y thuyét phd bién trong
phan tich hanh vi ciia con ngudi (Xiang & Sumelius, 2010), va da duoc ap dung rong rai dé giai thich
rat nhiéu loai hanh vi trong nhiéu bdi canh khac nhau nhu: Hanh vi hat thudc, stc khoé, dau tu, tham
gia tap thé (Ajzen, 1991; Ajzen & Fishbein, 2005) béi vi dong co/y dinh ciia mdi ca nhan 14 nhan t6
thic dé”iy manh m¢ hanh vi cta chinh ho. BPong co dugc thyc hién boi ba nhan t6 co ban 1a: Thai do,
chuén myc cha quan, va kiém soat hanh vi (Ajzen, 1991). Viéc két hop thai d9, chuan cha quan va
kiém soat hanh vi dan dén sy hinh thanh cia mét ¥ dinh hanh vi. Nhu vay, ¥ dinh 1a yéu t6 du doan
t6t nhat hanh vi du dinh, ngay ca trong lién két va dic biét 1a khi hanh vi d6 1a hiém, khé dé quan sat,
hoic lién quan dén khoang thoi gian khé du doan (Bhuyan, 2007). Kim va Hunter (1993) nhin manh
r?mg thai do, chuan muc chu quan, va kiém soat hanh vi 1a nhitng nhan t6 du doan thanh cong y dinh.
Vi véy, ¥ dinh lién két chudi dugc xem nhur 1a két qua tryuc tiép tir thai do déi voi lién két, chuan muc

6 Ly thuyét hanh déng hgp ly (Theory of Reasoned Action — TRA) dugc Fishbein va Ajzen (1975) dé xuét.
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cht quan ddi vai lién két, va kiém soat hanh vi ddi véi lién két, hay 1a cac yéu to dy doan t6t nhat y
dinh lién két chudi.

Thai d6

Chuan myc chi quan

> Y dinh hanh vi > Hanh vi

Kiém soat hanh vi

Hinh 1. Mo hinh 1y thuyét hanh vi dy dinh

2.2, Cac gia thuyét nghién ciru

2.2.1. Mé6i quan h¢é giita thdi do doi véi lién két va y dinh lién két chudi

Thai dp doi voi lién két: Thai d6 1a bién so rat quan trong d6i voi ¥ dinh (Ajzen, 1991). Thai do la
trang thai san sang vé mat tinh than dugc thyuc hién qua cac kinh nghi¢m, va c6 kha nang anh hudng tich
cuc dén cac phan ung cla ca nhan véi khach thé va tinh huéng ho quan h¢ (Hd Huy Tyu va cong su,
2018). Kim va Hunter (1993) nhin manh rang thai d6 du doan thanh cong y dinh. Xiang va Sumelius
(2010) cho rang thai do ctia chu thé khi tham gia vao lién két chudi cung mg thudng dua trén sy tin
tuong va nhan thic cla ho vé loi ich khi tham gia lién két chudi. Vi vay, dong luc thuc hién cta ho c6
vai tro hét strc quan trong dbi voi viéc tham gia lién két. Noi cach khac, y dinh lién két cua mot tac
nhan d6i véi cac tac nhan khac trong chudi phu thudc vao nhan thic cia tac nhan d6 vé viée lién két
chudi s& mang lai cac loi ich thiét thuc, c6 loi va tao nén sy hai long cho tat ca cac tac nhan trong
chudi lién két. Do vay, tac gia dé xuét gia thuyét nghién ciru thir nhat nhu sau:

H,: Thai do doi véi lién két c6 tac dong dwong dén y dinh lién két ciia hé nudi véi cac tac nhan
tham gia chudi cung g cd hong My.

2.2.2. Moi quan hé giita chudn muec xd héi doi voi lién két va y dinh lién két chudi

Chudn muec xa héi doi véi lién két: Chuan myc xa hoi d6i véi lién két 14 nhan thirc ciia nhimng ngudi
anh huéng trong viéc nghi rang c4 nhan d6 nén thyc hién hay khong nén thyc hién hanh vi (Ajzen,
1991). Chuan myc xa hoi dugc xem 1a anh hudng dén y dinh mot cach doc 1ap so véi thai do (Olsen,
2004). Theo thuyét hanh vi du dinh, chuan muyc xa hdi c6 thé dugc hinh thanh théng qua viéc cam nhan
céc yéu tb xa hoi co tac dong dén ¥ dinh ctia chi thé, ngudn tic dong gdm: Gia dinh, dong nghiép, ban
bé, chinh quyén, déi tac. Vi vay, tac gia dé xuat gia thuyét nghién ctru thir hai nhu sau:

H>: Chudn muec xd hgi doi véi lién két cé tac dong dieong dén y dinh lién két ciia hé nudi véi cdc tdc
nhén tham gia chudi cung g cd hong My.
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2.2.3. Méi quan hé gitka kiém sodt hanh vi doi véi lién két va y dinh lién két chudi

Kiém sodt hanh vi déi véi lién két: La nhitng cam nhén ciia c4 nhan vé viéc d& hay kho thyc hién
hanh vi. Kiém soét hanh vi d6i véi lién két biéu thi mirc d6 kiém soat viéc thuc hién hanh vi chir khong
phai két qua thyc hién ctia hanh vi (H6 Huy Tuu va cong su, 2018). Ajzen (1991) cho rang nhan t6 kiém
soat hanh vi lién quan dén kha nang kiém soat cac ngudn luc bén trong (kién thirc, ki ning, ning luc),
hodc bén ngoai (thoi gian, co hdi, sy phu thudc) dé thyc hién hanh vi. Khi cam nhan r.'?mg viéc thuc hién
lién két chudi s& dua dén cac két qua mong mudn, tic nhan s& san long phan bd cac ngudn luc nay dé
thyuc hién viée lién két. Vi vay, néu céc tac nhan cang co nhiéu nguén Iire, mirc d6 kiém soat hanh vi ciia
ho cang cao, va ho cdm nhén viéc thyc hién hanh vi cang thuén loi (Ellen va cong su, 1991). Do d0, tac
gia dé xuat gia thuyét nghién ctru thir ba nhu sau:

Hs: Kiém soat hanh vi doi véi lién két c6 tac dong dwong dén y dinh lién két giita hé nudi véi cac
tac nhan tham gia chudi cung iing cd hong My.

2.2.4. Moi quan hé giita su tin twong va thai do doi voi lién két chudi

Sy tin tuong: Su tin tudng anh huong dén qué trinh nhén thiic ciia mdi ca nhan va cach ho cur xi,
thuc hién (Ajzen,1991). Su tin tuéng 14 mot trong nhiing yéu to quan trong ctia nhiéu mdi quan hé
kinh doanh (Dodgson, 1993; Morgan & Hunt, 1994). Thiéu sy tin tuéng giita ddi tac s& lam cho ddi
tac khong sin sang mao hiém hanh vi khi thay doi va thyc hién lién két trong kinh doanh (Fawcett va
cong su, 2012). Tin tudong kich thich thai d§ va hanh vi thuan lgi (Li & Lin, 2006; Sako, 1992). Mirc
do tin twong s& quyét dinh thai o ca nhén, t6 chirc sdn sang va c6 kha ning tuong tac trong nhiéu moi
quan hé kinh doanh dai han (Dodgson, 1993). Tin tuéng tic dong truc tiép dén thai do ciia mdi ca
nhan (Davis va cong su, 1989). Hay tin tuong 1 nén tang cta nhiéu méi quan hé, bao gom quan hé
lién két trong chudi cung g (Morgan & Hunt, 1994). Vi vdy, nghién ctru ndy cho rang su tin tuéng
s& co anh hudng dwong va tich cuc dén thai do dbi voi lién két chudi. Tir do, téc gia dé xuat gia thuyét
nghién ctru thtr tu nhu sau:

Hu: Sw tin twéng c6 tac dong dwong dén thdi do doi voi lién két gita hé nudi véi cdc tdc nhan
tham gia chudi cung vmg cd hong My.

2.2.5. Méi quan hé gitka van héa lién két va kiém sodt hanh vi déi véi lién két chudi

Vin héa lién két: Sy am hiéu vé giao thoa vin héa s& gop phan vao thanh cong trong moi trudng
kinh doanh trong nudc va qudc té. Vian hoa tai cic moi truong kinh doanh rat quan trong, mudn thanh
cong doi hoi can thich ing dugc voi van hoa ciia noi kinh doanh d6 hay moéi truong doanh nghiép
muén tién hanh kinh doanh. Nhitng nén vin hoa khac nhau s& h trg it nhiéu cho cac nha kinh doanh
vé phuong thirc san xuat va lam ting hay giam chi phi. Ajzen (1991) cho rang bén canh thai d¢ doi
v6i lién két chudi dé giai thich cho y dinh chii thé thi con c6 cac ngudn anh hudng tir cac tic nhan bén
ngoai xa hoi nhu: Ban be, gia dinh. Hay sy pht hop van hoa lién to chirc 1a mot thanh phan thiét yéu
trong cac mbi quan hé dé dat dugc nhiéu thanh cong trong nhiéu mdi lién két kinh doanh (Cadden va
cong su, 2013). Do vay, tac gia dé xuat gia thuyét nghién ctru thir ndm nhur sau:

Hs: Van héa lién két ¢é tac dong duwong dén chuan muc xa héi doi véi lién két.

2.2.6. M6i quan hé giita chinh sach chinh phii va kiém sodt hanh vi doi véi lién két chudi

Chinh sdach chinh phii: Chinh phu c6 thé ting cuong lgi thé canh tranh ciia nganh, viing va qudc
gia thong qua cac chinh sach nhu: Chinh séch thué, chinh sach h trg, chinh sach dau tu, chinh sich
khuyén khich lién két. M6 hinh kim cuong ciia Porter nam 1990 trong tac pham “Lgi thé canh tranh
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qudc gia” da 1y giai nhitng ngudn Iyc thiic day sy d6i méi, va qua d6 nang cao kha ning va ning luc
canh tranh ctia nganh trén cac thi truong. Cu thé, vai trd ciia Chinh phu 1a tac dong thong qua cac
chinh sach vi mé vao cac “mat” clia “vién kim cuong” sao cho tit ca cac mit clia vién kim cuong
cung nhau phat trién tuong xting, déng b6 va thuc hién hd trg 1an nhau véi muc dich tao thuan loi cho
tat ca cac doanh nghiép trong nudc nang cao nang lyc canh tranh trén thi truong kinh doanh quéc té
(Porter, 1990). Tiép dén, theo ly thuyét hanh dong hop 1y (Fishbein & Ajzen, 1975), chuan myc xa
hoi c6 thé duge hinh thanh thong qua cam nhan cac niém tin mang tinh chuin muc tir c4 nhan hoic
céc ngudn xa hoi co anh hudng (xa hoi, chinh quyén). Do vay, chinh sach chinh phu duoc ky vong co
tic dong duong va tich cyc dén chuén muc xa hoi déi véi lién két. Tir do, tac gia dé xuat gia thuyét
nghién ctru thtr sdu nhu sau:

Hs: Chinh sach Chinh phii ¢6 tac dong dwong dén chudan muec xd héi doi véi lién két.

2.2.7. M6i quan hé giita kién thirc lién két va kiém soat hanh vi doi véi lién két chudi

Kién thirc lién két: Kién thirc mdi c4 nhan dugce linh hoi dong thoi cing voi hanh dong thuc hién.
Simatupang va cong su (2002) cho rang kién thirc lién két chudi 1a mot su hiéu biét chi tiét, rd rang
vé tac dong quan trong ciia co ché lién két va co ché lién két nay phai c6 anh hudong dang ké dén hi¢u
qua hoat dong chudi cung tmg. Su hiéu biét nay cho phép céac chi thé trong chudi cung tmg du doan
chinh x4c hon vé nhitng hau qua kho ludng c6 thé xay ra hay loi ich c6 thé dat dugc (Simatupang &
Sridharan, 2002). Kién thirc anh hudng dén qua trinh nhén thirc ctia chi thé va cach ho cu xir (Ajzen,
1991). Nhu vy, kién thirc 1a mot trong nhitng nhén t6 quyét dinh nhat dén kha nang dua ra lgi thé
canh tranh cho cac di tac chudi cung tmg (Capo-Vicedo va cong su, 2011). Burusnukul (2011) phat
biéu rang kién thirc c6 mbi lién hé chit ché vai cac nhan t6 trong md hinh hanh vi dy dinh gdc (thai
d6, chuan muc xa hoi, kiém soat hanh vi). Do do, khi bao gdm bién kién thirc vao m6 hinh hanh vi
dy dinh, kha nang du bo ctia mo hinh s& gia ting (Koo va cong su, 2014). Do do, tac gia dé xuat gia
thuyét nghién ctru thir bay nhur sau:

Hy: Kién thirc lién két ¢6 tac dong dwong dén kiém sodt hanh vi doi véi lién két.

2.2.8. Moi quan hé gitta sy bat dinh cua lién két va kiém soat hanh vi doi véi lién két chudi

Su bat dinh cua lién két: Ettlie va Reza (1992) cho rang su bét dinh cua lién két nhu 14 sy thay doi
bat ngd khong mong doi c6 thé tir phia khach hang, nha cung cip dau vao, cong nghé. Nhu véy, trong
mdi truong kinh doanh khong chic chan, cac cha thé ¢6 xu hudng thiét 1ap mbi quan hé ddi tac chién
lugc v6i nhau thong qua viée cac doi tac tham gia vao mdi quan hé kinh doanh véi myc dich giam
nguy co bat dinh ctia méi truong kinh doanh va ting cudng chia sé ngudn thong tin, xay dung to chirc
linh hoat (Grover, 1993; Lambe & Spekman, 1997; Lin va cong su, 2002). Ajzen (1991) phat biéu
rang cac yéu t kiém soat co thé & bén ngoai mdi con nguoi (tinh hudng, su phu thudc vao nhiing ca
nhéan c6 lién quan). Sy bat dinh cta lién két 1a yéu té quan trong thuc day lién két giira cac chu thé
trong chudi cung tg. Véi lap luan trén, tic gia dé xuat gia thuyét nghién ctru thir tim nhu sau:

Hs: Sw bat dinh ciia lién két cé tac dong dong dén kiém sodt hanh vi doi voi lién két.
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Ha(+) Thai d déi véi Hi(+)

Sy tin tudng lion, é
ién két

Vin hoa lién ket Hs(+)
Ha(+)
() Chudn mye d6i
voi lién két
Hs(+
Kién thuc lién két Ho(+)

Kiém soat hanh vi

Hs(+) d6i vai lién kiét

Su bét dinh cuia
lién két

Hinh 2. Mo hinh nghién ctru dé xuét

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Cdch tiép cin

Dé kiém dinh cac gia thuyét trong mo hinh nghién ciru, nhom téc gia tién hanh thu thap ngudn dir
lidu so cap tir viéc phong van tryc tiép ho nudi ca hong My thuong pham, cac chuyén gia. Cac thang
do luong trong phiéu diéu tra dugc ké thira va bo sung tir cac nghién ciru trude do va duge do luong
bang thang do Likert 5 diém, véi 1: Rat khong dong y; 2: Khong dong y; 3: Trung dung; 4: Dong ¥;
5: Rat dong y.

3.2, Cdch xdc dinh ¢& mau, phiong phdp thu thip va phan tich dir liéu

Nghién ciru sir dung phuong phap mo hinh phuong trinh c4u triic dya trén k¥ thuat phan tich binh
phuong tdi thiéu timg phan (PLS-SEM). Phuong phap PLS-SEM c6 mot s6 wu diém so véi cac
phuong phép phan tich mé hinh céu tric khac, chang han phuong phap CB-SEM ¢ chd né rat hi¢u
quéa dbi v6i ¢& mau nho, dic biét khi mo hinh nghién ciru 1a phirc tap voi nhiéu bién s6 va dang quan
hé nhan qua khac nhau. PLS-SEM ciing hi¢u qua khi muc tiéu ctia nghién ciru 1a téi da hoa mirc do
du bao cho bién phuy thudc, chtr khong phai kiém dinh mé hinh 1y thuyét (Hair va cong su, 2017).

Cohen (1992) cho rang ¢& mau t6i thiéu can thiét sir dung trong nghién ctru phu thudc vao cac
bién s6 doc lap trong md hinh nghién ciru hay sb lugng miii tén chi vao cau tric trong mo hinh dudng
dan PLS. Cu thé, sb bién doc 1ap trong mo hinh cAu tric 1a 5, can 122 quan sat dé dat mot sirc manh
thdng ké (v6i mirc y nghia 5%). Nghién ctru nay c6 3 bién doc lap, vay sd mau can it nhat 1a 103
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(Cohen, 1992). Nhur vay, ¢& mau can thiét cho nghién ciru nay dugc liy 1a 170 quan sat (s6 mau phat
ra 200 quan sat). Mau dugc thu thap bang phuong phap thuan tién (phi xac suét) ddi voi cac h nudi
ca h6ng M¥ tai 5 tinh gém: Kién Giang, Ba Ria -Viing Tau, Khanh Hoa, Phu Yén, va Ngh¢ An, trong
6 thang, tir thang 3 dén thang 8 nam 2018 thong qua phong vén truc tiép. Dit liéu thu thap duoc xir 1y
bang phin mém SmartPLS 3.2.8.

4. Két qua va thao luan

4.1, Két qua nghién ciru

4.1.1. Kiém dinh thang do: D¢ tin cdy va do gia tri

Két qua kiém dinh nhu trén Béng 1 cho th:'?’ly cac thang do déu dat d6 tin cay, do gia tri tin cay.
Cu thé, hé sé Cronbach’s Alpha déu 1én hon 0,7 va do tin cay téng hop cua cac thang do déu 16m hon
0,7. Déng thod, cac hé sb tai nhan sé déu 16n hon 0,7 va phuong sai trich déu 16n hon 0,5, do d6, cac
thang do trong md hinh nghién cuu déu dat dugc do nhit quan noi tai.

Béng 1.

b0 tin cdy va do gia tri tin cdy
Chu truc khai niém FL Alpha CR AVE
Sie tin tuong (TT) 0,96 0,97 0,86

H nu6i ching t6i tin tudng...
... kha ning tai chinh clia cac tac nhan trong chudi. 0,94
... su trung thyc cua cac tac nhan. 0,92

... tinh chinh x4c cta cac thong tin dugc chia sé tr cac tac nhan 0,92
lién két.

... cAc cam két ctia cac tac nhan lién két. 0,92

... cac tac nhén c6 kha ning dap img cac nhu ciu khac nhau cia 0,93
chung toi.

Véin héa lién két (VH) 0,74 0,85 0.67

Vin hoa lién két gitra ho nuéi chung t6i va déi tac. ..

... cho phép ho nudi linh hoat chon dbi tac phu hop. 0,73
... nhim hudng dén sy hai Iong 14n nhau. 0,87
... nhim hudng dén sy hai long ciia ngudi tiéu ding cudi cing. 0,83
Chinh siach Chinh phii (CS) 0,83 0,89 0,66

Chinh sach thiic ddy thwong mai ctia Chinh phi 1am gia ting kha 0,82
ning lién két gitra ho nudi véi dbi tac.

Chinh sach khuyén khich xuit khiu cia Chinh phu 1am gia ting 0,79
khé nang lién két giita ho nudi véi dbi tac.
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Chu truc khai niém FL Alpha CR AVE
Cac chinh sach khuyén Kkhich, hd tro lién két cua Chinh phunang 0,84

cao kha nang lién két gitta ho nudi va dbi tac.

Céc chinh sach phat trién, diu tr nganh thuy san cia Chinh pha 0,81

nang cao kha ning lién két gitra ho nudi va déi tac.

Kién thire lién két (KT) 0,79 0,88 0,71
... hiéu 13 cach thice tao 1ap su lién két v6i céc tic nhan khac nhau. 0,82

... ¢o du hidu bibt dé lien két hidu qua vdi cac tac nhan khac nhau. 0,88

... co thé danh gia duoc cac loi ich, chi phi lién quan dén lién két 0,83

vO1 cac tac nhan khac nhau.

Sir bat dinh ciia lién két (SBD) 0,82 0,88 0,65
H6 nubi chiing t6i cam théy ...

... khé danh gi4 két qua khi thyce hién lién két véi cac ddi tac. 0,76

... kho danh gia két qua kinh doanh cua céc dbi tac trong tuong 0,85

lai.

... khong chic chin khi dua ra quyét dinh lién két voi cac ticnhan, 0,81

... khéng chéc chén lidu c6 loi ich ting thém so v6i khong lién két 0,80

hay khong.

Thdi dé déi véi lién két (TD) 0,96 0,97 0,90
... thyre hién lién két chudi vdi cac tic nhan khéc trong chuilaco 0,95

loi.

... thye hién lién két chudi vdi cac tac nhan khéac trong chudi la 0,95

mdt lua chon ding dén.

... thye hién lién két chudi vdi cac tac nhan khéac trong chudi la 0,95

diéu tich cuc nén lam.

... thye hién lién két chudi véi céc thc nhan khéc trong chudi mang 0,93

lai s hai long cho nhidu bén tham gia.

Chudn muee xa héi doi véi lién két (CMXH) 0,89 0,93 0,82
khuyén khich ho nu6i chung t6i thyc hién su lién két chudivéi 0,90

chc tac nhan tham gia chudi.

... mong mubn hd nudi ching i thuc hién sy lién két chudi véi 0,92

chc tac nhan tham gia chudi.

... ép budc ho nudi ching t6i thuc hién sy li€n két chudi véi cac 0,89

tac nhan tham gia chudi.
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Chu truc khai niém FL Alpha CR AVE

Kiém sodt hanh vi doi véi lién két (KSHY) 0,94 0,96 0,89

Ning lyc ciia ho nudi ching t6i dé thyc hién sw lién két cac tic 0,95
nhén tham gia chudi 13 ...

Muc d6 d& dang dé ho nudi chiing t6i thuc hién sy lién két voicac 0,94
tac nhan tham gia chudi la ...

Kha ning dé ho nudi ching t6i thio g& cac khé khin dé thyc hién 0,95
su lién két chudi véi cac tdc nhan tham gia chudila ...

Y dinh lién két (YDLK) 0,94 096 0,90

Udc mubn thyue hién sy lién két chudi véi cac tac nhan tham gia 095
chudi ciia ho nuéi ching t6i 14 ...

Murc do san sang thyc hién su lién két chudi véi cac tac nhan tham 0,94
gia chudi ctia ho nudi ching t6i 1 ...

Nhu céu thye hién sy lién két chudi voi cc tic nhan tham gia chudi 0,95
cua hd nudi ching téi la ...

Ghi chii: FL: Hé s6 tai nhan td; Alpha: Hé sb Cronbach’s Alpha; CR: D9 tin cdy tdng hop; AVE: Phuong sai trich.

Két qua phén tich twong quan giira cac cau tric khai niém cho thdy gié tri nho nhat trong cac can
bac hai ctia AVE la 0,81; gia tri 16n nhat twong quan gitra cac cau trac khai niém 1a 0,49. Do gia tri
nho nhat can bac hai cia AVE lai 16n hon gia tri 16n nhat twong quan gitta cac cau truc khai niém
(0,81 > 0,49), nén twong quan giita cac cdu tric khai niém dat dwoc do gia tri phan biét (Bang 2).
Béng 2.

Tuong quan gitra cac c4u trac khai niém
(M @ A3) “4) ®) (6) (M ®) &)
() TT 0,93

(2) VH 0,11 0,81

(3)CS 0,03 029 081

(4) KT 0,14 027 0,18 0,84

(5) SBD 0,08 029 025 045 081

(6) TD 0,49 016 005 027 0,11 095

(7) CMXH 0,09 028 033 017 017 022 0,90

(8) KSHV 0,00 016 0,10 029 032 005 010 0095

(9) YDLK 038 028 0,09 019 022 045 028 021 0,95

Ghi chii: Cin bac hai ciia AVE nam trén duong chéo chinh.
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4.1.2. Kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru

Béng 3.
Két qua kiém dinh mé hinh nghién ctru
Gia thuyét Mo hinh nghién ctru VIF Két luan
H¢ s6 t-value Khodang gié trj
chuén hoa (Bootstrap)
(Std. 3)

TD — YDLK H, 0,41 5,72%%* [0,27-0,54] 1,05 Ung ho
CMXH — YDLK H, 0,17 2,67%* [0,06-0,30] 1,06 Ung ho
KSHV — YDLK H; 0,17 2,81%* [0,05-0,29] 1,01 Ung ho
TT— TD H, 0,49 7,20%%% [0,35-0,62] 1,00 Ung ho
VH— CMXH Hs 0,21 2,72%%* [0,07-0,36] 1,09 Ung ho
CS — CMXH Hs 0,28 3,87%% [0,14-0,42] 1,09 Ung ho
KT— KSHV Hy 0,19 2,50% [0,04-0,34] 1,26 Ung ho
SBD — KSHV Hg 0,23 3,14%* [0,10-0,39] 1,26 Ung ho
R2 R2(TD) = 0,24; R?(CMXH) = 0,15; R?(KSHV) = 0,13; R*(YDLK) = 0,27

Do 16n tac dong (£2) £TD — YDLK = 0,21
f2CMXH — YDLK = 0,04
£KSHV — YDLK = 0,04

Dy doén (Q?) Q*TD =0,20; Q> CMXH = 0,11; Q* KSHV = 0,10

Ghi chii: *,** *¥* 1in luot twong tmg véi cac mirc y nghia thdng ké 10%, 5% va 1%.

Két qua kiém dinh Bootstrap trén Bang 3 cho thay cac hé s6 nay déu khac 0. Hé s6 VIF cuia cac
céu tric khai niém déu nho hon 2. Do vay, giita cac bién giai thich doc lap khong bi anh huéng da
cong tuyén trong viéc kiém dinh gia thuyét. Cac bién doc lap trong mo hinh nghién ctru déu cé tac
dong duong véi y nghia théng ké p < 0,05 1én bién phu thudc ¥ dinh lién két chudi. Cac chi sé £ voi
gia tri 1an luot 12 0,21; 0,04; 0,04 chi ra muc do tac dong dén ¥ dinh lién két ctia bién thai do 1a kha
manh (0,21), trong khi do, muc d6 tdc dong cua ca chuin muyc xi hoi va kiém soat hanh vi 1a nho
(0,04). Tuong tu, cac chi s6 Q? véi gia tri 1an luot 1 0,20; 0,11; 0,10 déu 16n hon 0 chimg to sy phi
hop lién quan dén kha ning du bao ctia cac bién thai do, chudn muc xa hoi va kiém soat hanh vi dbi
v6i bién y dinh lién két chudi. Nhu vay, tit ca cac gia thuyét dé xuat déu duge ung ho.
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véi lién két
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Sy bat dinh
cua lién két

Hinh 3. Két qua mo hinh nghién ctu
Ghi chii: Hé s6 dudng dan nam trén miii tén va du c6 y nghia vai p <0,05.

Nhu vay, viéc st dung mo hinh phwong trinh cau tric dya trén k¥ thuat phéan tich binh phuong tdi
thiéu timg phan cho thay bién ¥ dinh lién két chudi bang 0,27, diéu niy c6 nghia 1a mé hinh nghién
ctru gidi thich dugc 27% su bién thién cua y dinh lién két giita ho nudi véi cac tac nhan trong chudi
cung tmg ca hdng My tai Viét Nam, va duogc giai thich boi cac bién sé doc lap: Thai do dbi véi lién
két, chuan muc xa hoi d6i véi lién két, va kiém soat hanh vi d6i véi lién két, trong khi d6, bién thai
d6 d6i voi lién két, chuan muc xa hoi dbi véi lién két, va kiém soat hanh vi ddi vai lién két duoc giai
thich 1an luot 13 24%, 15%, va 13% bai bién sy tin twong, vian hoa lién két, chinh sach chinh phu, kién
thirc lién két, va su bat dinh cia lién két.

Mirc d6 tac dong cua timg bién sb giam dan theo thir ty thai do dbi véi lién két (8 = 0,41), chuan
muc xd hoi dbi voi lién két va kiém soat hanh vi d6i véi lién két (8 = 0,17); tiép theo, sy tin tuong
(8 = 0,49), chinh sach chinh phu (8 = 0,28), sy bat dinh cta lién két (8 = 0,23), van hoa lién két
(8 = 0,21), v kién thirc lién két (5 = 0,19). Nhu vy, tit ca cic gia thuyét dé xut déu dugc ung ho.

4.2, Thao lugn két qua nghién ciru

Nghién ctru da van dung mo hinh hanh vi dyg dinh mé rong dé du bao y dinh lién két chudi cung
mg c4 hong My tai Viét Nam giira ho nudi v6i cac tac nhan lién quan, bén canh cac gia thuyét co ban
trong md hinh hanh vi dy dinh gdc. Két qua phan tich tai Hinh 3 cho thay thai d¢ ddi v6i lién két, chuan
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muc xa hoi ddi véi lién két, va kiém soat hanh vi ddi véi lién két duoc ching minh 1a cac bién sd
quan trong ciia ¥ dinh lién két chudi, cic bién s6 ndy c6 mdi quan hé lién quan va twong tac v6i nhau
(Maichum va cong sy, 2016), cu thé:

- Bién thai d¢ do6i vai lién két co tac dong tich cuc va manh nhat dén ¥ dinh lién két gitta ho nubi
v6i cac tac nhan tham gia chudi véi hé s6 tac dong 8 = 0,41, két qua nghién ciru nay phu hop véi
nghién ctru lién quan trude d6 cia Maichum va cong su (2016). Thai do6 tich cuc cua chu thé 1a rat
can thiét dbi voi bat ky sy thay ddi nao cta ¥ dinh va hanh vi thyc hién (Shaw va cong su, 2015).
Bién s6 tac dong thir hai dén y dinh lién két chudi 1a chuan muyc xa hoi véi hé sb tac dong 8 = 0,17,
két qua nghién ciru nay phi hop véi nghién ciru lién quan ciia Maichum va cong sy (2016). Chuan
muc x4 hoi chi ra nhan thic cia cha thé vé cac ap luc cua xa hoi ddi véi viée thyuc hién hay khong
thyuc hién y dinh va hanh vi. Diéu nay c6 nghia viéc khuyén khich, mong muén, va ép budc clia ngudi
quan trong c6 tac dong tich cuc dén y dinh lién két chudi. Hé s6 tac dong ctia bién sb kiém soat hanh
vi d6i véi lien két 14 8 = 0,17, va phu hop véi két qua cac nghién ciru lién quan nhu: Toni va cong su
(2017), Maichum va cong su (2016). Kiém soat hanh vi 1a bién s6 rt quan trong, nhu rao can tac
dong dén y dinh lién két chudi, két qua nghién ciru twong ddng vai cac phét hién ciia Wang va cong
su (2013), Maichum va cong su (2016), Toni va cdng su (2017).

- Bién sy tin tuong c6 tac dong tich cuc va manh dén thai do lién két (8 = 0,49). Tin tuéng ting
cuong tinh bao mat trong moi mdi quan hé kinh doanh va hinh thanh chét lugng giao dich giita chii
thé cling nhu cac Kkét qua mong doi ciia chu thé vao cac hoat dong thuong mai cua ho (Hosmer, 1995),
két qua nghién ctru twong tu nhu phat hién ciia Adewale va cong sur (2012) trude day. Tiép theo, bién
kién thuc lién két tic dong tich cuc dén kiém soat hanh vi dbi véi lién két (8 = 0,19). Kién thirc cia ca
nhan nhu 1 mot diéu kién tién quyét can thiét cho sy thanh cong trong bét ky nd luc dé thay d6i dong
co va hanh vi ciia ho, ciing nhur d6i véi sy tham gia lién két chudi cung tng (Khan & Danmals, 2015),
hay ho nuoi cang c6 kién thirc vé lién két chudi va c6 thai d¢ tich cyc thi cang c6 kha ning diéu chinh
thuan lgi dbi v6i ¥ dinh lién két chudi, két qua nghién ctru twong tu nhu phét hién trudce day cia
Maichum va cong sy (2016). Hé s tac dong cua bién sd sy bat dinh cia lién két 13 8 = 0,23 ¢6 tac
dong tich cyc dbi véi kiém soat hanh vi lién két, két qua nghién ctru nay khac so voi két qua nghién
clru trude day cua Quintal va cong su (2010) trong bdi canh du lich khi cho rang bién su bat dinh cia
lién két c6 tac dong 4m dén kiém soat hanh vi. S¢ di c¢6 su khac biét vé két qua nghién ctru nay do
quyét dinh di du lich hay khong ctia du khach con phu thude vao su cam nhan ciia du khach vé chuyén
di co bét tric hay khong. Nguoc lai, trong lién két chudi, khi sy khong chéc chan cang cao trong san
xuét, phan phéi thi doi hoi cac tac nhan cang phai tham gia lién két chudi dé giam nguy co bat dinh
clia moi truong san xuét kinh doanh (Grover, 1993). Phat hién méi trong nghién ctru nay chinh 14 bién
van hoa lién két d6i voi chuan muc xa hoi c6 moi twong quan véi hé sd tac dong 4 = 0,21), nghia 14
ho nudi c6 kha ning dé tro thanh mot phan hay tac nhan cling cac tac nhan khac tham gia chudi cung
{mg, va diéu nay ciing 1y giai tai sao tac dong van hoa lién két twong dong cho phép hg nuéi linh hoat
Iya chon ddi tac phu hop va huéng dén sy hai 1ong 1dn nhau giita ddi tac va ngudi tiéu dung. Cudi
cung, tuong tu nhu phat hién ¢ trén, bién chinh sach chinh phu cé tac dong tich cuc dén chuén muc
xa hoi ddi véi lien két thong qua hé sb tac dong 5 = 0,28. Nhiing chinh sach chinh phu ban hanh c6 y
nghia rat quan trong dé thuc day dong co lién két, khong chi co ho nudi ma con c6 cac tac nhan khac
tham gia chudi cung tmg mg, vi du nhu Chinh phti ban hanh nhimng dinh ché lién quan quy hoach
vung nudi, lién két ving nudi, hd trg von, khuyén khich xuét khau, phat trién bén viing dé hd trg hay
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khuyén khich thay vi ép budc. Do vay, viéc bo sung bién chinh sach chinh phi trong mé hinh nghién
ctru nay 1a mot két qua dang mong doi.

5. Két luan va ham y chinh sach

5.1. Két lugn

Nghién ctru ndy 1 mot trong nhimg nd lyc dau tién trong bdi canh chudi cung tmg c hong My
tai Viét Nam. Nghién ctru van dung thuyét hanh vi du dinh véi muc dich dy doan ¥ dinh lién két chudi
cua hg nuoi. Bén canh do, muyc dich cua nghién ciru nay con xem xét sy dong gdp cua cac bién sb: Su
tin tuong, van hoa lién két, chinh sach chinh phu, kién thirc lién két, sy bat dinh cua lién két dé 1y giai
cho dong co/y dinh lién két chudi. Két qua nghién ctru cho thay cac gia thuyét nghién ciru déu duoc
ting ho, khang dinh rang 1y thuyét hanh vi dy dinh mé rong 1a hoan toan phii hop dé 1y giai cho y dinh
lién két ctia ho nudi véi chi thé tham gia chudi cung tmg. Céc phét hién trong nghién ctru dép ing ky
vong va chira dung cac thong tin khoa hoc can thiét, chua dung gia tri dé d& xuit cac ham Y quan tri
nham thic day y dinh lién két giita ho nudi véi tic nhan tham gia chudi.

Tuy nhién, nghién ctru van con mot s6 han ché nhu sau:

- Ddu tién, bién phuy thuc trong mo hinh dé xuét 1a y dinh lién két, chir chua phai hanh vi lién két
trong khi giita ¥ dinh va hanh vi c6 mot khoang cach nhét dinh (Ajzen, 1991). Vi vay, cc nghién ciru
tuong lai nén bd sung bién hanh vi lién két trong mo hinh dé hiéu r6 hon cac hoat dong lién két chudi.

- Tiép dén, nghién ciru nay chi tap trung vao giai thich y dinh lién két cta cac ho nudi. Do do, viée
nghién ctru y dinh va hanh vi lién két ctia cc tic nhan khac trong chudi 1a can thiét dé hiéu va c6 goc
nhin toan dién hon cho toan chudi.

- Cudi ciing, ton tai cac bién sé khac chua duoc xem xét ma c6 thé 1am han ché kha niang du bao
va giai thich cia m6 hinh nhu: HE gia tri ca nhan, tinh cach, cac quan diém cua chi ho nudi va cac
tac nhan khac (Ajzen & Fishbein, 1980). Cac nghién ciru trong lai nén mé rong dé c6 mo hinh hoan
thién hon dé giai thich va du bao cho hién tuong nghién ctru.

5.2, Hamy chinh sach

Tir két qua nghién ciru, tic gia goi ¥ mot vai ham y chinh sach nhu sau:

- Thdi d¢ d@oi véi lién két chudi: Két qua nghién ciru cho thdy chu thé c6 thai do lién két chudi
cung ung cang tich cyc thi ¥ dinh thuc hién lién két chudi cung tmg ctia ho véi cac tic nhan con lai
trong chudi cung tig cang manh. Két qua nay 1a phi hop véi dé xuat va phat hién tir cdc nghién ciru
trude day (Ajzen & Fishbein, 2005; Shaw va cong su, 2015). Do vay, dé ting cudng va nang cao nhan
thirc ho nudi ddi voi dong co lién két thi cac co quan hitu quan tai dia phuong cin ting cudng tuyén
truyén, pho bién, tur van, cung cip thong tin vé tim quan trong ciia viéc lién két chudi cung tmg dén
céc ho nudi ca hdng My thuong pham, dé ho co thé nhan thic duge tot hon riang viéc tham gia lién
Kkét chudi cung tng la c6 191, 1a lya chon dling dén, diéu tich cuc nén lam, va mang lai sy hai long cho
tat ca cac tac nhan tham gia. Hay, thai 6 ctua chu thé cang tich cuc ddi v6i hanh dong cua ho chinh
1a con dudng t6t nhat dé thic day y dinh tham gia lién két chudi va sau d6 hanh vi lién két thuc té s&
xay ra (Rezaei va cong su, 2018).
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- Su tin tuong: Két qua nghién ciru cho thdy bién sy tin tudng cé tac dong tich cuc va manh dén
thai do d6i véi lién két (8 = 0,49). Can cung cd sy tin tuong cua hd nudi véi cac tic nhan tham gia
chudi (cong ty ché bién xuat khau thiy san, thuong 14i, nha san xut va cung cap ca giong) ciing nhur
o quan quan 1y nha nudc. Mot 14, Nha nude, chinh quyén va cac co quan chiic ning, ban/nganh dia
phuong can ¢6 co ché chinh sach hd tro hd nudi phét trién tir khau dau vao cho toi khau dau ra cua
qué trinh san xuat kinh doanh c4 hong My thuong pham; bén canh d6, can co chi dao va hd trg cac
cong ty ché bién xuat khau tich cyuc tham gia cac hinh thirc t6 chirc san xuét theo hudng lién két chat
chg, chia sé lgi ich v&i ho nudi. Hai 13, cac tac nhan khac tham gia chudi cung tmg nén chu dong chia
sé thong tin dﬁy du, chinh xac va kip thoi vé gia ca, thi truong tiéu thy, chét lugng, san luong ca héng

M§ cho ho nudi, timg budc thao g& "nit that" trong san xuét va tiéu thu c4 hong My, tranh tinh trang
"dugc mua thi mat gia". Trén co s& d6, can c6 nhitng phuong an t6t nhat dé dem lai hiéu qua hoat
dong kinh doanh tot nhat cho cho ho nuéi va cac cha thé khéac trong chudi cung tmg ca hong My.

- Chudn myre xa hoi doi voi lién két: Chuan myc xa hoi doi véi lién két chudi co anh huong déng
ké dén y dinh lién két cta ho nudi. Do vay, cac co quan quan 1y nha nude lién quan cn ban hanh va
huéng dan thyc hién chinh sach wu dai, khuyén khich déu tu vao phat trién nganh nuéi trong thiy san
noéi chung, ca h6ng My néi riéng mét cach cu thé va thiét thuc, dic biét 1a cac chinh sach quy hoach
ving nudi, hd trg von, khuyén khich xuat khau... Bén canh d6, can nhan rong mo6 hinh quan 1y co
quan nha nude c6 sy tham gia chung tay ciia cong dong, khuyén khich cac mé hinh kinh té theo kiéu
hop tac, md hinh lién két trong san xudt, ché bién, va tiéu thy gilia cong ty ché bién, xuit khau thay
san voi ho nudi dé giup chudi cung ing ca hong My tai Viét Nam phat trién hidu qua, bén vimg va
nang cao nang luc canh tranh.

- Kiém sodt hanh vi doi véi lién két: Kiém soat hanh vi d6i véi lién két c6 tac dong dang ké dén y
dinh lién két chudi cung tmg ciia hd nudi thong qua két qua phan tich. Didu nay c6 nghia 14 nhiing
thudn 1gi hodc kho khan trong viéc thuc thi mot y dinh hay hanh vi lién két c6 anh hudng truc tiép
dén mirc do thyc hién lién két chudi ho nudi. Trén thyc té, khi kiém soat hanh vi d6i voi lién két cang
tang, hd nudi sé cé dugce dong luc va ty tin nhiéu hon, va nhu vy, ho c6 dong lyc manh hon dé thuc
hién lién két chudi (Brown va cong su, 2000). Dé kiém soat tot hanh vi d6i véi lién két, cac co quan
quéan 1y nha nuéc can c6 sy phdi hop nhip nhang, chit ché giita cac co quan ban nganh hitu quan c6
lién quan hoat dong nudi trong thity san dé tién hanh to chirc tot cong tac truyén thong dén ho nuoi
qua cac chuyén muyc thuy san, cac loai tai li¢u, cac cudc hdi thao, tham quan, dé tir d6 nang cao nhan
thirc hd nudi.

- Vén hoa lién két: Tét ca cac mdi quan hé giita ho nudi véi cac chu thé trong chudi rat khé dé
quéan 1y néu ving mit hoat dong két ndi van hoa v6i nhau. Boi vi hanh dong clia mot tac nhan khong
thé tach roi khoi cac anh hudng xa hoi va moi truong van hoa, viée xem xét sy twong dong hay khac
biét vé yéu t6 van hoa giira cac chu thé tham gia lién két chudi 1a quan trong dé gia tang kha ning
hinh thanh lién két chudi (Burton, 2004). Zhou (2016) cho rang nhiing ap lyc tir méi truong bén ngoai
x4 hoi nang cao nhén thirc cia chu thé. Chinh vi vay, su phu hgp van hoéa kinh doanh gitra hd nubi
Vi cc tic nhan trong chudi 1a mot nhan t6 thiét yéu trong cac mbi lién két. Moi truong vin hoa lién
két dwoc hinh thanh tir caic mé hinh nhu: Hop tc x4, lién két hop tic xa. Chinh nhimng kiéu mé hinh
nay s& gitip ho tao dung va phat huy van hoa lién két. Tém lai, nang cao nhén thirc cho ho nudi vé
vin héa kinh doanh 14 rét can thiét.

60



Nguyén Thi Nga & H® Huy Tyu (2019) JABES 30(6) 46-65

- Chinh sach Chinh phi: Cac dinh ché dugc thiét 1ap diéu chinh y dinh lién két ctia ho nudi va cac
chu thé trong chudi tir Chinh phii dong vai trd rat quan trong, thong qua cac chinh sach nhu: Chinh
sach dau tu, chinh sach dinh hudng phat trién bén vimg nganh thiy san, chinh sach khuyén khich lién
két chubi. Do vay, Chinh phu can: Nhan dién tim quan trong cua cac dinh ché xa hoi trong chinh sach
thay d6i y dinh/hanh vi ciia chi thé; thiét lap, khuyén khich va hd trg mdi lién két giita ho nuoi véi
céc tac nhan tham gia chudi, chang han cac quy dinh vé lién két doc tiéu thu san pham giita ho nuéi
v6i cong ty ché bién xuét khau thiy san thong qua cam két bao tiéu san pham, gia ca hop 1y va on
dinh cho ca h6ng M§ nguyén liéu tir thuong 1ai va ho nuoi; hd trg (Vén, k¥ thuat bao quan, thong tin
lién lac, truy xuat ngudn gdc), cap nhat va cung cap nhanh chéng thong tin thi truong cho thuong lai
va ho nuoi; chi dao cac co quan hiru quan tham gia lién két v6i cc tic nhan trong chudi (chang han,
céc co so nghién ctru cong nghé ché bién thuy san, thiét bi va cong nghé bao quén, cac trung tam kiém
dinh chat luong thuy san, cac to chuc tin dung va cac co sé nghién ciru va san xuét con gidng). Bén
canh d6, Chinh phu cling can tang cuong hd trg xay dung thuong higu va mé rong thi trudng tiéu thy,
tir d6 sé& tac dong truc tiép dén qua trinh san xuat va kinh doanh c4 hong My tir ho nudi.

- Kién thirc lién két chudi: Trude khi c6 dong co va hanh vi lién két chudi cung tmg, cac ho nudi
can trang bi nhiing kién thirc co ban ciing nhu tim hiéu ky ludng nhiing kién thirc vé lién két chudi
cung mg nhu: Céch thirc tao 1ap lién két, hiéu qua lién két, nhimg lgi ich, chi phi lién quan lién két
chudi. Chinh vi vay, cdc ho nudi can chi dong tham gia nhiéu 16p tap huan tai cic ving nudi tap trung
vé xdy dyng cic md hinh lién két gitta ho nudi voi cac nhan tham gia trong chudi (hd nudi, cong ty
ché bién xuat khau thily san, thuong 14i, nha phan phdi) vé cc ndi dung nhu: Dam bao sé lugng, chat
lugng c4 hong thuong pham, bao tiéu san pham véi gia ca on dinh... ciing nhu trang bi nhimng kién
thirc vé tim quan trong va 1gi ich c6 dugc khi thye hi¢n tham gia vao lién két chudi. Ngoai ra, cac co
quan, ban/nganh dia phuong can tuyén truyén va to chirc cac khoa hoc ngan han, cac hoi thao dé gitp
ho nudi ciing nhu céc tic nhan khac dé dang hiéu vé tim quan trong va lgi ich ciia lién két chudi, tir
d0, ho sé chu dong thuc hién lién két. Nhu vay, vi€c dao tao trang bi kién thuc lién két chudi cho cac
tac nhan tham gia chudi (dic biét la cac ho nudi) nén dugce coi la mot bién phap lau dai.

- Su bdt dinh ciia lién két: La nhiing bat tric ma ho nudi phai d6i dién, nhu: Kho danh gia két qua
thyuc hién lién két, khé danh gia két qua kinh doanh cua doi tac, khong chic chan khi dua ra quyét
dinh lién két, va khong chic chén liéu c6 loi ich ting thém so voi khong lién két voi ddi tac hay khong.
Nhiing bt tric nay s& tré' thanh van dé 1am cho h¢ nuéi lo ngai. Do vay, dé c6 thé giam thiéu nhiing
bat tric ndy, can ting cuong moi lién két giita ho nudi voi cac tic nhan tham gia chudi cung tmg dé
chia sé thong tin, ting kha ning linh hoat tmg bién va giam rui ro sy bat dinh cia lién két. Ngoai ra,
can chu trong thém vao viéc thanh 1ap va tang cudng hoat dong clia cac hop téc x4, lién hop tac xa
nudi trong tai dia phuong nham chia sé thong tin thi truong, du bao nhu cau tiéu dung xut khau va
noi dia, bién dong thi truong, yéu ciu cua thi truong nhap khau, bao vé loi ich ctia ho nu6il

Tai liéu tham khao
Adewale, A. A., Yusuf, M. B. O., Ghani, G. M., Meera, A. K. M., & Manap, T. A. A.(2012). The

role of institutional trust in the adoption of gold dinar in Kalantan: An empirical analysis. Journal
of Applied Sciences, 12(20), 2148-2155.

Adman, N., Nordin, S. M., Rahman, 1., & Noor, A. (2017). Adoption of green fertilizer technology
among paddy farmers: a possible solution for Malaysian food security. Land Use Policy, 63, 38-52.

61



Nguyén Thi Nga & H® Huy Tyu (2019) JABES 30(6) 46-65

Ajzen, 1. (1991). The theory of planned behavior. Organizational Behavior and Human Decision
Processes, 50(2), 179-211.

Ajzen, 1., & Fishbein, M. (1980). Understanding Attitudes and Predicting Social Behavior. New
Jersey: Prentice-Hall.

Ajzen, 1., & Fishbein, M. (2005). The influence of attitudes on behaviour. In D. Albarracin, B. T.
Johnson, & M. P. Zanna (Eds.), The Handbook of Attitudes (pp.173-221). New Jersey: Lawrence
Erlbaum Associates Publishers.

Backstrand, J. (2007). Levels of Interaction in Supply Chain Relations. Thesis for the degree of
Licentiate of Engineering, School of Engineering, Jonkoping University.

Bhuyan, S. (2007). The 'people’ factor in cooperatives: An analysis of menbers’ atitudes and behavior.
Journal of Agricultural Economics, 55(3), 275-298.

Blau, P. M. (1964). Exchange and Power in Social Life. New York: Wiley.

Bowersox, D. J., & Morash, E. A. (1989). The integration of marketing flows in channels of
distribution. European Journal of Marketing, 23(20), 58—67.

Brown, K., Willis, G., & Prussia, G. (2000). Predicting safe employee behaviour in the steel industry:
Development and test of a sociotechnical. Journal of Operation Management, 18(4), 445—-465.
Burton, R. J. F. (2004). Reconceptualising the 'behavioural approach' in agricultural studies: A socio

- psychological perspective. Journal of Rural Studies, 20(3), 359-371.

Burusnukul, P. (2011). Extending the Theory of Planned Behavior: Factors Predicting Intentions to
Perform Handwashing Protocol in Cross-Cultural Foodservice Setting. Unpublished PhD
dissertation, Texas Tech University.

Cadden, T., Marshall, D., & Cao, G. (2013). Opposites attract: Organizational culture and supply
chain performance. International Journal of Supply Chain Management, 18(1), 86—103.

Capo6-Vicedo, J., Mula, J., & Cap6, J. (2011). A social network-based organizational model for
improving knowledge management in supply chains. International Journal of Supply Chain
Management, 16(5), 379-388.

Coase. R. H. (1937). The nature of the firm. Economica, 4(16), 386—405.
Cohen, J. (1992). A power primer. American Psychologist, 112(1), 155-159.
Davis, F. D., Bagozzi, R. P., & Warsaw, P. R. (1989). User acceptance of computer technology: A

comparison of two theoretical models. Journal of Management Science, 35(8), 982—1003.
Dodgson, M. (1993). Learning, trust and technological collaboration. Human Relations, 46(1), 77-95.
Ellen, P. S., Wiener, J. L., & Cobb-Walgren, C. (1991). The role of perceived consumer effectiveness

in motivating environmentally conscious behaviors. Journal of Public Policy & Marketing, 10(2),
102-117.

Ettlie, J. E., & Reza, E. M. (1992). Organizational integration and process innovation. Academy of
Management Journal, 35(4), 795-827.

Fawcett, S. E., Fawcett, A. M., Watson, B. J., & Magnan, G. M. (2012). Peeking inside the black box:
Toward understanding of supply chain collaboration dynamics. Journal of Supply Chain
Management, 48(1), 44-72.

62



Nguyén Thi Nga & H® Huy Tyu (2019) JABES 30(6) 46-65

Fishbein, M., & Ajzen, 1. (1975). Belief, Attitude, Intention and Behavior: An Introduction to Theory
and Research. Reading, MA: Addison-Wesley.

Gao, L., Wang, S., Li, J., & Li, H. (2017). Application of the extended the theory of planned behavior
to understand individual’s energy saving behavior in workplaces. Resources, Conversation &
Recycling, 127, 107-113.

Giampietri, E., Verneau, F., Giudice, T. D., Carfora, V., & Finco, A. (2017). The theory of planned
behaviour perspective for investigating the role of trust in consumer purchasing decision related
to short food supply chains. Food Quality and Preference, 64, 160—166.

Grover, V. (1993). An empirically derived model for the adoption of customer-based inter-
organizational systems. Decision Sciences, 24(3), 603—640.

Hair, J. F., Sarstedt, M., Ringle, C. M., & Gudergan, S. P. (2017). Advanced Issues in Partial Least
Squares Structural Equation Modeling. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Heidari, A., Kolahi, M., Behravesh, N., Ghorbanyon, M., & Ehsanmansh, F. (2018). Youth and
sustainable waste management: A SEM approach and extended the theory of planned behavior.
Journal of Material Cycles and Waste Management, 20(4) 2041-2053.

Ho6 Huy Tyu, Nguyén Vin Ngoc, & Dd Phuong Linh. (2018). Cac nhan t5 huong dén hanh vi tiéu
dung xanh ctia ngudi dan Nha Trang. Tap chi Kinh té Déi ngoai, 103(2), 40-57.

Hosmer, L. T. (1995). Trust: The collecting link between organizational theory and philosophical
ethics. Academic Management Research, 20(2), 379-403.

Khan, M., & Danmals, C. A. (2015). Factor preventing the adoption of alternatives to chemical pest
control among Pakistani cotton farmers. Inter-American Journal of Pest Management, 61(1), 9-16.

Kim, M., & Hunter, J. E. (1993). Relationships among attitudes, behavioral intentions and behavior:
A meta-analysis of past research: II. Communication Research, 20(3), 331-364.

Koo, K. E., Ahmad Nurulazam, M. D., Siti Rohaida, M. Z., Ghee Teo, J., & Salleh, Z. (2014).
Examining the potential of safety knowledge as extension construct for theory of planned
behavior: Explaining safety practices of young adults at engineering laboratories and workshops.
Procedia Social Behavior Science, 116, 1513—-1518.

Lambe, C. J., & Spekman, R. E. (1997). Alliances, external technology acquisition and discontinuous
technological change. Journal of Product Innovation Management, 14(2), 102—-116.

Lin, F. R., Huang, S. H., & Lin, S. C. (2002). Effects of information sharing on supply chain
performance in electronic commerce. Transactions on Engineering Management, 49(3), 258-268.

Li, S., & Lin, B. (2006). Accessing information sharing and information quality in supply chain
management. Decision Support Systems, 42(3), 1641-1656.

Maichum, K., Parichatnon, S., & Peng, K.-C. (2016). Application of the extended theory of planned
behavior model to investigate purchase intention of green products among Thai consumer. Journal
of Sustainability, 8(10), 1-20.

McAllister, D. J. (1995). Affect and cognition-based trust as foundations for interpersonal cooperation
in organization. Academic of Management Journal, 38(1), 24-59.

Morgan, R. M., & Hunt, S. D. (1994). The commitment-trust theory of relationship marketing.
Journal of Marketing, 58(3), 20-38.

63



Nguyén Thi Nga & H® Huy Tyu (2019) JABES 30(6) 46-65

Nyaga, G., Lynch, D., Marshall, D., & Ambrose, E. (2012). Power asymmetry, adaptation, and
collaboration in dyadic relationships involving a powerful partner. Journal of Supply Chain
Management, 49(3), 42—65.

Olsen, S. O. (2004). Antecedents of seafood consumption behaviour: An overview. Journal of Aquatic
Food Product Technology, 13(3), 79-91.

Patnayakuni, R., Rai, A., & Seth, N. (2006). Relational antecedents of information flow integration
for supply chain coordination. Journal of Management Information Systems, 23(1), 13—49.

Porter, M. E. (1990). The Competitive Advantage of Nations. New York: The Free Press.

Quintal, V. A., Lee, J. A., & Soutar, G. N. (2010). Risk, uncertainly and the theory of planned
behavior: Tourism example. Journal of Tourism Management, 31(6), 797-805.

Rezaei, R., Mianaji, S., & Ganjloo, A. (2018). Factors affecting farmer’s intention to engage in on-

farm food safety practices in Iran: Extending the theory of planned behavior. Journal of Rural
Studies, 60, 152-166.

Ru, X., Wang, S., & Yan, S. (2018). Exploring the effects normative factors and perceived behavioral
control on individual’s energy-saving intention: An empirical study in eastern China. Resources,
Conversation & Recycling, 134, 91-99.

Sako, M. (1992). Prices, Quality and Trust: Inter-Firm Relations in Britain and Japan. Cambridge,
UK: Cambridge University Press.

Simatupang, T. M., & Sridharan, R. (2002). The collaborative supply chain: A scheme for information
sharing and incentive alignment. The International Journal of Logistics Management, 13(1), 15-30.

Simatupang, T. M., Wright, A. C., & Sridharan, R. (2002). The knowledge of coordination for supply
chain integration. Business Process Management Journal, 8(3), 289—-308.

Shaw, A., Strohbehn, C., Naeve, L., Domoto, P., & Wilson, L. (2015). Systematic approach to food
safety education on the farm. Journal of Extension, 53(6), 461-469.

Shih, Y. Y., & Fang, K. (2004). The use of a decomposed theory of planned behavior to study in
internet banking in Taiwan. Internet Research, 14(3), 213-223.

Toni, M., Renzi, M. F., & Mattia, G. (2007). Understanding the link between collaborative economy
and sustainable behavior. Journal of Cleaner Production, 172, 4467-4477.

Tran Thi Huyén Trang. (2017). Cdc nhdn té dnh hwong dén quan hé hop tic ciia cong ty lix hanh véi
cde nha cung cdp trong chudi cung vmg du lich. Luan an Tién si, Truong Pai hoc Kinh té Qudc dén.

Vachon, S., & Klassen, R. D. (2005). Environmental management and manufacturing performance.
Journal of Operation Management, 111(2), 1-40.

Wang, Y., Wiegerinck, V., Krikke. H., & Zhang, H. (2013). Understanding the purchase intenton
towards remanufactured product in closed-loop supply chains: An empirical study in china.
International of Journal Physical Distribution & Logistics Management, 43(10), 866—888.

Wernerfelt, B. (1984). A resource-based view of the firm. Strategic Management Journal, 5,
171-180.

Xiang, L. Y., & Sumelius, J. (2010). Analysis of the factors of farmers’s participation in the
management of cooperatives in Finland. Journal of Rural Cooperation, 38(2), 134—155.

64



Nguyén Thi Nga & H® Huy Tyu (2019) JABES 30(6) 46-65

Zhao, X., Huo, B., Flynn, B. B., & Yeung, J. H. Y. (2007). The impact of power and relationship
commitment on the integration between manufactures and customers in a supply chain. Journal
of Operation Management, 26(3), 368—388.

Zhou, J., Yan, Z., & Li, K. (2016). Understanding farmer cooperatives' self- inspection behavior to
guarantee agri-product safety in China. Food Contry, 59, 320-327.

65



