Nga"m hang Grameen da lam ngugc
lai véi nhiing quy tic truyén thang khi
cho vay khong can thé chap va tao nén
mjt hé thong ngan hang trén co sé tin
cay lan nhau, tinh than trach nhiém,
hop. tdc vA sdng tao. Grameen cho
nhiing ngudi ngheo nhat tai ving
nong thon Bangladesh vay khong can
the chap. D6i véi Grameen, tin dung
la cong cu hiiu higu dé chéng lai nghéo
khé va la chat xtc téc trong su phat
trién toan dién nhitng diéu kién kinh
t& xa hoi cho ngudi ngheo — nhiing
nguyi bi dat ra ngoai quy dao hoat
dong ctia ngan hang vi ho ngheo va do
dé khong thé gdi hay vay tién dugec.
Gido su Muhammad Yunus, ngudi
sdng lap Ngan hang Grameen, dong
thoi la gidm dde diéu hanh cho ring
néu ngudi nghéo tiép can duge nhimng
ngudn tai chinh theo nhiing diéu kién
hop 1y, sé ¢6 thém hang tridu ngudi
v6i hang tridu viée lam tao nén su
phét trién ky diéu.

Hién nay, Ngidn hang Grameen
la mot dinh ché tai chinh nong thén
16n nhat ¢ Bangladesh. Ngan hang
cho vay trén 2,3 triéu nguoi, 94%
trong s6 ho 1a phu nir. Vdi 1.128 chi
nhdnh, dich vu cia ngan hang trai
khdp 38.951 lang xa. Ti 1& hoan vén
cia ngan hang trén 95%, binh quan
mbi khodn vay la 160 USD.

Nhiéu nghién ciu déc lap ctia
Ngéan hang thé gigi, Vién nghién ciu
chinh sédch luong thuc quéc t& va Vién
nghién ctiu phét trién Bangladesh da
cong nhan nhiing hiéu qua tich cue
cia Ngan hang Grameen déi vdi
ngudi ngheo. Ngan hang ciing thu hit
su chd ¥ cuanhifng t6 chite va cd nhan
trén khap the gidi vé thanh céng cia
ngan hang trong viée gidam thiéu
ngheéo khé. Trong 10 nam qua, hon
4.000 nguoi tir 100 nude da tham gia
edc chuong trinh hudn luyén va thue
tdp cua Ngian hang Grameen. Nhing
ngudi nay da dp dung md hinh tai
chinh ctia Ngan hang dé giam thiéu
nghéo khé tai dat nude ho. Trong
thdp nién qua, 58 nudc da xay dung
223 chuong trinh dp dung mo hinh
Grameen. Nhiing chuong trinh nay
da cung cap tin dung cho hang tram
ngan nguoi trén khap thé gidi.

Qua trinh thanh lap

Nam 1976 Gido su Muhamad
Yunus, chu nhiém Chuong trinh kinh
té nong thén tai Pai hoc Chittagong
bat ddu du 4n nghién ctiu khd ning
thiét ké mot hé thong cung cap dich vu
ngan hang cho nguoi nghéo tai néng
thén. Du 4n Ngan hang Grameen
(grameen tiéng Bangladesh nghia la
nong thon hay lang xa) di vao hoat
ddng voi nhitng muc tiéu sau:

- mo rong nhimg tién ich ngan
hang cho nhitng ngudi ngheo, nam va
nif;

Bangladesh la mét nuée
Nam A, nim gitta An Po
va Myanmar. Pay 1a mot
trong nhiing nuée ngheéo

nhat thé gigi. Pat nude

thudng xuyén déi dién véi
nhiing thién tai nhu han
hén va 1a lut. Bangfadesl%

chi rong 144.000 km
nhung dén s6 nuée nay lén
dén 131.269.860 ngudi
(thang 7.2001). Ti 1& ngudi
song dudi mic ngheo khd
la 35,6%. Nhiéu ngudi

khong c6 dat canh tac va -

budc phai sinh séng va
trong trot trén nhing
vung ngap nude. Chinh
nhitng dieu kién khac
nghiét nhu vay nay sinh
mot mé hinh ngén hang
phuc vu ngudi nghéo noi
tiéng trén thé gidi.

TIN DUNG CHONGUOING:

meen thanh mét ngan hang déc lap.
Ngay nay chi nhan cua Ngan hang
Grameen la nhiing néng dan nghéo,
doi tugng phuc vu ctia ngan hang.
Nhitng nguoi nay sé hitu 90% c6 phan
cta ngan hang, con lai 10% cta Nha
nude.
Hé théng phén bé tin dung

Hé thong phan bé tin dung clia
Ngan hang Grameen cé nhiing dic
diém sau:

1. Tép trung ddc biét déi voi
nhiing ngu'i ngheo nhdt.

Tinh dac biét duge thé hién nhu
sau:

- thiét lap rd rang nhing tiéu
chuin vay vén cho nhiig déi tugng
chon lgc va d4p dung nhiing bién phép
thigt thue dé sang loc nhitng ngudi
khong dat nhiing tiéu chudn nay:;

- khi phén bé tin dung, wu tién
danh cho phu nit; va

- hé thong phai phuc vu cho
nhitng nhu cdu phét trién kinh t& xa
hdi etia ngusi ngheo.

2. Nguoi vay vén duye t6 chiic
thanh nhiing nhém nhé cé nhitng

ddgc diém thudn nhdt.
\A
h
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MO HINH NGAN HANG GRAMEEY

- x04 bo su béc 16t cia nhing
ngudi cho vay nang lai déi véi ngusi
ngheéo; :

- tao co hdilam viée cho sé dong
ngudi that nghiép tai viing néng thon
Bangladesh; _

- tdp hop nhing ngudi ba't hanh,
da s0 12 phu ni trong nhiing gia dinh
nghéo nhit vao nhitng t6 chic dé ho
lam viée va tu quan; va 2 d

- ddo nguge cdi vong luAn quin
lau doi “thu nhap kém, danh dum it
va ddu tu thap” thanh “thunhap kém,
cung cp tin dung, dau tu, thu nhap
tdng, tiét kidm nhiéu hon, diu tu
tdng lén va thu nhdp cao hon”.

Cong trinh nghién etu da cé hidu
qua tai Jobra (mdt xa gan truong Pai
hoc Chittagong) vaA cdc xd 1an cin
trong nhitng nam 1976-1979. Vdi su
tai trg cla ngan hang trung vong va
cdc ngan hang thuong mai nha nude,

du 4n dude mo rong dén huyén Tan-

gail, mot huyén phia Bdc Dhaka (thu
dé cua Bangladesh) nam 1979. Sau
thanh cong ¢ Tangail, du 4n dugc tiép
tuc trién khai tai mot sd noi khdc.
Pén thdng 10.1983, Chinh phu Bang-
ladesh chuyén du 4n Ngan hang Gra-

KIEU ANH

Nhitng ddc diém chung sé tao
diéu kién dé nhém doan két ciing nhu
cong tdc vdi nhau. T8 chite nhing
nhém co sd gdm 5 thanh vién va lién
két ho thanh nhimg trung tAm 14 nén
tdng cia hé théng Ngan hang Gra-
meen. Ngay tit ldc khéi dau, Ngin
hang da nhan manh dén viée ciing ¢
td chifc khdch hang cua minh, dé ho
c¢6 kha nang hoach dinh va thuc hién
nhiing quyét dinh phéat trién cap vi
mo. Nhiing trung tdm duge lién két
theo chic ndng véi Ngan hang Gra-
meen. Nhén vién phu trach phai
tham du cufc hop hang tudn cua
trung tam.

3. Nhing diéu kién cho vay ddge
biét thich hop vdi nguoi ngheo.

Nhitng diéu kién nay bao gém:

- nhitng khodn vay rat nho
khéng can thé chap;

- vén vay c6é thé tra gop hang
tudn trong mt nam; )

- khd nidng tiép tuc vay vén phu
thudc vao viée trd von vay dgt trude;

- ngudi vay von duge tu chon
nhitng viéc lam si dung tay nghé cé
sdn va ¢6 thu nhdp nhanh;

- tin dung dugc cd nhém cang
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nhu nhan vién ngin hang gidm sat
chat che;

- chid ¥ ky luat tin dung va trdch
nhiém cua tdp thé nhing ngudi vay
von hay dp luc xa hoi;

- phong ngita dic biét biing cdch
tidt kiém bat budc va tu nguyén dé
giam thiéu rui ro cua nguti nghéo; va

- minh bach trong moi giao dich
ngan hang ma phén 16n dién ra tai
cdc trung tam.

4. Thye hién déng thoi chuong
trinh phdt trién xa héi phue vu cho
nhu edu co bin ciia khdch hang.

Diéu nay phan dnh trong nhing
quyét dinh duge khach hang cua Gra-
meen chap nhan va giap:

- nang cao nhéan thiuc xa héi va
chinh tri cua nhimg nhém mdi to
chiic;

- tang cuong cha § dén phu ni
clia nhiing gia dinh nghéo nhat ma su
ton tai cua ho ¢ lién quan mat thiét
dén su phat trién cua gia dinh; va

-.khuyén khich ho gidm sat
nhitng du 4n xay dung co sd ha tang
xa hoi va y t& nhu nha cda, vé sinh,
nude uong, gido duc, ké hoach héa gia
dinh.. _

5. Xay dyng va phdt trién he
théng té chite va qudn ly cé Rhd nang
phén bé nhitng nguon lue ciia chuong
trinh cho edc déi tugng muc tiéu.

Hé thong nay da dan dan phat
trién thong qua quéd trinh hoc hoi
kinh nghiém gém thir nghiém, sai s6t
va lién tuc sita doi. Yéu cau chu y&u dé
van hanh hé thong nay 1a hudn luyén
dac biet va phat trién d¢i ngi nhan
vién tich cuc va tan tuy dé phan
quyén quyét dinh va chic nang hanh
chinh cho cdp dudi.

6. M réng hoé socho vay dé thoa
man nhing nhu cdu phat trién da
dang ctia nguoi ngheo.

Khi chuong trinh tin dung nhin
chung da thanh nén nép va nguoi vay
tré nén quen thude véi ky luat tin
dung, ngan hang gid¢i thi¢u nhing
chugng trinh cho vay khéc nham thoa
man nhu cAu phat trién kinh té-xa
hoi ngay cang tang. Ngoai xay dung
nha cua, nhing chuong trinh nay bao
gom:

-vay tién xay dung nha vé sinh;

-vay tién l14p dat dudng dng cung
cdp nude udng va tuéi nude cho vusn
rau; _

-vay tién mua nguyén vat liéu dé
trong trot theo mua vu; f

- vay tién thué muén mua sam
thigt bi may mée, vi du nhén vién
Ngan hang Grameen mua dién thoai
di dong va

- tai trg cho nhing du 4n do tat
ca thanh vién trong gia dinh ngudi
vay thue hién.

Nén tang quan trong cua Gra-
meen la nhing ngudi ndong dan khong
¢t dat can phai tiép can duge vdi
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nguén vén tin dung dé thodt khéi
nghéo déi va nanh vudt cia nhing ke
cho vay nang ldi va nhiing ngudi
trung gian. Néu khong ¢6 nguon von
nay, ho khong thé 1ap nghiép duoc.
Bat chap nguyén tdc co ban cia
nganh ngén hang nong nghiép tru-
yén thong la “khong c6 thé chap
(trong trudng hgp nay la dat), khong
thé vay tién duge”, thi nghiém cia
Ngan hang Grameen da thanh cong
trong viéc ching minh rang cho nguoi
ngheo vay tién khong phai la vigc
khong thuc hién duge; tréi lai, diéu
nay da tao co hdi cho nhilng ngudi
nong dan khong ¢6 ddt mua duge
cong cu, thi€t bi hay nhing phuong
tién san xudt cdn thiét khdc va tao ra
thu nhap gigp ho thodt khéi vong
ludn quian “thu nhdp kém, tich lay
thap, dau tu it va thu nhap thap”. Néi
cach khde, ®iém tin clua ngan hang
dua vao y chi va kha nang thanh cong
trong san xut kinh doanh cia nhing
nguoi vay von.

Phuong thie hoat dong cua
Ngan hang Grameen nhu sau:  Chi
nhdnh ngan hang dugce thanh lap véi
mot gidm doc va vai trudng trung tam
phu trach mot khu vue tir 15 dén 22

- lang xa. Gidm doc va cdc nhén vién

bdt dAu tham viéng cac lang xa dé
lam quen vdéi moi trugng hoat dong
cia minh va xdc dinh cac doi tugng
cho vay sdp téi cing nhu giai thich
muc dich, chifc nang, va phuong thic
hoat dong cla ngan hang cho ngudi
dan dia phuong biét. Nhimg nhém
nhé gom 5 déi tugng cho vay sip t6i
duoc hinh thanh; trong giai doan dau,
chi ¢6 hai ngugi trong so ho duge vay
tién. Ngan hang sé xem xét thai do
chap hanh nhiing quy dinh ctua nhing
thanh vién trong nhém nay. Chi khi
hai ngudi vay ddu tién tra von lan lai
trong thoi han 6 tuan thi nhing
thanh vién khdc trong nhém méi
dugc vay tién cia ngan hang. Nhiing
han ché nay cong vdi 4p luc manh mé
cua tap thé nhém lam nhiing cd nhan
vay tién phai bao dam chi tin cta
minh. Piéu nay ciing ¢é nghia trach
nhiém tap thé cia nhém giong nhu
tai san th& chdp cho ngudi vay tién.
Tién vay tuy nho nhung du tai trg cho
ngudsi vay thue hién nhiing viéc kinh
doanh nhé nhu xay lda, stia chita may
mée, mua xe kéo, mua bo sita, dé, may
quén 4o, lam db gdm..Lai sudt cua tat
cé khoan vay la 16%/nam. Ti 1& hoan
von hién nay la 95% do 4p luc cia
nhém va lgi ich cua ban than cang
nhu déng co cia ngudi vay. Mac du
Ngan hang Grameen cing huy dong
von tiet kiém bén canh viéc cho vay,
nhung phén 16n von cho vay déu cé
ngudn goc tit ngan hang trung uong,
cdc dinh ché& tai chinh khdc, thi
trugng tién té va nhing to chic vién
tro song phuong va da phudng.

Pha v& vong ludn quén cla nghéo déi
théng qua tin dung nho

Ky luat nghiém khac, gidm sat
chat ché va tinh than phuc vu la
nhitng ddc diém cua Ngan hang Gra-
meen. Piéu nay duge nhing “nhan
vién ngan hang di xe dap” thyc hién
tai cac chi nhdnh véi quyén han rong
rai duge giao. Nhitng nhan vién nay
chon lua k¥ ludng nhiing d6i tugng
cho vay va cong viéc lam an cua ho,
tap thé nhém kiém tra gidam sdt chat
ché cdc cd nhan vay vén, va tién vay
duge tra gép trong 50 tudn. TAt ca
nhiing diéu nay da gép phan tao nén
hiéu qua hoat dong cho hé thong
ngan hang néng nghiép hd trg ngudi
ngheo. Ngian hang cing khuyén
khich tiét kiém tich lay. Theo ké
hoach, nhém sé danh 5% khoan von
vay dé thanh lap quy nhom va gép
vao quy 5 taka (dong tién ctia Bangla-
desh) mdi tudn. Su thanh cong cua
cach lam nay cho thay nhiing trg
ngai trong viéc cho ngudi ngheo vay
¢6 thé khac phuc duge néungan hang
gidm sat va quan ly ky ludng. Vi du,
trude day cé y kién cho rang nguoi
ngheo khong thé tim duge nhing
cong viéce sinh lgi. Thue ra, nhiing
ngudi vay von cua Ngan hang Gra-
meen déu lam an thanh céng. C6 y
kién cho rdng nguti nghéo khong tra
duge ng; vAy ma ti 1é hoan vén cua
Ngan hang dat 97%. Ddc biét 6
ngudi cho rdng phu nit nong dan
nghéo lai cang khong thé vay va tra
ng duge; nhung nhitng phu nit nay
chiém ti 1& 94% trong s6 nhing ngudi
vay cia Ngin hang vao dau niam
1992. Ciing c6 ngudi nghi ring ngudi
nghéo khong thé tich lay duge; vay
ma nhém tich luy thanh eéng cing
nhu vay von. Cé ngudi cho rang co
c&u quyén luc & nong thon chéc chin
sé lam cho ngan hang that bai; the
nhung Ngan hang Grameen da cé
kha nang ting trudng nhanh chéng.
Thuc vay, tif con s6 chita dén 15.000
nam 1980, s§ ngudi vay da lén dén
100.000 ngudi vao gita nam 1984.
Pén cudi nam 1998, sd chi nhanh
hoat déng la 1.128 véi 2,34 triéu
thanh vién (trong dé cé 2,24 triéu
nguoi 1a phu na) tai 38.957 lang xa.
Co tAt ca 66.581 trung tdm nhom,
trong d6 33.126 1a phu ni. Tich luy
cia nhém dat 7.853 triéu taka
(khoang 162 triéu USD), trong do
phu nir tich luy duge 7.300 tridu taka
(khoang 152 triéu USD).

Uée tinh thu nhap trung binh
ctia mdi ho gia dinh thanh vién cua
Ngan hang Grameen cao hon nhém
doi tuong trong xa khao sat khoang
50% va nhém doi tugng khong phai
la thanh vién Ngin hang khodang
25%, Nhiing ngusi khéng c6 dat dai
duge lgi nhiéu nhat, theo sau la
nhitng ngusi ¢6 d4t khong mau ma.
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Diéu nay din dén viéc so thanh vién
Ngan hang Grameen séng dudi mic
ngheo déi giam manh, 20% so vdi
56% ddi vdi nhitng nguwi cing hoan
canh khong phai 14 thanh vién cua
Ngan hang Grameen. Cé sy chuyén
dich nghé nghiép tir ta dién lam thué
(duge xem la thap kém vé mat xa hoi)
sang tidu Lhusng tiéu chu. Su chuyén
dich nay c6 tdc dung tich cuc gidn tlep
A6i v6i viee lam va tién luong cua
nhiing ngum td dién khdc. Do dé,
nhimg gi khdi dau nhu mot sang kién
cia dia phuong, “mét trdi béng hy
vong nhé” da phat trién thanh mot
tdc dong tich cuc ddi vai viée x6a déi
giam nghéo ¢ cAp quéc gia.

Phudng thiic hanh déng

Phuong thie hanh déng cua
Ngén hang Grameen dugc minh hoa
bang nhiing nguyén tﬁc sau;

1. Bt dau vdi van dé hon 1 gidi
phdp: mot hé thong tin dung phai dat
trén cd sd khdo sat nén tang xa hoi
hon 1a mot ky thuit ngan hang duge
thiét 1ap truge.

2. Chdp nhdan mot tinh than ciu
tién: phat trién 1a mot qud trinh lau
dai tuy thugc vao nguyén vong va y
chi cua nhiing tdc nhédn kinh té.

3. Dam bao hé théng tin dung
nay phue vu ngudi nghéo chi khong
phai nguoi ngheo phuc vu hé théng:
nhan vién tin dung dén tham déin
lang va gitp ho hiéu biét nhitng diéu
kién vay von.

4. Thiét 1ap uu tién cho nhiing
ddi tugng muc tiéu: phuc vu nhiing

guén ngheo nhat dang can nguén lue
tu va khong tigp can duge nguén
von tin dung.

5. Ngay tir ban dau, gidi han tin
dung cho nhiing hoat dgng san xuat
tao ra thu nhép, do ngudi vay tu lua
chon. Tao diéu kién cho nguoi vay cé
thé tra duge ng.

6. Dua vao nhitng nhém doan két
viing manh: nhﬁ‘ng nhém nho khong
do quy dinh gom nhu‘ng thanh vién ¢6
dic diém giong nhau va tin tudng lan
nhau

Gan tich luy vdi tin dung
nhmqg khang phai la diéu kién tién
quydt. ’

8. Két hop gidm sat ngudi vay

chat ché v4i nhing thu tuc cang don.

gian va tiéu chuan héa cang tot.

9. Lam tat ca moi viéc co thé
dugce dé dam bao can d6i tai chinh cua
hé thang.

10. Pau tu vao ngudén nhan lue:
hudn luyén nhiing ngusi lanh dao
bing cdch cung cdp cho ho nhing
nguyén tdc phat trién dua trén tinh
nghiém tie, sdng tao, hiéu biét va ton
trong méi trudng nong thén =
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Nhitng khé khin cia ngudi nghéo va

nguyén nhan

- Doi thuong xuyén: Cé nhing
ngudi nghéo phai doi phé véi nan doi
thuong _xuyén do thigu dat canh tac
hodc dat xau. Ho khong thé san xuat
du luong thue hodc tao ra thu nhﬁp
nudi séng gia dinh. Ngu'm ngheo ciin
pha: trich phan 16n tong thunhap dé
nop thué, ph1 va cac khoan déng gép,
do dé phan thu nhzip con lai khong
thé dii cho nhu cdu co ban. Gia dinh c6
qud nhiéu ngudi 4n ma khong du
ngudi lam. Nguti ngheo khéng ¢6 thu
nhap tit cdc hoat dong phi néng
nghiép dé tao co hoi cai thién hodc
thay thé cho thu nhap vén ngheo nan
tir nong nghiép. Ngoai ra, thi truong
lao déng canh tranh manh mé khéng
¢d ddm bao lau dai cho nhing lao
dong khong c¢6 tay nghé. Hé thong
cac phuong ké sinh nhai méng manh.‘_

- Déi thoi vu: Nguoi nghéo cé the
bi déi thdi vu néu ho khéng cé kha
ning doi ph() vi bién dong nhif 6m
dau hodc dau tu that bai néu khang cé
du tri luong thue cho hién tai va
tuong lai. Ho con phai chiu nhiéu rui
ro lién quan dé&n vide da dang hod cdc
nguén thu nhap.

- He thong phuong ké sinh nhai

Nl e

mong manh: Viéc da dang hod cdc
hoat déng thu nhap cua cdc ho gia
dmh con han ché do thigu thong tin
vé ky thuat va thi truong, cang khé
khan hon do han ché vé ngon ngii va
vén héa; it tiép can duge v4i van dau
tu va ndéi s¢ phai mang ng; nguy cd
thua 16 cao; thiéu lao dong va céch xa
thi truong nén cang bi phu thudc vao
nguén thifc dn tu san xudt. Ngugi
nong dan nghéo con bi de doa bdi
nguy cd that thu mia mang do han
hédn hoac la lut va ti 1¢ bénh gia stic
cao. Th1 trudng lao dong & thanh pho
khéng 6n dinh. Ngugi dan nong thén
thi€u co hdi tao thu nhap tir cac hoat
dong phi nﬁng nghiép.

- Ng nan: Ngutri ngheo con it
kha ning tiép cdn vdi cdc dich vu tai
chinh. Thiéu céc dich vu tai chinh
chinh thire thich hgp véi ngudi
nghéo.

- It khd ndng tiép can véi cdc
dich vy ciia Chinh phii: Ngudi ngheo
khong biét dén cdc chuong trinh cua
Chinh phu do: théng tin thigu thong
sudt hodc thidu thong tin; cdc khodn
trg cdp han hep (nhutin dung x6a déi
gxam ngheo) ¢6 thé roi vao tay cdc ho
¢é quan hé tot han; sinh séng ¢ ving
siu viing xa; cdc d;ch vu qua dit do
hoace khong thich hgp, dac biét 1a
dich vu y t& va gido duc; bi phan biét
doi xit do dia vi xa hoi {nhung nguoi
nhap cu ¢ thanh phd) hodc vé gidi
tinh (nam hay ni).

- Khéng co tiéng noi trong qud
trinh phdt trién: Nguti nghéo cd kha
néng bi déy ra xa khoi qua trinh phat
trién vi kha niang ngon ngd kém,
trinh d¢ hiéu bi&t thap va hoa nhap
vao moéi truong ldn khd khan. Su
thigu tu tin cho thdy hé ngheo it duge
déng gép vao cdc quyét dinh cua dia
phuong.

- Siic khoé yéu kém: Viéc cham
s6c va bdo vé siic khoe chua tat: thiéu
dinh dudng, vé sinh kém, thidu nudc
sach, hit thude 14, uéng rugu va cé
nhiing truong hop nghién ma tuy.
Khé khan trong chia bénh bao gom
khong dd tién mua thude chia bénh,
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chi tra chi phi chita bénh, va khong
du tidu chuan duoe khdm bénh mién
phi (ngu‘m nhap cu & thanh pho) Phu
nt lam viée qua stic, cdc van dé sdc
khoé do sinh qud nhidu con, bi chong
nguge dai.

- Trinh dé hoc vdn thdp: Nguoi
ngheo thuong cé hoc van th&p vi chi
phi gido duc cao nhu hoc phi (méc du
cap txeu hoc, mdt sd nhém dan tdc
thiéu s6 va ¢ cdac hinh thic 1dp hoc
khéc tré em duge mién hoc phi), ph1
xay dung truong, phi bao hiém, quan
40,s4ch vd, but viét, dé an. Tré em
phai bo hac dé lao déng giap dé gia
dinh.

- Thiéu théng tin: Do kha n?ing'

st dung ngon ngd, kha ndng doc viét
va trinh dQ hoc vén cua ngu’m ngheo
con han ch&. It ho c6 dai, thitu
phuong tién tiép can cdc hé thong
thong tin dai chung.

- Nha cita téi tan, moi truong gia
dinh khéng an toan, khé khan ve gioi
tinh: Nguwi ngheo ‘thidu von dau tu
xay dung nha ¢, khong dugc dam bao
vé sy 6n dinh cua ngdi nha cta minh
do cdc du 4n ning cap cua thanh pho
Ho phai d6i phé nhiing cing thdng vé
kinh t& va lam dung bia rugu. Tré em
bi anh huang 16n do bao lue gla dinh,
do c4c cude cai va gitta cha me va nguy
co gia dinh d6 vd. Van dé sic khoé do
lao dong qua stic va ric roi cua viée sd
dung céc bién phép tréanh thai. Quyén
quyét dinh ctia phu nif trong gia dinh
bi han ché, thi€u kha nang quan ly
viéc phan b céc ngudn luc gia dinh. (0]
khu vue dan toc thiéu so, ti 18 di hoc
clia tré em gdi con thap lam cdn trd su
phét trién chung, lam han ché kha
nang ngon ngil va cang tré nén cach
biét vdi thé gidi bén ngoal.

- Khé khdn riéng cho nguoi nhap
cw: Ngudi nhap cu con chiu nhiéu
thiét thoi do Quy phic lgi xa hoi
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thap; m6i quan hé xa hdi han ché; va
sdng ¢ khu vuce trong dién gidi téa. Ho
dé roi vao nghién hiat va pham téi. Do
khong duge dang ky cu tra lau dai,
dan dén viéc ti€p cdn vdi cac chuong
trinh ciia Chinh phia bi han ché,
chang han nhu vay vén cua chuong
trinh xda déi
dugc viéc lam 6n dinh; khé mua bat
dong san va tiép can cdc dich vy xa
hoi cong dong; va khong c6 tidu
chudn ducc hoc hanh vé kham chira
bénh mién ph1

- Mdc cdimn tu ti: Ngu’m ngheo dé
bi mac cam trudc thai do khong tot
cia cdc ho gia dinh kha gia va cta cac
can bo dia phu’cmg doi véi ho ngheo
Nhiéu ngu¥i roi vao canh ng nan va
bi chu ng xic pham, khinh miét.
Trong mot s6 trugng hop, khé khan
14 do cdc ho nghéo dinh liu vao ma
tuy, lam dung bia rugu hay cd bac.
Nhu cdu hang dau clia ngudi nghéo

Theo két qua diéu tra tai mot xa
ctia tinh Lao Cai, cdc nhu cdu hang
d4u cua nhiing nhém ngum nghéo
khdc nhau nhu sau:

- Nhém hén hop: Nhu cau hang
dAu la cung cdp tin dung, nang cap
giao thong, thuy 1¢i, tré em duge dén
trugng, dich vu y t&, tiéu diét con
tring c6 hai cho cay cbi va gia stc,
giam cdc khoan déng gop vanang cao
chudn mue tri thic, va 4p dung tién
bo ky thuat.

- Nhém nguoi ditng tudi: Nhém
nay cho ring diéu ho can nhat la
kiém tra stc khod mién phi, ning cdp
gxao théng, tugi tiéu dn dinh, cung
cap tin dung, bdo hiém xa hgn cho
nong dén, nang cao chuan muc tri
thiec, 4p dung tién b ky thuat, c6 noi
hdi hop va vui chai giai tri.

- Nhém phy nit: B6i véi phu nd,
nhu cau hang dau ctia ho 1a cung cap
tin dung, tré em dugc dén trudng,
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gidm ngheo; khé tim

dich vu y t&, k& hoach héa gia dinh,
tieu diét con trung c6 hai cho ciy cdi
va gia sdc, giam cdc khodn déng gép,
nang cao chuén muc tri thie, 4p dung
thanh tuu khoa hoc k¥ thuat, va dao
tao cho phu ni.

- Nhom tré em: Tre em can nhat
1a nha khong bi dot va ¢ gan trudng
hoe, duﬂmg dén tmcmg khong bi lay
16i, giam déng gop & trudng, ¢6 du
sdch, khong phéu di chit cui, chan bo,
va c6 noi vui choi glax tri.

Nhu cau tai chinh cta ngudi ngheo
- Nhu cauw: Ngudi ngho can c
khoén tién mat 16n ngay lap tic dé giai
quyet nhiing khing hoang tram trong
nhu 6m dau, khodn tién mat tuong doi
l6n dé giai quyét cac khung hoang nhu
om dau, tai san hu hong, tién mat hay
thue pham cho nhitng khé khin vao lae
giap hat, tién mat ding cho céc chi phi
thong thuung hang niam (hoc phi, mua

‘nguyén vat liéu, thué), va dau tu vao

cAc cd hol mdi.

- Cdeh g:aa quyét hién_thoi:
N gu’m ngheo cé thé gidi quyet nhu
cAu ciia minh bang cach vay cua ban
be hay ho hang (trd bang nghia vu
khéc), vay ndng ldi, bdan nhiing tai
san ddng gid (gia stc), lao dong, vay
clia ngan hang hodc cdc chuong trinh
x6a d6i giam ngheo.

- Cde dich vu tai chinh yéu cdu:

‘Béo hiém y té, tang cudng mang luéi

an sinh cong dong dé giam bét cdc chi
phi phu, nhanh chéng thong qua cic
khoan vay khdn cap, dé md so tiét
kiém hay hé thong tiét kiém trong
cong dong, cho  vay dé tiéu dung ngan
han ding ltc can, tai khoan tiét kiém
dé rut tién, gm ‘tién cé thai ‘han hay
goi tiét kiel'n ¢6 thai han ¢d dinh, va
md rong hon niia cac loai cho vay phu
hop véi dac diém dau tu ®
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