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Bringing the Country into a New Era” by General Secretary and
President To Lam, published on the occasion of the 79th anniversary of
the National Day of the Socialist Republic of Vietnam (September 2,
1945 - September 2, 2024), clearly emphasizes the critical role of
science and technology applications, innovation, and the digital
transformation revolution in shaping the nation’s destiny. The post-
COVID-19 world is immersed in a whirlwind of instability, marked by
multi-dimensional fluctuations in geopolitics, economics, and society.
These intertwined challenges create a daunting landscape for many
nations, and Vietnam is no exception. Instability has been and
continues to creep into every corner of its economy. Amid such an
uncertain environment, where opportunity often coexists with danger,
the application of science and technology, innovation, and digital
transformation emerges as a beacon of hope. This strategy presents
opportunities to promote innovation and enhance the competitiveness
of the economy's key pillars—enterprises. At its core, the strategy must
prioritize science and technology, innovation, and digital
transformation as guiding principles, leveraging available resources
and the nation’s inherent potential and strategic position.

1. BGi canh chung

Khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao (KHCN & PMST) két hop véi xu hudng sb hoa c6 tac
ddng sau rong va da chidu dén kinh té thé giéi, ciing nhu sy phat trién cia mdi qudc gia. Canh tranh
cong nghé tré thanh mat tran quyét dinh va viéc 1am chu cong ngh¢ maéi la nhan t6 chu chét dé tranh su
phu thudc vao bat ky mot qudc gia nao. Trong thoi ky bung nd ciia cude Cach mang cong nghé 1an thir
tu (CMCN 4.0), qua trinh d6i méi sang tao, tri thirc, nhéan lyc 1a nhitng dong luc chinh dé thiic day phat
trién kinh té - xa hoi va dan dét quéc gia vao ky nguyén sb ctia nhan loai. Giai doan hién nay c6 thé dugc
xem 1a tim diém ctia qué trinh hoi tu cong nghé do, véi nhiéu cach thire tiép can da dang. Trén nén tang
kinh té chia sé, sy hoi tu va cong hudng nay s& cang lan toa manh va thiic ddy qua trinh chuyén ddi sd,
KHCN & PMST dién ra nhanh chéng. Boi 18, d6 s& 1a xu huéng ma doanh nghiép, cong chiing va Chinh
phi khong thé dimg ngoai.

Trong nén kinh té thi truong canh tranh va hdi nhép, doanh nghiép mudn ton tai va phat trién thi hoat
dong kinh doanh budc phai mang lai hi€u qua. Hi€u qua hoat dong (HQHD) cang cao thi doanh nghié¢p
cang co diéu kién mo rong va phat trién san xudt, tao viéc lam, phuc lgi cho nguoi lao dong, thuc hién
t6t nghia vy véi ngan sach nha nudc. Vi vay, HQHD ctia doanh nghiép phai duoc xem xét mot cach
toan dién va phai dat trong mdi quan hé véi hiéu qua chung ciia toan bd nén kinh té, dic biét 1a trong
béi canh sé hoa toan cau hién nay. Lan séng tir cudc CMCN 4.0 dd mé ra nhidu co hdi cho cac doanh
nghiép tiép can nham t6i uu hoa chi phi va gia ting HQHD. Khi d6, KHCN & PMST va chuyén doi s6
s& gop phan dinh hinh lai cach thirc hoat dong, phuong thirc san xudt - kinh doanh, va hinh thanh nhiing
quan hé san xuit méi. Cong nghé sb s& 1am thay d6i mo hinh kinh doanh, co cdu nganh theo nhiing cach
chua ting c6, gép phan dinh hinh nén kinh té s6 & cac quéc gia.

Nhiéu nghién ciru cho thay xu huéng phat trién KHCN & PMST va chuyén ddi sb mang lai cac loi
ich nhu: tang hidu suét, tiét kiém chi phi va thic ddy van hoa d6i moi trong doanh nghiép (Parida va
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cong su, 2019; Scott va cdng su, 2019). Cac nghién ctru str dung nhiéu thude do khéc nhau cho mirc do
KHCN & DMST va chuyén ddi s6 tai doanh nghiép, bao gdm: mirc d6 dau tu vao cong nghé thong tin
(Sorbe va cong su, 2019), tan sut cap nhat mang xa hoi (Ribeiro-Navarrete va cong su, 2021), k§ nang
str dung cong nghé thong tin clia ¢ nhan trong doanh nghiép (Chhim va cong sy, 2017), va tin suit
doanh nghiép ban hang qua cac kénh thuong mai dién tir (Sakovi¢ Jovanovi¢ va cong su, 2020). Cu thé,
KHCN & PMST va chuyén dbi sb gop phan cai thién hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép thong
qua sy gia tang vé hiéu suat tong thé, giam thiéu chi phi hay mé rong thi truong. Tuy nhién, viéc st
dung cong ngh¢ ciing dt ra nhitng thach thirc méi, nhu dao tao nhan Iyc dé thich tmg véi cac cong nghé
mdi va vugt qua céc rao can phap ly va an ninh (Sorko va cong su, 2015). Tai Viét Nam, xu hudng nay
& céc doanh nghiép dang ngdy cang rd nét théng qua cac két qua khao sat vé viée tmg dung cong nghé
vao hoat dong san xuit (Cameron va cong su, 2019) hay ap dung nén tang s6 dé ing pho6 véi nhimg kho
khan tir cuge khung hoang y té 1dn kinh té do COVID-19 gay ra (Ngan hang Thé gidi, 2020).

Trén thyuc té, nhitng linh vuc, ndi dung lién quan truc tiép dén KHCN & PMST va chuyén dbi s6 da
duoc Pang va Chinh pht nhan thirc vé tim quan trong nén di sém ban hanh nhimg dinh hudng phat
trién va xay dung khung thé ché quan 1y. Khoi ddu 1a Nghi quyét 26-NQ/TW ngay 30/3/1991 ciia Bo
chinh trj vé& Khoa hoc cong nghé trong sur nghiép d6i méi; Nghi quyét sb 49/CP ngay 4/8/1993 vé Phat
trién Cong nghé Thong tin ¢ Viét Nam trong nhitng nam 90; cac van kién Dai hdi Pang ké tir Pai hoi
lan thir VIII cho dén nay ciing déu xac dinh tim quan trong va ¥ nghia ctia cong nghé thong tin, thuong
mai dién tir, Chinh phu dién tir va xem d6 nhu mét cong cu “tao ra sy chuyén bién 15 rét vé nang suét,
chat luong va hiéu qua”... Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 3/6/2020 ciia Thu tuéng Chinh phu phé duyét
“Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 véi tim nhin dén
nam 2030, Viét Nam tro thanh mot qudc gia s.

2. Thuc day ting trudng tir nguén luc khoa hoc cong nghé - d6i méi sang tao
va chuyén déi sé ciia doanh nghiép

Trong chién luge phat trién kinh té - xa hoi, KHCN & PMST Iludn duge xem 13 co s quan trong
hang dau cho sy phat trién nhanh va bén viing. Phat trién KHCN & PMST di dwoc nhan manh trong
c4c van kién: Pai hoi XII — 1an dau tién Pang ta khing dinh: “Xay dung chién lugc phat trién cong nghé
clia dat nude, chién lugce thu hut cong nghé tir bén ngoai va chuyén giao cong nghé tir cac doanh nghiép
FDI dang hoat dong trén dét nude ta”; va Nghi quyét 52 cua Bo Chinh tri vé “Mot s6 chu truong, chinh
sach chii dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan tht tu”. Hién nay, truéc nhimg thach thirc dat
ra tir CMCN 4.0 va qu4 trinh hoi nhap quéc té, Pai hoi XIII ciia Pang di néu rd chu truong “Tiép tuc
day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa trén nén tang cia tién bo KHCN & DMST”. Chu truong nay
khong chi nhin manh phat trién KHCN, ma con dé cao yéu cadu DMST nhu mét dinh huéng trung tam,
xuyén sudt trong xu thé CMCN 4.0 dang tang toc. Cu thé, Pai hoi XIII xac dinh: “Day manh phat trién
mdt s6 nganh, linh vyc kinh té trong diém, c6 tiém ning, loi thé va con du dia 16n dé lam dong luc cho
tang trudng theo tinh than bét kip, tién cung va vuot 1én & mot s6 linh vurc so voi khu vue va thé gioi”.
Nghi quyét s6 54/NQ-CP ngay 12/4/2022 ban hanh Chwong trinh hanh dong ctia Chinh phu thyc hién
Nghi quyét ciia Qudc hoi vé Ké hoach co cau lai nén kinh té giai doan 2021-2025. Trong do, tap trung
thic ddy dbi méi sang tao va chuyén dbi sb trong nganh cong nghi¢p; khai thac triét dé thanh tuu coa
CMCN 4.0 d s6 hoa, cong nghé hoa phuong thirc san xuét, kinh doanh nham tang nang suét, chat lugng,
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str dung tai nguyén va niang luong tiét kiém, hiéu qua, gan v6i bao vé moi trudng va thich ing véi bién
@i khi hau.

Su phat trién va img dung KHCN & DPMST, chuyén dbi s trong lao dong san xudt trén thuc té luén
duogc xem 1a mot trong nhimg nhan t6 ¢6 déng gop quan trong nhét cho sy ting trudng ctia nhiu nén
kinh té, dic biét dbi voi nhitng nude dang phat trién. Sy d6i méi mang tinh thoi dai cta nén kinh té hién
dai c6t 16i nam & viée ap dung rong rii khoa hoc cong nghé vao san xuat kinh té. Pong thoi, diém c6t
yéu cua ting truong thu nhap binh quin dau ngudi déu 1a nhitng thay ddi vé mat cong nghé va déi méi
sang tao. Do d6, dé dat dugc muc tidu phat trién, cac qudc gia can hoan thién méi truong KHCN &
DMST, huéng dén ting truong kinh té bén viing va toan cau hoa (Sener & Saridogan, 2011). Weil
(2013) chi ra rang thay doi niang suat dong gop bén viing cho ting truong kinh té ciia cac qudc gia, mot
trong nhig yéu té chinh 1am ting nang suét chinh 1a cai tién cong nghé va d6i méi sang tao. Theo dinh
nghia cia OECD (2005), KHCN & PMST bao gdm qué trinh tao ra nhitng san phim méi va ca qua
trinh tao ra nhitng cai tién déng ké cho hang hoa va dich vu. Ngoai ra, nhimg thay dbi tich cuc trong qua
trinh san xuét, phuong thic tiép thi, phuong thirc to chirc kinh doanh, phan b6 t6 chirc noi lam viée hodc
cach thirc thyc hién quan h¢ ddi ngoai cling dugc xem la ddi méi sang tao. Theo Galindo va Mendez
(2013), d6i m&i sang tao 1a yéu t6 cdt 18i trong thiic ddy ning luc canh tranh ciia doanh nghiép. Qua
trinh d6i mai san pham, déi mé&i quy trinh san xudt, hay cai tién dich vu da c6 dong gop rat 16n vao
luong ting dau ra cua cac nén kinh té.

Trong bdi canh toan cau hoa va su gia tang thuong mai qudc té, nang luc canh tranh ciing 1a yéu to
quan trong quyét dinh su thanh céng ciia mot qudc gia, thé hién qua kha nang thu hut dau tu va mo rong
thi truong. Khai niém nay xuét phat tir Iy thuyét loi thé so sanh ciia Adam Smith (1776) va Ricardo
(1817), nhung ngay nay, nhiing Iy thuyét nay khong chi phu thudc vao loi thé lao dong ma con bj anh
huong boi cac yéu t6 nhu tai nguyén thién nhién, co so ha ting, va cong nghé. Theo Krugman (1994),
c4c doanh nghiép méi 1 nhan t6 chinh quyét dinh nang luc canh tranh, trong khi vai trd cua chinh phi
14 tao méi truong kinh doanh thudn lgi dé hd tro doanh nghiép phat trién. Mot yéu t& quan trong anh
hudng dén ning luc canh tranh 13 chét luong thé ché. Nghién ciru cho thy thé ché phat trién tét giup
thiic day kinh té, thu hiit d4u tu, va ting nang suét lao dong (Faruq & Weidner, 2018; Baumohl va cong
su, 2019).

Theo 1y thuyét dya trén ngudn lyc cua doanh nghiép (Resource-Based View — RBV), loi thé canh
tranh duoc tao ra tir cac nguén luc ¢6 gia tri, khan hiém, kho bét chude va khong dé dich chuyén (Barney,
1991). Céc cong ty c6 thé két hop ngudn luc thanh nhitng kha ning dic biét dé tao ra loi thé bén viing
(Teece va cong sur, 1997). Cac cong ty tao ra lgi thé vé hidu qua hoat dong bang cach tap hop cac ngudn
luc lam viéc cung nhau dé tao ra nang luc cho td chire (Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984; Peteraf, 1993).
Dé tao ra lgi thé bén viing, nhimg ngudn lyc nay hodc sy két hop cac ngudn luc s& phai co gia tri kinh
té, twong d6i khan hiém, kho bt chudc hodc khong thé di chuyén gitra cac cong ty. Cac ngudn luc co
thé duoc két hop va tich hop thanh cac cum duy nhét, tao nén nhitng kha ning dic biét trong mot doanh
nghiép. Ly thuyét ning luc dong mé rong RBV dé phu hop véi bdi canh thi truong thay doi nhanh
chéng; va nhin manh ring doanh nghiép can d6i méi cac ngudn luc cong nghé, t chirc, va quan ly dé
thich tmg v6i moi trudng kinh doanh bién dong (Eisenhardt & Martin, 2000). Do d6, ning luc dong gitip
doanh nghiép tai cdu tric nhanh chong dé duy tri vi thé canh tranh va dép tmg nhu cau thi truong. Cac
Iy thuyét vé& d6i méi sang tao ciing gop phan giai thich dong co hoat dong chuyén ddi sb tai cac doanh
nghiép. Co s6 1y thuyét vé& d6i méi sang tao da chimg minh dy 1a mot trong cic nhan té chinh dam bao
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su ton tai va thanh cong cta doanh nghiép ciing nhu tao dung loi thé canh tranh bén viig (Jiménez &
Sanz-Valle, 2011).

KHCN & DMST va chuyén dbi sé trong timg doanh nghiép huéng dén nén kinh té s6 da duoc cac
Chinh phu va doanh nghiép & cac qubc gia trén thé gidi quan tam tir nhidu nam trd vé trude. Néu nhu
trude day (giai doan 1980-1990), viéc ing dung CNTT vao doanh nghiép gip nhiéu khé khin do van
dé chi phi va co s¢ ha ting, thi ngay nay, véi tac dong cia CMCN 4.0 d4 tao diéu kién thuc day cac
doanh nghiép thyc hién chuyén d6i s6 nhanh va hiéu qua hon. Cong cu di c6, nhung sir dung cong cu
thé nao cho hiéu qua thi d6 14 cau hoi 16n cho tat ca doanh nghiép & cac qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam.
Céc béo céo vé kinh té sb ciing da ghi nhan xu huéng chuyén dbi s6 cua cac doanh nghiép trong nude
dua trén cac két qua diéu tra khao sat va phong van chuyén gia. Dién hinh, bao cao vé tuong lai nén kinh
té s6 Viét Nam hudng toi nim 2030 va 2045 ctia Cameron va cong su (2019) cho thdy nhitng xu huéng
va kich ban vé anh huéng ciia chuyén ddi s6 dén nén kinh té ciing nhu cac doanh nghiép tai Viét Nam.
Cu thé, bao cdo di dua ra 7 xu hudng chii dao gbp phan thic day phat trién kinh té s, ddng thoi, dong
vai tro trong yéu trong qua trinh chuyén ddi s6 cta cac doanh nghiép Viét Nam, bao gdm: cac cong nghé
s6 méi ndi; hoi nhap quéc té; dam bao an ninh mang va bao mét ca nhan; co s ha tﬁng nang lugng va
k¥ thuat s6; nhu cau ctia cac thanh phd théng minh; gia ting vé k¥ nang sb, dich vu s6 va nén kinh té
lam viéc tu do; thay di trong hanh vi ciia nguoi tiéu ding — huéng dén cong ddng sb.

Vit Minh Khuong (2019) ciing da nghién ciru vé tac dong ciia chuyén ddi sé dén két qua san xuit va
kinh doanh ctia 500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam (VN500), két qua ciing chi dimg lai & viéc wéc
tinh gia tri dong goép cua chuyén ddi s6 vao doanh thu, lgi nhuén cta cac doanh nghiép, dua trén cac hé
s6 cia McKinsey nam 2018. Trong khi d6, Nguyén Kim Thao va Lé Thi Hong Minh (2022) kham pha
hoat dong chuyén ddi s6 cia cac doanh nghiép Viét Nam trong khu vic xut nhap khdu, tuy nhién,
nghién ciru cua cc tac gia chi dimg lai & mirc d6 phan tich theo hudng dinh tinh. Qua mét sb nghién
clru tai Viét Nam vé hoat dong chuyén ddi sb & doanh nghiép, co thé théy cac doanh nghiép da thiét lap
nhan thic vé vai tro ciia chuyén doi s dén HQHD ctia minh. Pong thoi, COVID-19 khong chi lam thay
d6i hanh vi cia ngudi tiéu dung ma con 1 chét xtic tac lam thay dbi hanh vi va cach thirc hoat dong cia
céc doanh nghiép, tir co céu to chirc dén kha nang san xuét, quan 1y, van hanh, va trong do, viéc chuyén
dbi s6 dong vai tro trong tim. Nhu véy, xu huéng chuyén doi sé & cac doanh nghiép Viét Nam da dan
hién rd va s& can nhiéu hon cac nghién ctru dinh lugng nhdm danh gia chuyén sau vé tac dong cia
chuyén dbi sb dén HQHD cuia doanh nghiép.

Nghién ctru cia Nguyén Khic Qudc Bao va Té Cong Nguyén Bao (2024) di cho thiy anh huéng
tich cuc cua chi sb nang lyc canh tranh dén HQHD cua cac doanh nghiép chua niém yét tai Viét Nam
giai doan 2012-2020. Pay la nghién ctu dau tién tai Viét Nam st dung bo dir li€u quy mo 1on tir cac
doanh nghiép chua niém yét (chii yéu Ia doanh nghiép SMEs). Két qua ting ho lap luan cho rang chuyén
d6i s6 1 cude cach mang vé thé ché, chinh sach nhidu hon 1a mét cudc cach mang vé cong nghé. Bing
chung théng ké tir mau nghién ctru tai cac doanh nghi€p Viét Nam cho théy tdn tai mbi quan hé ngugc
chiéu khi xem xét anh hudng cua chuyén ddi s6 dén HQHD trén toan bo mau. Tuy nhién, mét phat hién
tht vi 1a mdi quan hé nay van tré nén tich cuc ddi véi cac doanh nghiép 16n va hoat dong tai cac thanh
phd true thuge TW (Béng 1). Cac doanh nghiép 16n (bién SIZE) c6 loi thé dang ké trong viéc dau tu vao
chuyén ddi s6 (bién DX) do s6 hitu ngudn luc dbi dio. Diéu nay gitip ho c6 thé thuc hién cac hoat dong
d6i moi ma khong anh huong dén cac mang kinh doanh ¢t 161. Viée ap dung cong nghé méi khong chi
gitp t6i wu hoa chi phi, giam thoi gian van hanh ma con nang cao hiéu suit str dung ngudn nhan lyc.
Bén canh do, cac doanh nghiép dat tai cac thanh phé tryc thudc Trung wong cé thém loi thé nho vao vi
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tri kinh té trong diém. Céac doanh nghiép nay dé dang tiép can cac ngudn luc can thiét cho qué trinh
chuyén d6i, bao gdm nhan luc chét lwong cao, co s& ha tang hién dai va cac chinh sach hd trg tir chinh
quyén dia phuong. Diéu nay cho thiy chuyén doi sd that sy van c6 vai tro cai thién loi nhuén cho cac
doanh nghiép Viét Nam. Nhu vay, két qua cé dugc tir nghién ciru ham y dén céc co quan hoach dinh
chinh sach, cic nha quén tri doanh nghiép, va cic nha dau tur cin chu trong vao viéc cai thién ning luc
canh tranh ciing nhu chuyén d6i cac mé hinh hoat dong c6 4p dung KHCN & PMST va chuyén dbi s6
trong doanh nghiép hién nay. Nhimng phat hién tir nghién ctru gép phéan cung cp thém bang ching thuc
nghiém va cing c¢b cac muc tiéu ma chuong trinh chuyén di s6 quic gia dua ra, ciing nhu chién lugc
phat trién kinh té - xa hoi tai Viét Nam.

Bang 1.

Két qua hoi quy vé tac dong ctia nang luc canh tranh va chuyén ddi s6 cap tinh 1én hiéu qua hoat dong
cua cac doanh nghi¢p Viét Nam tai cac thanh pho tryc thudc trung wong va véi cac doanh nghiép céd
quy mo lon.

Bién do luong ROA ROE ROA ROE
PCI 0,0166%** 0,0055%** 0,0166%** 0,0055%**
(9,93) 9,92) 9,91 (9,94)
DX -0,003 1 *#* -0,0023%#* -0,0035%** -0,0027%**
(-4,24) (-9,66) (-4,77) (-11,20)
DX*TW 0,0126%** 0,0049%**
(17,32) (20,35)
DX*SIZE 0,0002%** 0,0003%**
(3,70) (12,83)
Hé s6 chan -0,8768*** -0,2789%#* -0,8607*** -0,2597%%*
(-7,35) (-7,10) (-7,22) (-6,61)
Bién kiém soat C6 C6 C6 C6
Hiéu img cb dinh theo viing Co Co Co Co
dia 1y va tinh
Hiéu ung cb dinh theo Co Co Co C6
nganh
Théng ké F 373,78%** 119,18%** 369,02%** 117,65%**
Rsq 0,0342 0,1004 0,0347 0,1011
S quan sat 252.440 252.622 252.440 252.622

Nguén: Nguyén Khic Qubc Bao va Té6 Cong Nguyén Bao (2024).

Tai Viét Nam, c6 thé théy KHCN & BMST va chuyén ddi sb van chua cho théy vai tro dan dét va
1a diu tau trong hoat dong phat trién san xuat khi ma nang lyc va trinh d¢ cong nghé van con han ché.
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Qua nhiing danh gia, phan tich vé hoat dong KHCN & DMST va chuyén d6i s6 & cac doanh nghiép
Viét Nam, két hop véi nhitng xu hudng toan cAu va cac van dé ndi tai ciia nén kinh té trong nudc, bai
viét diém lai mot s6 noi dung trong tam dé tiép tuc thao luan trong tuong lai — day ciing 1a co so dé
kién nghi mot s6 goi ¥ va nguyén tic trong thiét ké chinh sach va dua ra cac giai phap lién quan:

- Canh tranh cong nghé tré thanh mit tran quyét dinh va dong vai tro tru cot trong phat trién kinh
té - x4 hoi.

- KHCN & PMST va chuyén d6i s6 dan dén hang loat nhitng van dé méi sé nay sinh, tir nhiing
yéu td vi mé nhu hanh vi nguoi tiéu ding, trai nghiém khach hang, quan 1y con ngudi, cho dén cac
van dé vi mo6 nhu chinh sach tai khoa, tién té va diéu tiét mot nén kinh té sd.

- Cac doanh nghiép Viét Nam d cho thay xu huéng chuyén d6i nhan thirc va bat dau hanh dong
nham hudng dén muc tiéu sb héa toan dién cho doanh nghiép. Tuy nhién, van con rat nhiéu thach
thirc can tré qua trinh tmg dung KHCN & PMST va chuyén ddi sé trong cac doanh nghiép, dic biét
la cac SMEs.

- Rao can quan trong nhat ddi véi KHCN & DMST va chuyén doi s6 ciia doanh nghiép hién nay
chinh 1a thiéu thong tin, thiéu ngudn von trién khai, thiéu co ché chinh sach hd trg dé thir nghiém va
thi diém; cung v6i d6 1a thiéu dong luc dé thay ddi va thich ung.

- Hanh lang phap 1y va méi truong thé ché chinh sach van chua chit ché, dong bo va chua theo
kip su phat trién ctia cac mo hinh kinh doanh trong nén kinh té dya trén KHCN & DMST va chuyén
dbi s6 hién nay.

3. Pé xuat chinh sach, giai phap, va cac huéng hanh dong tiép theo

Qué trinh phat trién kinh t& bén viing trong xu hudng hién nay doi hoi phai thu hit ngudn luc vé
v6n 13n con ngudi, tuy nhién, phai gin lién v6i nén tang KHCN & DMST. Trong do, phai khai thac
triét dé cac thanh tyu tir cugc CMCN 4.0, hudng dén huy dong va phat huy cac ngudn lyc nham tai
cAu trac phuong thire san xudt, kinh doanh, van hanh, va t6i wu hoa chudi cung tng, chudi gia tri,
cling nhu uu tién phat trién cac nganh cong nghiép trong diém co gia tri gia ting cao, va ung dung
hiéu qua nén tang KHCN & DPMST. Noi dung ndy nhat quan véi nhitng muc tiéu trong Nghi quyét sé
54/NQ-CP vé “Chuong trinh hanh dong cua Chinh phii thyc hién Nghi quyét cia Quédc hoi vé Ké
hoach co ciu lai nén kinh té giai doan 2021-2025” do Chinh phii ban hanh ngay 12/04/2022.

Dé dwa ra nhiitng chinh sach va giai phap toan dién, triét dé, doi hoi nhiéu danh gia va nghién ctru
chuyén sau hon, can sy tham gia va phéi hop cua cac chu thé trén nhiéu linh vuc, khu vuc khac nhau,
cung véi d6 1a sy nd luc va ddng bo ciia ca Chinh phu 13n doanh nghiép, nguoi dan. Trong pham vi
gi6i han ciia bai viét, nhom téc gia dwa ra mot s6 goi y, nguyén tic trong thiét ké chinh sach dua trén
cac két qua phan tich thyc trang ciing nhu bang ching tir nghién ciru khoa hoc. Viéc nay nhim tao
tién dé cho céc nghién ciru va thao luan chi tiét hon trong tuong lai. C6 thé thdy, KHCN & DMST va
chuyén d6i sb khong phai 1a cu chuyén riéng cua Chinh phi, ma cin sy dong hanh cia cac ca nhan,
t6 chirc, va doanh nghiép tai Viét Nam. Chinh vi vdy, cac goi ¥ va nguyén tac ma nhom téc gia trinh
bay s& thich hop cho ca Chinh phu 13n cac nhom dbi twong trén tir goc do vi mé dén vi mo, dic biét
la cac doanh nghiép ¢ khu vuc tu nhan.

Chinh phu va doanh nghiép can dam bao tinh chi dong, dua ra nhimng chién lugc, chinh sach kip
thoi, ¢6 tinh don dau trude xu hudng phat trién nhanh chong cia CMCN 4.0. Thay di tw duy va nhan
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thirc 1a budc dau tién va quan trong nhét trong qua trinh chuyén déi sé qubc gia, van dé nay can sy
lan toa tir Chinh phu dén doanh nghiép va ngudi dan. Thay d6i nhan thire 13 can nhitng c4 nhan, doanh
nghiép, t6 chirc, va co quan Nha nudc tién phong chuyén doi sb trong cach thirc giao dich, hoat dong
d6i véi timg linh vyc, timg dia phuong. Tuy nhién, nhan thic tmg dung KHCN & PMST va chuyén
d6i sb ciing can phai gan két cac muc tiéu voi dudng 16, chu truong, chinh sach ciia Pang va Nha
nudc trong chién luge phat trién kinh té - xa hoi dé tao su déng bd va hudng dén cac muc tiéu toan
dién, quy md hon.

Qué trinh phét trién kinh té bén viing trong xu hudng hién nay doi hoi phai thu hiit ngudn luc vé
vbn 1an con ngudi, tuy nhién, phai gan lién voi nén taing KHCN & DMST va chuyén dbi s6. Noi dung
nay nhit quan v6i nhitng muc tiéu trong Nghi quyét s6 54/NQ-CP vé “Chuong trinh hanh dong cia
Chinh pht thyc hién Nghi quyét ctiia Quéc hoi vé Ké hoach co ciu lai nén kinh té giai doan 2021—
2025” do Chinh pht ban hanh ngay 12/4/2022. Trong d6, tac gia goi ¥ mot s chinh sach lién quan
nhu sau:

- V61 myc tiéu thanh 14p cac trung tdm tai chinh, quan trong nhét chinh 1a kién tao chinh sach va
n6i long sy kim ham trong xu hudng phat trién KHCN & PMST va chuyén dbi s6. Khi d6, co ché thi
diém nhu hinh thire “Sandbox” (cong nghé dé tang cudng tinh bao mat) dbi véi cac doanh nghiép
cong nghé sé gitp co quan quan 1y hiéu va nam rd cach thirc van hanh va rai ro c6 thé co dbi véi
nhitng san pham, mo hinh tir FinTech néi riéng va chién lugc toan dién tai chinh néi chung. C6 thé
hudng dén thi diém hai nhom dich vu tai chinh k¥ thuat s6 chinh, bao gdm: (1) thanh toan ky thuat
s0, thanh toan bu trir; (2) tién giri, cho vay, va huy dong vén (bao gdm ca chuyén d6i sb cua t6 chirc
tai chinh truyén théng va mé hinh mdi tir to chtrc tai chinh thay thé). Cac hudng dan co ché va cach
thirc trién khai “Sandbox” 4p dung cho cac van d& méi phat sinh, chua c6 luat quy dinh can ¢6 vin
ban cuy thé, khong chi 4p dung riéng trong linh vuc tai chinh, ngan hang. Trong d6, nghién ciru vé luat
d6 thi, déc biét 1a nhitng budc di dAu tién dé tao khong gian phat trién.

- Céc ngudn lyc phét trién KHCN & DMST va chuyén dbi sb phai dugc vu tién nham thuc day
viéc chuyén dich co ciu kinh té theo hudng ting nhanh cac nganh cong nghiép dich vu ¢ ham lugng
tri thie, gia tri gia ting cao. Thanh l4p cac “Tech Hub” —noi nghién ctru, img dung, cung cip va
chuyén giao cac giai phap cong nghé cho ca nudc, gop phan phat trién nganh CNTT trong nudc va
nang cao hinh anh thwong hiéu dbi véi cong ddng quéc t&. DSi v6i cac khu cong nghé cao, phai thiic
déy cac hoat dong nghién ctru trién khai, dao tao, wom tao, khoi nghiép ddi méi sang tao va xay dung
nang lyc ndi sinh céng nghé cao, phat trién san phim chit luc theo dinh hudng chuyén tir gia cong 1ip
rép sang ché tao, nng cao gia tri gia ting, san xuat.

- Chinh phii cAn sém trién khai cac dé 4n, chinh sach dé hd trg cic doanh nghiép trong qua trinh
chuyén dbi sb, tmg dung KHCN & DMST, tap trung hd trg cac SMEs, ddng thdi, uu tién thi diém tai
céc tap doan, doanh nghiép 16n, cac doanh nghiép CNTT, cac doanh nghiép nghién ciru d6i méi sang
tao. Chinh phu va doanh nghiép phai luén sin sang chap nhan nhimg cai méi, khuyén khich doi méi
va sang tao, ho tro cung cép thong tin va tai tro ngan sach cho cac hoat dong chuyén ddi sb trong tam,
thdo g& cac thi tuc hanh chinh con vuéng méc. Tuy nhién, nhimng diéu nay can phai c6 mot khung
phap 1y chung dé kiém soat va quan 1y, ddng thoi phai dap tmg dinh hudng phat trién kinh té - x4 hoi
dé ra. Do do, phai trién khai danh gia va ghi nhan cac y kién déng gop dé hoan thién hanh lang
phép ly.

21



Nguy&n Khic Quéc Bao & Té Cong Nguyén Bao (2024) JABES 35(12) 14-25

- Doanh nghiép phai san sang va Chinh phu phai cho thay vai tro kién tao, giam sat. D& qua trinh
ung dung KHCN & PMST va chuyén ddi sd thanh cong, doi hoi cac ca nhan, doanh nghiép, td chire
phai sin sang thir va chap nhén sai sot, chdp nhan 1a nguoi tién phong cho nhiing cai méi, can nhiéu
hon nhiing thir nghiém dé tim ra phuong phép that sy phii hgp va hiéu qua dé cing Chinh pht nhan
rong ra xa hoi. Liic nay, vai tro ctia cac doanh nghiép cong nghé sb tai Viét Nam la luc luong dan dit,
dinh hinh, va cung cap cac giai phap chuyén d6i s6 cho cong ddng, bét kip cac xu hudng cua thé gidi.
Can tap trung du tu va thi diém cac ha tang so tai hai thanh phd 16n nhu TP.HCM va Ha Ngi, cac
thanh phd tryc thude trung wong, cac dic khu kinh té, khu cong nghé cao, cac trung tim d6i méi sang
tao, tai cic co quan va doanh nghiép tién phong trong chuyén ddi sé ¢ timg linh vyc, timg dia
phuong... dé c6 thé danh gia dung thyuc t& va nhan rong.

- Chinh phu cén trién khai danh gia va ghi nhan cac y kién dong gop dé hoan thién hanh lang phap
ly. Van dé nay can phai c6 sy dong bd va hop tac chit ché giita cac chu thé tham gia trong nén kinh
té sb va sy nhit quan trong chinh sach quéan 1y chung cua cac nudc, tranh tao nhiing loi thé khong
cong bang giita cac qudc gia, gitra cac doanh nghiép truyén thdng va phi truyén thong.

- Chinh phii va doanh nghiép can tap trung phat trién dong bd ha ting s6, nén tang s6. Thu thap
va sir dung dit liéu hién nay chua dugc quy dinh rd rang, ddn dén tinh trang ngudi dung bi danh cap
thong tin ma ngay ban than ho ciing khong hé hay biét. Mot hé thong toan dién vé co so dit liéu chung
¢6 18 1a can thiét luc ndy, va can su chung tay ctia co quan Nha nude, doanh nghiép, ngudi dan... Nén
kinh té sb s& tré nén rat hiéu qua khi c6 nguyén liéu dau vao tdt, va nguyén liéu d6 chinh la dit liéu,
cung voi hanh lang phép 1y chat ché.

- Phat trién nén tang sb 1a cong cu thiét yéu gitip qua trinh chuyén ddi sé dién ra nhanh va mang
lai hiéu qua cao. Cu thé, lién quan dén cac hé théng dinh danh va xac thuc dién tir, hé théng thanh
toan dién tir, dién toan ddm may, nén tang $6 déng bd cho cac linh vyc trong xa hoi. Tuy nhién, viéc
phat trién cic nén tang nay doi hoi kha nang tich hop giita mg dung va dam bao an toan, an ninh
mang ngay tir nhitng budc dau tién.

- Phat huy vai trd hop tac, dbi thoai giita cic ca nhan, doanh nghiép, t6 chirc véi cac co quan quan
ly Nha nuéc 1a cuc ky can thiét, cac doanh nghiép can chu dong danh gia thuc trang hién c6 va dé
xudt nhitng khé khén trong qua trinh chuyén dbi s6. Pay ciing la cong cu dé cac nha hoach dinh chinh
sach danh gia dung thuc trang va thao g& kip thoi cac rao can dé giup viéc chuyén doi sb dién ra
nhanh va tao stc lan toa dén cong ddng, gop phan thay dbi nhan thirc cua cong dong. Cubi cing, dé
tao lap niém tin trong xa hoi thi van dé dam bao an toan, an ninh mang dugc dit 1én hang déu, doi hoi
trach nhi¢m chung cua tAt ca cac chu thé tham gia nham dam bao loi ich cia moi ngudi va 1¢i ich cua
qudc gia.

- Pam bao an ninh mang 1a myc tiéu then chét hién nay, can thyc thi nghiém tac chii truong tng
dung, phat trién cong nghé s6 song song dam bao an toan thong tin, an ninh mang, chu dong trong
cong tac phong chdng va 1am chu cong nghé dé dam bao tuyét déi an ninh qudc gia trén khong gian
mang, tranh phu thudc vao nudc ngoai, theo diing véi tinh than ctia Nghi quyét sb 52-NQ/TW ngay
27/2019 cta B Chinh tri dua ra.

- Chinh phu can tiép tuc hoan thién cac chinh sach, vin ban huéng dan lién quan dén Luat An ninh
mang 2018, Luat Bao v¢ bi mat Nha nudc 2018, Luat An toan thong tin mang 2015 nhim thyc tién
hoéa noi dung vao doi séng ciing nhu truyén thong dén cac doanh nghiép, nguoi dan. Cén su chi dong
va phéi hop chit ché giira cac cp, nganh trong cong tac phong, chdng va trién khai giai phap tng
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pho ddi vé6i nhitng nguy hai tir khong gian mang, phat hién va xir I kip thoi nhitng hanh vi vi pham
trén mang, cac quan diém sai trai tir thé lyc thu dich. Pong thoi phai mo rong hop tac quéc té véi cac
nudc va tang cudng nghiép vu chuyén mon nham phong, chdng tdi pham xuyén qubc gia co sir dung
cong nghé cao, cac hinh thirc danh bac tryc truyén quy mé qudc té, hanh vi lira dao chiém doat tai san
tor nudc ngoai, gian di¢p mang. ..

- Pao tao ngudn nhén lyc chat lwong cao trong linh vuc cong nghé thong tin, dac biét 14 lién quan
dén an ninh mang, Al, may hoc (Machine Learning), IoT, chudi khéi (Blockchain), va thyc té do/thuc
té tang cuong (VR/AR). Nhitng chuong trinh hanh dong cu thé trong nude va hop tac véi nude ngoai
1a can thiét ¢é ngudn nhan lyc tai Viét Nam c6 thé tiép can véi nhimg cong nghé méi, 1a nhitng hat
nhan dé thiic ddy chuyén ddi s6 trong xa hoi. Cac to chirc, doanh nghiép khong chi hop tac, lién két
v6i cac doanh nghiép cong nghé trong nude ma phai mo réng ra pham vi toan cau, nham huéng dén
d6i ngii lao dong du kha ning tiép thu va tmg dung nhitng cong nghé chuyén giao, cong nghé méi
cho Viét Nam. Phai dap tng tinh than trong chién lugc thu hit nhan tai cua Két luan sé 14-KL/TW
ngay 22/09/2021 ctia Bo Chinh trj vé khuyén khich can bo dam nghi, dam lam, ddm d6i méi sang tao.

Tém lai, dé thanh cong trong hoat dong KHCN & DMST va chuyén doi s6 thi budc dau tién va
quan trong nhét 14 ca Chinh phu, doanh nghiép, va ngudi dan phai chuyén ddi vé mit nhén thirc va tu
duy, day 1a chia khéa dé chuyén minh truéc sy bung nd cua cudc CMCN 4.0. Loi thé ctia nguoi di
truge s& gitp khai thac dwoc ngudn luc va tiém nang sin c6 trong ky nguyén sd, mé ra mot chu ky
phat trién kinh té - xd hoi méi cho toan cau ciing nhu tai Viét Nam. Tuy nhién, van con d6 nhiing rao
can lam nay sinh c4c thach thirc khong nhé va can sy nd luc cua tit ca cac chi thé trong hé thong dé
vuot qua. Ngay liic ndy, vai trd cta cac doanh nghiép cang tré nén can thiét, phai dam chap nhan thir
va sai, dam thir nghiém nhiing ¥ twéng mai dé tao strc lan téa dén cong dong. Cing véi d6, cac chinh
sach va giai phap phai dam bao tinh kién tao dong b, chat ché, va tich hop cac mit xich dé hudng
dén chién lugc chuyén ddi s6 toan dién cho Viét Nam trén moi linh vuc. Thay ddi hodc bi dao thai 4t
han 1a quy luat tit yéu trong sy van dong cua toan cau, bat ky chu thé nao ciing khong phai la
ngoai 1¢.
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