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Chcrc ning cha k& todn 1a cung cdp thong tin kinh t&
tai chinh vé mét t8 chife. Té chdc duge xét dén & day 1a
t8 chifc kinh doanh c6 muc tiéu chd y&u 14 lgi nhuén. Do
dé ndi dung cia théng tin ma k& todn phan &nh 14 chi phi
dd bo ra trong qué trinh hoat djng kinh doanh & doanh
nghiép dé dat duge-cdc lgi ich kinh t&. Théng tin ké todn
duge biéu hién chi y&u dugi hinh th4i gid tri.

Dé c6 théng tin hitu ich cé thé sit dung duge, théng
tin k& todn phai duge lugng héa va tdng hop thanh cdc
béo cdo k& todn nhim ddp (ng nhu cdu cia nhitng ngueri
sif dung thong tin khdc nhau. Thong tin k& todn khéong
chi can thiét cho nhitng ngudi ra quyét dinh quan 1y & bén
trong doanh nghiép ma con cdn cho ca nhiing ngudi & bén
ngoai doanh nghiép.

Do ¢6 2 pham vi théng tin cdn d4p ng khéc nhau
nén ké todn duge chia thanh ké& todn tai chanh (KTTC)
va ké& todn quan tri (KTQT). C4c loai théng tin ké todn
phéan dnh trong cdc bdo cdo cung cip cho cdc d6i tugng sit
dung khdc nhau, dugc khdi qudt trong so dd dudi day:

1 Théng tin ké todn I
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Cac thanh phan Cdc thanh phan
bén ngoai DN bén trong DN
1. C6 déng 1. Hoi ddng quan trj

2. Céc gidm déc
3. Cac quan déc
4. Quan Iy vién

5. Giam sat vién...

2. Nha cho vay

3. Nha cung c&p

4. Cd quan nha nuéc
5. Thué...

O nudc ta, thuat ngir k& todn quan tri va khoa hoc
k& todn qudn tri mdi duge dé cip dén théng qua cdc tai
liéu dich clia nuée ngoai, con trong hé théng ké todn cha
VN chua ¢é sy phan dinh r8 rang ranh giéi vé néi dung,
phuong phdp, gid tri phdp 1y va méi lién hé giita KTQT
véi KTTC, gitta KTQT vdi hoat déng kinh doanh & doanh
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* nghiép. Didu nay d4 gay khong it khé khén trong viéc

diéu hanh va kiém sodt cdc hoat dong kinh doarh nhit
14 trong nén kinh t& thi trudng hién nay. O cdc nuée c6
nén kinh t& thi trudng phdt trién, KTQT di hinh thanh
va phét trién tuy riing tén goi giita cdc nudc c6 khdc nhau,
nhu ¢ My 1a KTQT, ¢ Phédp 14 k& todn phan tich, § Anh
l1a k& todn chi phi...d VN, gin véi cdc théng tin k& todn
cung cdp cho quan 1y 12 mén hoc phin tich hoat dong kinh
doanh. Phén tich hoat djng kinh doanh dugc sinh ra va
ton tai & nuée ta trong thai ky bao cép, do dé ndi dung
phdn dnh chd yéu la ddnh gid tinh hinh hoan thanh cic
chi tiéu k& hoach ctia nha nuée giao cho, va xdc dinh cdc
nguyén nhan dnh hudng dén k&t qua dé. Do vay théng tin
cua phéan tich hoat dong kinh doanh cé thé sir dung duge
cho cdc ddi tugng & bén ngoai 14n & bén trong doanh
nghiép; khdc véi KTQT, c6 ddi tugng sit dung chi yéu &
bén trong doanh nghiép. Vi vdy c6 ngudi di cho riing
KTQT 1a k& todn ndi b. :

Muc tiéu cia théng tin ma KTQT cung cip la nhim
théa man nhu cdu cda cdc nha quin tri doanh nghiép, la
nhiing ngudi ma cdc quyét dinh va hanh dong ctia ho quyét
dinh sy thanh bai ctia doanh nghiép dé. Do vay, néu thong
tin khong ddy dia thi cdc nha quan tri sé gip khé khin
trong viéc qudn 1y va diéu hanh. Nhung néu théng tin
khéng chinh x4c cdc nha quén tri s& dé ra quyé&t dinh kinh
doanh sai 14m 1am dnh hudng d&én qué trinh sinh 15i ctia
doanh nghiép. D€ thdy ré vai trd thong tin cia KTQT véi
cdc chic ning qudn 1y, truge hét hay xem xét so dé chu
ky ké& hoach va kiém tra dudi day:

Lap k& hoach | ————

Dénh gig Ra quyét dinh Thyic hién

Kiém tra




Qua 8¢ dd trén ta thdy sy lién tuc cda hoat dong quan
1y tit khau l4p k& hoach dén thuc hién kiém tra, danh gid,
r6i sau d6 quay trd lai khau lap k& hoach cho ky sau, tt
cd déu xoay quanh truc ra quyét dinh. P& lam t&t cdc chic
ndng nay doi héi nha quén tri phdi dé ra nhiing quyét
dinh ding ddn nhit cho hoat déng ciia doanh nghiép.
Mudn c6 nhiing quy8t dinh c6 hi¢u qué va hiéu lyc, nha
quén tri ¢6 nhu cau vé théng tin rat 16n. KTQT 1a mot
nguén cung cdp chii y&u cdc thong tin dé, du khong phai
la duy nhat, qua cdc chitec ning sau:

+ Lép k€ hoach vi du todn

Lap ké hoach 1a xiy dung cdc muc tiéu phai dat va
vach ra cdc bugc thuc hién dé dat nhitng muc tiéu dé. Du
todn l1a su lién két cdc muc tidu lai véi nhau va chi r6 cach
huy déng va sit dung nhiing nguén luc sdn c6 dé dat cdc
muc tiéu ké hoach di dé ra.

Nhu vay, du todn rdt quan trong va khong thé thidu
duge trong cong tdc k& hoach, ma ké hoach laila mét chite
néng quan trong cta quén ly. Xay dung ké& hoach cho cdc
muc tidu tuong lai trong co ch& thi trudng cé canh tranh
13 vdn dé séng con chia doanh nghiép. Néu doanh nghiép
khong lap ké hoach ky ludng va ddy di ma van dat duge
muc tiéu k& hoach thi dé chila 1 digu ngiu nhién, khéng
viing chdc. P& chic ning l4p k& hoach va du todn cha
quén 1y duge thuec hién t6t, c6 tinh higu luc, hidu qui va
kha thi cao, thi ching phdi dva trén nhitng théng tin hgp
1y va c6 co s&. Thong tin nay chii ydu do KTQT cung cip,
théng qua ndi dung qud trinh du todn sdn xuét kinh doanh.

+ T6 chitc thue hién

V&i chiic ning t§ chic thuc hién, nha quan tri phai
bi&t cdch lién k&t t6t nhat giita td chic con ngudi véi cdc
ngudn lue cia doanh nghiép lai véi nhau sao cho céc muc
tidu duge thuc hién hidu qud nhat. D€ 1am tat chifec ndng
nay, nha quan tri ¢6 nhu cau ldn ddi v6i thong tin k& todn;
théng tin ma KTQT cung cdp vé cdc tinh huéng khdc nhau
s& gitip nha quan trj dé ra quyét dinh ddng din trong qua
trinh lanh dao hang ngay pht hgp vdi muc tiéu chung.

+ Kiém tra va ddanh gid

Nha quén tri, sau khi da 14p ké hoach ddy di va hop
1y, da t6 chic hién k& hoach, phai kiém tra va d4nh gid
viéc thuc hién dé. Phuong phdp thudng dung 14 so sdnh
s6 liéu k& hoach ho#c du todn véi sé lidu thue hién d€ tir
d6 nhén dién cdc sai biét giita két qua dat duge véi muc
tidu da dit ra. D& lam duge didu nay, nha quin trj cin
duge cung cAp cdc bdo cdo thuc hién, c6 tdc dung nhu mot
buée phdn hoi gitip nha qudn trj nhén dién ra nhitng van
dé cdn tén tai cdn cé tdc ddng cha quin ly.

Kiém tra va dénh gid 1 2 chiic ning c6 lién quan
chit ché véi nhau. Cdc nha quén tri thita hanh thudng
danh gid ting phén trong pham vi kiém sodt ctia ho. Céc
nha quén tri cap cao hon, khéng tham gia vao qué trinh
diéu hanh tryc ti€p hoat ddng hang ngay, ddnh gi4 dua
vao cdc bdo cdo thuc hién cia timg bd phén thira hanh
ma KTQT cung cap.

+ Ra quyét dinh

Phén 16n thong tin do KTQT cung c4p nhm phuc vu
chifc nang ra quyét dinh ctia nha quan tri, Pay la mot
chifc ndng quan trong, xuyén sudt cdc khau quan tri doanh
nghiép, va dugc van dung lién tuc trong sudt qué trinh
hoat dong ciia doanh nghiép.

DBE c6 théng tin thich hgp ddp tng cho nhu ciu ra
quy&t dinh, KTQT sé thuc hién cdc nghiép vu phén tich
chuyén mén vi nhitng théng tin nay thuong khéng c6 sén.
KTQT sé chon loc nhiing théng tin cin thiét rdi téng hop,
trinh bay theo mot trinh tu dé hiu nhat, va gidi thich
qué trinh phén tich dé cho nha quén tri.

KTQT gitp cdc nha quén trj ra quyét dinh khong chi
béng cdch cung cdp thong tin thich hgp, ma con bing cdch
vén dung cdc ky thuit phan tich vao nhiing tinh hudng
khéc nhau dé tir 46 nha quan tri lua chon va ra quyé&t dinh
thich hgp nhat.

+ M6i quan hé gita cde chite ning qudn ly véi qud
trinh ké todn

So dd dudi day cho thdy méi quan hé giifa cdc chiic
ning quan 1y vdi qué trinh ké& to4n.

Chic ning quan Iy Quéa trinh k& todn
Xéc dinh myc tiéu. Chinh thiic hda thanh
céc chi tiéu kinh &
4 v
Lap k& hoach Trién khiai bin dy foén chung

va tdc bdn dyf todn chi tigt

! » yina 2

. Thu nhép két qué
T6 chiic thyc hign thyc hign

_ Soan thdo béo céo
Kiém tra dénh gid thyc hign

ST & dw 5 1

Qua s d6 trén ta thiy doanh nghiép sau khi di xdc
dinh cdc muc tiéu chung sé chinh thitc héa ching thanh
cdc chi tiéu kinh t&. Cdc chi tiéu nay tré thanh cin ct dé
lap k& hoach chinh thic. Trén co s& d6, k& todn soan thao
va trién khai ban du todn chung va cdc ban dy toan chi
tiét dé 1am cén cif td chic thuc hién, theo doi va d4nh gid
qué trinh thuc hién k& hoach. Sau dé6, ké todn thu thip
két qud thuc hién, soan thdo bdo cdo thuc hién cung cdp
cho c4dc nha quin ug dé kip théi danh gid, phdt hién va
khéc phuc nhitng diém con y&u kém.
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