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Doanh nhan Vi~t hi ai? 

Cau hoi nay khong de tni loi. 

D6 Ia vi c6 nha nghien cuu cho 
ding chUng t.a da c6 doanh nhan tlt 

dau the ky 20. vao thai ky phong 

tnlo Duy'I'an khc1i xu~ngvi~c kinh 

doanh, ke' ca l>uon ban va ma xi 

nghi~p san xuat. Cling c6 th~ g9i 
d6 Ia doanh nhan, nhung h9 xuat 

hi¢n lc te ma chu yf!u Ia t.rong llnh 

vlfc t..h1Jl1ng m~i. Lrong mqL xa h<}i 

nong nghi¢p, ma quan tn?ng nhci't 
Ia chlla hinh thanh m<}t tang l~p 

xa hqi. 
Doanh nhan chi xuat hi~n voi 

tu each Ia m(lt tang lOp xa h<}i khi 

c6 nen kinh t..c thi tntong. Doanh 

nhan Ia nhung nguCii bii von ra 

IUnh doanh, tv mlnh 9ieu hanh 

san xuat, kinh doanh cua doanh 

nghil)p do minh lam chu hol':lc 
nhungchuyen giac6 tai n<lngkinh 

doauh d11qc thuc de qwin ly doanh 
nghi¢p, nhltng ngl!ai nay g~n b6 

wkh nhi¢m va lqi ich doi v~i hi¢u 

qua kinh doanh cua doanh nghi¢p. 

Ncu hicu doanh nhan thco 

nghia tl<i t.hl trong mqt t.hCii gian 

dai t.rl!oc day, ghim doc doanh 

nghi¢p nha niJ~C khong phai Ia 

doanh nhcin, vi h9 duqc bo nhi~m 

thco h¢ thong cong chuc, hl!ong 

ll!ang thco thang bang ll!ang cong 

chuc, "dC"n h~n I~ i len", lhlfc chat 
Ia m(lt cong chl!c nha nl!oc, khong 

chju tnich nhi¢m ve hi¢u qua kinh 

doanh cua doanh nghi~p, d6 Ia 

khong kc c6 nhung vi gia m Me 
van giau c6 trong kbi doanh 

nghi¢p thi t.rien mien lo Ia. N6i 

cho cong bAng, khong phai la 

t.rong giam doc doanh nghi¢p nha 

nl!ac khong c6 nhung nguoi tai 

gioi, nhung trong ca chc· cu. nhl1ng 

nguai nay khOng c6 moi tntang 

thu~n lqi de thi thO' tc\i nang, hq 

cling l>! "tr6i chan, tr6i lay", muon 

thoal ra khoi ca chC>~ cu mit cung 

khong thoat dl!gc. 

N61 nhu thi\ de di dP'n mql slf 
khclng djnh: Kh6ng c6 nen kinh te 

t.hi tn/ong hmin chlnh vai cat lo<;~i 

oa A n iet m 
I 

ong thcli t an lu hOa 

t.h t.n.tang va ca chc, chinh sach M 
th truang d6 vij.n hanh thco quy 

lu4L th! trl!t'Jng thi khong Lhe' c6 

doanh nhan thco dung nghia. 

Trong th~c te ntJoc ta hi~n nay, 

doanh nhan dang phai "uon co", 

"llfa thco chieu gi6" trong m<)t nen 

kinh te th~ tru()ng con r<lt sa khai, 

noi ma th<l chc, chinh sach cc'ln 

"nhieu thu~n lqi trcn v<ln ban va 

nhieu tr<1 ng~i trong thl;lc te". 

To' cha't can co trong thoi 
toan cau hoa 

BuGc vao t.hCii toan cau h6a, 

doanh nhiin nl16c ta can c6 nhung 

t.o chat gl, ccin trang l>j cho mmh 

nhung hanh trang gi'? Dieu na.v 

phl,f thu<)c vao nhicu ycu tc), c6 

phan do l>an than duanh nhan v~t 

c6 phan clo moi l.rl!ong kinh Lc, :oi 

hqi cua (h'ft nuoc. Kh;jch quan ma 

T~ TH! NGQC THAo 

n6i, khong the n6i rAng chUng ta 

da chuan bi day du cho cuqc chai 
nay, rna phai vua hQi nhij.p, vua 

chinh dOn l~i d<)i ngu, vi~c thdng 
Lhua tuy lhUQC VaO tUng t..rij.n uanh 

va d Wng thj truang. Nguyen tic 

chung ''cung thiing" (win- win) chi 

dl!qc thlfc hi~n khi chung t.a c6 du 
slf khon kheo trong tUng v1,1 vi¢c. 

Da c6 nhieu .Y kie·n ph<H bieu 

trcn bao chi v~ nhung d~c diem, 

cho m~nh, cho yeu cua doanh nhan 

nuoc La trong t.Mi di~m hi¢n nay. 

Song phai kh.\ng d!nh rAng phifm 

cha"t. quan trQng nbaL Ia Linh than 

ycu nuac, y chi vuan len dua dan 

Lqc La thuat kh6i tlnh tr~ng m<)t 

mtoc nghco, xung voi tam voc dat 

nuoc, con nguiri VN. Chinh y chi a'y 
da thOi t.huc doanh nhan nuoc La I.Jc.i 

von ra kinh duanh. chju dVng bict 

bao kh6 khan, gian khil, khf>ng 1l 
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Ln.tang hqp con bj tu day Lron g Llnh 

hlnh the chc, chi nh sach co n chlia 

day du, l:;ti thic u nh<\t qmin, bi} 

may the~m mliu chlia lot, COil C(J 

quan hanh chinh tbl gay phion ha 

cho thin va gay trO' ng~ i Lrong kinh 

doanh . Sl,l trlicrng thanh trong dieu 

ki~n kb6 khan nhlit.hcl~i cangc6 

g ia trj u(,i i phan so voi doanh nhan 

trong nhllng ncn kinh to da c6 h¢ 

thong lu~t phap hoan chinh, kinh 

te' th! lrliang da vij. n hanh w hang 

tr<'lm nam mty. y chi a'y ca n g ca n 

dliqc hun uuc m~ nh me han nlla, 

khOng nl>n c6 Lac cl(ing gi lam nhyt 
y chi a·y. 

Doanh nhan VN hi¢o nay 

dang t rong qua Lrl nh hlnh than h 

m<)t. d<)i ngu , m<)L tang lop xa h <) i 

duqcxa h<)i ton vinh. D6la sl,(co ng 

nh~n t r cn lhl,lc lo nhl/ng gl rna 

doanh nhan <ki va dang do ng g6 p 

ngay cang nhicu cho Sl,f phon v inh 

cua deft nuoc. Dlie1ng nhic n. vin h 

dlf g~ n lie n vcri trllch nhi¢ m , vinh 

dl,l ciing cao thl trach nhit,im c~tng 

lan, to chat cAng can phai boi 

thfang va nang len. Doanh nhan 

nt.tac ta dang co· gi\n gdc trc1 thanh: 

Nha qwin ly, vai t.n\ch nhi<;m 

va quyen lqi cua m(lt nglioi chju 

trach nhi¢m qua n ly, dicu ha nh 

doanh nghi¢p, hlidng lh~1 t.heo ke't 

qua kinh doanh cua doanh nghi¢p. 

Tron g thai cl~i Loa n ca u h6a, hQ 

phai xung tam v6i danh t.inh cua 

mc}t. doanh nhiin toan cau, c6 t.iim 

nhln toa n cau, djnh vj dt.tqc vj tri 
cua doanh nghi¢p vii sa n pha'm ctia 

minh trong chuoi gia Lri loan cau, 

xay dlfn g du'qc chien lliQ'C kinh 

doanh bai ban, dai h ai M na ng cao 

sue cc,tnh t.ranh rna q uan tr<,>ng 

nh;:'\t, Ia bdi dliong, phat huy n guil n 

nhan ll,fc Lrong doanh nghi¢ p (kc' 

ca cap quan ly va nglioi lao d(lng), 

chaJ.! nh~ n c~:~nh tranh kho ng phai 

bAng gia nhan co ng rc rna ba ng 

chat, van h6a, nhan va n t.rong kinh 

doanh. 

Nhci tri thuc, vai b<} 6c c6 dti 

kien thuc Lrong l'inh vlfc kinh 
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cloanh (ho~c dliqc clao t~o qua 

t.rliang lap hoi,\c qua tl,l h<;>c, qua 

ho~:~ t dc}n g thl,lc ticn rna nang d<i n 

l.>e day kio n thuc cua mlnh) nhung 

kien t huc ay phai dliqc c~p nh~t 

thco da phh trid'n cua khoa hQC ky 
thucH t.re n LhC' gia i, va doanh nha n 

J~:~i c6 Lai nang v{j. n dyng nhlfng 

kiC'n t huc d6 vao qua n ly doanh 

nghi¢p vai nhung to chert cua m(lt 

nha tri t.huc: luon Lnl n Lra, kho ng 

chju bang long vai nhl1ng gl da d~:~t 

ch.tqc, luon luo n v;!L 6c s~i ng t~:~o. 

Doanh nh a n nli<JC ta l~:~i dang 

t.hut}c lap 1.1'() (t.heo khao saL, c6 

khoang 58% Ia Lrong d<} tu6 i tU 30 
dC'n 50, trong d6 khoang 25% Ia 

doanh nhan nft) vO'i nhung to chat 

cua lap n gliai yeu nliac Lhic't tha, 

muon la m "mc)t ca i gl d6" cho dAn 

tqc, cho dat nlick, d6 Ia lap nglioi 

giau y chf, d6i dao nghj life, co kion 

thuc,l~i lu6 n nlln g c1<)n g, sang t~:~o . 

Ia lap nglioi dang nclm trong tay 

tllong lai, v{j.n m¢nh cua d~ft. nt.t<Yc 

Lrong thO'i d~:~ i Loan ca u h6a. 

Nhli v<j.y c6 the n6i, doanb 

nhan nliac ta Ia nha quan ly- nha 

tri thuc - tr& t.u6'i, enD Ia mOt. ta ng 

1<1p ":J trong I", m <) l ll,fc lliq ng hC't 

sucquy ba u rna xa hc}i co t.hc' hoan 

LOHn Lin t.U'dng ve SU m(lnh cua h 9 

t.rong cong cu(lc chan hling kinh t<Y 

nt.tac La. 

Di doanh nhan Viet thang 
trong "The giai ph~ng" 

C hung ta da d uqc biC't ''Mt.tai 

nha n to lam phJng thC' gia i" do 

Thomas L. l•'ridman nc u ra, nht.tng 

chu ng La eli ng h ie'u rlo'l ng de cho the 

giai duqc "lam phitng", phai ton 

khong it \. hu i gian Va COng SUC, Vl 

tnmg thlfc to, nhun g chO 16 i lam "o 
ga", ''6 t.rau" (Lhco each n6i cua dan 

tal con kha nhi<~u. ngay t.rong m<)t 

quoc gia cli ng nhU' tro n pn~:~m vi 

toan the' giai. Vai doanh nha n , d6 

We Ia "cu<}c c~:~nh t.ranh t.oan cAu" 

khong nhlfng kho ng diu di rna 

ngay cang cang thci ng, khoc l i¢L. 

Ln.t6'c hct Ia do lqi ich cua m6i quoc 

gia, da n t<}c. 

De doanh nha n Vi~L t.Mng 

trong CUQC dua Lranh toan cau, du 

c6 th<'i'ng c6 thua nhling kh 6ng the' 

thua qua d tj m, dliang nhic n chu yeu 

van Ia Slf co gi\ ng hct mlnh ctia ban 

t.ha n moi doanh nhan , moi doanh 

n gh i¢ p, song trong tlieu ki¢ n nli6c 

t.a hi¢n nay, dicu khong the' thiC'u. 

thij m chi c6 y nghia quyc't dinh, d6 

Ia s l,( ho Lrq nhi¢ t tlnh ctia NhA 

nliac. 
Doanh nhln chung toi clang 

ca n m qt thj trliang hoan chlnh , na i 

rna nhung yeu to cua thi t.rliang 

(sue lao dqng, dat dai, ticn von) 

dli<Jc LV do lliu chuy~·n v6i t L! cach Ia 

hang h6a), ho~t d<}ng kinh doanh 

dliqc Lien hanh theo tin hi¢u cua Lhi 

trt.t<'Jng ch u kho ng phai Ia thco 

m¢ nh 1¢nh chi huy, Ia n<1i thl,(c hi¢ n 

slf llf do kinh doanh, khOng phan 

bi¢t doanh nghi¢p Lheo hinh thuc 

sa hllu. N6i each khac, <lie u ki¢ n 

ho<;ll d() ng ly tuang cua doanh nha n 

Ia mo i truang c6 day du cac yeu to 

cua thi Lrli(Jng va C<1 chif thj Lrliang 

dliqc hlnb thanh dong b(}. Chi 

trong nhung dicu ki~n a'y, cloanh 

nh a n m 6i c6 the' phat huy duqc tn 

t.u¢, tai nangcua h9. khi\c ph~;~c mqi 

kh6 khan, phat. t r ia'n doanh 

nghi¢p. 
Doi chieu vai nhllng gl dang 

die n ra Lrong th lfc t€, c6 th t! thay 

ding Nha nlioc dang con n hic u vi~c 

phai lam. B6 Ia cong vi¢c nhli mQi 

nguoi d~u bicL: hinh thanh Nha 

ot16c phap q uyen t hlfc Slf cua dan 

do dan va vi dan. Co hai lo1":1 i vi~c cy 

t he: (i) hoan chinh h~ thong the 

chC', chfnh sach theo hua ng chuy6n 

W k<Pwt;tch L~p trungquan lif•u bao 

cap sang kinh te th! t rlia ng, hlnh 

thanb dong b<} cac l o~i thJ trliang 

va cache v<j.n ha nh cua Lhj trU'ong, 

( ii ) cai each nen hanh chinh quoc 

gia Lhco ht.t6ngchuye n tlJ ncn hanh 

chinh m¢nh l¢ nh, quan lieu, sang 

m(lt. ncn hanh chinh phyc vy d<1n 

va doanh nghi¢p, bao dam tinh 

than ''Lhliqng to n phap lu ~t.", l"'o 



dieu ki~n thu~n lqi cho doanh 
nghi~p chu d<)ng kinh doanh theo 
phap lu~t. v.v ... 

Ro rang Ia hi~n nay, Nha 
nli6c dang con "nq" doanh nghi~p 
rii't nhicu, lrong d6, quan trgng 
nhat Ia h~ thong the che khong 
nhung chlia hoan chlnh rna con 
nhicu meo m6, l~i c6 khong it 
t.nJang hq p w quan dlf Lhao khan 
kheo "c~U cclm" vao trong van ban 
phap quy nhung di6u khoan Lhuij.n 

ti¢n ho~c c6 lqi cho nganh cua hq 
rna gay them phi~n ha cho dan va 
doanh nghiE;p (cac lo(1.i giay xanh, 
do, hong ... trong Jinh Vl,fC d~ft va 
nha Ia mgt vi dy ). ChUng ta da c6 
Luat Doanh nghi~p quy djnh cac 
lo~i hinh doanh nghi~p d~u binh 
dang trong kinh doanh, song trong 
thlfc te, vc1n con nhung LfU cii cho 
doanh nghi~p nha nli6c, nhung 
"quan h~ san sau" dang lam meo 
m6 san chai, kh6ng tl'J-0 ra moi lien 
klft d~ tao ra SUC m~nh cua CQng 
dong do~nh nghi~p. doanh nhan 
tnJ6c cu<)c c~nh tranh dang dien ra 
gay g<it. t.rong hqi nM.p. 

La mqt doanh nhan, toi cam 

nhan noi buc xuc thliang lrlfc cua 
gi(ti doanh nhan vti ket qua lhlfc te 
cua cong CUQC cai each hanb Cbinh 
dliCic de raW nhi~u nam nay. Van 
CO~ qua nhieu thu tl,IC hanh Chinh 
rliam ra, gay raton kern thai gian, 
lien hac, him VUQt mat CCI hQi kinh 
doanh.cua doanh nghi¢p, rna tMi 

cf.1 thi "mQt di khOng tra l<1-i". Tac 
hai 16n han nua Ia lam mat long 
ti~ cua doanh nghi~p dlli voi hi~u 
life quan ly cua nha. nli6c. TC1-i sao 
cai each hanh chinh l~i kh6 khan 
dc'n v~y '? Cau t.ni lai h\: v1 trong 
khOng ft. ca quan hanb chinh hi~n 
nay Ia llnh vlfc c6 quyen va c6 tien, 
Ia nhung cho ngoi dem l<1-i nhieu 
quy~n life rna "quyen de ra ticn", 
kh6ng it nglfai phai mua chO ngoi 
d6 de "kinh doanh". Phai c6 cache 

dC x6a bo t<}n goc t~ n1).n d6 • 
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Tham nh'p 
thi tru'ong the gioi 

bang ho,t d9ng 
nhu'dng quyen kinh doanh 

. Ciia doanh nghifp 
Vie 
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PGS. TS. NGUYEN pONG PHONG 
& Th~c si NGUYEN HUU HUY NHl,/T 

D~t va'n de 
Cac doanh nghi~p kinh 

doanh qullc tc tham nh<}p thj 
trliO'ng the gi6i bAng nhung 
ph liang thuc khac nhau. fl6 c6 the 
Ia xuat khdu (trlfc tiep ho~c gian 
tiep), dau tli ra nliac ngoai, ho~c 
thlic hiQn nhliqng quyen kinh 
do~nh. Ho~t dQng nhliqng quyen 
kinh doanh (franchising) dliqc coi 
Ia kMi nguon t~i My, vao giaa the 
ky 19, Jan dau tien tn~n the gi&i, 
nbc\ san xuat may may Singer ky 
cho lhlfc hi~ n hqp d6ng nhliqng 
quyen kinh doanh. Hi~n nay, ho1).t 
d~ng nhliqng quyen da c6 m~t t<1-i 
han 160 nli6c tren the gi6i. Cac h~ 

thong nhliqng quyen kinh doanh 
toan cliu nhli: Kentucky, Burger 
Khan, Five Star Chicken, Jollibee, 
Carvel, Baskin Robbins, Texas 
Chicken, Kentucky Fried Chicken, 
Chili's ... da dau tli vao VN sau khi 

thanh c6ng tl!-i cac thi trliong Jan 
can nhli: Nh4t, Indonesia, Bai 
L~an, Trung Quae, Thai Lan, 
Philippines. Cac h~ thong kbac 
nhli Dunkin Donuts, McDonald's, 
7-Eieven's hi~n da ket thUc giai 
cloan nghien cuu thi trliong. Ho~t 
d<)~g nhliqng quyen kinh doanh 
dang ph<it t.ri~n rat nhanh t<1-i VN, 

v(ti Sl,f tham gia cua CaC doanh 
nghi~p trong va ngoai nli6c, cac 
ho<1-t dl)ng d6 da c6 doanh so 1,5 
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