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Nghién ctru kiém dinh mdi quan hé gitta ¥ dinh va hanh vi khoi nghiép
thong qua yéu td trung gian 1a gan két trong khoi nghiép cua sinh vién
nam cudi tai mot s tinh/thanh phd phia Nam nhu: TP.HS Chi Minh,
Binh Duong, Pong Nai. Mdi quan hé nay duoc kiém dinh thdng qua
mau gém 248 sinh vién da va dang khoi nghiép; Két qua nghién ctru
cho thdy y dinh khai nghi¢p c6 tac dong duong truc tiép den hanh vi
khoi nghiép thap hon dén yéu t6 gan két trong khoi nghiép; yéu to gan
két trong khai nghiép co tac dong duong kha manh dén y dinh khoi
nghiép; va c6 thé noi, yéu t6 gan két trong khoi nghi¢p déng vai tro
trung gian quan trong trong moi quan h¢ gitta y dinh dan dén hanh vi
khoi nghié€p. Qua do, tac gia dua ra mét s6 ham y chinh sach cho cac
truong dai hoc va huéng nghién ctru tiép theo.

Abstract

This study examines the relationship between intention and
entrepreneurial  behavior through mediator which is the
entrepreneurial commitment of final year students in Southern
Vietnam, including Ho Chi Minh City, Binh Duong Province, and
Dong Nai Province. These relationships are determined by a sample
of 248 students who have been starting the business. The results of the
study show that entrepreneurial intention has a direct positive, impact
on entrepreneurial behavior, but its positive impact is weakier than
entrepreneurial commitment. The entrepreneurial commitment has a
positive impact on entrepreneurial intention. Furthermore, it is
conceivable that the entrepreneurial commitment plays a significant
moderating role in the relationship between intention and
entrepreneurial behavior. Finally, the study draws conclusion and
implications for universities and directions of future research.
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1. Giéi thigu

Tai Viét Nam, khoi nghiép dang dan tro thanh mot chi dé duoc quan tam nhiéu trong
thoi gian gan day véi muc tiéu cua Chinh pha dat ra 1a c6 it nhat mot triéu doanh nghiép
hoat dong giai doan 2016-2020 (Chinh phi, 2016). Theo GEM (2016)%, do tudi thich
hop dé khoi nghiép 1a tir 18 dén 36 tudi vi ¢ do tudi nay con ngudi co khat khao lam
giau, khéng so rai ro, nhay bén véi cac co hoi kinh doanh, mao hiém hon va ¢6 y dinh
khéi nghiép cao hon. Trong tdng s6 2.000 ngudi khao sét thi chi co 13,7% da tién hanh
céc hoat dong khai nghiép (GEM, 2016). Biéu gi da dan dén ti I¢ khai nghiép tai Vit
Nam thip nhu vay? Céc nghién ctru ban dau xac dinh ton tai mot khoang céch rat 16n
gitra y dinh va hanh vi khoi nghiép (Blanchflower & Oswald, 1998; Henley, 2007). Theo
Schlaegel va Koenig (2014), y dinh 1a mét dy bao quan trong cua hanh dong tiép theo.
NO giai thich trung binh 28% (tuong duong r=0,53) sur bién thién cta hanh vi (Sheeran,
2002). Tuy nhién, Sheeran va Orbell (1998) lai cho rang khéng du bang chung dé rat ra
két luan nay. Viéc st dung ¥ dinh dé dy doan hanh vi khoi nghiép 1a dang nghi ngd
(Souitaris & cong su, 2007). Bén canh do, c6 bang chung thuyét phuc cho rang y dinh
chua hén 12 yéu t quan trong du doan hanh vi (van Gelderen & cong su, 2015). Nghién
ctru cua Carsrud va Brannback (2011) cho thdy cac y tudng ban dau vé ké hoach khai
nghiép duoc thyc hién va chuyén thanh hanh vi cé thé phu thudc vao mot qué trinh phirc
tap hon. Vi li do nay, nghién ciru khoang céch giira y dinh va hanh vi trong bdi canh
khoi nghiép di nodi 1én trong vai nam gan day (Fayolle & Lifian, 2014). Muc tiéu cua
nghién ciru nay la xem xét vai tro trung gian cua yéu té gan két trong méi quan hé giira
y dinh va hanh vi khai nghiép cua sinh vién nam cudi, véi hai dong gop méi:

(1) Kiém dinh vai tro trung gian cua yéu té gan két khai nghiép trong médi quan hé
gitra y dinh va hanh vi khoi nghiép.

(2) Kiém dinh tac dong tryc tiép tir y dinh dén hanh vi khoi nghiép cua sinh vién.

Céc phan tiép theo cua nghién ctru dugc trinh bay nhu sau: Phan 2 trinh bay co so li
thuyét va luoc khao cac cong trinh nghién ciu lién quan; phan 3 1am rd phuong phép
nghién ctu; két qua va thao luan duoc trinh bay ¢ phan 4; va cudi cung 1a phan 5, két
luan va ham y chinh séach.

* GEM: Global Entrepreneurship Monitor — Chi sé khai nghiép toan cau
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2. Co sé li thuyét va lrgc khao cac nghién cieu c6 lién quan
2.1. Co s li thuyét

2.1.1. M6 hinh sy kién khoi nghiép (Krueger & céng su, 2000)

M® hinh sy kién khoi nghiép (Event Entrepreneur Model — EEM) 1a Ii thuyét vé su
kién khai nghiép ma Krueger va cong su (2000) da phat trién dira vao mé hinh EEM cua
Shapero va Sokol (1982) va diéu chinh lai bing viéc dwa ra ba yéu t6 anh huéng d&én y
dinh khai nghiép, d6 1a: (1) Mong mudn khai nghiép; (2) cam nhan vé tinh kha thi; va
(3) khuynh huéng hanh dong (dé cap dén xu huéng hanh dong ciia mot ca nhan dbi voi
quyét dinh cua ho bang céach thuc hién cac hanh dong thich hop). Y dinh 12 mét yéu té
dir bao trudc va co ¥ nghia vé hanh vi khoi nghiép cia mot nguoi. Vé co ban, md hinh
khong c6 su thay doi nhiéu so véi mé hinh cii, xu hudng hanh dong duogc thay thé cho
bién thay dbi trong cugc séng & md hinh cua Shapero va Sokol (1982).

2.1.2. Li thuyét cdc pha hanh @éng (Gollwitzer, 1993, 1997)

Li thuyét cac pha hanh dong (Theory of Action Phases — TAP) duoc Gollwitzer
(1993) phat trién. Gollwitzer (1993) phan biét 2 giai doan khi thuc thi hanh dong, d6 1a:
(1) Giai doan cta dong luc - giai doan hinh thanh y dinh muc tiéu; va (2) giai doan sau
dong luc, bao gém giai doan gin két, 18n ké hoach thuc thi va hanh dong. Y dinh muc
tiéu dé cap dén "T6i dinh thuc hién X", trong khi giai doan gan két va 1&n ké hoach thyc
hién tuong (tng véi "Toi ¢6 y dinh thyc hién hanh vi nham muc tiéu X khi ti gap tinh
hudng Y". Vi vdy, ngudi thiét 1ap y dinh thuc hién xac dinh s& gan két ra sao, khi nao, o
d4u, nhitng gi can lam, 1am thé nao dé ho thyc thi hanh dong (Brandstatter & cong su,
2001).

2.1.3. Li thuyét gan két (Meyer & Allen, 1991)

Li thuyét gan két (Commitment Theory) duoc Meyer va Allen (1991) ké thira va phat
trién tir nhidu nghién ctru truéc. Li thuyét nay giai thich 1am thé nao dé ching ta thuc
hién mot cach ty nguyén nhitng muc tiéu ma chung ta dat ra. Li thuyét gan két da thu
hat nhiéu nha tam Ii hoc xa hoi trong nhimg nam qua. Thic day hoic dan dét ai d6 thuc
hién hanh vi ma ta mong muén khdng phai 1a diéu dé dang, nhat 1a khi cac nha tam Ii
hoc khong thé gay &p luc bang céch tao ra cac quy dinh, diéu luat nhu nha quan I ap dat
Ién cac nhan vién caa minh. Li thuyét gan két va hiéu qua caa no ddi voi viée thuc day
hanh vi & con ngudi da dugc minh ching qua nhiéu nghién ciu thuc nghiém véi nhiing
ki thuat khac nhau (Joule & Reauvois, 1998).
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Joule va Reauvois (1998) cho ring gin két c6 nhitng tac dong lén nhan thirc va hanh
vi ctia cha thé khi cac ca nhan d6 theo dudi muc tiéu. Vé mit nhan thic, né lam xuét
hién & chu thé nhirng niém tin méi. Ching ta can phan biét rang gan két ca nhan dudi
hinh thuc bat bugc s& 1am thay d6i niém tin, suy nghi ctia c4 nhan. Trong truong hop
nay, ca nhan s& phai diéu chinh suy nghi va niém tin cuia minh cho pht hop vai thé ché
quyén lyc dua ra yéu cau hanh dong budc ca nhan phai thyc hién. Con gan két ty nguyén
huéng dén viéc thiic ddy thai d6 va niém tin cua ca nhan vao nhiing gi minh lam. Vé mat
hanh vi thi gan két trong ca hai trudng hop trén déu kéo theo mét sy cung ¢b hanh vi,
tham chi con ¢ kha nang khién c& nhan thyc hién nhimng hanh vi dat gia hon (Bui Thi
Hong Thai, 2008). Li thuyét cuaa Meyer va Allen (1991) mang lai mot loi thé 16n vi né
bao gom ca céch tiép can muc tiéu ca nhan 1an muc tiéu té chic (hay giira nhan thic va
hanh vi) va hoan toan phu hop cach tiép can y dinh ca nhan (Fayolle & Lifian, 2014).

2.2. Luwoc khao céac cbng trinh nghién czuzu thuc nghiém lién quan

Cac nghién ciru truée day cha yéu kiém dinh y dinh khoi nghiép thdng qua thuyét
hanh vi dy dinh (Theory of Planned Behavior — TPB) cua Ajzen (1991) hoic md hinh
su kién khai nghiép (Event Entrepreneur Model — EEM) cua Shapero va Sokol (1982)
va str dung cac mau khéc nhau, ching han nhu: Nghién ciru caa van Gelderen va cong
sy (2008) sir dung mau 1a sinh vién dai hoc, do Pago va cong sy (2011) sir dung mau la
hoc sinh trung hoc. Cac mau nay dén tir cac qudc gia khac nhau, bao gom ca cac nudc
dang phat trién (P, Phap, Tay Ban Nha, B Pao Nha), cac nude ¢ nén kinh té chuyén
d6i (Romania, Ukraine) va cac nudc dang phat trién (Malaysia, Trung Quéc, Tunisia,
Ethiopia, Afghanistan, Peru). Ngoai ra, c6 mot s6 nghién ciru so séanh hoic tich hop ca
hai mé hinh (Schlaegel & Koenig, 2014). B4 sung mot sé yéu té méi vao trong md hinh
¥ dinh truyén théng: Do cac mé hinh y dinh truyén thong chi giai thich 40% dén 60% su
khéc biét trong ¥ dinh khoi nghiép, vi vay, mot s6 nghién ctru di dé xuét bo sung cac
bién vao md hinh truyén thong (Hayton & Cholakova, 2012), nhu: Hmieleski va Corbett
(2006) dua ra yéu t6 sy thich tng (Proclivity for Improvisation); Nasurdin va cong su
(2009) nghién ctu yéu té lién quan dén nhan thirc co hoi khoi nghiép; de Clercq va cong
su (2013) nghién ctru mdi quan hé giira kha nang nhan thic va s hap dan ddi véi y dinh
dugc diéu tiét bai dinh huéng hoc tap va niém dam mé lam viéc; Fitzsimmons va
Douglas (2011) lai tap trung vao su tuong tac nhan thirc co hoi khai nghiép va tinh kha
thi; Nabi va Lifian (2013) nghién ctu anh huwong caa ca tinh, trang thai tam i va nhan
khau hoc anh huong dén y dinh; mot s6 nghién ciru vé cac yéu td nén tang gia dinh nhu
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Bhandari (2012), gia dinh tu kinh doanh nhu Hadjimanolis va Poutziouris (2011), nén
tang gi4o duc nhu Guerrero va cong sy (2008), yéu t kinh nghiém nhu Gird va Bagraim
(2008); ngoai ra, cac yéu tb moi trudng, vin hoa, thé ché va céac to chac hd trg khoi
nghiép anh hudng dén y dinh khoi nghiép duogc dé cap trong céc nghién ctru nhu:
Moriano va cong su (2012), Walker va cong su (2013).

Tai Viét Nam, da c6 mot s6 nghién ciru vé khoi nghiép nhung chi dirng ¢ mic y dinh
nhu: Hoang Thi Phuong Thao va Bui Thi Thanh Chi (2013), Tran Vin Thing (2011),
Bui Thi Thanh va Nguyén Xuan Hiép (2016), Cao Qudc Viét va cong su (2016). Mot s6
nghién ctu vé moéi truong kinh doanh Viét Nam va tim hiéu cac yéu té can tro khoi
nghiép nhu nghién cttu cia VCCI (2009). Gan day, nghién ctru cua L& Ngoc Thong
(2013) vé tinh than khoi nghiép cua sinh vién chuong trinh tién tién chét luong cao cua
truong Pai hoc Kinh té Qudc dan hay nghién ctru cua Huynh Dinh Thai Linh va cong
su (2006) sir dung |i thuyét su kién khoi nghiép EEM. Mot sb nghién ctru khéc tiép can
& dang dong co khoi nghiép nhu Nguyén Hoang Kiét (2016), ning luc khéi nghiép nhu
Nguyén Hung Phong va Nguyén Hitu Nhuan (2016) sir dung i thuyét nhan thirc x4 hoi
(Social Cognitive Theory).

C6 thé ndi cac nghién ctu trén chi dirng ¢ ¥ dinh khai nghiép. Trong thoi gian gan
day, hudng nghién ctu khoang céch gitta y dinh va hanh vi khoi nghiép da duoc dé cap
dén (Fayolle & Lifian, 2014), song cac nghién cau thuc nghiém con it. Do d6, nghién
clru nay sé tiép can theo hudng nghién ciru trén.

2.3.  Gid thuyét nghién cizu

2.3.1. Khgi nghiép

Theo Schumpeter (1934), khai nghiép 1a tao ra cac két hop mai. Cole (1968) cho ring
khoi nghiép 1a hoat dong c6 muc dich dé khai dau, duy tri va phat trién mot hoat dong
kinh doanh nham thu dugc loi ich vé tai chinh hay cac loi ich khac trong mot thé gioi
kinh té hay kinh doanh ma thé giéi d6 sé tao ra mét su ty do cho chinh ngudi thuc hién
hoat dong nay. Con Kirzner (1973) thi cho rang khai nghiép 1a kha niang dé phat hién va
khai thac céc lgi thé tir su khéc biét vé gia gitra cac thi truong. Theo Shapero va Sokol
(1982) thi tinh than khai nghiép 1a qué trinh ma c& nhan sin sang tién phong trong viéc
nam bit cac co hoi kinh doanh hap dan va kha thi ma ho nhan biét duoc.

Mot quan diém khéc xuat phét tir cac Ii thuyét vé nhan thic x4 hoi (Social Cognitive
Theory) cua Bandura (1986), Ii thuyét vé hanh vi dy dinh caa Ajzen (1991) va li thuyét
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vé sy kién khoi nghiép cua Shapero va Sokol (1982) cho rang trude khi di dén thuc hién
mot hanh vi, con ngudi phai c¢6 ¥ dinh vé& hanh vi d6. Trong nghién ctu V& tam 1i hoc
hanh vi, y dinh 1a chi béo quan trong anh hudong cac hanh vi c6 ké hoach dic biét khi
nhitng hanh vi d6 hiém gap, kho quan sét, dién ra trong khoang thoi gian khéng duy kién
true. Trong khi d6, ¥ dinh khai nghiép 1a budce dau tién trong qua trinh khdam pha, sang
tao, khai thac co hoi dé khai nghiép va thanh 1ap doanh nghiép méi (Gartner & cong su,
1994).

2.3.2. Y dinh khai nghiép

Dé cd thé hiéu rd hon vé khai nghiép, nghién ciru ndy s& bit dau bang viéc dua cac
dinh nghia ¥ dinh khai nghiép vi y dinh 1a mot yéu t6 dy bao trude va ¢ y nghia vé hanh
vi ciia mot ngudi (Sheeran, 2002, Kautonen & cong su, 2013). Tong hop cac dinh nghia
vé ¥ dinh khai nghiép duoc téc gia trinh bay trong Bang 1.

Bang 1
Dinh nghia vé y dinh khai nghiép
Tac gia DPinh nghia
Gartner (1988) Y dinh khai nghiép Ia viéc tim kiém thdng tin va nhitng ngudn luc khac dé
khai nghiép
Bird (1988) Y dinh khai nghiép 12 mot trang thai cua tam tri khi nhdn manh dén sy quan
tam c& nhan va kinh nghiém dé thuc hién viéc tao ra doanh nghiép mai.
Tubbs va Ekeberg Y dinh khai nghiép 1a mot dai dién cac hanh dong c6 ké hoach dé thuc hién
(1991) mot hanh vi kinh doanh.
Reynolds (2005) Y dinh khai nghiép la cac gén két ca nhan cua cac doanh nhan tiém ning dé

bat dau khai nghiép
Shane va Y dinh khoi nghiép 1a qué trinh nhan dang, déanh gia, va khai thac co hoi
Venkataraman (2000)  kinh doanh
Sheeran (2002) Y dinh khai nghiép 1a dong luc cia mot ngudi dé thuc hién mot hanh vi,
bao gom ca hai hudng (dé 1am X so véi khong 1am X) va cuong do (bao
nhiéu thoi gian va cong stc ngudi d6 sin sang dau tu thuc hién X).
Souitaris vacong sy Y dinh khai nghiép 1a sy lién quan vé y dinh cia mot ca nhan dé bét dau
(2007) mot doanh nghiép

Krueger va Carsrud Y dinh khai nghiép 1a su gan két dé thuc hign hanh vi khoi nghigp
(2000)
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Nhu vy, ¢6 rit nhiéu dinh nghia vé y dinh khéi nghiép, trong nghién ctu nay, tac
gia s€ s dung dinh nghia cua Krueger va Carsrud (2000), véi hai li do: (1) Nghién ctu
ctua Krueger va Carsrud (2000) 1a mé hinh da duoc kiém dinh riéng cho khai nghiép, va
(2) li thuyét gan két hiéu qua ddi vai viéc thiic ddy ¥ dinh cia con ngudi dugc minh
chang qua nhiéu thuc nghiém voi nhimg ki thuat khac nhau (Fayolle & Lifian, 2014).

2.3.3. Gan két trong khai nghiép

Theo Meyer va Allen (1991), gin két dugc dinh nghia 13 méi lién hé gitta ca nhan véi
cac myc tiéu va hanh dong caa minh ma méi lién hé d6 khong bi phu thudc vao luat 1é
va hoan toan 1 ty nguyén. Ca nhan c6 thé gian két vao hanh dong véi nhitng mie do
khéc nhau. Do vay, viéc gan két s& thay doi theo hoan canh, trong d6, hanh dong duoc
ca nhan thuc hién (Bui Thi Hong Thai, 2008). Gin két con dugc dinh nghia 13 trang théi
tam 1i (wéc mudn nhu cau, trach nhiém) co tac dong ti quyét dinh lya chon nghé nghiép
cua ho (Nguyén Vin Thang, 2015 dan tir Meyer & Allen, 1991) va 1a nhan thic vé chi
phi, loi ich gin lién véi viéc tiép tuc hay lva chon mét nghé nghiép khac. Ca nhan cé
gan két cao s& ty tiép tuc véi cong viéc ma ho dang lam. Meyer va Herscovitch (2001)
dinh nghia sy gan két nhu mot “luc lugng” — Force két ndi gitra muc tiéu va hanh dong
cua ca nhan d6. Theo Gollwitzer va Brandstitter (1997), mot y dinh s€ khong dugc phéat
trién néu khong c6 gian két manh mé& véi muc tiéu, khai niém vé gan két co thé tuong
quan véi nhiéu loai y dinh, trong d6 c6 y dinh khai nghiép (Adam & Fayolle, 2015). Tix
d6, Adam va Fayolle (2015) cho rang su gan két trong khoi nghiép 1a viéc ca nhan danh
thoi gian, nang lugng, tai chinh, tri tué¢ va tinh cam cho dy an khai nghiép caa minh.

T6m lai, ¢6 nhiéu dinh nghia vé gan két, tuy nhién, khéi niém gan két trong khai
nghiép chi dugc Adam va Fayolle (2015) dé cap trong thoi gian gan day. Nghién ciru
nay sé st dung lai dinh nghia cua Adam va Fayolle (2015).

2.3.4. Mgi quan hé giiza ¥ dinh va hanh vi khgi nghiép

Li thuyét vé su kién khoi nghiép ciia Shapero va Sokol (1982) va li thuyét hanh vi du
dinh cua Ajzen (1991) cho rang ¥ dinh 1 chi béo quan trong dy béo hanh vi caa con
ngudi. Theo Randall va Wolff (1994) thi mébi quan hé giita y dinh va hanh vi khong thay
ddi theo thoi gian. Nghién ctu tong két vé dinh lwong 98 nghién ctu trude do cua
Schlaegel va Koenig (2014) khang dinh van c6 tuong quan cao cung chiéu giita y dinh
va hanh vi trong béi canh khai nghiép. Y dinh giai thich trung binh khoang 28% (tuwong
duong r=0,53) su bién thién cia hanh vi. Tir nhitng phan tich néu trén, tac gia dé xuét
gia thuyét Hi nhu sau:
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Hi: Y dinh ¢é tac dong cung chiéu dén hanh vi khéi nghiép

2.3.5. Mgi quan hé giira gan két trong khai nghiép va hanh vi khéi nghiép

Vai trd cua yéu té gan két trong khoi nghiép da dugc nhic dén trong nhiéu nghién
ctru nhu: Bruyat (1993), Fayolle va Lifian (2014). Tuy nhién, gan day, Fayolle va Lifian
(2014) kéu goi nghién ciru nhiéu hon nita trong linh vuc khoi nghiép va sir dung 1i thuyét
gan két dé mo ta va giai thich gan két trong linh vuc khoi nghiép. Dya vao |i thuyét cac
pha hanh dong cua Gollwitzer (1993, 1997), giai doan gén két chinh 1a giai doan trung
gian gitra y dinh muyc tiéu (giai doan dong lyc) va hanh vi. Trong giai doan dong luc, ca
nhan thé hién ¥ dinh cia minh dé trg thanh doanh nhan va khoi xudng hanh dong. Trong
giai doan gan két, ngudi ta cong hién hét thoi gian va ning lugng ciing nhu cic ngudn
tai chinh, tri tué va cac méi quan hé x& hdi... cho cac du an cua ho, dudng nhu rat kho
dé tro lai hoic bo cude. Trong giai doan cudi, thanh cdng hay that bai danh dau viéc két
thic qué trinh. Trong cach tiép can nay, Bruyat (1993) coi gan két 1a mot thanh phan
tién hod dya trén nhan thic ciia ca nhan va sau d6 tién hanh cac hanh dong. Edelman va
cong su (2010) cho rang cudng d6 muc tiéu co thé giai thich quyét dinh hanh dong.
Dholakia va Bagozzi (2003) lap luan viéc thanh 1ap muc tiéu tét hon gitp muc d6 gan
két cua nguoi do dat dugc cao hon. Vi vay, dé hiéu 1o hon v& lién két y dinh va hanh vi
nén danh gia cuong d6 y dinh. Bé danh gia y dinh cua mot nguoi, can danh gia muc do
gan két vai muc tiéu ciia nguoi do. Tir nhitng phan tich néu trén, tac gia tiép tuc dé xuat
gia thuyét Hz va Hs nhu sau:

Ha: Gan két trong khéi nghiép c6 tdc dong ciing chiéu dén hanh vi khéi nghiép

Ha: Y dinh ¢6é tdc dong cing chiéu dén gan két trong khai nghiép

M® hinh nghién ciru va cac gia thuyét biéu didn mdi quan hé giira y dinh, gan két va
hanh vi khoi nghiép duoc trinh bay ¢ Hinh 1.
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{ Gin két trong khoi nghiép J

N

H3+ H2+
[ Y dinh khéi nghiép J; H g[ Hanh vi khoi nghiép J
1+

Hinh 1. M& hinh nghién ciru dé xuét

3. Phwong phap va dir liéu nghién ciu
3.1. Phuong phap nghién cuu

Phuong phap nghién ctru duoc thuc hién thong qua hai giai doan: (1) Nghién ciru so
bo; va (2) Nghién cau chinh thic.

Nghién ciru so bé dinh tinh: Dung dé diéu chinh cac bién quan sat trong do luong cac
khai niém nghién ctu. Tién hanh thao luan véi ba nhém sinh vién d3 va dang khoi
nghiép: (1) Nhém thtr nhat gdm 7 sinh vién dén tir cac trudng dai hoc tinh Binh Dwong
(Truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh Dwong, Trudng Pai hoc Tha Dau Mét va
Truong Pai hoc Binh Duong); (2) nhém tht hai gém 5 sinh vién dén tir cac trudng dai
hoc tinh Png Nai (Trudong Pai hoc Lac Hong, Truong Dai hoc Pong Nai): (3) nhém
thir ba gém 4 sinh vién dén tir Truong Pai hoc Hoa Sen tai TP.HCM. Viéc lap lai nhém
thir hai va thir ba nham Kiém tra tinh dong nhét, tinh d& hiéu céc bién quan sat do luong
cac khai niém nghién ciru. Cudc phong van duogc thuc hién vao thang 04/2017. Théng
qua cac thang do gbc dugc dich va chon loc tir cc nghién ctru trude (Krueger & cong
su, 2000; Wang & cong sy, 2011; Kautonen, 2015; Adam & Fayolle, 2015), nguoi phong
van s& dugc hoi Vé tinh rd nghia cua cau hoi va tu chon céc bién quan sat phli hop Voi
nghién ciru. Céc bién quan sat ciia mot thang do s& duoc chon theo nguyén tic cac bién
quan sat c6 nhiéu ngudi chon nhat, cac bién quan sat khdng co nguoi chon hoic ¢ it
ngudi chon s& khong duoc dua vao thang do va khong co bién quan sat méi nao dugc
thém vao trén cac thang do. Két qua phong van duoc ghi nhan, phét trién va diéu chinh
thanh thang do nhap.

Nghién citu so bé dinh heong: Thang do nhap duoc ding dé phong van thar véi mau
1a 110 sinh vién da va dang khoi nghiép theo phwong phap 1dy mau thuan tién dé kiém
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dinh do6 tin cay cua thang do. Sau budc nay, thang do dugc hoan chinh va sir dung cho
budc nghién ctiru dinh lugng chinh thac. Nghién ciu so bd dinh lugng dugc thuc hién
dé danh gia thang do bang hé sé tin ciy (Cronbach’s Alpha) va phan tich nhan t6 kham
pha (EFA).

3.2. D ligu nghién cuizu

Nghién ctu sir dung ngudn dix liéu diéu tra bing phong van tryc tiép thong qua bang
cau hoi chi tiét vai thang do Liker 7 bac (tir 1: Hoan toan khong dong y dén 7: Hoan toan
ddng y). Thoi gian tién hanh diéu tra phong van tir thang 04/2017 dén thang 07/2017.

Mau dugc chon theo phuong phép thuan tién ddi véi cac sinh vién nam cudi cua mot
s6 truong dai hoc tai TP.HCM, Binh Duong va Bdng Nai. S6 lugng mau duoc lay theo
nguyén tic 5:1 (Nguyén Dinh Tho, 2011). M6 hinh c6 (18 bién quan sat + 2 bién kiém
S0at)*5 = 100. Trong tong sé 1.512 phiéu phat ra, tac gia thu vé dugc 1.238 phiéu, trong
d6: 273 phiéu tra 161 da tirng khai nghiép, 25 phiéu bi 13i nén loai, s6 con lai 1a 248 phiéu
dugc dua vao nghién ciu chinh thirc. Mau diéu tra khao sét ¢6 kich ¢& I6n (1.512 phiéu
khio sat) vi GEM (2016) da théng Ké ti 18 c6 ¥ dinh khai nghiép tai Viét Nam nim 2016
chi 1a 22,3%. Do vay can phai gan loc nhitng bang khao sat d6i véi nhitng sinh vién
khong ¢ y dinh khai nghiép nham ki vong mau khao sat sé dat duoc hon 210 phiéu.

3.3.  Thang do nghién cuu

Thang do cac bién quan sét, cac khai niém trong mé hinh nghién ctru duoc phat trién
dwa trén cac thang do gc cua cac nghién ciru trude dy va duoc didu chinh sau nghién
ctru dinh tinh. T4t ca cac thang do trong mo hinh nghién ctru déu 1a thang do da bién.
M® hinh c6 5 khai niém nghién cau vai 18 bién quan séat va 2 bién kiém soét (gisi tinh
va nam hoc cua sinh vién) dugc trinh bay trong Bang 2.
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Bang 2
Thang do cac khai niém trong mo hinh

Khéi niém nghién ciu S6 bién  Ngudn gbc
guan sat

Y dinh khéi nghiép (INT)
1. T6i san sang lam bat ki moi thir & khai nghiép;

2. Myc tiéu nghé nghi¢p cua ti Ia tré thanh mot doanh nhan; Krueger va cong su
3. T6i s& nd lyc dé bét dau va diéu hanh dy 4n khoi nghigpcia 5 (2000); Wang va
t6i; cong su (2011)

4. Toi suy nghi nghiém tic trong viéc bat dau khai nghiép;
5. T6i da xac dinh sé khoi nghiép trong tuong lai.

Hanh vi khéi nghiép (BEH)
1. Toi da phat trién ké hoach kinh doanh;
. Toi da c6 ké hoach tiép thi;
. Toi dang phat trién mot san pham dich vu;

. Toi da néi chuyén véi khach hang tiém ning; 8 Kautonen (2015)

. Téi da 1ap du toén tai chinh;

2
3
4
5. T6i da thu thap thong tin vé di thu canh tranh;
6
7. Toi da tiép can céc td chuc quy dau t;

8

. Toi da chuan bj cac co s& vat chat.

Gin két trong khéi nghiép (CON)

1. T6i khdng so nhirng gi c6 thé xay ra néu toi tir bo du &n kinh
doanh cua minh ma khéng c6 mot ké hoach khac;

2. S& rat kho dé tdi tir bo du &n ngay bay gio, ngay ca khi toi

mudn; .
Adam va Fayolle

(2015)

(¢;]

3. Toi da tén kém rat nhidu, vi vay, i khong thé nao tir bo
duoc dy an cua minh;

4. T6i gan bo véi du an ciia minh vi t6i thay co hoi hip dan hon
la vi kha nang cua toi;

5. Toi cam thay t6i c6 rét it lua chon dé xem xét néu toi tir bo
du &n kinh doanh.
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4. Két qua nghién ciru va thao luan
4.1. Két qua nghién ciru

Thang do cac khai niém nghién ctru dau tién duoc danh gia so bo bang hé sé tin cay
Cronbach’s Alpha va phén tich nhan t6 kham pha (EFA). Sau d¢, két qua dugc kiém
dinh thong qua d tin cay téng hop, gié tri hoi tu va gié tri phan biét bang phuong phap
phan tich nhan té khang dinh CFA (Confirmation Factor Analysis). Phuong phap cau
trdc tuyén tinh SEM (Structural Equation Modeling) duoc sir dung dé kiém dinh mo
hinh 1i thuyét va cac gia thuyét. Phuong phap udc lugng 1a ML (Maximum Likelihood).

Két qua kiém dinh thang do dugc trinh bay trong Bang 3.

Két qua phan tich CFA mé hinh téi han cho thdy mé hinh nay c6 gia tri thng ké chi-
binh phuong 13 65,772 véi 51 bac tu do (df), gia tri p=0,08. Néu diéu chinh theo bac tu
do c6 CMIN/df=1,290<2, dat yéu cau do twong thich. Cac chi tiéu khac nhau nhu
GFI=0,958, TLI=0,980, CFI=0,985, RMSEA=0,034<0,80, déu dat yéu cau. Vi vay, co
thé két luan: M6 hinh téi han dat dugce do tuong thich vai dit liéu thi truong.

Bang 3
Bang tom tat két qua kiém dinh thang do
Khai niém S bién bo tin cay Phuong sai trich
qu’an Cronbach’s Téng hop (Average Variance
sat Alpha (Composite Extracted)
Reliability)

Y dinh khoi nghigp 4 0,796 0,799 0,501

Hanh vi khai nghiép 3 0,745 0,756 0,513

Gin két trong khoi nghiép 3 0,830 0,832 0,501

Két qua kiém dinh mé hinh nghién ciru bang SEM (Hinh 2) cho thay mé hinh nay c6
gié tri thong ké vai chi-binh phuong 1a 65,772 véi 51 bac ty do, gia tri p-value=0,08.
Néu diéu chinh theo bac tu do c6 CMIN/df=1,290<2, dat yéu cau do twong thich. Céac
chi tiéu khac nhau nhu GFI=0,958, TLI=0,980, CFI=0,985, RMSEA=0,034<0,80 déu
dat yéu cau. Hién twong Heywood khong xuét hién trong qua trinh udc luong cac md
hinh CFA, SEM va da s6 c4c sai s6 chuan déu nho hon [2,28]. Vi vay, c6 thé két luan mo
hinh nay thich hgp vai dix liéu thi truong.
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Gin két
khoi nghiép

Y dinh . Hanh vi
khoi nghiép

khoi nghiép

Chi-binh phuong = 65,772; df=51; P=0,08. CMIN/df=1,290<2,
GFI1=0,958; TLI1=0,980; CFI1=0,985; RMSEA=0,034<0,80

Hinh 2. Két qua SEM cho mé hinh Ii thuyét (da chuan hoa)

Két qua udc lugng cac tham sé chinh duoc trinh bay & Bang 4, tit ca cac méi quan
hé déu c6 ¥ nghia théng ké (p<5%). Theo do, y dinh khai nghiép co tac dong duong dén
hanh vi khai nghiép (Hi: p=0,171, p=0,038). Gan két trong khoi nghiép co tac dong
dwong dén hanh vi khai nghiép (Hz: p=0,385, p=***). Cudi cung, ¥ dinh khai nghiép c6
tac dong duong dén gan két trong khai nghiép (Hs: p=0,399, p=***). Nhu vay, ca 3 gia
thuyét déu dugc chip nhan.

Bang 4
Két qua kiém dinh mdi quan hé gitra cac khai niém nghién cau trong md hinh (chuan
hoa)

Méi quan hé Ué6clugng S.E. C.R.  p-value
Gan két trong khai nghiégp € Y dinh khai nghiép 0,357 0,072 5945  0,000%**
Hanh vi khai nghigp & Ginkét trong khoi nghiép 0,504 0,111 4,541  0,000%**
Hanh vi khai nghiép & Y dinh khai nghiép 0,200 0,096 2,077 0,038**

Ghi chl: **, *** |an lugt twong (g véi mic ¥ nghia 5%, 1%

Két qua cac tac dong truc tiép, gian tiép va tac dong tong hop vao cac bién phu thuoc
(gan két trong khoi nghiép va hanh vi khai nghiép) duoc trinh bay ¢ Bang 5. Theo do,
gan két trong khai nghiép c6 tac dong manh nhat dén hanh vi khai nghiép véi Pring=0,385
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trong khi y dinh khai nghiép c6 tac dong tong dén hanh vi khai nghiép yéu hon mét chit
VGi Bring=0,325. Pay 1a cin ctr khang dinh vai tro cua gan két trong khoi nghiép 1a mot
yéu t6 quan trong thiic day hanh vi khai nghiép.

Bang 5
Tac dong caa ¥ dinh khai nghiép dén gan két va hanh vi khai nghiép
Bién phu thuoc Loai tac dong Y dinh khai Hanh vi khoi Gin két trong
nghiép nghiép khai nghiép
Gin két trong Truc tiép 0,399 0 0
khai nghiép Gién tiép 0 0 0
Tong hop 0,399 0 0
Hanh vi Truc tiép 0,171 0 0,385
khoi nghiép Gian tiép 0,154 0 0
Téng hop 0,325 0 0,385

4.2. Thao lugn két qua

M6 hinh nghién ciru dé xuat c6 3 khai niém nghién ciru don huéng 1a: (1) Y dinh
khai nghiép; (2) hanh vi khoi nghiép; va (3) gan két trong khai nghiép. Thang do y dinh
khai nghiép c6 5 bién quan sat, sau khi phan tich so bo chi con lai 4 bién quan sét, khai
niém gan két trong khoi nghiép c6 5 bién quan sat, cudi cting khai niém hanh vi khai
nghiép tir 8 bién da bi loai 5 bién con lai 3 bién.

Két qua ciia cac mo hinh do luong cho thay gia tri thang do déu dat duoc d6 tin cay
(hé s6 Cronbach’s Alpha, do tin cay tong hop) va gia tri cho phép (tinh don hudng,
phuong sai trich, gia tri hoi tu va phan biét).

Két qua phan tich SEM cho thay y dinh khai nghiép c6 tac dong dwong truc tiép kha
manh dén gan két trong khoi nghiép (B=0,399) va c6 tac dong tong hop dwong manh
hon mét chut dén hanh vi khai nghiép (Bng=0,325). Tuy nhién, y dinh khai nghiép c6
tac dong duong truc tiép dén hanh vi khai nghiép nhoé hon dén gan két (B=0,171), con
yéu t6 gan két trong khoi nghiép co tac dong duwong manh nhat dén hanh vi khai nghiép
Vi =0,385.

Két qua nghién ciru ¢6 mot sé ¥ nghia nhu sau:

Mgt 13, yéu té gan két trong khai nghiép anh huong dén mdi quan hé giira y dinh va



18 Nguyén Quang Thu & cong su, Tap chi Phat trién Kinh té, 28(11), 04-25

hanh vi véi vai tro 1a bién trung gian va c6 y nghia thdng ké. Pay 1a méi quan hé méi
chua duoc kiém ching tai Viét Nam (theo nghién ctru cua nhém tac gia), gop phan mo
rong I thuyét su kién khai nghiép (EEM) caa Krueger va cong su (2000).

Hai 13, y dinh khoi nghiép 1a chi bdo tét trong nhiéu linh vuc, tuy nhién, trong linh
vuc khai nghiép thi chwa han nhu vay. Gan két trong khai nghiép duoc xem 12 yéu té c6
hiéu qua ddi vai viéc thuc day hanh vi khai nghiép.

5. Két luan va ham y chinh sach

5.1. Kétlugn

Trén nén tang Ii thuyét su kién khoi nghiép (EEM) caa Krueger va cong su (2000),
nghién ciru dit muc tiéu ma rong Ii thuyét nay. Két qua nghién ciu phi hop véi nhan
dinh cua Souitaris va cong su (2007), van Gelderen va cong su (2015) rang ¥ dinh chwa
han 13 yéu t6 quan trong du doan hanh vi. Dé Ii giai, Carsrud va Brannback (2011) cho
rang cac ¥ tuong ban dau vé ké hoach kinh doanh duoc thuc hién va chuyén thanh hanh
Vi ¢6 thé phu thudc vao mét qua trinh phic tap hon. Sheeran va Orbell (1998) giai thich
néu hanh dong don 1é va ngan han thi y dinh 1a chi bao tét, con néu 1a myc tiéu dai han
thi phai kiém soét tot cac hanh dong don ¢ (Sheeran, 2002) trong khi khai nghiép phai
1 myc tiéu trung han tro 18n (Steel, 2007) va né phu thudc vao yéu té thai gian. Va mot
lan nira cho thay gan két trong khai nghiép dugc xem 1a yéu tb c¢6 hiéu qua déi véi viec
thiic ddy hanh vi khai nghiép cho sinh vién.

5.2.  Hamy chinh sach va giai phap

Két qua nghién ctru da khang dinh yéu té gin két trong khai nghiép cé vai tro hét sirc
quan trong trong viéc thiic ddy hanh vi. Yéu t6 nay goi ma cho sinh vién can phai kién
tri dau tu cho cac y tuong khai nghiép thong qua cac hoat dong dao tao tai trudng dai
hoc va céac trai nghiém lién quan téi khoi nghiép ma sinh vién c6 dugc trong qua trinh
hoc. Mot s6 ham y chinh séch va giai phap cu thé nhu sau:

Péi véi sinh vién

Trudc khi khai nghiép, sinh vién can phai hinh thanh dong lec théng qua nhan thic
su hap dan cua co hoi khoi nghiép, tu danh gia nang luc khai nghiép, tir d6 hinh thanh
cac y tuong, y dinh khai nghiép cong véi dam mé dé thuc hién nhitng y dinh khai nghiép
do. Nhitng nha khai nghiép thanh cong ngoai dong luc, khat vong, y chi, kién tri phat
trién cac y tuong kinh doanh thi ho ludn phai d6i mat véi nhiéu tré ngai khé khan va san
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sang dén nhan su that bai.

Dé c6 thé khoi nghiép, sinh vién can duoc trang bi rat nhiéu nén tang kién thic khoi
nghiép c6 lién quan nhu: Kién thic vé thi truong san pham/dich vy, ban hang va
marketing, d6i thu canh tranh, céng nghé, ngudn nhan lyc, luat phap... Dong thoi, ki
nang quan li con ngudi 12 khdng thé thiéu dbi voi cac nha khoi nghiép. Ngoai ra, sinh
vién phai truc tiép tham gia dau tu tai chinh, mang tdm huyét vao y tuong khoi nghiép
ctiia minh thi méi c6 thé gan két véi muc tiéu khai nghiép.

DGi Vi cdc trieong dai hoc

- Thiz nhdt, cac co so dao tao phai nhan thire dugc vai tro quan trong ciia minh trong
viéc tao dung tiém ning khai nghiép cho sinh vién

Dé c6 sé lwong doanh nhan tré ning dong dén dau xu hudng cudc cach mang cong
nghiép 1an tha 4, cac co so dao tao dai hoc phai déng gop cho cac hoat dong thac day
gan két dau tu, kién tri khoi nghiép ciing nhu nhén thirc dwoc vai trd quan trong cua
minh trong thiic dy tiém ning khai nghiép. Phai 6 luc lwong giang vién nong cot xuat
than tir cac nha quan |i doanh nghiép nhim tao dwoc méi truong hd trg cho viéc phat
trién kha ning ca nhan, hd trg cho viéc hoc tap cua sinh vién c6 hiéu qua va phai 1a noi
khoi goi tinh than khai nghiép cua gidi tré.

Kinh nghiém cac nudc dang phét trién cho thdy cac truong dai hoc ludn la tac nhan
thac day su kién tri khai nghiép cua sinh vién, dic biét 1a khéi cac truong thudc nganh
kinh té va quan tri kinh doanh (Solomon, 2007). Da c6 mét s6 truong dai hoc dua vao
chuong trinh giang day vé khai nghiép dudi dang cac chuyén d&, mot sb khac nhu
Trudng Pai hoc Kinh té TP.HCM di dwa ra han mot chuy@n nganh méi 1a quan tri khoi
nghiép. Tuy nhién, nhu thé van con it, vi cudc cach mang céng nghiép 4.0 s& khdng danh
co hoi cho nhitng nguoi cham chin. Cac truong dai hoc can doi méi nhan thic, quan
diém va muc tiéu dao tao khdng chi nham muc dich cho sinh vién c6 kién thirc, dé di
lam tai doanh nghiép ma phai c6 mét tinh than khai nghiép, dic biét cha y dén d6i méi
sang tao.

- Thiz hai, cac co so dao tao td chirc cac hoat dong ngoai khéa dinh hudng khai nghiép
ngoai chuong trinh dao tao chinh thirc

Ap dung cac phuong phap nhu: Thao luan, bai tap tinh hudng, thiét 1ap ké hoach kinh
doanh, ting cudng gio thuc hanh, 1am d6 &n, dy an..., to chic cac cudc thi khoi nghiép
c6 sy tham gia cua cac doanh nghiép da khai nghiép thanh cong. Khuyén khich cac y
tuong khaoi nghiép sang tao, kéu goi cac nha dau tu tham gia ngay tir dau véi sinh vién
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dé khi ra truong thi khoi nghiép van 1a phuong én wu tién dugc lya chon.

- Thi ba, ting cudng hoat dong truyén cam hing khai nghiép cho sinh vién trong nha
truong

Hoat dong truyén cam hang théng qua cac giang vién trong qua trinh giang trén 16p,
qua viéc minh hoa, dwa ra tinh hudng thao luan bang nhiing cau chuyén thanh cong/that
bai cua cac doanh nhan. T6 chirc cac cac cude giao luu hodc néi chuyén chuyén dé véi
cac khach mai 1a cac chu doanh nghiép thanh dat/that bai vé c4c bai hoc thanh cong/that
bai ma ho da tung trai.

- Thiz tu, ting cuodng tinh ng dung, thuc tién trong dao tao

Lién két chat ché véi cac doanh nghiép nhiam két néi dé dua sinh vién vao thyc tap,
tiép thu kinh nghiém va lam viéc tai c4c doanh nghiép nay. Xay dung cac trung tim wom
tao doanh nghiép trong cac truong dai hoc. Py sé& 1a noi cung cap cac hoat dong ngoai
khoa hitu ich nham gia ting co hdi trai nghiém khai nghiép thuc té. Riéng ddi véi cac
co quan quan If cip vi mé va co quan truyén thong, trong thoi gian téi can ting cudng
céc hoat dong thic day tinh than khai nghiép trén pham vi ca nudc (nhu chuong trinh
VTV — quéc gia khai nghiép dang thyc hién) va cung cap cac chuong trinh hd trg cho
cac trudng dai hoc trong cac hoat dong gia ting tiém ning khai nghiép cua sinh vién.

5.3.  Han ché va huwéng nghién cizu tiép theo

Nghién ciru nay chi thuc hién tai 9 truong dai hoc ¢ TP.HCM, Binh Duong, Pong
Nai. Két qua s& tot hon néu duoc thuc hién tai cac truong dai hoc I6n nhu ¢ Can Tho,
Da Ning, Ha Noi, nhirng noi duge xem 1a méi truong khai nghiép kha i tuéng.

Nghién ciru ndy thuc hién chon mau thuan tién, do vay, tinh dai dién c6 thé chua cao.
Do d6, dé c6 thé tong quat hda va mang tinh dai dién cao cho sinh vién Viét Nam thi can
c6 nhitng nghién ciru 13p lai véi kich thudc mau 16n hon, khao sat & nhiéu tinh/thanh
phé trong ca nuéc.

Ngoai ra, tac gia ciing chi xem xét duy nhat yéu t6 gan két trong khai nghiép nhu 1a
yéu té trung gian anh huong dén méi quan hé y dinh va hanh vi khoi nghiép trong khi Ii
thuyét cac pha hanh dong (Gollwitzer, 1993, 1997) c6 thé ¢ nhiéu yéu té khéac anh
huéng véi vai tro 1a diéu tiét hodc trung gian, vi du nhu y dinh hanh dong.

Bén canh d6, viéc khao sat mot lan ciing 1a han ché, vi hanh vi khoi nghiép la mot
dang hanh vi khé du doan trong tuong lai, do dé can két hop st dung nhiéu phuong phéap
thu thap va phan tich di liéu, bao gébm dir liéu mot thoi diém va dix liéu da thoi diém thi
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méi c6 thé giai quyét tét hon mdi quan hé giira ¥ dinh va hanh vi.
Céc nghién cuu tiép theo ciing nén xem xét su khéc biét gitta cac nhom ngudi c6 dong
co lya chon nghé nghiép thuan tay hay vi dong co sang taom
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