NGHIEN cUU & PHAT TRIEN

 Thuic tién khach quan
Gia dinh cd ban ctia chti nghia thuc
_hiing 1a chi ¢6 mol thuc t& khach quan
,.ra Ginh tai. Thuc t& nay laco thé quan sdt
Tugic, c6 thé do liimg dugc, ¢6 the hidu
%MJ‘L Vi 6 the kigm dinh duoc. Vi the,
Flicu nay c6 nghia 2 c6 mot s that wyét
181 va cong viéc clia nha ng}uen ciu la
g phé suf thit d6. Niém tin vé chi c6
I 11{31 thie & khach quan vi tinh tai din 16i
_‘m_.t iéu cta nghién ciu khoa hoc la
{aham xay dung mot kho tang kién thic
“hifa dung su' khai quat hod hozu. nhiing
quy luat chung dugc bat ngudn va duge
uem dinh m{t cach thuc nghi¢ém (Usher,
§ryant & Johnston, 1997). Kién thifc
i.hoa hoc nay 1a ¢6 tinh thuc nghxem va
ufa trén nhu'ng kinh nghiém ctia cac g1éc
;uan vi thé kién thiic khoa hoc [a ¢6 thé
' ém dinh b?mg thie nghi¢m. Nhiing suf
hét nay c6 thé dugc gén k&t va dugc giai
hich bdi nhitng quy luit chung, va nhiing

ap hgp cdc quy ludt duge hoi nhap vao
| ahiing hé thong 1y thuy&t viing chéc, chat

-he. N6i cach khac, kién thic khoa hoc

 8n tai trén ba mic dd ctia tinh khai quat
“rong viéc giai thich thuc tién: (1) Nhiing

juan sat cy thé, (2) cac quy ludt, va (3)
z4c dinh nghia, khai ni¢m, hodc bdo cdo
¢ thuy&t (Bredo va Freinberg, 1982.)

' Tinh khach quan

Xudt phét tir gi& dinh cd ban, nhiing
1ha nghién clu thuc chiing xem tinh

chéch quan Ia rit quan trong trong viéc
im ki&m suf thit. € ddm bio tinh khach
juan, diéu quan trong [a phai c6 mot sy
ohan biét rd rang hoac mot suf tch bigt
zifta ngudi nghién ciu va d6i tigng
"1ghlén ctu, Nha nghlen citu cAn gilt mdt
chodng cdch vdi ddi tigng nghién cifu

| clia minh d€ khong bép méo, lam sai
' |&ch thuc tién. Piéu nay c6 nghia [a kién
' thttc dugc tao ra 1 khong bi anh huting
| 'bdi nhiing gid tri (value free) clia nha
* nghién ctiu, va khong bi tic dong bdi
. nhiing déc tinh ¢4 nhan cha nha nghién
" cliu nhut quan diém, sd thich... Sy tich
| biét gitta sy that va gid tri ddi hdi cc nha

nghién cifu chdp nhin cdc sy thit, va md
tA cic sy vat, hién nigng mot cdch that
tha, chan thue nhy né dang tn tai chi

 khdng phai nhw n6 dugc nhin thly hogc
| duge nhan thic, VA thé, kién thifc duge
. tdch biét khdi quan di€ém c4 nhan,

Tinh khich quan la mot trong

" nhiing tiéu chufin ¢d ban nhiil trong viéc

Hé thiic thuc chiing trong
khoa hoc xa hai (¥)
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Nghién clu la mét qua trinh kham phé c6 hé thdng nham tao ra
kién thic. Thiét ké nghién cliu, phuong phap nghién clu, va loai
kién thiic dudc tao ra thdng qua qua trinh nghién ciiu dude dua trén
hé thiic ma nha nghién cliu ndm gill hoAc tin vao. Bai nay th4o luan
vé& nhiing diém chl y8u clia hé thic thuc chiing - hé thiic thdng tri -
trong cac nghién clu khoa hoc xa hoi: (1) Thuc tién khach quan, (2)
Tinh khéach quan, (3) Chli nghia thuc nghiém va duy If.

lugng gid gid tri ciia ki€n thic dudc yén
b& tir cic nghién ctiu trong he thic thyc
chiing. Tuy nhié&n, nhiing nha nghién ctiu
theo hé thic thue chimg hién dai cho
rang hoan toan khach quan 12 khong thé
c6, ma nghién cu 1a nhitng quyét dinh
¢6 lién quan t6i nhitng thang gid ri ma
con ngudi nim gitt. Vi thé, dé dam bio
tinh khéch quan, nhitng gia thuy&t ciia
nghién cifu phai dudc trinh bay trude khi
ti€n hanh thu thap thong tin.

Chii nghia thuc nghiém va duy Iy

P& dam bao tinh khich quan trong
fim ki€m su that, chii nghia thuc chiing
trong nghién ciu x3 hoi da sl dung
phudng phép nghién ciu tif cc nghién
c(u khoa hoc tynhién, Céc phudng phap
ndy quan tAm t6i viéc kiém soéit cac bién
nghlén ctiu, st dung cAc thi e thdng ké
dé mb 14, gfm két, du béo, va diéu khién
thuc tién (Skinner, 1953). Chl nghia
thl,rc nghiém tao ra ki€n thic trén cd sd
ctia nhiing kinh nghi€ém, nhiing quan sat
dudc hd trg bdi nhitng do ludng va thuc
nghiém. Kham phd khoa hoc dudc hicu
12 qua trinh thu thip thong tin, phan tich,
xit Iy thdng tin, va trinh bay nhiing kién
thitc ¢6 dude tir qua trinh nay trong mot
cach thic chit chgé va c6 h¢ thdng
(Merriam, 1991).

Trude tién, théng tin duge thu thap
thbng qua quan sit ma qué trinh nay la
hoat ddng ¢6 he th6ng, dudc hoach dinh
clia viéc nhén thifc cic suf vat, sukién, va
hién trgng (Wolman, 1960). Hoan thién
cic phuong phép, ki thuat, va cOng cu
thu thép thong tin ¢c6 mdt vai trd quan
trong trong viéc tao ra kién thitc. Trong
nghién ctiu xa hoi, do ¢6 rat nhidu cic

qué trinh xay ra trong ndi tai con ngudi
ma nha nghién cu khdng thé quan sat
dudc, tf xem xét ndi tim (introspection)
duge st dung nhu mdt phuong phap thu
thap thong tin. Tu' xem xétndi tam 1a mot
phuong phap 6t cho thu thap dif ligu,
thdng tin trong mdt s& truding hop khi d6
[a ngudn chil y&u cla thong tin. Tuy
nhién, thong tin thu thap tr o xem xét
ndi tim phai dugc thim tra, x4c minh,
gan loc biang cdc phudng phap khéc dé
ddm bao tinh khéch quan. Thém nifa,
cdc nha nghién ctiu khdng chi quan tim
16i vigc quan sat cic doi tugng ma con
quan tdm t6i nhitng vin hanh dugc thuc
hién bdi ngudi quan sat. Chl nghia van
hanh (operationism) ¢d nghia la dinh
nghia cic khai niém nghién ctu theo
nhitng céch thdc c6 thé winh bay, do
luding, va ki€m dinh theo nhiing vin
hanh cu thé c6 thé dudc lap lai bdi cac
nha quan sat doc lap (Tolman (1936)
duge trich din bdi Wolman, 1960).
Phuong phép van hanh la mft k¥ thut
rat quan trong trong thu thip thong tin.
Chat Iugng ctia thong tin thu thip duge
dua trén nhiing dinh nghia van hanh la
phu thue rit 16n vao do gid tri va do tin
ciy ctia cAc dinh nghia vén hanh (opera
tional definitions). Vi th€, hodan thién do
gié tri va do tin cily ctia dinh nghia van
hanh c6 mdt vai trd rit quan trong teong
kham pha khoa hoc.

Thit hai, nghién ctu thuc chiing
khdng quan tAm tdi nhiing truting hdp cu
thé va khong binh thuing, né quan tdm
t6i 1y thuy&t, quy luat dudc tao ra 6 viéc
thu thip, phén tich va xif Iy mot cach ki
luGng, cin than cic thong tin, n6 Gm
ki€m céc trat t, nhiing su giéng nhau,
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cdc quan hé mang tinh quy ludt giita
cdc sy val, sy kién, hién wgng. Vi
th&, khdi qudt hod 1a mdt trong nhiing
muc dich chii y&u clia nghién eifu
thuc ching. Piéu nay doi hdi cdc
khdm phd khoa hoc phdi di siu, vugt
qua nhitng thong tin thu thap dugc dé
khdm phd, tim ra cdc quy ludt cia
cudc sOng. Mot trong nhing céch
thic don gian dé dat 16i sy khdi quat
hod li sy phén loai. Phian loai cdc doi
tugng, su kién, hién wong ¢6 thé cho
phép nha nghién citu tim ra nhitng sy
gidng nhau va khdc nhau. Biing viéc
chi trong vao nhiing diém giong
nhau, nha nghién cttu c6 thé khdi
quét tinh tuong ddng gifa cdc ddi
tugng, cdc su kién va hién wdng
trong viéc gidi thich thuc tién.
Wilman (1960) d¢& xudt nhitng
nguyén tdc cho viéc phan loai: (1)
viéc phén loai phdi phuc vu nhiing
muc dich hitu ich ctia khdm ph4 khoa
hoc, (2) viéc phin loai phdi mang
tinh kinh (€.

Thit ba, muc dich cta ki€n thic
khoa hoc [a nhiim dé md 4, gén k&, du
béo, va didu khién cdc surkién, su vat, va
hién wong. Vi the, cich (&t nhilt d€ ¢6
duge nhiing quan sit ¢6 thé duge kiém
sodt, dudc hoach dinh, 1o rang, chinh xéc,
va manh mé la thdng qua phudng phap
thue nghi¢m, bdi vi thue nghiém cho
phép nha nghién ciu kiém sodt, ditu
khi€n c4c quan st va s thay ddi clia céc
nhan 5. Biing viéce kiém sodt cic quan
sat, tao ra nhimg thay déi ctia cic bién
nghién cttu, nha nghién ciu ¢6 the im ra
nhiing quan hé gitta cic hién wdng, su
viée, su kién. Pdc bigt, im ra nhiing
quan h¢ nhin qua ma quan h¢ nay gitp
dir bdo va diéu khién thuc tién. Trong
nghién ciu xd hoi, thuc nghiém la
phuong phap dang tin ¢y, xdc thue va Lo
gid tri nhilt. Vi th&, nha nghién ciu c¢in
ghi nhd la mdi wrudng thuc nghiém cang
gidng vdi thuc (&n bao nhiéu thi chit
lugng ciia kién thife dugic tao ra cang cao
bay nhi¢u. Tuy nhién, mdt su dp dung
nghiém ngit phuong phip thuc nghicm
trong nghién ctu xa hoi 1 khong thé 6
duge do céc nghién ctiiu xa hoi la lién
quan i con ngudi. Vi thé, dé dp dung
phuong phap thuc nghiém ctia khoa hoc
tunhién trong nghién ciu xa hdi, phudng
phap wong w thuc nghiém (quasi-
experimental method) da dude phél
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trién va sit dung.

Thit t, th€ manh clia kham pha
khoa hoc khdng chi dva vao thuc nghiém
trén céc cAm gidc hodc cdc kinh nghiém
¢6 thé quan sdt, ma cdn dva vao chl
nghia duy ly (rationalism) - wén cd sd
cta 1y luin logic va rd rang (Bredo &
Feinberg, 1982). Nghién ciiu khdng chi
la thu thap thong tin, tir théng tin thu thap
duge nha nghién citu phai 18 chic, xir 1y
va trinh bay cdc thdng tin mét cach logic
theo nhiing cdch thic o ra nhitng gidi
thich rd rang va thuyét phuc vé& tinh déng
nhat, vé cic quy luat chung clia thyk tién.
Suy luén trong chii nghia thuc ching c¢6
thé 1 suy dién hay quy nap. Suy luan
quy nap cd nghia la nha nghién ciu di (i
nhiing su kién, hién tigng riéng 1¢, hoic
d6i wigng cu thé i vige khai quat hod
thanh nhitng quy ludt, hofic ly thuyét.
Phuting phap quy nap ciing con dufge goi
Ia md hinh x4c suilt théng k& bdi vi thi
tuc nay di tir céc thong tin thu thap dudc
tir miu nghién ciu (6i quan he xéic sudl
chung ma quan h¢ niy ¢6 thé dugc 4p
dung cho nhiing truing hdp khong thude
miu nghién ctu. Vi vily, trudng hop cu
thé duge giai thich bdi sy khéi qudt hod
nay [a chinh xdc mt cach thdng ké hon
12 mot cdch tyét doi. Suy ludn suy dién
6 nghia 12 nha nghién ctu 6 thé bit dau
béng sy khdi quét hod dy kién, sau d6
ki€m dinh su khai quat hod nay bing cac
suf thét. Bredo and Freinberg (1982) cho
rang day la sy gidi thich cdc quan sat bao
¢dm viéc ngay cang rd nén cy thé hon 1
céc khii qudt chung, phd bién.

Thi ném, trong viée im kiém sy
that, suy luin ¢6 thé duge bt diu va duge
lam d& dang bdi cdc gia thuyél. Gid
thuyé&t Ia mdt bio cdo dude xay dung trén
cAc thdng tin ma nha nghién cdu tin ring
d6 la ddng, nhung chuta duge chitng minh
la diing. Céc gia thuy&t diic bi¢t hitu dung
khi nha nghién ctu di mit hodic phéi xit
1y véi nhing sy vi¢e, su kién, va hién
wong khdng thé quan sat dugie. Nhimng sy
kién, st viée, va hién wiong khong thé
quan sit dugc nay ludn ludn ton tai trong
nhiing nghién ciu xa hoi. Nha nghién
ciu ¢ the thir it ra mot k&t luan - mot
gid thuyé&l - tirnhing thong tin khong diy
du, rdi sau d6 kiém dinh cc gid thuyét
nay mdt Jan nifa v6i nhiing thong tin thu
ther thém dude (suy ludn qui nap); hodc
dit gid dinh, gid thuy€t rdi sau do dat
c4c _ ia dinh gid thuy& ndy vao nhitng

kiém dinh thuc nghiém (suy ludn suy
dién). Wolman (1960) d& xudt céc
nguyén tic ma cAc gia thuyét cin phi:
twan thit @& trd nén c6 ¥ nghia trong
nghién ctu: (1) tinh chan thyc ndi tai; (2)
tinh kiém dinh dugc, (3) sy hitu dung va
chi iét, (4) tinh tién lidu, va (5) 161 1& dién
dat don gidn, d& hiéu,

K&t luan, cht nghia thuc chitng 13
hé thie théng tri trong nghién ctiu xa hdi
Ciéc nha khoa hoc thudc trudng phéi nay
tin (widng mot cich manh mé vao thue 1€
khéch quan. Niém tin hoic gi4 dinh cd
ban nay din t6i tim quan trong clia tink
khéch quan doi hoi mot su phin biét 1t
ring giita ngut nghién ctiu va doi tugng
nghién ciu, gilta su thit va gid tri trong
khdm pha khoa hoc. Tinh khéch quan c¢
thé dugc bao dam bang céc phuong phar
nghién ctu khoa hoc dua trén chii nghia
thuc nghiém va chii nghia duy 1y ®

Chui thich:

(*) Paradigm - tam dich la hé thic, |a mat ti Hy
Lap cé nghia la mot hé thong hay md hinh cac
luat & xac dinh cac giéi han. Trong cudn
Nhiing siic manh cia trf tue, Adam Smith da
dinh nghia paradigm nhu la mbttép hgp nhiing
gia dinh; la cach chung ta nhan bigt thé gidi; 1a
nudc dai véi ca. He thic gidi thich cho ching ta
Vé thé gidi va gilip chuing ta tién doan hanh vi
clia thé gidi... Ong két luén |a khi ching ta d
gitia mdt paradigm, thi rat kho tudng tuong vé
béat ki mot paradigm nao khac. Thomas Kuhn
(1962) véi tac phadm ndi tiéng Cau fric clia
nhiing cuéc cach mang khoa hoc cho rang
paradigm khoa hoc la nhiing vi du hay minh
hoa dugc chép nhan vé hoat dong khoa hoc
thiic t& bao gdm qui luat, Iy thuyét, iing dung,
va sy phdi hop véi nhau tif dé tao ra cac md
hinh, san sinh ra nhiing truyén théng, nhiing
ndi két rigng biét v& nghién clu khoa hoc.
Nhiing ngudi c6 chung mot paradigm sé bj bo
budc vao cing nhiing nguyén tic va tiéu
chudn chung déi véi hoat dong khoa hoc
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