_CUA THANH PHO PA NANG

CAPITAL

CAC GIAIPHAP NHAM PHAT DOCVAT TRO

'!

TRONG VIEC PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS
TREN TUYEN HANH LANG KINH TE DONG - TAY

PGS.TS. TRUONG BA THANH & TS. PAO HUU HOA

1. Dat van dé

Logistics la nghé
thuat déng thoi cling la
khoa hoc trong linh vuc
quén ly, diéu chinh lu-
6ng di chuyén ciia hang
hod, nang lugng, thong
tin va nhilng nguén luc
khéc nhu san pham,
dich vu va con nguai, tir
ngudn lue clia san xuit
cho dén thi trudng.
Trong kinh doanh, lo-
gistics ¢6 thé duge hiéu
la viée tdp trung ca noi
lue lan ngoai luc bao
ham ca qud trinh chu
chuyén tif nha “san

xuat goc” dén “ngudi tidu dung cudi cing”. Chic

Hanh lang kinh té Péng — Tay la mét né luc
cia céng déong ASEAN nhéam tang cuong su
hop tac ctia cac quée gia dé thiie ddy tang
truong kinh té, xéa nghéo cho cac dia
phuong trén tuyén hanh lang di qua, bao
g6ém 13 tinh, thanh phé thuéc Myanma, Thai
Lan, Lao va VN. Véi loi thé la mét trong
nhitng dau cau cua tuyén hanh lang nay, Pa
Néng cé6 déy du nhing diéu kién thuan loi
dé thic ddy hoat dong logistics phat trién.
Béo cdo nay phdan tich nhing co héi, danh
gia thuc trang hoat déng logistics dé tim
ki€m cac giai phap nhdm phdat huy vai tro
ciia Da Ndng trong viée phat trién dich vu
logistics trén Hanh lang kinh té Pong Tay
(EWEC).

nang chinh cta logis-
tics bao gdém viée
quan ly viéc mua
bdn, van chuyén, luu
kho cung vdi cde
hoat déng vé t6 chiic
cing nhu lip ké
hoach cho ede hoat
dong do.

D& nang cao hiéu
qua kinh doanh
trong didu kién toan
cau héa hién nay,
cdec doanh nghiép
can c¢6 chién luge
lién két véi nhau
theo chubi gid tri,
trong d6 moi chi thé

sé tham gia viéc thue hién mot vai cong doan ma
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td chic, doanh nghiép minh chuyén hay c6 thé
manh. Vi vay, viéc ddy manh phaét trién hé thong
dich vu logistics chinh la giai phdp hiéu qua giip
cho cdc doanh nghiép nang cao hiéu qua kinh
doanh, ting cudng niang luc canh tranh thong qua
viée Gy thdc thuc hién cdc cong doan trung gian
cho cdc nha cung cdp dich vu logistics chuyén
nghiép.

O VN, trong nhitng nim gan day, nganh dich
vu logistics da va dang phdt trién rat nhanh
chéng, tit mot vai doanh nghiép giao nhan quée
doanh cta dau thap nién 90 dén nay (12/2008) da
¢6 gan 800 cong ty tham gia hoat dong khdp ca 3
mién: Nam, Trung, Bdc [1]. Mac du da c6 bude
phét trién tot vé s lugng, song néu xét vé mit
quy md (con ngudi, von, doanh s6..), thi cdc don vi
hoat dong logistics tai VN van con rdt nho bé.
Ngoai trif mot it doanh nghiép, chii y&u la qudc
doanh, cong ty c6 phan va mdt s6 la nude ngoai
¢6 quy md tuong ddi 16n (c6 tir 200-300 nhan vién),
s6 con lai trung binh tir 10-20 nhan vién. Trang
thi&t bi, phuong tién, co s6 ha tang cia cdc doanh
nghiép logistics trong nuéc cdon thap kém, chi yéu
mua bédn cude tau bién, cude may bay, dai ly khai
bdo hai quan va dich vu xe tai, mjt s6 ¢ thuc hién
dich vu kho van nhung khéng nhiéu. N6i chung la
hoat dong thiéu déng bd, manh min va quy moé
nhé, mitc do ebng nghé chua theo kip cde nuée
phat trién trong khu vuc Pong Nam A. Ngoai mét
s6 chuyén gia va cdn bd duge dao tao tai nudc
ngoai, da sé cdn bd quan ly va nhan vién dang
hoat dong trong linh vuc logistics 1a chua duge dao
tao bai ban nén chu yéu van la lam theo kinh
nghiém [3].

¢ mién Trung VN néi chung va Pa Néng néi
riéng, cling véi viée gia tang cdc hoat dong logis-
tics trong ca nudec, hoat dong logistics tai cdc dia
phuong trong khu vue cing duge quan tam phat
trién manh. Sé lugng cdc doanh nghiép hoat dong
logistics tai Pa Ndng da tang lén khong ngling.
Chi tinh cdc doanh nghiép trong linh vuec nay cé
tru sd cong ty, chi nhdnh déng tai Pa Néng thi
dén nay da vugt con s 40 [5].

Tuy nhién, cdc doanh nghiép logistics tai Da
Néng hién nay chi y&u van la doanh nghiép nhé
hoéc 1a chi nhdnh clia cdc cong ty 16n ¢ hai dauy;
nang lue van chuyén, boc x&p, kho bai va ngudén
nhan lye déu han ché .. Linh vuc hoat dong cta
cdc doanh nghiép kinh doanh logistics tai Pa
Néng chii yéu mdi la dich vu van tai (dudng bo,
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duting sit, hang khong); dich vu méi giéi thué tau
bién; dich vu giao nhan; kho bai.. Cdc hoat dong
dich vu logistics cao cap rat hiém dugce thue hién
tai day.

DPé khai thdc cdc tiém nidng lgi thé cia Da
Néng, vdi tu cdch 1a ddu cau trén Hanh lang kinh
t& Dong — Tay (East-West Economic Corridor:
EWEC) nhim thic ddy ting truéng kinh té&, day
manh su nghiép cong nghiép héa, hién dai héa
d4t nuée, cdc cap chinh quyén Da Néng ciung véi
cong déng doanh nghiép cadn nhan thde duge sy
can thiét phai phdt trién hé théng cung Ung dich
vu logistics va c6 chién luge tong thé nhim xay
dung Pa Néng tré thanh trung tdm dich vu logis-
tics cho toan khu vuc va ca tuyén van tdi trén
EWEC.

2. Hanh lang kinh t& Péng — Tay va yéu cau clia
cac doanh nghiép ddi véi dich vu logistics

Hanh lang kinh té Péong — Tay (EWEC) ra doi
tai Hoi nghi 1an thi 8 Bo trudng cdc nudec ASEAN
va cdc doi tdc td chde tai Manila thdang 10/1998.
Hanh lang nay dua trén mdt tuyén giao thong
duding bo dai 1.450 km, ¢6 cuc TAy 1a thanh phd
cang Mawlamyine (Myanma), di qua bang Kayin
(Myanma), cdc tinh: tinh Tak, tinh Sukhothai,
tinh Kalasin, tinh Phitsanulok, tinh Khon Kaen,
tinh Yasothon, tinh Mukdahan (Thai Lan), Savan-
nakhet (Lao), Quang Tri, Thita Thién-Hué va cuc
DPong la thanh phé Pa Nang (VN). Cac hoat dong
thuong mai cia EWEC chu yé&u tap trung ¢ 6 dia
phuong gém Mawlamyine, Phitsanulok, Khon
Kaen, Savannakhet, Hué, va Pa Néang.

Viée trién khai du an EWEC da mgé ra cho Pa
Néng nhitng co hoi rat 1¢n dé€ phdt trién. Qua

. phéan tich 10 nuéc (Singapore, Malayﬂ(sia, Thai Lan,

Myanmar, VN, Campuchia, Lao, An DBg, Trung
Qudc va Bangladesh) chiu tdc dong cua cdc Hanh
lang kinh t& Péng - Tay (EWEC), Bic - Nam
(NSEC), phia Nam (SEC) va dudng cao téc chau
A s6 1, cdc chuyén gia ERIA (Economic Research
Institute for ASEAN and East Asia: ERIA) cho
réng, Pa Néng c6 lgi th& phdt trién dén 100%
trén EWEC cing nhu hudéng lgi khéong nho tu
dudng cao téc chau A s8 1.

Ciing theo du bdo cia ERIA, vdi thyc t&€ Hanh
lang kinh t& Déng - T4y nhu hién nay (méi ¢6 hon
40km c6 thé chay xe téc do cao) sé giip GDP cia
Pa Néng ting thém 1% vao ndm 2025. Néu xay
dung hoan chinh dudng cao téc EWEC, chi s3 tang



trudng sé la 1,13% (so véi Savannakhet 1,02%,
Mukdahan 1,08%). Néu ciing véi diéu dé, viée
thuan lgi hod thu tuc héi quan sé& gitip GDP cta
Pa Nang dén nidm 2025 tang 2,29% so v6i 1,71%
cua Savannakhet (Lao) va 1,40% cia Mukdahan.
Da Niéng ciang chi€m s§ 1 vé tang thu nhap binh
quén dau ngudi § mién Trung dudi tdc dong cia
EWEC vdéi mic ting 128,6% vao nam 2025,

Céc nghién ciu khéde cing cho thdy, EWEC sé
g6p phan thu hep khodng cdch phdt trién trong
khu vue nh¢ cdi thién co sé ha tdng hoic don gidn
hod quy trinh thi tuc hai quan cda cdc nude trong
hanh lang. Véi vi tri quan trong la clta ngd cia
Tiéu vuang séng Mé Kéng, EWEC sé gilp cdc
doanh nghiép Da Nang giam chi phi giao dich, qua
d6 ndng cao ning luc canh tranh, ddy manh xuat
khdu sang cde nuéc trong khu vire va thé gidi
[Dinh Van An, 2008).

Chinh viéc cam két ddy manh hop tdc phdt
trién kinh t& trén EWEC ctia Chinh phi cdc nude
trong khu vuc da dit ra yéu cAu déng thoi cing la
co hoi rdt 16n dé Da Ning ddy manh phdt trién
dich vu logistics trong tuong lai.

Dé ¢6 co s cho viée phat trién hé thong dich
vu logistics tai Pa Néng trong thoi gian dén,
nhém nghién citu da tién hanh khdo st thue t&
tai 43 cong ty dang hoat déng & mién Trung va
DPa Néng, ¢6 nhu cdu van chuyén, giao nhan hang
héa v6i cdc ddi tde kinh doanh & Lao va Th4i Lan.
Trong d6 70% s& cong ty ¢6 doanh thu 16n hon 50
ty VND (2,5 triéu USD); 12% ¢6 doanh thu tir 10,1-
50 ty VND; 13% ¢6 doanh thu dusi 10 ty VND.
Cdc doanh nghiép duge khdo sdt chd yéu la hoat
dong trong linh vyc san xuat céong nghiép, thuong
mai v6i cde sdn phdm chd yéu la hang héa déng

g6i. Két qua khao sdt cho thay [5]:

- Céc hoat dong logistics truyén thong gbm van
chuyén, giao nhén, kho bai, khai bao hai quan vin
la nhitng dich vu duge cdc doanh nghiép thué
ngoai nhiéu nhat. D&i véi cdc cong ty hién dang
ty lam, c¢6 50,3% cho biét s& thué trong tuong lai,
25% con dang luong lu, va 24,7% khéng c¢6 y dinh
thué ngoai.

- Chat lugng dich vu la y&u t6 quan trong hang
dau dé cdc doanh nghiép quan tam khi quyé&t dinh
thué ngoai dam nhiém cédce dich vu logistics. Cdc
cong ty da su dung dich vu nay phdn héi cho thay
chét lugng dich vu hién nay ciia cdc nha cung iing
logistics van chua duge nhu y, méc di nhd st dung
dich vu thué ngoai da gidp cdc cong ty giam duge
phén nao chi phi logistics.

- Cdc két qua khdao sét ciing cho thdy, ning luc
cdng nghé van la mot trong nhitng yéu t& quan
tam hang dau khi khdch hang chap nhén st dung
dich vy logistics tit phia nha cung cdp. Hau hét
cdc khdch hang déu quan tdm dén hé théng quan
ly kho bai (Warehouse Management System:
WMS). Tuy nhién, viéc stir dung hé théng dinh vi
bing cong nghé séng radio (Radio Frequency In-
dentification: RFID) hién dang dugc xem 1a mot
bude phdt trién tich cyc cia logistics lai khong
dugce khdch hang quan tdm 14m khi danh gid lua
chon nha cung cdp dich vu. Pa s6 cdc doanh
nghiép tham gia khdo st déu cho ring ho sé
khéng dua RFID vao tiéu chudn xem xét lua chon
nha cung Ung trong tuong lai gin.

- Cdc dich vu duge thué ngoai nhiéu nhat la:
van tai ndi dia (100%); dich vu giao nhén, kho bai
va khai bdo hai quan va van tai quée t&. K&t qua
nay hoan toan phtu hgp véi xu hudng thué ngoai
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trén thé gidgi. Pac biét van tdi ni dia doi hoi phai
d4u tu mua sdm phuong tién véi chi phi lén, phai
duy tri doi ngu ldi xe, phai quan ly van hanh rat
phiec tap, ton kém nhung thuong khong hiéu qud,
do d6 hau nhu tat ca cdc doanh nghiép dugce khao
sdat déu chon thué ngoai.

- Cdc hoat dong logistics phic tap hon nhu xi
ly don hang, cross-docking, gom hang, dich vu
thanh todn va quan ly cdc phi van tai.. rat it duge
lya chon. Ly do co ban duge dua ra la do cdc thong
tin nay rat nhay cam trong kinh doanh nén cdc
doanh nghiép khong muon chi sé vdi ngudi khae.
Hon nita, hién nay tai VN, chi nhing nha cung
cap dich vu logistics thi 3 (3PLs) ¢6 chuyén moén
va hé thong thong tin hién dai mdi cé kha ning
ti€p can cdc dich vu nay. Cac doanh nghiép kinh
doanh logistics hién nay chi mdi ¢6 kha nang dap
ing cac nhu cau ¢ cde xi 1y don gian hon.

- Ly do co ban ma mot s6 doanh nghiép dua ra
dé ly gidi cho viéc khong st dung cdc dich vu lo-
gisties thué ngoai la: “Khong giam duge chi phi”,
chiém dén 49%:; mat kha niang kiém sodt hoat
dong logisties, chi€m 25%; chat lugng dich vu
khong ding nhu cam két, 26%.

- Viéc khao sdt cing da cho thiy cdon mot s6
rao can can phai khdc phue tit phia cdc nha cung
cap dich vu logistics néu muén ddy manh phdt
trién hoat dong nay trong thoi gian dén trong do6
van dé quan trong nhat la “Chat lugng dich vu
khong nhu cam két” chidm 62% y kién phan hoi;
“khong giam duge chi phi nhu mong dgi”, chiém
58%; “Thiéu su cai tién lién tuc”, chiém 51% va
“Van dé vé nhan sy”, chiém 49%.

- Vé tiéu chi dé lua chon nha cung ung dich vu,
cdc cong ty da xép hang 11 tiéu chi ddng gid theo
mite dd uu tién véi thang diém 5,0 14 cao nhat va
1,0 1a thap nhat. K&t qua danh gid cho thay, gia
ca dich vu (4,66); chat lugng dich vu (4,61); chat
lugng doi ngii nhan su (4,11) duge xem la yéu to
quan trong hang dau. Tuy nhién cdc tiéu chi khdc
ciing duge quan tam manh me khi quyét dinh lua
chon nha cung cap dich vu vi thue t& diém ddnh
gid mitc do uu tién cho tAt ca 11 tiéu chi déu rat
cao (trén 3,5) va khéng ¢6 su chénh léch ddng ké
gitia cdc tiéu chi ddnh gid.

3. Thuén lgi, khé khdn vi phuong hudng day
manh phat trién dich vu logistics clia Pa Ning
trén EWEC trong tuong lai

3.1 Ve mat thuan loi
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- Pa Nang la thanh phé ¢6 toc do tang trudng
kinh t& cao, mdi truong dau tu kinh doanh rat
thuan loi, chi s6 nang luc canh tranh cap tinh
(PCI) cao nhat nudc.

- Mat do cdc doanh nghiép/dan s6 va mat do
cde doanh nghiép/dién tich cao nhat khu wvuc
Duyén hai mién Trung.

- Co s6 ha tang ky thuat cia Pa Ning kha tot
va dong bd, ¢6 céng cdp quang k&t ndi véi hé
théng cdp quang toan cau, rat thudn tién cho viéce
phat trién dich vu thong tin lién lac, nhan t& quan
trong dé nang cao chat lugng hoat djng logistics.

- Cang Pa Ning c6 vi tri rdt gan véi tuyén
dudng bién quéc t& di qua, rdt thuan tién cho viée
luu théng hang héa. Pay la mot trong nhiing cang
¢6 nang luc van chuyén, béc xép cao nhat mién
Trung, ¢6 kha ning tiép nhan tau tai trong lén
dén 75.000 GRT- 16n nhat nuée.

- La d4au moi ciia hé théng van tai duong sit,
duong hang khéong, dudng bo ¢ mién Trung VN va
Tay Nguyén. La cia ngd quan trong cia Hanh
lang kinh t&€ Pong — Tay dé di ra bién Pong, la
diém xudt phat ctia toan tuy&n hanh lang, noi sé
phdt trién hé théng cdng bién trung chuyén cho
toan tuyén.

- Pa Néng ¢6 hé thong dao tao nguén nhan luc
t6t, ma nong cot 1a Pai hoc Pa Nang c6 kha nang
cung cap nhiéu lao dong chat lugng cao véi du cde
nganh nghé can thiét, di edc muc dao tao dé ddp
(ing cho moi nhu cau cia viéc phdt trién logistics..

Vé6i nhitng diéu kién trén, viéc phat trién hoat
déong logistics tai Pa Nang trong tuong lai la rat
thuan lgi.

3.2 Vé mat khé khan

Viéc phdt trién hoat dong logistics cia Da
Néng trong tuong lai cing con nhiéu khé khan,
cu thé:

- Cae doanh nghiép hoat dong logistics tai Pa
Néng con it, udng lue han ché, hoat dong rdi rac,
thiéu lién ké&t. S6 lugng cdc doanh nghiép hoat
dong logistics tai Da Nang (doanh nghiép c6 tru
sG céng ty, chi nhanh déng tai Pa Niang) mdi
khoang trén dudi 40.

- Linh vuc hoat déng chu yéu clia cdc doanh
nghiép kinh doanh logistics tai Pa Néng la dich
vu véan tai (duong bo, dudng sit, hang khong); dich
vu modi gidi thué tau bién; dich vu giao nhén; kho
bai.. Tuy nhién, hién tai hé thong giao thong van
tai trén tuyén EWEC chua duge cdi thién va déng
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b6 lam tang chi phi, giam khd nang canh tranh.

- Thi truong dich vu logistics tai mién Trung
chua thue su phat trién, quy mé hoat dong ctia cac
doanh nghiép logistics tai Da Ning con khiém
ton, hau hét 1a vian phong dai dién hoic chi nhanh
cia cdc doanh nghiép déng ¢ phia Biac (Ha Noi,
Hai Phong, Vinh Phi), phia Nam (TP.HCM, Binh
Duong, DPong Nai).

- Cdc co s¢ ¢6 s6 lugng nhan vién trén 50 ngudi
chi chiém chua dén 19% (8 don vi), co sd ¢6 sd
lugng dudi 10 nhan vién chidm dén trén 55% (23
don vi). Chat lugng nguén nhan lue cho hoat dong
logistics tai cac don vi con rat thap, 49% cac
doanh nghiép duge khao sat cho riing chat luong
nguon nhan lye chinh 1a nguyén nhan dé ho
khong thué ngoai dich vu tai cdc cong ty logistics.

- Hién tai cdc doanh nghiép logistics tai Pa
Néng phan I6n la nhitng doanh nghiép “mua ban
phi”. Cdc doanh nghiép thue su ¢6 tiém luc vé
nang lue van chuyén, thiét bi béc xé&p, kho bai...
cht yéu van la cdc doanh nghiép nha nuée.

- Cdc chi phi phi chinh thife con cao do thiéu
hé théng kiém so4t déng b giita cdc by phéan,
nganh, dia phuong trén tuyén van chuyén.

3.3 Phuong hudng phdt trién

Dé phat huy vai tro clia minh trong viée khai
thdc dich vu logistics trén tuyén hanh lang kinh
té Pong — Tay trong tuong lai, Pa Ndng cdn phat
trién theo cdc hudng sau:

- D& dat duge “tdn suat van chuyén cao” (mot
trong nhing thé manh ciia van tdi dudng bd), can
thic day phét trién co sd ha tang cho dich vu lo-
gistics. Péc biét, can di mdi cdc quy dinh lién
quan dén dich vu logistics nhu cdi thién tha tuc
hai quan, théng nhat cdc nguyén tdc giao thong,
hai hoa viéc cho phép sui dung kho hai quan khé
(ICD); \ing dung thé dé quan ly nguyén liéu cua
dich vu h4u can c6 kha nang ding lai va cdc ching
nhan vé thiét bi; kéo dai hon nita thoi gian lam
viéc trong ngay cua héi quan ...

- Dé thu hit khach hang st dung dich vu cila
minh, cdc doanh nghiép cung ung dich vu logistics
ciia Pa Ndng phai tang cudng chat lugng dich vu,
gidm chi phi cing véi viéc cai tién lién tuc.

- Cdc hoat dong dich vu truyén théng bao gbm
van tdi, boc xép, kho bai, giao nhan, khai quan
van la nhimg linh vue ¢o ban duge cde doanh
nghiép trong nudc quan tdm nhat. Vi vay, dé phat
huy duge vai tro quan trong 1 diu cdu ctia hanh

Tt

lang kinh t& Péng — T4y, trong nhirmg nam dén
Pa Ning can day manh dau tu dé nang cap hé
thong van tai, bée xép, kho bai va cai tién thi tuc
giao nhan dé nim bit xu thé trén.

- Cdc nganh hang déng géi, dién tf dan dung
va hdi sdn van sé 1a nhiing nganh st dung chu
lue dich vu logistics trong tuong lai. Vi vay, can
huéng cdc hoat dong logisties clia cdc doanh
nghiép theo huéng ddp ting nhu ciu trén cta xa
hoi, dong thai ti€p tuc nghién cdu dé phét trién
cdc dich vu bd sung khdce nhim théa man tét hon
nhu cdu phuc vu cho khdch hang.

- Cdc ung dung cong nghé théng tin duge uu
tién cAn hudng vao gidi quy&t tot cde yéu cau cla
hé thong logistics truyén thong. Yéu ciu nay goi
y cho Da Néng tdp trung dau tu nang cap co sd
ha tdng mang Internet, mang dién thoai di déng
¢6 thé két néi véi mang cia vién thong cia Lao,
Thdi Lan nhim phuc vu cho nhu cAu khai théc
dich vu logistics trén toan tuyén Hanh lang kinh
t&€ Péng - Tay trong tuong lai.

- Nang cao chat lugng nguén nhan lue trong
linh vuc hoat dong logistics va cdc linh vue lién
quan, trong dé cé déi ngia cdn bd, nhan vién cde
ban nganh chiec nang trong e¢o cdu chinh quyén
cua cdc dia phuang.

- Tang cudng cai cdch hanh chinh, giam nhe
cdc vuéng méc hanh chinh c¢6 thé lam gia tang chi
phi khong chinh thie va chinh thifc trong qud
trinh trién khai thuc hién cde dich vu logistics.
4. Cac giai phap nham phat huy Igi thé ciia Da
Néng trong viéc ddy manh hoat déng logistics
doc Hanh lang kinh t& Péng - Tay

4.1 Xuc tién manh mé viéc xdy dung Cdng Pa
Ndng thanh trung tam logistics

Dé ph4t huy vai tro ciia Da Ning trong viéc
khai thdc dich vu logistics trén tuyén Hanh lang
kinh t&€ Pong — Tay, truéc hét cin phdi ¢6 chién
luge phét trién mang ludi logistics cia Pa Néng
theo hudng ldu dai va bén vilng, han ché tinh
trang phdt trién manh mdn hién nay. Mudn vay,
thanh phd cdn ¢6 cde chinh sach manh ma dé xay
dung Cang Pa Ning thanh trung tam lién két
dich vu logistics tai dia phuong, cu thé:

- Nhanh chéng quy hoach ph4t trién Ciang Pa
Néng theo hudng trung tam logistics, khéng chi
don thuan la hoat déng van tai, giao nhan ma con
bao gdm toan b cdc hoat dong phic hop ciia lo-
gistics. Nén sit dung ngén sdch dé thué cdc cong
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ty tu vaAn qudc té& c6 kinh nghiém lap phuong dn
quy hoach dé ddm bdo tinh khoa hoc va khach
quan(4];

- Nghién citu dé cu thé héa muc tiéu phét trién
trung tam logistics vao muc tiéu phét trién chung
ctia Thanh phéd, dam bao cho sut hai hoa gita cdc
muc tiéu phdt trién ctia thanh ph§ va muc tiéu
xay dung Ciang Pa Nang thanh trung tam logis-
tics;

- Khuyén khich cdc cong ty da quéc gia, cdc
cong ty logistics quéc t& va cdc nha cung cdp dich
vu logistics khdc biing cdc chinh sdch uu dai dé
ho vao hoat dong trong khu vue Céng;

- Khuyén khich cdc hinh thie lién két, hgp téc
gitta cdc doanh nghiép logistics trong va ngoai
nuée nhim da dang héa va ning cao chat lugng
chudi cung ng dich vu logistics, ti€n tdi hinh
thanh “Hiép hoi logistics Da Ning”; _

- Pdy manh viéc phdt trién cdc khu céng
nghiép, khu thuong mai tu do nhu la mot phan
cia chinh sdch mé& rong cdng nhdm muc tiéu ting
luu lugng hang héa cho cadng va tao ra dich vu gid
tri gia ting dé thu hit cdc trung tam logistics cia
cdc cong ty da qudce gia tham gia cung ting, nho dé
tao ra thém viéc lam va thu nhép cho dia phuong;
lam nhoén nhip thém cho hoat dong logistics cia
Cang; _

- Uu tién cao nhat cho viée tai trg phét trién
cd s¢ ha tang lién quan dén tién nghi cdng va co
sé ha tang cho hoat déng clia cdc trung tam logis-
tics nhdm dédp dng nhu cau ngay cang ting cao; -

- Xde tién viéce st dung thuong xuyén dich vu
thuong mai va hanh chinh dién ti trén co s6 cho
phép Cang két néi véi mang cong nghé théng tin
vé quén ly, cdc nha khai thdce van tdi va cdc trung
tam logistics. Ting budc tiéu chudn héa hé thang
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thong tin qudn ly hanh chinh va hai quan ¢ Cédng;

- Loai trir va gidm thiéu cdc chi phi khéng
mong doi hodc rao can lién quan dén thué va Luat
thuong mai. Pac biét, caAn c¢6 bién phdp manh mé
nham gidm thiéu va loai bé tinh trang nhiing
nhidu ctia cde lye lugng tham gia quan 1y hanh
chinh va trat tu tai Cang.

4.2 Thiic ddy su lién két gia cdc co sé¢ kinh
doanh dich vy cang

Tinh trang phdt trién hé théng cidng bién
manh min tai cdc dia phuong mién Trung dang
12 mét trd ngai 16n cho viéc ddy manh hoat dong
logistics trén tuyén hanh lang kinh té Péng —
Tay. Pé khic phuc han ché nay can:

- Chinh quyén cdc dia phuong trong tuyén
hanh lang di qua nén c6 su hop tdc chit ché véi
nhau khi tién hanh cdc quy hoach phét trién kinh
t& néi chung va hé théng giao thong néi riéng,
trong dé dac biét 12 hé théng cang bién dé trdnh
tinh trang ddm dap, canh tranh chéng chéo lan
nhau.

- Xdc ti€n thanh lap “Lién minh cdng mién
Trung” nhim phan chia thi truong van tai cho phu
hop v6i thé manh cia mdi cang, vita dam bao tinh
hop 1y, vita dam bao 1gi ich lau dai cho cdc bén
theo huéng “cuc dai héa thuan lgi” va giam chi phi
cho khach hang.

4.8 Gigm thiéu thoi gian giao nhdn, vdn
chuyén hang héa tai Cdng Pa Ndng va trén cdc
tuyén van tdi

Véi muc tiéu tdng canh tranh thu hit hang hod
vao Cang Pa Ning, diéu can thiét 1a lam cho hang
hod xudt - nhap khéu clia cdc nude trong hanh
lang kinh t& Péng — Tay qua Cédng Pa Nédng dugc
gidi phéng nhanh nhat. Piéu nay sé gép phan
gitip cdc doanh nghiép van tdi va logistics Da
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Néng dua ra chi phi dich vu canh tranh nhat. Dé
lam duge diéu nay, Pa Ning can phdi hop véi cde
tinh trong viing trién khai cdc hoat dong sau day:

- PAu tu ning cdp cdc cAu trén tuyén van tai
nhim lam tang tdc dd luu théng clia phuong tién
van tai bg;

- M4 lai doan dudng sit tir CAng Pa Ning néi
véi tuyén dudng sit quéc gia nhdm khai thong
tuyén van tai dudng sit Da Nidng — Dong Ha dé
tiét kiém chi phi van chuyén cho hang héa lién
van qudc t&;

- Giai phéng cdc tuyén hanh lang van chuyén
tir Cang Pa Nang theo cdce tuyén van chuyén Qudc
16 14B va 1A dé tang toc do luu chuyén;

- Té chite viée kiém tra, ra xét nhim bai bo cde
thi tuc khéng can thiét hodc khong cé trong quy
dinh. Nghiém cdm cdc co quan chiic ning thu cdc
khodn phi, 1& phi lién quan dén viéc giao nhan
hang héa tai Cang;

- Tang cudng dau tu thiét bi, con ngudi cho lue
lugng hai quan Cang nhim tao ra su chuyén bién
manh mé vé tdc phong lam viée, cong nghé phuc
vu theo huéng tin hoc hoa;

- H3 trg tai chinh nhdm ddu tu ndng cap cdc
thiét bi béc x&p, thiét bi vdn chuyén cho cdc don
vi cung ing dich vu trong Cdng;

- Tang cudng cong tdc gidm s4t dé phdt hién
va loai b6 nhitng hanh vi nhiing nhiéu khdch
hang, ddc biét 1a tai cdc tram thu phi va kiém
sodt giao thong trén toan tuyén.

4.4 Khuyén khich edc doanh nghiép ddu tu
phdt trién hé théng dich vu doc tuyén Hanh lang
kinh t& Péng — Tay

Song song v6i viée phét trién Cdng Pa Néng
thanh trung t4m logistics, dé khai théc lgi thé ctia
Cang ddu méi, Pa Ndng cin ¢ k& hoach ddy
manh phét trién cdc hoat dong dich vu phuc vu
cho viéc khai thde logistics trong tuong lai nhu:
ddm bdo ky thuit, sia chita bdo dutng phuong
tién van tai, cung dng xang dau, cdu hd, &4n nghi..
trén doc tuy&n hanh lang. Vé6i kha ning tiém luc
kinh t& hién c6, chinh quyén TP. Pa Ndng can
hop tdc chit ché véi chinh quyén cdc tinh Thira
Thién — Hué, Quang Tri (VN) va tinh Savanakhet
(Lao) dé quy hoach hé théng co sé ha tdng dich
vu phuc vu cho mang vén tai lién van qudc té. C6
chinh sdch khuyén khich cdc doanh nghiép VN —
Lao — Thdi Lan cung hop tdc dau tu vao cde du
4n diu tu trong linh vue trén.

4.5 Pao tao nang cao chdt luong déi ngd cdn
b, nhdan vién hoat déng trong linh vuc kinh
doanh logistics cho phu hop vdi yéu cdu moi

Logistics don thuan khong chi 14 hoat dong van
tai, kho van va cdc dich vu lién quan, ma con bao
trum trong moi linh vie nhu san xuit, ché tao,
kinh doanh, dich vu. Nhiém vu cudi cting cta lo-
gistics chinh 1a viéc két hgp hoan héo cdc hoat
déng trén dé dat duge muc tiéu gidm chi phi thap
nhat.

Dé 1am duge diéu nay nhat thiét phai c6 nhitng
con ngudi chuyén nghiép. Thue té hoat déong cia
linh vuc logistics tai VN néi chung va Pa Ning
da cho thay su bat cap ¢ trong khau dao tao cdn
bd. Hoat dong dao tao hién chua theo kip vdi nhu
cau phdt trién cia nganh. Hién tai, & VN rat it
truong dai hoc, cao ding c6 chuyén nganh logis-
tics. S6 cdn b hién dang hoat déong trong nganh
nay, ngoai mot so it chuyén gia nude ngoai va duge
dao tao tai nude ngoai, s6 cdn bd ¢6 chuyén mén
rat it.

Vi vay, dé dam béo cho viéc ddy manh phdt
trién dich vu logistics cia Pa Néng trong tuong
lai nhim khai thdc loi thé trén tuyén hanh lang
kinh t& Péng — T4y, can nhanh chéng trién khai
cdc chuong trinh nang cao chit lugng ngudén nhan
lue trong linh vuc nay.

Cung vdi chuong trinh dao tao thac si logistics
dang dugc trién khai, Pai hoc Pa Ning cin
nghién citu dé md méi dao tao & bac dai hoc va
cao d&ng déi v6i chuyén nganh nay. Mat khée, can
st dung quj hd trg ddu tu ciia Thanh phd dé
khuyén khich cdn bd, nhan vién dang lam viéc
trong linh vuc nay tham gia dao tao lai va dao tao
bé sung cdc kién thic lién quan dén qudn 1y, van
hanh logistics theo huéng hién dai. Cé cdc chuong
trinh gdi cdn b qudn ly, nhan vién didu hanh tai
céc doanh nghiép di hoc tdp tai nuée ngoai dé tiép
can vdi phuong phdp quén ly, cong nghé mdi va
dic biét la d€ gidp thay d6i phong cdch kinh
doanh.

4.6 Xuc tién cdc dy dn ddu tu nang cdp ha ting
giao théng

a. Trén tuyén Pa Ning — Paksé - Bangkok

Hién tai, trén tuyén giao théng nay con 123km
dudng d4t tir Nam Giang dén Ban Phén can phai
duge nang cdp. V6i kha ning ciia minh, Pa Ning
can nghién ciu, xdy dung du 4n va kéu goi dau tu
dé sém trién khai du 4n nay. Khi du 4n nay hoan
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thanh, tir Pa Ndng da co thé thong véi vung kinh
t& rong 16n, khéng chi 1a Bolaven ma con véi hang
loat tinh ly mién Dong Thai Lan kéo dén tan tha
dé Bangkok. Trong tuong lai, c6 thé nghién ciu
phdt trién tiép hé théng dudng sit néi tir Pa
Néng qua Paksé (Lao) (470 km) va két néi véi
tuyén dudng sdt c6 sdn cia Thdi Lan d€ hoan
chinh tuyén dudng sit Da Ning — Bangkok thi loi
thé sé 16n hon rat nhiéu.

b. Trén tuyén dudng Pa Ning — Lao Bao —
Savén - Mukdahan

DPay la tuyén dudng huyét mach ctia hanh lang
kinh t& Péng — T4y, hién tai phuong tién giao
théng chi luc la van tai dudng bg, véi chi phi van
tai cao. Trong tuong lai. 2an nghién citu dau tu xay
dung tuyén dudng sit néi lién Savdn (Lao) vdi
Déng Ha (VN) nhim két néi véi hé thong dudng
sdt ¢6 sdn tir Pa Ning dén Dong Ha (dong thoi
néi véi TP.HCM, Ha Noi cia VN va hé thong
dudng sit ciia Trung Quéc) [*]. Dy 4n nay sé gitip
giam thiéu chi phi van tdi vi khai thdc duoge lgi
thé& vé chi phi ciia van tai dudng st cho hang héa
xudt — nhdp khdu tir Thdi Lan va Lao qua Cing
Da Ning di qudc t& hoic dén TP.HCM, Ha Nai va
mién Nam Trung Qude..

Dé thuc hién cdc du 4n trén, khéong chi Da
Néng ma cdc dia phuong trén doc tuyén sé ciung
chia sé, tham gia. Tuy nhién, tiém luc hién tai cta
cdc dia phuong lién quan rat han ché vi ngoai Da
Ning, con lai cdc tinh khdc cia VN va Lao déu la
nhiing tinh ngheo. Vi viy, chinh phd VN va Lao
véi su trg gilp cde cdc t6 chiic quoc t& can nghién
cifu dé dau tu bing ngudn von ODA cho du 4n nay.

4.7 Nghién ciiu xay dung cdc cang can ICD (In-
land Container Depot) doe tuyén vdn tdi

“Céng can” duge xem la noi tdp két, trung
chuyén container ¢6 day da chie ning nhu mét
cang thong thudng. Lgi thé clia cAng can cho phép
van chuyén tat ca cdc phuong tién ngoai phuong
tién tau bién, cho phép rit ngin thoi gian déng,
dd hang; kiém tra hdi quan, thuc hién tha tuc
“Kiém tra mot cra” va “Kiém tra mét tram” cho
hang hod gitta cdc nuéc trong hanh lang va ¢6 thé
thue hién van chuyén da phuong thic déi véi van
chuyén container tir nha xuat khdu dén nha nhap
khau [12].

Dé ddy manh phdt trién dich vu logistics tir
ddu méi cdng trung chuyén Pa Ning dén Lao,
Thdi Lan va Myanmar trong tuong lai, viéc phai
phat trién hé théng cdng can trén tuyén van tai
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la can thiét. Trong giai doan dau, nén dit cing
can tai Mukdahan (Th4i Lan) hodc Savdn (Lao)
sé hiéu qud hon vi gidp tdp hop duge lugng hang
héa 16n, khai thde duge nhiéu loai hinh van tai:
dudng bd (duong 9); duong song (song Mé Kong);
dudng hang khong (san bay Savin) va cé thé ca
dudng sdt trong tuong lai khi du d4n dudng sit
Savén (Lao) - Pong Ha (VN) dugc trién khaim
Ghi chi

[*] Theo bdo Lao déng, ngay 20/1/2009, Tap doan
Giant Group (Malaysia) da chinh thdc dé nghi
chinh quyén tinh Quang Tri chap thuin dé ho dau
tu tuyén dudng sdt néi tir eita khau Lao Bao vé thi
xa Pong Ha theo hinh thic BOT.
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