Tu xa xua, con nguoi da bi&t dimng cay
co, khoang vat, dong vét lam thudc diéu
tri bénh. Cung v6i su phat trién cla
khoa hoc ky thuat, che bién thudc tré
thanh mot nganh san xudt quan trong.
Ngay nay, con ngudi khong chi khai
Lhac duoe lidu tu nhién ma con biét nudi
trong, x4c dinh hoat chat, chiét xuit
hoat chit, tong hgp hoa chat v.v.. . cling
vdi nhung thanh tuu khoa hoc tién tién
khéc, vdi nhimng thiét bi toi tan, da cho
ra nhiing san pham tién lgi cho st dung
véi nhitng dang bao ché ngay cang
phong phii va phic tap. Bén canh do,
duge pham con la mot mit hang c6 t¥
suat lyi nhuan cao, nhiéu tap doan kinh
i tren the gigi 16n manh nht kinh
doanh duge pham. Ditu d6 dan dén su
canh tranh trén thi truong duge pham
ngay cang phie tap hon.

Nganh cong nghiep duge Viét Nam
tuy con non Lre, nhung khong vi thé ma

)ANH GIA KHA N

pham trung l&p lan nhau va cting chi ¢6
snhiing san phadm chu yéu dang generic
(xem bang s0 1). Nhieu loai san pham
lac hau trén thé giéi vén con duge hau
hét cac xi nghiép quic doanh Vist Nam
xem la mat hang chu yéu Vi dy,
Ampicillin c6 22 cong ty, xi nghiép sén
_xuét trong 65 cong ty, i nghmp qudc
" doanh Viét Nam.
Bang 1 : Danh mue vai nhém ng'uyén
lidu va s6 lugng cdc xi nghiép san

xuit trang lip.
STT | Tén nguyén Xi nghiép, cong ty
lign
1 Paracetamol |50 XN, Cty SX
2 Ampicillin =~ |22
3 Vitamin C 25 ¢

Tit tinh hinh trén su canh tranh
trong noi bd nganh, tinh trang bit

ANG CANH TRANH

CUA CAC X NGHIEP DUGC
QUOC DOANH VIET NAM HIEN NAY

kem kha nang Licp can va phat trién,
Nganh bao che duje pham chang ta da
va dang xay dung hang chuc nha may
quoc doanh, licn doanh, xi nghiép tu
nhan.... ¢o gia tri san lugng hang nam
ngay cang cao, nop thué r!tmg' gop vao
ngan sach nha nudc ngay cang nhiéu,
gidi quyit on dinh doi song hing chue
ngan lao dong. San xuat trong nudc da
ed kha nang thay th& mot phan hang
ngoai nhap va tham gia xuat khau gop
phan giam bét chi tiéu ngoal 8. Tuy
nhién dén nay, suf phat trién cua céc xi
nghi¢p duge quic doanh con mang tinh
tu phat, thitu dinh huéng chién luge.
Chinh vi the, khong tao duge lgi the
canh tranh, nhat la trong didu kién
kinh t& hign nay va sép tdi, khi ta hoi
nhap viw AFTA. Su canh tranh khong
chi difn ra giifa cac xi nghi¢p trong nude
ma xu huing ngay cang gay gat, bai su
tham gia cua cac comg ty, xi nghiép nude
ngoai tren thi truong noi dia.

Trong boi canh &y, viée nhin lai va
s dinh gia kha nang canh tranh coa
cie Xi nghiép duge quoc doanh Viet Nam
la diéu hét sde can thiét
1. San pham

Hau hét cac xi nghlc p quic (lnanh
chua co chién luge san pham, chua co
nhimg san pham doc déo, danh muc san
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chude, nhai mau ma lan nhau da lam
yéu di noi lue nganh duge quic doanh.
Sule thudc vao ngudn nguyén ligu, phu
liéu nude ngoai, may moc thiét bi lac
héau, héa chat kiém nghlum thiéu, trinh
dp can by, tay nghé cong nhan chua
theo kip sy phat trién ky thuat san xuat
duge phﬁm trén thi gigi cing anh
huang phan nao sy phat trien ky thuat
san xuat, su phung phu da dang hoa san
pham cua cac xi nghiép duge quoe doanh
Vigt Nam.,

Tuy nhién, xi nghiép dugc quoc
doanh c6 mit & khiap moi noi, nhat 1a
nhimg ving néng thon, ving sau vdi ba
con ngheo, di c6 kha nang dap ing
phén lén thude chi yéu phue vu cham
s6c stic khoe ngudi dan.

Tir nadm 1996 - 1997 va nam 1998,
nhiéu doanh nghn’r“p duge quoc doanh da
biét phat huy nguon duge licu Viet Nam
phong phu lam lgi thé canh tranh vé gia
ca, tinh chat dac dio cia cay thude ma
hién nay nhiéu nudc trén théd gun déu
quan tam. Téng so san pham tir cac duge
litu duge Cuc quan lv Duge cdp giay
phép luu hanh :

- Nam 1996: 246 san pham

- Naim 1997 ¢6 thi'm: 1:33 san pham

-6 thang nam 1998 ¢o thim: 86 san
pham

Nhiéu sdn pham duge nguii ticu
ding rat ua chuong mang lai hitu qua
kinh t& cao hon cac san pham khic duge
ch& tao tif nguyén ligu nhap.

Th& nhung, nhing nhém hang déc
tri, hau nhu chua c6 xi nghiép nao co
kha nang san xuat. Do la 1y do tai sao
san, phdm cua cdc xi nn'hlep duge quie
doz-z:h Viét Nam chua cé mat nhiéu

~ trong hé thong diéu tri bénh vien.

Thém vao do, néu dén nam 2006 Viét
Nam tham gia vao AFTA va cac hiép
u6e thuong mai khéc, cdc xi nghiép nudc
ngoai vao Viet Nam thi suf canh tranh
sé dién ra gay gat hon. Chinh vi vay,

'vigc quan tam dau wphét tr:en da dang

ho4 san pham la hét stc can thiét véi
cdc xi nghiép quoce doanh.
2. Khach hang -

O khu vue Chinh phi, nh trén da
phan tich, hiing nam nhu céu thude cho
bénh vién, bao hiém y t& 1a rat 16n va sd
tién chi cho khu'vue chiam soe site khoe
ngay cang ting. Nhung, cac xi nghigp
quoc doanh chua vao duge khu vuc
khach hang nay. Bén canh khiém
khuyst vé san phdm thiéu da dang,
cong tidc marketing, glo‘l thiéu, chao
hang, quang cdo, khuyén mai con thicu
va yéu, chi phi danh cho cong tac nay
con qud it. Trong khi d6, cac cong Ly
nudc ngoai da khong ngﬁn ngai chi ticn
hoa hing trén toa thude, td chitc tang
thude mau, hoi thao... Va that su, co
nhiéu y bac si bénh vién thich dimg
thude ngoai d#t tién hon. Hién nay nha
nude da c6 nhidu chinh séch, nghi dinh
nham bao hf;) san phﬂm trong nudc. Pay
la lgi thé giup c4c xi nghiép quoc doanh
Vigt Nam canh tranh. Di nhién, con doi
hoi su nhay bén, ndm bit nhu cau clia
cac xi nghiép : cAn da dang héa san
pham, ¢6 nhiéu thude dam bdo danh
muc cho nhu cau didu tri, ké ca san xuat
thude didu tri phue vu benh vien.

Bén canh d6, cac xi nghigp nén
xay dung danh muc thude thict véu,
ndm bt nhu cau, cung tng thude cho
chuong trinh cham séc stic khoe ban
dau. Hién nay, cac bénh vién quoc L& tai
Vit Nam, mot sd bénh vién lén van véu
cau nhap thudc tif nude ngoai vi thudc
san xuat trong nudc chua dap lm;, duoe
yéu cAu,

Ngoai ra khach hang ctia xi nghiép
qudc doanh cdn cb cdc chuong trinh vién
trg thong qua d&u théu, thong qua mot
s6 bénh vién dAu tu ciia nudc ngoai nhu
Bgnh vién Bac:h Mai, Dau khi. Tuy
nhién, mudn vao céc khu vuc trén phai
dat tiéu chuin GMP - ASEAN, phai c6
kha néng tiép thi gioi va h?mg hod chit
lugng cao. Pay cing la tién de cho viée
xuat khau, Muon dat dugc diéu nay, cac
xi nghsép qudc doanh Viét Nam phai c6
buée chan chinh, t§ chic xay dung nha
méy theo tiéu chuin GMP- ASEAN,
ISO 9002 nhAm c6 mdt hé thong déim
bao chat lugng trong toan nha may, va
du diéu kién, uy tin tham gia dau thau



va ban vao cac bénh vién ¢ von nude
ngoai dau tu.

Luyng lén nhat san pham cla cac
xi nghiép duge qudc doanh la loai su
dung theo théi quen khong can toa bac
i, tuf didu tri tai nha cta nguoi dan Viet
Nam. Vi vay, mdt mang ludi dai ly, nha
thude ban 1é tu do ed mat diy du ca nude
la khach hang lén cua cac xi nghiép
duge quic doanh Vit Nam.

Véi co ché thi truong noi nao co
dan thi noi d6 c6 dai 1y, nha thusc.
Ngoai ra tram y t& xa, va dac biét mang
lui y t& ap da dung lgi nhuan trong
kinh doanh dugc pham trang trai phan
nao kinh phi hoat déng cing nhu cai
thién doi sdng ca nhan va gia dinh.
Chinh vi vay, day cung la mot thi
trutng hién tai va tiém nang 16n cla céc
xi nghiép duge qudc doanh Vigt Nam.

Bén canh dé, bénh vién, bdo hiém
y t&, cac chuong trinh vién trg cha
nganh, cic phong kham bénh tu nhan

12 nhimg khach hang 1é tiéu thu so

lugng 16n duge pham, va con ¢é tdc dung
huéng dan théi quen ngudri tidu ding.
Thei gian qua, day la thi trubng bo
trong cua cdc doanh nghiép duge qudc
doanh (xem bdng s6 2 v biéu dd sé 1)

O Thanh phd Hé Chi Minh, ty 18
stf dung thudc san xuit trong nude tai

bénh vién chiém cao nhat 26,85 %,
binh quan 12,9 %, va cé nai f.hép nhat
0,75 %. Hau heL cdc tinh va cdc thanh
phn khac déu tuong tu nhu trugmg
hgp trén.
3. Gia ca va Igi nhuan

Nganh duge Viét Nam trai qua
thai ky dai co ché bao cap. gia bdn
gan nhu cho. Chinh vi tiém thite, théi
quen Ay cua nguoi st dung, va ciing vi
sdn phadm cua cdc xi nghiép duge quoc
doanh qud don diéu, trung ldp, ky
thuit cong nghé hién cé thap kém so
v@i cde nude khdc; va cling vi tdm 1y
cia cdc nha qudn ly sédn xudt, nén cc
san phdm cha cdc xi nghiép quéc
doanh thudng gid qud ré, thdm chi
canh tranh l4n nhau gilta cdc xi
nghlép da ha gid ban. Mac du biét
ring : gi4 ré phi hop vdi tai tién dai
da s6 nguti lao dong, nhung gia ré
anh hudng dén an tugng ngudi tiéu
diing va cdc bdc si diéu tri vé chat
lugng thude. Va chinh vi gid ré nén
lgi nhudn thap, kha néang tich liy vén
cho dau tu doi méi ct‘)ng nghé, ning
cdp san pham hay ddu tu cho cong tdc
nghLen cifu phat trién khé khin; tir
dé, san pham khéong d6i méi, cham
tién bd, khé canh tranh Vong lan
quan nay ci kéo dai, néu khéng c6

Bang 2 : Kinh phi bénh vién binh quén 01 giudng bénh nam 1997

STT | Don vi tryc Bénh vién | Giudng bénh | Kinh phi binh quan 1 giutmg
thude bénh (1000 d)
Téng sb Ngén sach

nha nudc cdp
1 BV Trung uong 31 12.951 52.059 43.613
2 BV Tinh 129 39.607 20.579 11.321
3 BV huyén 374 28.460 13.376 8.215
4 BV cdc nganh 305 . 3.068 14.761 8.991
Tong s6 64 84.086 22.777 10.803

(Nguén : Nién gidm théng ké y 1)

Biéu dé 1: Hoat déng bao hi€m y t& 1995 - 1998
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chién luge nhém sdp x&p phan cong
san xuat ciing nhu chién luge vé san
pham, vé gid, thi sic canh tranh cua
cdc xi nghiép qude doanh s& ngay
cang ve'u dan; do ta chua lam chu
duge ngudn cung Ung. do tinh trang
canh tranh giia cdc xi nghiép da tao
nén gid thanh san pham chénh lich
rat cao; do nguyén lidu dau vao cing
loai nhung duge san xuat tif nhung
nude khae nhau; do trinh do ¢6 han,
ngudi dian thu‘o’ng dung gia ca dé so
sdnh giifa cdc san pham trong nudc,
nén viée canh tranh vé gia anh
hugng rat 16n d&n qua trinh phan dau
nﬁng cao chat lugng san plmm cua
cdc xi nghiép. Su canh tranh vé gid ca
dnh hudng rat 1én dén qud trinh
phan ddu di 1én hién dai hod. cong
nghiép hod, dua ra thi trutng nhiing
san pham c6 chat lugng cao cua cac xi
nghiép duge quoc doanh Viét Nam.
4.Yéu céuva kha nang dap Ung vé vén -
ddu tu chiéu sau

Nhu trén da phan tich, sau khi
chuyén déi co ché& bao cap, von ngan
sdch eap cho cde xi nghiép duge quoce
doanh khong con hoac rat it. ma chu
yéuhoat dong bing v un vay va von tu
c6. Do dé ,that su ngudn von eua cac xi
nghiép quoe doanh chi thuge loai
doanh nghi(?p nho va vita, hién nay
nude ta chi ¢ 30/110 doanh nghi¢p
san xudt duge pham 6 von trén 100
ty dong Con rat nhiéu xi nghiép chi
c6 von Iuu dong tir 1 dén 10 ty ding
(theo Bao Sai gon gidi phong so 7647
ngay 15.07.1998 ).

Trong khi dong von kho khan,
thigu thon, chung ta lai khong tap
trung thong nhat phuong dn dau ur,
méc di hién gu‘r da ¢6 mot Tong cong
ty Dugc va 65 cong ty xi n;..h]ep tinh,
nhu’ng manh ai nay diu tu mua may
mée thidt bi. Khi ¢6 mot san pham
ban chay trén thi truéng thi nhiéu xi
nghiép dua nhau mua may san xuat,
dén khi cung l6n hon cau may moe lai
ndm yén. Pé la chua néi don do
khéng da tién, cde xi nglunp dau tu
khong déng hq, nha may nao cing co
thle!. bi ci ky, lac hau di kém v mot
S0 may mée mdi mua v tir nhicu
nguon. Chinh vi vay, vice dau tu
khong phat huy tic dun;n san pham
van khong doi mdi va kém sire canh
tranh. Nén c6 mot chién luge cu the
nham nang cao sic manh vé Lai
chinh bang nhiéu n[.,uun va phat huy
tong hop sie manh nai lue cua cdce xi
nghiép duge quic doanh dang con
manh mdn, 1é té, tu than vdn dong.
5. Thi trudng

Nha nude da cé nhiéu chinh
sdch nhdm bao ho hang san xuat
trong nude nhu chinh sdch vé thus,
han ché nhdp khau...62 mat hang
thuoe thong thuéng, chinh sich vé
tai chinh, hanh chinh ... Tuy nhién,
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hién nay san pham cua cac xi nghié¢p
quic doanh chi chiém khoang 30 %
thi phan, va tap trung vao thi trudng
¢ thu nhédp thap. Pay la mot thi
truong soi dong nhat, thich hop nhat
vdi diéu kit n hién tai cua cdc nha san
xuat Viét Nam vdi chat lugng vita
]J]‘!z-ll gia cd thap. Trong nam 1999 da

.. 6 cang Ly, xi nghiép duge pham
quuc doanh duge ngudi tiéu (lung bmh
chon “Hang Viet Nam chat lugng cao”
do bao Sai gon Tiep thi to chie, 1ay y
kién nguoi tiéu ding cdc dia phtmng
dién hinh 3 mién. Bay la mot diém
lanh vé md rong thi phan cho cdcnha
san xuit duge pham qudc doanh. Mat
khdc, cdc xi nghiép quéc doanh Viét
Nam ciing can dau tu dé gianh lai thi
trudng cé thu nhép cao, ma hién chi
véu do san phadm ngoai nhap chi€m
gitl.

V@i nhitng uu thé vé chi phi nhu
van chuyén, nhan cong.... cong vdi
cdce chinh sdach vu tién cua nha nudce,
cace xi nghiép quac doanh phai dé ra
cdc giai phap sdm mo réng thi phan,
tang s0 lugng khidch hang, kip thai
cung co, phat huy lgi thé canh tranh
trong nhitng nam wude mat nhim
ddam bao du stce canh tranh trén thi
truing duge phdm vao nhing nam
sap L.
6. Nguén nhéan luc

Nganh duge 1la mot nganh cé
ham lugng khoa hoc ky thuit cao,
tinh dén hét nam 1997 nude ta cé
khoang 5.611 duge si dai hoc (Nién
giam thong ké v o).

(i hio kv thuat ta phan 1dn duge
diwo tiao theo chuong trinh cda thoi ky

bao cap, mot so duge dao Lao o eae nude
i hoi chu nghia, cong nghw}) duge
pham phit trien chua cao, s0 lugng
sinh vien duge divo tao tichai truong dai
hoe duige nam 1997 380 nguisi - 1a chua
nhitu. Dang thdai, do hoan canh kinh
te, traong dai hoe ching ta chua theo

kip die kien thite chung cua su phat
trien nganh duge th gidgi. Do diéu kién
sAn xuat trong nude con thap, can bo
khoa hoce ky thuat ta chua ¢o diéu kién
Liép can véi eong ngh mdi, cong nghé
tien tien, kha nang thue hanh kém,
nang lue nghién ciu con nhiéu han ché.
Mat khéae, nganh duoe con la nganh
thudc linh vue kinh &, nhung hién nay
b may lanh dao cde xi nghiép duge
quie doanh VI(‘L Nam hau hét chua
duge dao tao vit quan ly kinh té, quan ly

doanh nghiép, hidu cdac hoat dong ~

marketing... Tit 6, anh huong l6n dén
viée diéu hanh san xual kinh doanh
trong co ché canh tranh thi truéng.
Nhin chung, du la nganh kinh t@,
nganh ¢6 ham lugng khoa hoc ky thuat
cao nhung trinh do van hod, nghiép vu
cua cong nhan chi quen véi cich thie
san xuat nho, thu cong la chinh. Vi vﬂv,
tuy la nguon nhan cong ta doi dao, gia
lao dong ré nhung trinh do va chat
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lugng cong vi¢e con thap.

Gan day do mo cua, cu ché thi
Lruong, mot s6 ldn cdc duge si1dn tudi
¢6 kinh nghiém trong san xuatralam
cho cde co sd tu nhan, s duge si tré,
¢6 ngoai ngif rdi bo cdce doanh nghiép
nha nudc (thim chi doanh nghiép
nha nude da dao tao cho di hoc thém,
di nude ngoai) dé lam trinh duge vién
cho cde cong ty nude ngoai vdi miic
thu nhap cao.

Su thanh cong hay tha't bai phu
thude rat nhidu vao y&u t& con ngudi.
Vi vay, cdc doanh nghiép nha nuéc
phai co gang nang cao hiéu quad cia
hoat dﬁng san xudt kinh doanh thong
qua cdc chinh sdch tuyén dung, dai
ng va dao tao cdn by quan tri, ky
thuat va nang cao kién thic tay nghe
cho cong nhan, tao moi diéu kién gin
b6 doi song tmh thdn, vat chat giia
CB-CNV véi xi ngh:ep Tiu dé lam
nong ¢ét phat huy sitc manh tdng hgp
phét huy thém thé manh canh tranh
trén thi truong.

7. Nghién ctiu va phat trién

Trong nhitng nam gﬁn day cdc xi
nghiép duge quéc doanh 6 chi y dén
cong tdc nghién citu va phat trién,
nhiéu mét hang mdi duge Cuc quan ly
Dugc cap so dang ky luu hanh. Tuy
nhién, ty 1& va chi phi cho viée nghién
cifu thap, nén da s6 mit hang mdi
khong phai la mgt sdn pham mdi,
dang bao ch& méi, ma thudng chi
nghién ciu san xut dé thay thé hang
nhap khau.

Bén canh nhing khé khan
khach quan lam anh huéng viée
nghién ctu phat trién, con noi lén
van dé bdt chuge nhan hiéu miu ma
hang hod ldn nhau, xi nghiép nao
nghién ecttu trude phai bé khoan chi
phi dau tu cho tim nguyén ligu, xay
dung tiéu chudn, mudn thiét ké bao bi
mau ma va cong tdc quang cdo
marketing... nhung khi thi trudng
vira chdp nhan ngudi tiéu dung viia
quen vGi san pham, thi nhiéu xi
nghmp khdc cho ra nhiing san pham
gan giong tir hinh thie, tén goi.....
nhu‘ng bdn ré hon dé canh tranh.
Diéu nay giy sy canh tranh khéng
lanh manh trong ndi by cdc xi nghiép
duge quoc doanh Vigt Nam va lam
chin bude nhitng xi nghiép mudn dau
tu ldn cho cong tde nghién ciu va
phat trién.

8. Cong tac marketing

Ngay nay, thi truong durfr: phdm
¢6 khuynh hucng doi hoi nhiéu thang
tin chi tiét va ddng tin cady hon khi su
dung thudc. Quan trong hon la cdce
khach hang muédn biét chinh xdc cde
lgi ich ciia mgt san pham thuoe mdi
mang lai cho ho, khong chi la lgi ich
vé dac tinh cua san pham ma con lgi
ich vé gida ca, vé cdc chinh sdch
thudng, trg gid, khuyén mai.... Cho
nén, cong tac marketing co m{)t vai

tro rat quan trong. Thé nhung, da so
cac xi nghiép duge quoc doanh Vigt
Nam déu khong hoach dinh dugc
chuong trinh cu thé cho cong téc
marketing, nhiéu noi khong c6 bd
phan marketing trong xi nghiép va
khéng quan tAm dén cdng tdc huin
luyén marketing. Marketing duge
pham khédc véi hoat dong trong cdc
nganh cong nghiép khéde. Mat khdc,
ching ta khéng cé nhiéu nhiing cdn
b6 marketing gl()i, dac bigt gioi
chuyén nganh vé thude.

Xdc dinh khdch hang va anh
hudng qué trinh st dung thude cua
ngudi dan 14 y bac si, cdc bénh vién,
nhung hau hét cdc xi nghiép duge
quoc doanh Vigt Nam déu chua quan
tam dén viéc gidi thiéu, chao héng va
tiép xtic vdi khu vuce thi truémg nay.

Cong tdc quang cdo trén cdc
phuong tién thong tin dai ching hau
nhu rat it so vdi san pham nude
ngoai, diéu nay dan dén tinh trang
ngudi tiéu dang Viét Nam (ké ca y,
bdc si) nhé tén thude, hang sdn xuit
ngoai qudc nhiédu hon sdn pham cua
cac xi nghiép duge quéc doanh Viét
Nam.

Nhin chung, viée quang cdo,
khuyén mai, tiép thi cua cdic xi
nghiép duge quic doanh dat hi¢u qua
kinh t& thap, khong manh dan dau tu
cho cong tdc marketing vi gid cd
quang cdo qua dat .

Tit d6 han ché kha nang canh
tranh trén thi truong, ban hang hod
gid thap dé thu hut khdch hang va
kinh doanh khéng hiéu qua cao; tién
trinh et nhy thé lap di lap lai.

Pay la y&u diém ldn nhat phai
khéc phuc sdm thi cdc xi nghiép duoc
qudc doanh Viét Nam mdi ¢6 du sic
canh tranh trén thuong trudng vao
nhing nam 2000.

Tém lai, phan tich nhin nhan
thue lue cta cdc doanh nghiép duogc
quoe doanh mdt cdch trung thuc
nhim tim ra nhitng chién luge,
nhiing giai phdp thic day kha nang
canh tranh, giif vitng va phat trién vi
thé trén thuong trudng phai duge
thuc hién sdm trude khi ching ta
bude van thé ky 21 vi dé la dicu hét
stc can thiét =



