TANG CUGNG SUC CANH TRANH ...

1 TRANH

CUA NHUNG QUOC GIA

Mo hinh Porter

Tittrude dén nay, niing lufc canh anh
qudc (& clia mot quoc gia lhu’fmﬂ dutge gidi
|.hmh meg nhitng 1§ thuy¢t vé thuong mai
qudc € bit ngudn tirnha kinh (& hoc Adam
Smith. Tuy nhién, nén kinh (& toin clu
ngly nay qua phic tap nén khong thé gidi
thich bing nhiimg 1§ thuy@t cti duidc. @s;
Michael Porter d gidi thiéu mot 1y lhuyu
canh tranh m&i goi la mé hinh Porter. Ong
phén biét md hinh ciia ong vdi Iy thuy@&t
t]'urdng mai u'uycn thong & chd sy e phit
clia modt quoc gia khong phii duge thita
huGng tr tai nnuyén thién nhicn, ma chinh
1a nhéf nhitng quyét dinh chién luc.

Michael Porter la mdt gido st ndi
tiéng cha tuting Bai hoc kinh doanh
Harvard. Ong da 1ién hanh nghicn ctiu
toan dién 10 nude d& tim hicu nhimg
nguyén nhan thanh cong clia nhing nuidic
nay. Porter tin ring nhifng 1§ thuy€t codién
chufin mutc vé Igi (hé so sinh la chua db
{]my thim chi sai lam). Theo Porter. mot
quéc gia dat dugc loi th¢ canh tranh néu
nhitng doanh nghiép ctia nuGc xdy dung
duge nang lc canh tranh. Doanh nghiép s¢
¢6 tinh canh tranh thdng qua nhitng hoat
dong ddi mdi sdng Lao. Nhing hoat dong
ndy bao gdm cdi ti€n cong nghé trong quy

r

Mod hinh Porter

KIEU ANH

trinh sdn-xudl.

Nim 1990, trong tdc phiim ca minh
“The Competitive Advantage of Nations”,
GS. Michael Porter dua ra mdt md hinh
gdm nhitng diéu kién d€ doanh nghiép xay
dung dude nang luc canh tranh va thanh
cong trén thi tuding qudc €. Mo hinh nay
tap trung vao 4 diéu kién chinh, dugc sip
x&p theo hinh kim cudng, nén con duc goi
[a md hinh kim cuong. Ban diéu kién tao
nén s thinh cong ctia doanti nghicp bao
gdm y&u & sén Xudl (vi the clia quic gia
trong linh vife y&u 18 sin xuit nhu lao dong
¢6 tay nghé va cd sd ha ting), nhu cau thi
truting (nhimg khéich hang tinh (€ va khé
tinh wén thi rudng ndi dia), lien kL nganh,
vt chién luige, cd cau clia doanh nghiép vi
mdi g canh tranh (ed ¢fiu (6 chiic va
die dicém ctia sw canh tranh tén thi tuding
noi dia)

Yéu to san xuat

Y&u 3 sin xudt Ja nhifng yéu 10 diu
vio ¢in hi€l cho qua tinh sén xuit I'I]'ILTL!.O
dong, dil dai, ti nguyén thién nhitn, von
Vil ¢d 0 ha (Ang. l-):eu my ¢O Ve widng e
nhu ly thuy@&t kinh (€ ¢6 dién, nhq.rng__ Porlm

* cho ring nhitg yw 1© sin xudt “chi y&u”

(hay nhimg yéu & chuyén nganh) [ nhttng
y&u 16 dugc tao ra chit khdng phéi thita
hung (nhur i
nguyén thién
nhién). B6 1a
nhimg yéu ©
nhu lao dong
¢ tay nght.
vonvacdsdha
ting.
Nhing
yéu 10 “khong
chit yéu” hay
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thdng  dung
nhu lao dong
phi thong va
nguyén Vit
litu mid moi
cong ty déu co
thé s hitu va
do d6 khong
xay dung ldi

Ngay 15.3.2002, Phong
thuong mai va cong
nghiép Viét Nam
(VCCI) chi nhanh
TP.HCM da phdi hgp
véi Céng ty J.E.Austin
Associates t6 chic buéi
thuyét trinh vé “Xay
dung vi thé canh tranh
cua VN va doanh
nghiép VN”. Trong
phan trinh bay ciia
minh, é6ng Kevin X.
Murphy, Chu tich Cong
ty tu vin J.E.Austin
Asscciates da dé cap
dén mo hinh Porter va
dwa ra nhing vi du
minh hoa cho 1y thuyét
cua GS. Michael E.
Porter.

Sau day 1a nhitng nét
chinh vé mé hinh nay.

(h€ canh tranh bén ving dugc. Tuy nhicn,
nhitng yéu 10 chuycn nganh ciin phai dugc
dau wrva du}' tri manh mé. Chiing khé sao
chép bit chiude hon. Bicu nay dan dén lgi
th& canh tranh vi n&u doanh nghiép khéc
khong thé d€ dang sao chép nhing y&u )
nay, chiing s¢ (.0 @i .

Porter cho mn;__ ngudn Iuc khan hiém
thubing gidp cdc quoc g gia 6 ndnﬂ Iufe canh
tranh hon. Sur giaw ¢6 v& ngudn luc dan dén
ldng phi va s khan hlem ph&! sinh tinh
thiin sdng two. Nhitng quoc gia nhy bude
phii ddi mdi d€ vuot qua nhitng tré ngai do
khan hi€m ngudn luc. Nhiig vidu sau s¢
minh hoa diéu nay:

- Thuy Si la mu6e diu tién thiéu hut
nhin wné Nén kinh (€ nuc nay phai
chuy&n tif sin xuit dong ho sif dung nhiéu
nhan luc sang sin xuat nhitg dong ho ky
thuiit cao.

- Gid dat & Nhit rdt cao nén cdc
doanh ng,hicp gap nhiéu kho khan vé nha
xuding. Picu niy da thic diy ho séng lao ra
ky thudit kho hiing ¢6 hiéu qua cao.

- Thoi vu xdy dung ¢ Thuy Pién
tidng doi ntran va chi phi xay du‘nu cao.
C4 hai y&u 16 nay tao nén nhu ciw cao vé
nhi ldp ghép.
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Nhu cau thj trung

Theo GS. Porter. thi nuiGng ndi dia
kha tinh va tinh (€ s& i mdt nhén © quan
trong tao nén ning I canh tranh. Nhiing
doanh nghiép nao phii dn tai tén thi
truting nity s€ ¢6 khil niing sdn xudt va ban
duge nhiing mat hing cao cp vi thi tuding
ddi hoi chill Iugng cao v vige (Ep xidc véi
nhiing khich hang kho tinh sé. gitp cho
doanh nghiép hiéu bi&l 16t hon v& nhu ciu
v §0 thich clia ngutsi tiu diing. Néu nhiing
id tri riéng bigt clia hang ndi dia dude cic
thi wmuding ngodi nude chip nhén, cdc
doanh nghiép trong nudc s€ c6 linh canh
tranh trén thi truting an ciu,

Vi du nginh rugu nho cha Phip.
Ngutsi Phip la nhimg ngutsi tigu ding rugu
nho it sinh dic¢u. Sukhé tinh clia ho thiic
dily va gitip cho nhitng cong ty Phip sin
xuit loai nigu nho chat hugng cao. Ong
Kevin X. Murphy ciing cho vi dy vé nhing
khdch hang Y thir gidy dén...20 lan tne
khi quy&t dinh mua, chinh vi viy gidy Y
ndi tiéng tén the gidi vi mot khi da thoa
man nhimg khich hang khé tinh tai thi
truding ndi dia thi d& ddp tmg duge nhu ciu
clia nhitng ngudi lidu ding trén the gi6i.

Dién gid Murphy cho riing muén
tAng sifc canh tranh, doanh nghi¢p cin phii
ti€p xiic e idp véi nhing khich hang
tinh 1& vi kho tinh, phin tich v nghién ciu
diy dl v& quy md va thi phiin cfia nhu ciu
ndi dia, s& khich hang doc Jap. B¢ do ting
truding cia thi ruting, e do biio hoa clia
thi truding ndi dia, nhitng khéch hing thong
thao Internet, nhimg ngudi mua hang di
dodng rong midc, va phai ¢6 niing lue quan
st viy ddp g xu hudng cha thi truding,

Lién két nganh

GS. Porter ciing phin tich lién k&t
nginh manh m& 1 diCu kién quan rong
ddi v6i niing lue canh tranh clia doanh
nghiép. Piéu nity bao gdm nhiing nhi cung
cilp Vil ¢ nganh lién quan, thudng xay ra
& cip dd khu vue hon [ ¢d nuée. Vi du nin
thung liing di¢én W Silicon & My, TP.
Detroit (d51 vdi nednh siin xudt xe hoi) va
Y (d6i véi nganh gidy da).

Hién wiong nhitng ddi thit canh tranh
ciing hoat ddng tai mot khu vite goi a hién
(wgng hoat dong (p trung. Uu v nhute
diém ctia hoat dong p trung trong mol
khu vire 1a gi? Nhitng 1oi diém khi & gan doi
thi canh tranh ctia minh L

- Khai thic dude tiém ning ui thic
cbng nghé ;

- Thinh ldp dutic (3 chifc nhitg nguisi
tidu diing & khu vie doi vai mot sin phim
¢6 chit lugng cao va do do xéy dung duge
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stic manh thi truding, hay

- Thanh Iap dugc 8 chic nhiing
ngudi lao dong cing nganh nghé trong khu
vie.

Nhiing bat Idi ctia hién twdng nay nhit
St

- D6 thil canh tranh thu hit lao dong
ctia doanh nghiép; va

- Canh tranh gay gdtc6 thé lam gidm
gid sin phim.

Lién két nginh tao ra tinh canh tranh
bén vimg nhu thé nao?

- Khi ¢6 nhiéu doanh nghiép trong
nganh xudt hién tai cling mdt khu vie, mic
cung nhimg y&u (& sén xuil chuyén nganh
$C ting lén (vi du lao dong duge dao tao
chuy&n ngainh) vi nhitng y&u (8 nay thuting
¢6 loi suiit cao hon va nguii lao dong it rti
ro thilt nghiép.

- Trong luc d6, nhitng doanh nghiép
dau ngudn (nhimg nh cung cap y&u 13 sin
xudt ban diu) s& diu trvio khu vie. Ho s&
tiét kiém dugc chi phi van ti, thu€ quan,
chi phi viin chuyén gitta cic doanh nghiép,
kho hang...) )

- DPéng thdi, nhiing doanh nghiép
cubi ngudn (nhitng ngui ding sin phim
cia nganh nhut [ y&u (8 ddu vao) cling s&
diu wr vio khu vite. Viec nay cling tigt
kiém dudic chi phi.

- Cudi cling, do cic y&u 18 sdn xudt
chuyén nganh thu hit, cic doanh nghiép
dau ngudn va cudi ngudn, nhitng nha sén
xuiit trong nginh ¢6 lién quan ( vi du nhitng
ngudsi sif dung y&u & diu vio wiong b hay
cting mt khach hiing) cling s& dau . Bicu
ndty s& thiic ddy diu wr lién tuc.

Chién luge, co cau cla doanh
nghiép va moi trudng canh tranh

1. Chién luge

@ Thi trudng von

Thi truding vn ndi dia dnh hudng dén
chi€n luge clia doanh nghiép. Mot s6 qudce
gia ¢6 thm nhin dai han vé thi truing von
trong khi nhitng nude khdc ¢6 quan diém
ngiin han. Thi truding von clia mdi nganh
nghé cting khéc nhau, Nhitg nuéc cb tim
nhin ngiin han v& thi tuding von (nhw My)
thudng c6 tinh canh tranh hon doi véi
nhing nganh nghé sit dung ddu wr ngin
han (nhur nganh mdy tinh). Nudc nio c6
{Am nhin dai han (nhu Thuy Si) s& ¢6 tinh
canh tranh hon trong nhiing linh vitc dau ur
dai han (nhur sén xuit dudc phim).

® Lua chon nghé nghigp clia cd
nhan

Ci nhan quyét dinh chon nghé dua
vio c¢t hoi va uy tin nghé nghiép. Mot quoc
gia s& ¢6 tinh canh tranh d6i v6i mOt nganh

nghé néu thu hit duge nhin hic vao céc
nghé c6 uy tin. -

Ciing theo dng Kevin Murphy, cic
doanh nghiép cin phii diéu chinh chién
luge kinh doanh clia minh tén cd sd
nghién citu va phin tich cic y&u 18 sau:

- Tinh bén vitng clia ngudn von va

cic ngudn e khic

- Hop téic trong nganh

- Mifc d6 canh tranh trong nuéc

- Kha niing hinh thanh doanh nghiép
méi

- Tinh chat d6i thoai véi ngudi lao
dong

- Canh tranh binh diing trong nuitic

- Biic diém chia ciip lanh dao

- Bio hd

- Thu dong hay cht dong

- Muc tiéu cao hay thip

- Canh tranh v& gid ci hay tinh phan
biét clia sdn phim

- Kénh phiin phdi

- Thuong mai dién tr

- 86 déi thil canh tranh

- Hang thong thutng hay dac biét

2. Cd ciiu ctia doanh nghigp:

® Quan diém quin tri (vi du nhitng
doanh nghiép Piic va Nhat chii § dén viéc
phdt trién quy trinh san xudt va gia ting
niing suill; nhitng k¥ su thuting dude b ui
vilo chifc vu quan Iy)

@ Muc tiéu clha cong ty.

® Déng cd ciia nhdn vién.

3. Mbi truting canh tranh

GS. Porter cho ring canh tranh manh
mé s thiic ddly séing tao. Vi nhunudc Nhat
c6 mdi truding canh tranh khic nghiét doi
véi hiu hét cic nganh cong nghiép. Canh
tranh qudc t& khong manh mé va thic ddy
nhi viiy. Trong canh tranh quéc (€, gilta
nhitng cong ty vi mbi truding clia ho 6
nhitng khéic biét vifa dd dé chién thing doi
phutong. Mdi trudng canh tranh ndi dia d6i
v6i nhitng hang thanh phdm thiic ddy hinh
thanh mdt nganh cung ciip nhitng hang hda
trung gian chuyén nganh. Canh tranh gay
git trén thi truding trong nudc € tao ra
nhitng khéch hiing tinh & hon, nhithg ngudi
trdng mong sy d3i méi va sdng tao ctia
doanh nghiép.

® Cg hdi

GS. Porter ciing nhin manh vai trd
ctia cd hdi trong md hinh. Nhiing suf kién
ngfu nhién c6 thé c6 1gi hay ©6 hai cho vi
thé canh tranh ctia doanh nghiép. Nhitg
sikién nay bao gbm: .

- Nhitng ddt phd hay phét minh 16n
trong cong nghe.

- Quyé dinh chinh tri clia chinh pht
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nude ngoai

- Chi€n tranh, thién tai

- Ti gid hoi dodi bién ddng manh

- Bién dong gid y&u 16 diu vio (nhu
gid diu dau thip nién 1970)

- Bién dong trong nhu ciu hay sd
thich ctia nguti ticu ding

@ Vai trd ctia chinh phu

Chinh phit dong vai trd quan trong
trong md hinh kim cuong ctia GS. Porter.
Ciing nhu nhimg nguti khic, Porter cho
ring chinh phii da lam nhiing viée khong
nén lam hay: ngudec lai. Ong noi: “Vai o
diing ddn ctia chinh phti phdi 1a mdt tic
nhin hay nguth yéu ciu: chinh phit phii
khuyén khich — hay ci thic dily — doanh
nghiép tang cuting ddng cd vi xay dung vi
thé canh tranh cao hon...”

Chinh phti ¢ thé tdc dong dén1at ci 4
nhin 8 quy&t dinh cia mo hinh Porter
thdng cic bién phip nhut:

- Tai trg cho doanh nghiép, tnic tiep
(tién) Imy oidn I]L.p (cd st ha l.msj

- Ap dung ¢ic luit thu doi véi doanh
nghiép.

- Quy dinh hay khong quy dinh doi
véi thi trudng von vi kiém sodt hoi dodi.

- Chinh sdch gido duc &inh huting dén
trinh d tay nghé clia ngudi lao dong.

- Thiét lip nhimg ticu chuin k¥ thudt
va sin phiim, k€& ¢ nhitng quy dinh vé moi
ruding.

- Chinh phti mua sim hang hoa vi
dich vu.

- Ban hanh luit chong doc quyén.

Trong budi thuy& trinh, dng Kevin
Murphy cting gidi thiGu quan hé hdp tic
giita chinh phu va doanh nghiép. Theo Ong
quan hé dé s¢ khong hiéu qui néu chi hgp
tdc g cong ty riéng 1, cic doanh nghiép
kéu ca nhat thisi, gidi phap chi rong pham
vi didu hanh doanh nghiép, thiu @p trung
vi uu tién cho cdc Tinh vie chién luge vi
sau cling 1 cdc bing chimg than phién
thi€u khach quan. Mudn guan hé nay dat
dirge hiéu qué ting cuding stic canh tranh,
theo dng, céic doanh nghi¢p cin phai hdp
tac lién k&l véi nhau wong nganh, chi §
d&n gidi phap toan dién vdi m nhin chién
lutgic, uu tién chon lua nhimg linh vie quan
tAm va tang cuting chil lugng doi thoai
giita chinh phtt vi doanh nghip un cd s
dir liéu va phin tich.

Nhiing § kién vé md hinh Porter
Mic di Iy thuy€t cliia GS. Michael
Porter kha ndi tiéng. viin con nhimg ¥ kién
khong don" tinh véi Iy thuy@t ndty & nhitg
diém sau:
1. M6 Hinh qué nhin manh cc nén

16

kinh (& phét tién

2. Vai trd clia chinh phii ¢6 thé tich
cuc hay tiéu cie. Ngay ci nhiing bién phap
chuin bi 16t ctia chinh phu cling d6i khi bi
thit bai do bdo hd nhing nginh cong
nghiép trong nuGe v lam suy gidm sitc
canh rz u1h clia nhiing nganh nay trén thi
nuding quéc €.

3. Ca hoi thit khé du dodn. Tinh hinh
¢6 thé thay d8i rit nhanh vi bl ngd.

4. Porter n6i: “Doanh nghiép, chir
khong ph?li quﬁlr. gia, canh tranh ttén thi
ruing quic €. Bidu ny 6 nﬂhm lap
trung viio Idi th€ canh tranh cla quic gia
¢6 thé hiéu & goe do doanh nghiép hon a
quic gia.

5. Porter trinh bay 4 giai doan xay
dung nang luc canh tranh clia quéc gia nhw
sau:

- Y&u (6 sén xuat [a dong luc (nhw
Singapore)

-Piau v 12 dong lue (nhwHan Quéc)

- Séng tao la dong luc (nhu Nhat, Y,
Thuy Bién)

- Cia cai 1a dong luc (nhu Anh, véi
My v Biie ¢ gitta hai dong hue 1a su' sdng
tao v clia c¢di)

6. Porter cho rang chi ¢6 dau wr (nie
(i€p ra nuide ngodi mdi ¢ gid tri lam ting
stic canh tranh ctia doanh nghié&p. con thu
hat FDI  khong lam ting su canh tranh
trong nudc vi cic doanh nghiép trong nuie
thi€u kha niing bio vé thi infing ctia riéng .
ho va cing ngay cing suy gidm thi phin.
Tuy nhién, diéu nay hinh nhu it ¢6 gid i
thue nghiem.

7. Md hinh Porter khong dé cip diy
dii v& vai d clia nhimg cong ty da qudc
gia. Hinh nhur ¢6 biing ching o riing cho
thdy md hinh kim cudng chiu 4nh huéng
clia nhiing nhén & nudc ngoai =

(Ti€p theo trang 45)

Trg gitip phat trién doanh nghiép ...

5, Thong qua cdc Lhu'dng__ trinh trg gitip, Chinh phu tao diéu kién cho Ld(.
doanh nghiép nhé v vira d6i mdi cong nghé, trang thi€t bi, mdy méc, phdt trién
sin pham mdi, hién dai hod qudn ly nhiim ning cao chdt lugng sin phim hang
hod, ting khd ning canh tranh trén thi trudng.

@ V¢ xiic tién xuat khiu

1. Nha nudc khuy&n khich doanh nghiép nhé va vira ting cudng xuit khau,

tao diéu kién thudn Igi cho cic doanh nghiép nhé va vira lién k&t hdp tic véi nude
ngoai, md rﬁn;__ thi trwdng xud khiu hing hod, dich vu. Thong qua chuong trinh
trg gitip xiic tién xud't khaly, trg gitip mot phin chi phi cho dodnh nghi€p nhé va
vita khio sdt, hoc tdp, trao d6i hgp tic va tham dy hdi chd, tri€n 1am gidi thidu sdn
phim, tim hiéu thi trudng & nuée ngodi. Chi phi trg gitip duge b6 tri trong Quy hd
trg xuat khiu,

2. Cidc bd, ngianh tao dicu kién thudn 1¢i d€ cic doanh nghiép nhé va vira
tham gia cdc chidng tinh xudt khiu cla Nha nudc.

® V& théng tin, wr van va dio tao ngudn nhin lyue

1. Chinh phu, cdc bo, nginh vi (y ban nhin dan dia phuong cung cdp cic
théng tin can thi€l qua cdc dn phim va qua mang intenelt cho cdc doanh nghiép
nhé va vira, thong qua B6 k& hoach vi diu wr (Cuc phat trién doanh nghi¢p nho
vi vita) phdi hgp véi cic cd quan lién quan va cdc 10 chite X3 hoi nghé nghiép trg
gitip doanh nghiép nho va vira.

2. Chinh phti trg gitip kinh phi dé wr van va dao wo ngudn nhén lye cho
doanh nvh[cp nhé va vita thong qua chuong trinh trg gitip dio tao. Kinh phi trg
gitip vé dio tao duge bo tri tir ngdn sanh nhd nudce cho gido duc va dao lao.

3. Chinh phti khuyén khich cdc 18 chic trong va ngodi nudc rg gilp cic
doanh nghiép nhd va vira trong viéc cung cip théng tin, wf vin va dio tao ngudn
nhén luc.

4, Chinh phu khuycn khich viéc thanh lip cdc “vudn wom doanh nghiép nho

vi vita” d€ hudng din, dio tao doanh nhdn trong bude dau thanh 1dp doanh
nghi¢p ®

(chn tiép)
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