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Muc tiéu cta nghién clu nay nham xac dinh cac yéu té anh hudng dén
ap dung quan ly chudi cung Ung xanh clia cac doanh nghiép nho va
vlia tai mét sé dia phuang & Viét Nam. D liéu nghién cu dugc thu
thap tu 259 doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, Quang Ninh va
TP. H6 Chi Minh. Cac phuang phap phan tich dit liéu dugc st dung
goém kiém dinh dé tin cdy cta thang do, phan tich nhin t6 kham pha
(EFA), phéan tich nhan t6 khang dinh (CFA) va mé hinh c3u trdc tuyén
tinh (SEM). K&t qua nghién cliu cho thdy su hé trg cia Chinh phu, cac
quy dinh moi trugng, dinh hudng chién lugc va cac ngudn luc cha
doanh nghiép la nhitng yéu t6 c6 tac dong tich cuc dén viéc ap dung
quan ly chudi cung Ung xanh. Trén cg s& d6, nghién cliu dé xut cac
khuyé&n nghi nham thic ddy cac sang kién va thuc hanh xanh trong
chudi cung Uing ctia cac doanh nghiép nho va vira.

Abstract

The objective of this study is to identify factors affecting the application
of green supply chain management by small and medium-sized
enterprises in some provinces and cities of Vietnam. Research data was
collected from 259 small and medium-sized enterprises in Hanoi,
Quang Ninh, and Ho Chi Minh city. Data analysis methods applied in
this study include testing the reliability of the scale, exploratory factor
analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA), and linear structural
modeling (SEM). Research results show that Government Support,
Environmental Regulations, Strategic Direction, and Business
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Resources are factors that have positive impacts on the application of
green supply chain management. On that basis, the study proposes
recommendations to promote green initiatives and practices in the
supply chain of small and medium-sized enterprises.

1. Gigi thiéu

Ngay nay, qua trinh cong nghiép hoa toan cau da lam ting muc tiéu thy ning lugng va vat ligu,
dan dén nhiéu van dé méi truong nhur lugng khi thai carbon cao, 6 nhiém méi truong dat, moi truong
nudc, gay anh huong xau dén stc khoe con ngudi (Ikram va cong sur, 2019). Trong bdi canh d6, nhidu
doanh nghiép bt dau quan tam dén viéc 4p dung cong nghé xanh trong hoat dong kinh doanh bai ho
nhan thay nhitng lgi ich ciia nd ciing nhu anh huong tich cyc dén mdi quan hé giita doanh nghiép,
nha cung cép va khach hang. Tir d6, quan 1y chudi cung mg xanh ra doi va dugc dp dung phd bién
boi cac doanh nghiép trén toan cau (Lin va cong sur, 2020). Quan 1y chudi cung ting xanh 1a phuong
thirc lién két hidu qua cac yéu td cua quan 1y chudi cung tmg v6i quan 1y moi trudng va co thé duge
trién khai tir giai doan thiét ké san pham cho dén qué trinh phan phdi san pham t6i nguoi tiéu ding
cudi ciing (Zhu va cong sy, 2012).

Tai Viét Nam, trudc nhitng ap luc vé van dé bao vé moi truong, phat trién kinh té xanh tré thanh
mdt trong nhitg myc tiéu quan trong trong nhing ndm gan day. Cling vé6i d6, cac doanh nghiép Viét
Nam tit yéu phdi quan tim nhiéu hon dén van dé moi trudng trong hoat dong san xuat, kinh doanh
dé c6 thé tham gia vao chudi gid tri toan ciu dang c6 xu hudng xanh hoéa. Tuy nhién, viéc trién khai
cac hoat dong san Xuét va tiéu dung xanh ¢ Viét Nam van con nhiéu bét cap, co thé tré thanh rao can
d6i v6i qua trinh hoi nhap qudc té ciing nhu kha ning canh tranh cta cic doanh nghiép Viét Nam,
nhét 1a d6i véi cac doanh nghiép nho va vira voi nguon lyc tai chinh, cong nghé va nhan lyc han ché.
Tur d6, cac doanh nghi¢p Viét Nam can nhén thirc mot cach dﬁy du vé vai tro cla quan Iy méi trudng
trong hoat dong san xuat, kinh doanh va lwa chon thyuc hanh cac sang kién xanh phu hop dé tao ra loi
thé canh tranh bén viing cho doanh nghiép.

Nhiéu nghién ctru da dugc thuc hién trude day dé xem xét tic dong ciia quan 1y chudi cung tng
xanh ciing nhu cac yéu t6 thuc dy viéc thuc hanh quan 1y chudi cung tmg xanh cua cac doanh nghiép
(Zhu va cong sy, 2008; Muduli & Barve, 2013; Huang va cong sy, 2015; Somsuk &
Laosirihongthong, 2017; Wang va cong su, 2018; Asif va cdng sy, 2020; Lin va cong su, 2020; Naqvi
va cong su, 2023). Két qua ciia cac nghién ciru cho thdy viéc thuc hanh quan 1y chudi cung tmg xanh
clia cac doanh nghiép chiu sy tac dong clia cac yéu t6 da dang tir bén ngoai ciing nhu bén trong doanh
nghiép. Mitc do va chiéu hudng tac dong cia cac yéu td ddi véi thuc hanh quan 1y chudi cung tng
xanh trong cic nghién ctru ciing c6 su khéac biét, phy thude vao linh vuc nganh nghé va bi canh
nghién ciru. Thém vao do6, quan 1y chudi cung mg xanh va cac yéu to anh huong dén ap dung quan
1y chudi cung tig xanh 14 van dé chwa dugc nghién ciru rong rii tai Viét Nam. Trong nghién ctru nay,
tac gia xem xét anh huong cua cac yéu td dén viéc ap dung quan 1y chudi cung tmg xanh cua cac
doanh nghiép nho va vira tai mot s6 dia phuong & Viét Nam. Két qua nghién ciru gop phan bo sung
céc bang chiig thuc nghiém vé cac yéu té anh huong dén ap dung quéan 1y chudi cung tng xanh. Tir
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két qua nghién ctru, tac gia cling dé xuat mot sé khuyén nghi nham thiic day hoat dong quan 1y chudi
cung ung xanh cta cac doanh nghiép nho va vura.

Két cau cta bai viét bao gdom 5 ndi dung chinh: Gidi thigu, co so 1y thuyét, phuong phap nghién
ctru, két qua nghién ctru, va két luan va khuyén nghi.

2. Ca sd ly thuyét

Quan 1y chudi cung mg xanh la van d& nhan dugc sy quan tAm cua cac nha nghién ciru, cac nha
quan 1y va hoach dinh chinh sach, dic biét 1a ké tir dau nhiing nam 2000 dén nay. Theo Srivastava
(2007), quan 1y chudi cung tng xanh 13 viéc két hop cac can nhic vé méi truong vao quan 1y chudi
cung tng, bao gdm thiét ké san pham, tim ngudn cung g nguyén lidu, quy trinh san xut, phan phdi
san pham t&i khach hang va quan 1y cudi vong doi san pham. Theo Cosimato va Troisi (2015), quan
1y chudi cung mg xanh 1a viéc giam thiéu t6i da hodc cd ging loai bo cac tac dong tiéu cuc dén moi
trudng ctia chudi cung g trong quy trinh kinh doanh. Pay la mét qua trinh phirc tap, c6 su tham gia
clia nhiéu bén lién quan nhu: Nha cung cap, nha san xuat, dai 1y, nha ban 1¢ va khach hang (Saade va
cong su, 2019).

Céc nha nghién ctru da sir dung cac 1y thuyét khac nhau dé giai thich vé viéc ap dung quan 1y
chudi cung tig xanh ctia doanh nghiép nhur 1y thuyét thé ché, 1y thuyét cac bén lién quan, 1y thuyét
kinh té giao dich hay 1y thuyét dwa trén ngudn lyc. Ly thuyét thé ché cua DiMaggio va Powell (1983)
cho ring cac doanh nghiép ludn cb gang thich nghi véi méi truong xung quanh bang cach tuan thi
céc quy tac va quy dinh hop phap. Ly thuyét nay duogc sir dung dé giai thich viéc 4p dung cac thuc
hanh quan 1y chudi cung ing xanh khi cac doanh nghiép hoat dong theo cach dap tmg cac ky vong xa
hoi va quy dinh ctia phap luat vé méi trudng (Zhu va cong su, 2012). Ly thuyét cac bén lién quan cia
Freeman (1984) ciing duogc str dung rong rii khi nghién ctru vé viéc thuc hanh quan 1y chudi cung
tmg xanh ctia doanh nghiép. Theo d0, cac doanh nghiép ngay nay thuc hanh quan 1y chudi cung ting
xanh nham d4p ung nhiéu ap luc tir cic bén lién quan nhu 4p lyc mua sim xanh (Maignan &
McAlister, 2003), phan tich vong doi trong chudi cung tng (Matos & Hall, 2007) hay ap luc tir cac
co quan quan ly, Chinh phu.

Vachon va Klassen (2006) sir dung 1y thuyét kinh té chi phi giao dich dé xem xét viéc thyc hanh
quan 1y chudi cung tmg xanh ciia doanh nghiép. Theo do, chi phi c6 thé 14 rao can déi v6i cac doanh
nghiép trong qua trinh ra quyét dinh vé cac thyc hanh xanh trong chudi cung tmg. Tuy nhién, vé lau
dai, viéc ap dung quan 1y chudi cung tmg xanh co thé cai thién hiéu qua kinh té ctia doanh nghiép.
Ngoai ra, quyét dinh thyuc hanh quan 1y chudi cung ting xanh ctia doanh nghiép c6 thé dugc giai thich
dua trén 1y thuyét ngudn lyc. Nguodn luc cia doanh nghiép cho phép doanh nghiép nhan thirc va trién
khai cac thyc hanh xanh trong chudi cung ing nhdm nang cao hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép
(Lin va cong su, 2020).

Céc nghién ctru thyc nghiém vé quan 1y chudi cung img xanh d x4c dinh dugc cac yéu t6 khac
nhau thiic ddy sy phat trién cac sang kién va ap dung quan Iy moi trudng trong chudi cung tng ciia
doanh nghiép. Cac yéu t6 nay gom yéu t6 bén ngoai doanh nghiép nhur ap luc tir cac nha cung cap, ap
lyc thi truong, khach hang, quy dinh vé méi truong hay sy thiic dy tir Chinh phu (Lee, 2008; Muduli
& Barve, 2013; Huang va cong su, 2015; Zhu & Xu, 2019). Bén canh d9, cac yéu t6 ndi bd doanh
nghiép nhu trach nhiém x4 hoi, dinh hudng chién lugc, quan 1y chi phi, cac ngudn lyc ciing duge xem
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1a nhimng dong lyc thuc day viée ap dung quan 1y chudi cung timg xanh (Lin & Ho, 2011; Hsu v cdng
su, 2013; Vanalle va cong su, 2017; Naqvi va cong su, 2023). Dya trén cac nghién ctiru trudce day, cac
yéu t6 ¢o tac dong dang ké dén viéc ap dung quan 1y chudi cung tmg xanh ctia doanh nghiép duoc hé

thong trong Bang 1.
Bang 1.

Céc yéu t6 anh huong dén ap dung quan 1y chudi cung ing xanh

Yéu té

Nghién ctru tham khao

Ap Iyc tir nha cung cép

Ap Iyc tir ngudi mua

Ap luc canh tranh

Ap Iyc tir cong ddng
Thuc déy tir Chinh pha
Quy dinh vé méi trudng
Dinh huéng chién lwoc
Yéu t6 chi phi

Trach nhiém xa hoi
Nang lyc cong nghé

Ngudn nhan lyc

Muduli va Barve (2013), Mitra va Datta (2014), Zhu va Xu (2019)

Malviya va Kant (2015), Somsuk va Laosirihongthong (2017), Vanalle va
cong su (2017)

Zhu va cong sy (2008), Lee (2008), Huang va cong su (2015)

Rao va Holt (2005), Somsuk va Laosirihongthong (2017), Zhu va Xu (2019)
Darnall va Edwards (2008), Gotschol va cong su (2014)

Zhu va cong su (2008), Bhool va Narwal (2013), Golicic va Smith (2013)
Zhu va cong su (2012), Luthra va cong su (2016), Vanalle va cong su (2017)
Zhu va cong sy (2012), Vanalle va cong sur (2017), Wang va cong su (2018)
Eltayeb va Zailani (2011), Hsu va cong su (2013), Malviya va Kant (2015)
Boubekri (2001), Lin va Ho (2011), Huang va cdng su (2015)

Lee (2008), Lin va Ho (2011), Wang va cong su (2016)

Trén co s& tong quan cac tai liéu nghién ciru vé quan 1y chudi cung tmg xanh, trong nghién ctru
ndy, tac gid xem xét cac yéu td tac dong dén viéc ap dung quan 1y chudi cung (mg xanh ctia cac doanh
nghiép nho va vira tai Viét Nam. Trong qua trinh xdy dung mé hinh nghién ciru dé xuat va cac bién
quan sat, nghién ctru cling dua trén nhimg quan sat thuc té va tién hanh thao luan nhém vdi cac doanh
nghiép, chuyén gia dé lya chon va diéu chinh cic nhan t& phii hgp. Theo do, 6 yéu t6 duoc Iua chon
dé dwa vao mo hinh nghién ctru bao gom: (1) Ap lyc tir nguoi mua, (2) hd trg ciia Chinh phi, (3) quy
dinh vé& moi truong, (4) chi phi, (5) dinh hudng chién lugc, va (6) ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép.

Ngudi mua trong chudi cung tmg c6 thé 1a nguoi tiéu dung cudi ciing hodc nha san xuat, nha phan
phéi. Nhan thirc ciia ngudi tiéu ding vé van dé méi trudng ngay cang duoc nang cao, do d6, nhu ciu
vé cac san pham, dich vy xanh c6 xu huéng gia ting trong nhitng nam qua (Luthra va cong su, 2015).
Diéu nay thic day cac doanh nghiép thuc hanh cac chién luge chudi cung (mg xanh (Wang va cong
su, 2018). Mit khac, ngudi mua, dic biét 1a nha san xudt san pham cho ngudi tiéu ding cudi cliing
ludén c6 anh huong 16n dén cac nha cung cap trong chudi cung tmg. Sy hd trg vé ki thudt va quan 1y
tir ngudi mua ciing 1a dong lyc dé cac nha cung cap tham gia vao viéc thuc hanh quan 1y chudi cung
{mg xanh (Somsuk & Laosirihongthong, 2017). Ap luc tir ngudi mua, dic biét 1a nguoi mua 1a cac
nha san xuat thudng cé tac dong manh mé ddi véi cac doanh nghiép nho va vura tai Viét Nam boi
nhiéu doanh nghiép nhé va vira hoat dong trong linh vuc gia cong xuat khau. Méi quan hé tich cuc
giita 4p lyc tlr ngudi mua va thyc hanh quéan 1y chudi cung tng xanh da duge chimg minh trong cac
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két qua nghién ciru cia Malviya va Kant (2015), Somsuk va Laosirihongthong (2017), Vanalle va
cong sy (2017). Tir d6, nghién ctru dé xut gia thuyét:

Hi: Ap lie tir nguweoi mua cé anh hwong tich cwe dén viée ap dung quadn 1y chudi cung g xanh
cua cac doanh nghiép nhé va vira.

Hb trg ciia Chinh pha duoc xé4c dinh 1a yéu td 6 anh hudng dén viéc thuc hanh quan ly méi truong
trong chudi cung tmg. Cac quy dinh ctia Chinh phu 1a dong luc thiic day cic doanh nghiép han ché sir
dung nang luong khong tai tao hay phat thai khi nha kinh (Balaji va cong su, 2014). Thém vao do, su
hd trg vé tai chinh ciia Chinh phii thong qua cac chinh sach vé thué quan hay cung cip vén cho céc
du an hudng dén phat trién bén viing ciing tao thuan lgi cho cac doanh nghiép tmg dung quan ly chudi
cung tg xanh, dic biét 1a ddi véi cac doanh nghiép nho va vira 1a ddi twgng luén nhan dugce su quan
tam va hd trg tir Chinh phu (Lee, 2008). Cac két qua nghién ciru ctia Darnall va Edwards (2008),
Gotschol va cong su (2014), Vanalle va cong su (2017), Ikram va cong su (2020) cling xac nhan anh
hudng tich cuc cua sy hd tro tir Chinh pha dbi voi thuc hanh quan 1y chudi cung tng xanh. Tir d6,
nghién ctru dé xuét gia thuyét:

H>: Hé tro ciia Chinh phii ¢6 anh hwéng tich cuce dén viée dp dung qudn Iy chudi cung g xanh
cua cac doanh nghiép nhé va vira.

Céc quy dinh méi trudng bao gdm cac quy dinh moi truong trong nude, chinh sich moi truong
ctia Chinh phu va cac hiép dinh méi truong qudc té (Zhu & Sarkis, 2006). Cac quy dinh méi truong
1a yéu t6 quan trong thiic ddy viéc thyc hanh cac sang kién xanh trong quan 1y chudi cung ung ciia
doanh nghiép (Bhool & Narwal, 2013). Mic du cic quy dinh vé mdi truong trong nude thuong cd
anh huong 16n va truc tiép dén viée 4p dung quan 1y chudi cung tng xanh, céc hiép dinh méi truong
qudc té ciing cho thdy vai tro ngiy cang quan trong, nhat 1a cdc quy dinh vé thu gom va tai ché cac
san pham vao giai doan cudi ctia chu ky sir dung. Mdi quan hé tich cuc giita quy dinh méi trudng va
thuc hanh quéan 1y chudi cung tmg xanh da dugc chi ra trong cac két qua nghién ciru ctia Zhu va cong
su (2008), Bhool va Narwal (2013), Golicic va Smith (2013). Tir d6, nghién ciru dé xuét gia thuyét:

Hs: Quy dinh méi truong cé dnh hwéng tich ciee dén viée dp dung quan 1y chudi cung g xanh
cua cac doanh nghiép nhé va vira.

Chi phi ludn 14 vén dé ma cac doanh nghiép quan tam khi quyét dinh 4p dung cac d6i méi boi nd
tac dong truc tiép dén loi nhuan ciia doanh nghiép (Rogers, 2003). Viéc img dung quan 1y chudi cung
ung xanh doi hoi cac khoan dau tu ban dau cho trang thiét bi, dao tao nhan luc, nghién ctiu ddi méi
quy trinh va tim kiém cac nha cung cap phii hop. Do d6, chi phi c6 thé 1a rao can trong viéc ing dung
quan 1y chudi cung tmg xanh (Wang va cong su, 2018). Mit khic, tng dung quan ly chudi cung ting
xanh gitip doanh nghiép tiét kiém chi phi, gia tang lgi nhuan trong dai han théng qua thu hat khach
hang, cac nha dau tu, ndng cao kha nang tiép can von hay tan dung cac uu dii vé thué (Zhu va cong
su, 2012). Tuy nhién, theo Baumann-Pauly va cong su (2013), cic doanh nghiép 16n hon c6 tong chi
phi dau vao th'?ip hon cac doanh nghiép nho va vira, do vay, viéc tiét kiém chi phi tir thye hanh quan
1y chudi cung mg xanh phu hop hon véi cac doanh nghiép 16n. Néi cach khac, voi ngudn Iyc tai
chinh han ché ciia cac doanh nghiép nhé va vira thi chi phi c6 thé 1a mét rao can déi véi viée thuc
hanh quan 1y chudi cung ting xanh ciia doanh nghiép. Tir d6, nghién ctru dé xuét gia thuyét:

Ha: Chi phi ¢6 anh hwéng tiéu cuwe dén viéc dp dung quan Iy chudi cung g xanh ciia cdc doanh
nghiép nho va vira.
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Viéc thuc hanh quan 1y chudi cung ing xanh khong chi 1a bién phap phan tng ciia doanh nghiép
trudc cac ap luc tir moi trudng bén ngoai ma cé thé 1a dinh hudng chién luge cia doanh nghiép nham
theo dubi dong thoi muyc tiéu kinh té va méi truong (Zhu va cong sy, 2012). Thong qua tng dung
quan 1y chudi cung tng xanh, doanh nghiép thiét 1ap hinh anh vé thyc hién cac nghia vu va gia tri xa
hoi (Hsu va cong sur, 2013). Didu niy cang co ¥ nghia quan trong trong bdi canh hién nay khi ma van
dé trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép ngay cang dugc dé cao. Ngoai ra, img dung quéan 1y chudi
cung tmg xanh c6 thé nam trong chién lugc ciia doanh nghiép nham gidm tiéu thu ning luong, sir
dung t6i wu nguyén vat li¢u; tor do, nang cao nang lyc san xuat va mang lai lgi ich kinh té cho doanh
nghiép (Simpson va cdng su, 2007; Hsu va cong sy, 2013). T d6, nghién ctiru dé xuat gia thuyét:

Hs: Binh hwéng chién lege ciia doanh nghiép cé anh huong tich cuc dén viée dp dung quan 1y
chudi cung g xanh ciia cdc doanh nghiép nhé va vira.

Yéu t6 ngudn nhén lyc ciia doanh nghiép ciing dwoc chi ra c6 tac dong déang ké dén thuc hanh
xanh trong chudi cung tmg (Lee, 2008). Mot doanh nghiép ¢ co hdi ap dung cong nghé cao hon khi
doanh nghi¢p cod nguén nhan lyc chét lugng cao véi co sé dao tao hién dai va trinh d6 hoc van cao
hon. Lin va Ho (2011) d4 ung hd quan diém nay, raing mot doanh nghiép c6 thé thuc hién cac sing
kién vé moi truong khi doanh nghiép d6 ¢ ning luc déi méi cao hon. Néi cach khac, rao can kién
thirc d6i voi sang kién xanh trong chudi cung mg c¢6 thé dugc khic phuc bang cach cung cp cac
chuong trinh dao tao phu hogp. Piéu niy cang c6 ¥ nghia quan trong hon ddi voi cac doanh nghiép
nho va vira véi dac diém 1a han ché vé ngudn nhan luc ¢6 chat luong cao. Tir d6, nghién ctru dé xuit
gia thuyét:

Hs: Nguén nhén lwc ciia doanh nghiép ¢6 dnh hieong tich cwe dén viéc ap dung quan 1y chudi
cung wng xanh cua cac doanh nghiép nho va vira.

Ap lyc tir nguoi mua

HS tro cta Chinh phu

Quy dinh vé méi trudng Ap dung quén Iy chudi cung

ung xanh cua doanh nghiép

Chi vhi nhd va vira
i phi

Pinh hudng chién lrgc

Ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuét
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3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Thiét ké bang hoi

Trong nghién ciru nay, thang do dé do ludong cac nhan t6 duge ké thira tir cdc nghién ciru khac va
dugc diéu chinh thong qua cac cudc thao luan nhém véi cac doanh nghiép dé danh gia tinh phi hop
clia cac myc hoi. Dé do ludng cac khai niém nghién ciru, téc gia stir dung thang do Likert 5 mirc do tir
1 dén 5 twong tng tir hoan toan khong dong y dén hoan toan dong ¥ cho 27 bién quan sat trong mo

hinh nghién curu.

Béng 2.
Dién gii cac bién trong md hinh nghién ciru
Tén bién Ky hiéu  Dién giai Ngudn tham khao
bién
Ap lye tr BPI Khéch hang chinh luén quan tim dén yéu t6 moi truong ~ Malviya va Kant
ngudi mua khi Iira chon nha cung cip. (2015), Somsuk va
s Laosirihongth
BP2  Khich hing chinh yéu ciu doanh nghitp ddp img iéu ;(;’ f;r)l R
chuén quan 1y méi truong.
BP3 Khéch hang chinh quan tim dén quén 1y chudi cung tmg
xanh.
BP4 Khéch hang chinh hd trg k¥ thuat cho doanh nghiép vé
thuc hanh xanh.
HO tro clia GS1 Chinh phi ¢6 dinh huéng hd tro danh cho doanh nghiép ~ Darnall va Edwards
Chinh phu ung dung cac sang kién xanh. (2008), Gotschol va
x . 0 2014
GS2  C6swhd tro tai chinh tir Chinh phil cho céc sing kién ~ C0nE S¥ (2019
xanh trong chudi cung tng.
GS3 C6 nhiing co héi dao tao dugc danh cho viéc ap dung
quén 1y chudi cung mg xanh.
GS4 C6 nhitng su hd tro vé cong nghé tir Chinh phi cho ap
dung quén 1y chudi cung tmg xanh.
Quy dinh ER1 C6 nhiéu quy dinh va chinh sach v& méi truong déi véi  Zhu va cong su
vé méi linh vuc hoat dong cuia doanh nghiép. (2008), Bhool va
truong Narwal (2013),
. R Golicic va Smith
ER2 Doanh nghi¢p luén co gang tuan thu cac quy dinh vé moi ( 2(()) ll?)c va St
truong.
ER3 Céc co quan quan Iy thuong xuyén tién hanh thanh tra,
kiém tra v& tudn thu cac quy dinh méi truong.
ER4 Do céc quy dinh méi trudng ciia nude nhap khéu.
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Tén bién Ky hiéu  Dién giai Ngudn tham khao
bién
Chi ohi CO1 Ap dung quan Iy chudi cung g xanh doi héi chi phi Zhu va cOng su
P dAu tu ban diu 16n. (2012), Vanalle vi
cong su (2017),

CO2 Ap dung quan 1y chudi cung ing xanh 1dm ting chi phi

. W a co
van hanh cta doanh nghiép. (281115)% g sw
Cco3 Ap dung quan Iy chudi cung ting xanh doi héi cac khoan
dAu tu cho d4o tao ngudn nhan lyc.
CO4 Ap dung quan 1y chudi cung ing xanh 1dm ting chi phi
mua nguyén vat li¢u than thién véi moi trudng.
binh STI Doanh nghiép muén xay dyng hinh anh trach nhiém xa Rao va Holt (2005),
hudng hoi thong qua céc sang kién xanh. Hsu va cong su
chién luoc " e C A . 2 (2013)
ST2 Ap dung céc sang kién xanh 1a mét trong nhiing chién
lugc canh tranh cua doanh nghiép.
ST3 Céc sang kién xanh gitp giam tiéu thy ning lrong ciia
doanh nghiép.
ST4 Ap dung quan Iy chudi cung g xanh gitp ting hiéu
qua van hanh cta doanh nghiép.
Ngudn HR1 Nhién sy ctia doanh nghiép c6 thé giai quyét duoc cac Lee (2008), Lin va
nhén lyc vén dé khi 4p dung cac cong nghé moi. Ho (2011), Wang va
ta doanh 3 . 0 2016
Iclu;iﬂoan HR2 Viéc dao tao vé ap dung cac sang kién xanh dugc doanh cong su ( )
ghiep nghiép chu trong.
HR3 Nhan vién dugc cung cép cac nguén luc dé hoc hoi vé
quén 1y chudi cung mg xanh.
HR4 Céc nha quan 1y doanh nghiép luén khuyén khich nhan
vién hoc hoi vé cac sang kién xanh.
Ap dung GSM1 Doanh nghiép c6 ¥ dinh 4p dung quan 1y chudi cung tng  Zhu va cdng su
quén ly xanh. (2012), Hsu va cong
chudi ) . su (2013), Lin va
cung tmg GSM2 Doanh nghiép c6 ké hoach &p dung quan ly chuoi cung cong su (2020)
xanh ung xanh thudng xuyén trong tuong lai.

GSM3 Doanh nghiép danh gia cao viéc tmg dung quan 1y chudi
cung ung xanh.

3.2, C& madu va phwong phdp chon mau

Déi tugng khao sat trong nghién ciru nay 1a cac doanh nghiép nho va vira tai Viét Nam. Cac dap
vién dugc lya chon 1a chi doanh nghiép hodc quan 1y cac bd phan Logistics va Chudi cung ting trong
cic doanh nghiép. Phuong phép chon mau dugc sir dung 1a phwong phap chon mau thuan tién, phi
xac suat. C& mau t6i thiéu dugc xac dinh theo Bollen (1989) 1a 135 dbi véi cac nghién ctru sir dung
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phan tich nhan té khang dinh. Dit liéu nghién ctru dugc thu thap tir thang 6-9/2023 thong qua phiéu
khao sat. SO phiéu khao sat hop 1¢ duoc ding trong phan tich dir liéu 1a 259 phiéu. Théng ké mé ta
mau nghién ctru dugc trinh bay trong Bang 3.

Béng 3.

Két qua thong ké mo ta mau
Pic diém S6 phiéu Ty trong (%)
Vi tri dia Iy
Ha Noi 121 46,72
Quang Ninh 86 33,20
TP.HCM 52 20,08
Hoat dong chinh
San xuét 142 54,83
Phan phbi, ban 1¢ 53 20,46
Xuét khau 64 24,71
Quy mé doanh nghiép
Doanh nghiép siéu nho 133 51,35
Doanh nghi¢p nhd 71 27,41
Doanh nghi¢p vira 55 21,24
Téng 259 100,00

3.3, Phan tich dir liéu

Dir liéu khao sat thu thap duogc duoc phan tich bang cac k¥ thuat phan tich dinh lugng nhu: (1)
Kiém dinh Cronbach’s Alpha dé danh gia do tin cdy ciia cac thang do; (2) phan tich nhén t6 kham pha
(EFA); (3) phén tich nhan t6 khang dinh (CFA) dé xac dinh mirc d¢ phii hop cua dit liéu nghién ciru
v6i md hinh 1y thuyét; va (4) phan tich phuong trinh cau trac (SEM). Tir d6, nghién ctru x4c dinh mirc
d6 anh hudng ciia cac yéu t6 dén ap dung quan ly chudi cung mg xanh cta cac doanh nghiép nho va
vua tai Viét Nam.

4. Keét qua nghién ciru

4.1.  Kiém dinh dé tin cdy ciia thang do

Pé danh gia do tin cdy cua cac nhan td va mic d6 tuong quan chit ché giita cic bién quan sat
trong cung mot nhan td, tac gia su dung tiéu chuén kiém dinh 13 hé s6 Cronbach’s Alpha ctia nhan tb
t6i thiéu 1a 0,6 (Hair va cong sy, 2010). Dé danh gid mirc do pht hop cia mot myc hoi (bién quan
sat), nghién ctru xem xét h¢ s6 twong quan ctia bién-tong, tiéu chuan kiém dinh 14 hé sé tuong quan
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clia bién-tong 16n hon 0,3 (Hair va cong su, 2010). Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cua tat ca
céc nhén t6 déu 16n hon 0,6 (nho nhét 1a bién BP véi Cronbach’s Alpha 13 0,665). Hé s6 twong quan
clia 27 bién quan sat trong mo hinh déu 16n hon 0,3 (nho nhét 13 bién quan sat BP4 véi hé s6 tuong
quan bién-tong 1a 0,302) va khong c6 truong hop loai trir cac bién 1am Cronbach’s Alpha cuia bién-
téng 16n hon. Do d6, tit ca cac bién quan sat déu dugc chap nhan.

Béng 4.

Két qua kiém dinh d¢ tin cdy cua thang do
Tén bién Bién quan Cronbach’s Twong quan bién-téng Két luén

sat Alpha nho nhat

Ap Iyc tir ngudi mua 4 0,665 0,302 (BP4) Dat
HO trg ctia Chinh phu 4 0,807 0,441 (GS1) Pat
Quy dinh v& méi truong 4 0,866 0,469 (ER3) Pat
Chi phi 4 0,782 0,416 (CO1) Pat
Dinh hudéng chién luge 4 0,811 0,503 (ST4) Pat
Ngudn nhan lyc 4 0,753 0,387 (RE3) Dat
Ap dung quan 1y chudi cung 3 0,688 0,346 (GSM3) Dat

ung xanh

4.2, Phdn tich nhan t6 kham phd

Muc dich cta phan tich EFA 1a dé kiém dinh gia tri cdc khai niém ciia thang do. Két qua phan tich
EFA céc bién doc 1ap cho thay, kiém dinh KMO va Bartlett’s trong phan tich yéu t6 ¢ Sig. = 0,000
<0,05; hé s6 KMO 14 0,758 > 0,6. Diéu nay cho thiy cic bién quan sat trong tong thé c6 mdi tuong
quan v6i nhau va phan tich nhan t6 khdm pha 1a phu hop. Tai cic muc gi4 tri Eigenvalues 16n hon 1
v6i phép xoay Varimax, phan tich nhan t6 khdm pha da trich dugc 6 nhén t6 tir cac bién quan sat va
v6i phuong sai trich 13 57,67% (16n hon 50%) dat yéu cau. Do d6, két qua phan tich nhéan t6 kham

pha bién doc 1ap 1a phu hop.

Bang S.

Két qua phan tich nhan t6 kham pha bién doc lap
Ap Iyc tir HO trg ctia Quy dinh vé Chi phi Dinh huéng Ngudn nhan
nguodi mua Chinh phu moi trudng chién lugc luc

Hé s6 tdi nhén 16

0,805 (BP2) 0,776 (GS1) 0,868 (ER1)  0,747(CO1)  0,905(ST1) 0,754 (HR1)
0,791 (BP1) 0,745 (GS3) 0,823 (ER2)  0,712(CO2) 0,876 (ST4) 0,721 (HR2)
0,747 (BP3) 0,706 (GS2) 0,791 (ER4)  0,689(CO3)  0,831(ST2) 0,683 (HR4)
0,725 (BP4) 0,692 (GS4) 0,767 (ER3)  0,652(CO4) 0,793 (ST3) 0,647 (HR3)

KMO = 0,758; Sig. = 0,000; Téng phiwong sai trich = 57,67%
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Phan tich EFA dbi véi bién phu thudc “Ap dung quan ly chudi cung mg xanh cia doanh nghiép
nho va vira” cho thdy cac gia tri KMO thoa man diéu kién 16n hon 0,6 va gia tri Sig. nhé hon 0,05.
Véi phép quay Varimax, cic bién quan sat hoi tu vé mot nhan t6 duy nhat. Cung véi d6, hé s tai
nhén tb ciia 3 bién quan sat déu 16n hon 0,5 va khong c6 bién quan sat nio tai 1én ¢ nhiéu hon mot
nhén t6. Gia tri phuwong sai giai thich ctia phan tich EFA 1a 59,82% thoa mén diéu kién 16n hon 50%.
Tir d6, nghién ciru két luan phan tich EFA sir dung d6i véi bién phuy thude 1a phi hop.

Béng 6.
Két qua phan tich nhan t6 khdm pha bién phu thugc
Tén bién KMO  Kiémdinh  Phuongsaigiai  Gidtri Eigen S8 lwong nhém
Bartlett thich

Ap dung quan 1y chudi

. 0,643 0,000 59,82 2,327 1
cung ung xanh

4.3, Phan tich nhan t6 khang dinh

Phuong phap phan tich CFA dugc str dung dé danh gia do phu hgp ciia md hinh. Xét ngudng chap
nhan chi s6 @6 phii hop mé hinh Model Fit theo Hair va cong sur (2010) ta thdy, CMIN/df = 1,863
(nhé hon 2) 1a tét; TLI = 0,905 (16n hon 0,9) 1a t6t; CFI = 0,915 (16n hon 0,9) 1a t6t; chi s6 GFI =
0,845 1a chua thoa man diéu kién GFI 16n hon 0,9, tuy nhién, véi ¢& mau ctia nghién ctru nay 1a 259
thi chi s6 nay 1a c6 thé chap nhan; RMSEA = 0,06 (nhé hon 0,08) 1a tt. Tir d6, c6 thé két luan phan
tich CFA cho cac khai niém déu dat tinh don hudng, dam bao gia tri hdi ty, ddm bao d¢ tin cay va gia
tri phan biét. M6 hinh nghién ctru 1a phu hgp vaéi dit li¢u nghién cuu.

Béang 7.

Két qua phan tich nhan t6 khing dinh
Chi s6 Gié trj
CMIN/df 1,863
CFI 0,915
TLI 0,905
GFI 0,845
RMSEA 0,060

4.4. M6 hinh cdu triic tuyén tinh

Két qua mo hinh SEM cho thiy, mdi quan hé giira bon bién doc 1ap 1a hd trg ctia Chinh phi, quy
dinh vé moéi truong, dinh hudng chién luge va ngudn lyc doanh nghiép véi bién phy thude “Ap dung
quéan 1y chudi cung tmg xanh” ¢ y nghia thong ké & muc 95%. Trong cac yéu td nay, su hd trg ciia
Chinh phui va quy dinh méi truong 14 nhitng yéu t6 c6 tac dong tich curc va 16n nhat dbi véi viée ap
dung quan 1y chudi cung tmg xanh ciia doanh nghiép nho va vira. Gia tri R hiéu chinh 1a 59% cho
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thdy bdn bién doc 1ap trén giai thich duge 59% sy bién thién ciia bién phu thudc “Ap dung quan 1y
chudi cung tmg xanh ctia doanh nghiép nhé va vira”.

Béng 8.
Két qua md hinh c4u tric tuyén tinh
Méi quan hé Heé s S.E. CR. p-value
< Ap luc tir ngudi mua 0,031 0,063 1,162 0,834
< H3 tro ciia Chinh phu 0,223 0,101 5,638 0,003
Ap dung quan 1y ¢ Quy dinh v& moi trudng 0,281 0,131 6318 0,000
chudi cung ung
<anh & Chiphi 0067 0082 1577 0,151
< Dinh hudéng chién luge 0,112 0,091 2,042 0,023
< Nguén nhan luc 0,151 0,098 2,651 0,011

Ghi chii: S.E. (Standard Error): Sai s chuén; C.R. (Composite Reliability): D tin cdy tong hop.

4.5, Kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru

Duya trén két qua nghién ctru, két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru dugce trinh bay trong

Béang 9.

Béang 9.

Kiém dinh céc gia thuyét nghién ctru
Gia thuyét Hg sb chudn hoa Miic ¥ nghia (Sig.) Két ludn
Gia thuyét H, 0,031 0,834 Béc bo
Gia thuyét H, 0,223 0,003 Chip nhan
Gia thuyét Hs 0,281 0,000 Chip nhan
Gia thuyét Hy 0,067 0,151 Béc bo
Gia thuyét Hs 0,112 0,023 Chip nhan
Gia thuyét He 0,151 0,011 Chip nhan

C6 thé thay, quy dinh mdi truong 13 yéu t6 ¢6 tic dong 16n nhat ddi véi viée ap dung quéan 1y chudi
cung ng xanh cta cac doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, Quang Ninh va TP.HCM. Céac quy dinh
vé mdi truong trong nudc, chinh sach méi truong ciia Chinh phii va cac hiép dinh méi truong quc té
¢6 vai trd thiic dy cac doanh nghiép thuc hanh céc sang kién xanh trong quan 1y chudi cung tmg. Két
qua nay phu hgp véi cac phat hién trong nghién clru ciia Zhu va cong su (2008), Bhool va Narwal
(2013), Golicic va Smith (2013). Cting v6i d6, su hd trg cia Chinh phu ciing ¢6 tic dong dang ké dén
doanh nghiép trong thyc hanh cac sang kién xanh. Diéu nay 1a hop 1y boi sy hd trg vé chinh sach, tai
chinh va sy giam sat cia Chinh phu s& gitip cac doanh nghiép trién khai céc sang kién xanh mot cach
hiéu qua. Két qua nay ciing pht hop véi cac nghién ciru trudc day ciia Darnall va Edwards (2008),
Gotschol va cong su (2014), Vanalle va cdng su (2017), Ikram va cong su (2020).
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Ciing theo két qua nghién ctru, ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép ciing 1a dong luc thiic day thuc
hanh quéan 1y chudi cung tmg xanh. Cac doanh nghiép c6 ngudn nhan lyc c6 trinh do s& dé dang chap
nhan nhitng d6i méi dé hudng dén san xuat va tiéu dung theo huéng bén viing. Didu nay ciing da
dugc chung minh trong cac nghién ctru cua Hsu va cong su (2013), Wang va cong su (2016), Lin va
cong su (2020). Ngoai ra, dinh hudng chién lugc ciia doanh nghiép cling quyét dinh viéc lua chon
thuc hanh quan 1y chudi cung tmg xanh. Viéc ap dung quan 1y chudi cung img xanh c6 thé xuat phat
tir chién lugc ciia doanh nghiép hudéng tdi ting kha ning canh tranh thong qua xay dung hinh anh
trach nhiém xa hoi hodc tir muc tiéu téi wu hiéu qua kinh té thong qua giam tiéu thu ning luong,
nguyén vt lidu. Két qua nay ciing dong nhit véi cac nghién ctru trudc day ciia Rao va Holt (2005),
Green va cong su (2012), Zhu va cong su (2012), Hsu va cong sy (2013).

5. Két luan va khuyén nghi

Trong nghién ctru ndy, tic gia da dé xuit mo hinh cac yéu t6 anh huong dén y dinh 4p dung cac
thuc hanh chudi cung ing xanh ciia cac doanh nghiép vira va nho tai Ha Noi, Quang Ninh va TP.HCM.
Két qua nghién ctru cho thdy cac yéu td sy hd trg cia Chinh phu, quy dinh méi truong, dinh hudng
chién lugc va ngudn nhéan lyc ciia doanh nghiép c6 anh hudng tich cuc dén viée ap dung quan ly chudi
cung (mg xanh. Trong khi d0, cac yéu t6 ap luc tir ngudi mua va chi phi co tac dong khong dang ké
d6i voi viée thye hanh cac sang kién xanh trong quan 1y chudi cung tng cua cic doanh nghiép nho va
vira. Trén co s két qua nghién ctru, tic gia dé xuat mot sé khuyén nghi nham thuc day viéc phat trién
céc sang kién va thuc hanh xanh trong chudi cung mg ctia doanh nghiép nhé va vira nhu sau:

Doi véi cac co quan quan 1y, dé thuc day cac doanh nghiép nhé va vira ap dung quan 1y chudi
cung (mg xanh, can tiép tuc thit chit cac quy dinh vé méi truong va giam sat chit ché viéc tuan thi
céc quy dinh moi truong trong hoat dong san xuét, kinh doanh ciia cac doanh nghiép. Bén canh dé,
Chinh phti can thyc hién cac bién phap hd trg ddi v6i cac doanh nghiép dé thuc hién cac sang kién
xanh, dic biét 1a cac hd tro vé tai chinh nhu vu dai vé thué, phi hay tao diéu kién tiép can tai chinh
cho doanh nghiép. Diéu nay cang c6 y nghia ddi vdi cac doanh nghiép nhoé va vira boi thuc hanh cac
sang kién xanh doi hoi cac khoan dau tu ban dau twong dbi 16n. Ngoai ra, cic co quan quan 1y can
tich cuc ning cao nhan thirc clia cac doanh nghiép va cong ddng vé van dé moi truong dé khuyén
khich cac doanh nghiép chui dong phat trién cac ¥ twong va thuc hanh xanh trong hoat dong san xuat,
kinh doanh.

Poi véi cdc nghiép nhé va vira, d¢ dp dung cac thuc hanh xanh trong chudi cung tng, doanh
nghiép can co sy chuan bi vé ngudn luc cong nghé va chu trong dén hoat dong dao tao, nang cao chit
luong ngudn nhan Iye. Viée ap dung chudi cung tmg xanh doi hoi sy dau tu trong lap ké hoach, bat
dau tir viée thiét ké san pham than thién v6i moi trudng, tinh toan chi phi moi truong, phan tich vong
doi san ph?im dé giam thiéu viéc tiéu thu nang luong va st dung cac vat li€u khong than thién véi moi
truong. Thém vao dé, quan 1y chudi cung tng xanh c6 thé 1a hoat dong chién Iugc kinh doanh nham
muc dich theo dudi dong thoi hi¢u qua hoat dong va hiéu qua dau tu. Do d6, doanh nghiép can xay
dung hinh anh tich cuc vé méi truong dbi véi khach hang va cic ddi tic dé nang cao kha ning canh
tranh clia san ph?im cling nhu m¢ rong thi phﬁn; tr do, dem lai hiéu qua bén virng cho doanh nghiép.

Ngoai cac két qua dat dugc, nghién ciru nay con ton tai mot s6 han ché sau:
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- Thir nhat, nghién ciru ndy st dung phuong phap chon mau thuan tién, phi xac suat, do do, cac
nghién ciru trong twong lai c6 thé sir dung cac phuong phap chon miu khac dé tang tinh tin cay ciia
céc két luan nghién ciru.

- Thit hai, nghién ciru chi tap trung vao cac doanh nghiép nhé va vira tai mot s dia phuong & Viét
Nam. Cac nghién ctru tiép theo c6 thé tiép tuc mé rong pham vi nghién ctru & cac dia phuong khac.

- Thit ba, trong nghién ciru nay, dit liéu chu yéu thu thap tir cac doanh nghiép san xuat va c¢& mau
nghién ctru 1 twong déi nho so vai tong thé. Do do, s& rat ¢ ich néu hiéu rd hon vé y dinh thyc hanh
quan 1y chudi cung mg xanh trong céc loai hinh kinh doanh va linh vuc cong nghiép khac nhau.

- Cuéi ciing, md hinh nghién ctru dé xuét chi bao gdm 6 yéu t6 thudc moi truong bén ngoai va bén
trong doanh nghiép (4p luc tir ngudi mua, hd trg cia Chinh phu, quy dinh vé moi truong, chi phi, dinh
huéng chién lugc, ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép). Trong khi d6, van ton tai nhiéu yéu t6 tiém
nang khac anh huong dén viéc ap dung quan 1y chudi cung img xanh; do viy, viéc nghién ciru sau
hon c6 thé xem xét nhiéu bién s6 hon trong mé hinh ap dung quan 1y chudi cung tmg xanh, ching han
nhu nghién ctru vai tro ctia cac ddi tac trong chudi cung tng trong viée ap dung quan 1y chudi cung
ung xanh.
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