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Trong tién trinh xay dung

chat lugng gido duc, mot cdng
tac cot 16i, c6 tac dong mang
tinh hé thdng dén chét lugng la
cdng tac danh gia ngudi hoc
hay hiéu mot cach don gian 1a
viéc ra dé thi va cham diém.
Thoat trdng thi don gién, thé
nhung nhidu ngudi ké ca cac
gido vién ddi khi van chua nhan
thiic ro co sd Iy luan, tdm quan
trong va miic do anh hudng cla
cbng viéc nay trong chudi gia tri
hinh thanh chat lugng gido duc.

Maot vai quan sat

Trude khi di vao van dé nay, hay
cing quan sit mdt s§ hién tugng
thutmg gap trong dvi sdng xa hai (goi
1a ddi song xa hoi vi gido duc thue
chét 1 ciu chuyén clia moi nha). Hién
tugng thit nhdt kha phd bién trong
cdc truong dai hoe la chuyén cac
“Dung si digt sinh vién”. Sinh vién
cédc truong ludn truyén khdu vé mot
vai thdy ¢ lubn rat nghigm khic
trong viée ra dé va cham diém. C6
nhiing mén cia mot thdy/ cd, nam
nao, khéa nao thi lan diu cing chi
20-30% la duge diém trén trung binh
(cao nhit c6 khi chi 6-7 diém/ 10), con
70-80% thi lai. C6 van dé g & day?
Moén hoc qud khé? Sinh vién qud
kém? hay phuong phép gidng day va
dénh gid ¢6 van d&? Tuong tu, hién
tugng thir hai trude day vai nam ciing
Tt phd bign— dé la viéc cde dé thi vao
dai hoe, ddc bigt 12 cdc dai hoc néi
tiéng, eve ki hée bia, ¢6 nam hau hét
thi sinh déu duéi trung binh. C6
nhing dé thi ma tham chi ca nhimg
thdy day luyén thi cing khéng gidi
ndi. Caing ngin dé cau hoi cin duge
dat ra. Hoc sinh qud kém hay phuong
phép ddnh gia ¢6 vAn d&? Hién tugng
thif ba it duge chd § hon nhung ciing
khong kém phan phd bien, va
nghiém trong. D4 14 viée c6 rat nhidu
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PHUONG PHAP mlml GIA
D6 chinh xac
va dd tin ey

mon hoc & bac phd théng ciing nhu
dai hoc gido vién hau nhu khong cho
di€m t8i da 10/10 tham chi 9/10 ma
chi cho difm cao nhat la 8/10. Hinh
nhu ¢6 mdt thit quan diém ngam hiéu
la khéng ai cé thé dat duge diém t8i
da vi kién thiic 12 vo han va chdm 8
diém 1a dé hoc sinh hiéu rang minh
cdn chua hoan thién cdn cAn phailién
tuc ¢ gdng. Mot s6 thay co & bac dai
hoc con chdm diém theo phuong phép
diém trir. Tic 1a cham diém bang cdch
trif ddn vao cac 18i sinh vién méc phai
trong bai thi, chi khéng chi cham
diém phén lam diing. Va theo phuong
phap nay c¢6 nhidu sinh vién con bi
diém am. Céch ra d&, chdm diém hién
nay thy thudc vao timg gido vién va
dén d&n hé qua 14 diém s6 khong duoe
chufn héa hay di#m cta cac khéa, cdc
16p khong thé so sanh véi nhau. 6
diém cta thady A thi khong thé so
sénh v6i 6 diém cta co B vi mdi nguiri
¢6 quan diém cho di#m khéc nhau.
Chuyén nay khong chi bat cong véi
ngudi hoc ma con lam cho hé théng
diém sd khéng thé ding duge trong so
sanh chat lugng gido due, nén rat kho
tién hanh cdc nghién ctu dinh lugng
vé chat lugng gido duc, Trude day, vin
dé diém s6 khong qud quan trong theé
nhung khi hoc sinh, sinh vién bét ddu
ra nuée ngoai du hoc, ho phai nop
bang diém cho cdc trutmg nuéde ngoai
thi mdi thay ¢6 van dé lén. Nhidu
sinh vién 8t nghiép 14 thd khoa cde
trutmg nhung diém trung binh chi
khodng 8/10. Trong khi cdc thi khoa
nude ngoai thudng 1a toan A (full A)
tite 1a ludn dat diém t8i da. Néu so
mdt cach ca hoc thi 8/10 chi c@ B hay

vO THE DUNG

B+ & nuée ngoai. Dan dén thiét thoi va
gidm co hoi cho du hoc sinh.

Can céch tiép can khac

Céc hién tugng va van dé trén c6
18 déu c6 cing mdt cai gbe 1a quan
diém va phuong phap lac hau trong
danh gid nguti hoe. C6 mot sd quan
diém méi trong danh gid. Thi nhat,
danh gid ngudi hec phdi chi trong
danh gia qud trinh chd khéng danh
gi4 bing mét bai thi duy nhat. Su
chuyén ddi nay 1a do ddnh gid qud
trinh tang tinh chinh xdc cla viée
ddnh gid. Panh gid bing mot bai thi
duy nhat cudi khéa sé rat rii ro va cé
thé phién dién. Thi hai, chdm diém
tuong d6i thay vi chdm diém tuyst
ddi. Cham diém tuyét d&i chi cin e
vao viéc ngudi hoc 1am duge chinh
xdc bao nhiéu phén tram cia dé thi,
con chdm diém tuong doi ngoai vige
s0 sanh vdi chudn tuyét ddi con so
sdnh tuong quan véi cdc vide thue
hién bai thi cha cdc thanh vién khdc.
Chéng han, mdt bai thi qua khé din
dén sinh vién gidi nhat ciing chi hoan
thanh duge 80% - nhu vay theo
phuong phép tuyét ddi sinh vién nay
duge 8 diém. Phuong phap tuong dgi
cho riing 80% 1a méc cao nhat sinh
vién thue hién duge va do vay ngutri
duge 80% van c6 thé dat diém t&i da
la 10 va diém cla cdc sinh vién khde
duge tinh tuong d6i theo diém cia
nguti ding dau.

Thong thudng mat dé thi t6t
phédi phan loai duge trinh d§ cia
nguti hoe. Phan phdi diém cia mot
I6p hay mot khoa phai can doi giia
diém cao, thdp va trung binh. Qud
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lach v& bén nao ciing déu can danh
gi4 lai tinh chinh xdc cha dé thi.
Ciing cAn thdy ring di€m 10/10 thé
hién vide sinh vién hoan thanh
chinh x4c cdc ndi dung da duge hoe.
N6 khong lam cho nguti hoce tré nén
kiéu ngao vi thanh tich néu diém s§
dugc hiéu va truyén thong chinh xdc.
Cho nén rat cin cho diém t5i da dé
khuy&n khich ngudi hoe. Diém nay
din dén ¢ thi ba. Can ddnh gid
théng qua khuy&n khich cdc thanh
tich chit khong cha trong vao phat
céc 16i 1dm (trir 4iém cdc 15i). Thoat
tréng thi giong nhau, nhung thuc ra
hai cdch ti€p cdn nay din dén cdc hé
qué khédc nhau, Thuéng cho thanh
tich khuy&n khich ngudi hoc 8 géng
tim tbi va hoc hdi nhitng cdi méi,
trong khi phat khi pham 16i khuyén
khich nguéi hoe chi ¥ sita 181, khong
méc 18i nhung lai han ch& tim tbi,
sdng tao vi tim tdi, sdng tao cdi mdi
rat dé& pham 15i, din d&n bi phat.

Po chinh xac va d tin cay

Mot dé thi t6t duge xem 1a mot
thang do tdt. Thang do nay phai dat
dugce hai yéu cdu bt bude: d chinh
xdc (validity) va dd tin céy
(reliability). P9 chinh xdc 1a viéc bai
thi do duge cdi cAn do. Ching han
mdt dé thi cudi khéa 14 nhdm muc
tiéu do duge viéc tiép thu nhitng kién
thitc va k¥ nang da duge truyén dat
trong qud trinh gidng day chi khong
phdi dé ddnh dé hay ra nhiing cdu
héi, ndi dung khéng duge truyén dat
trong quéd trinh day va hoc. Nhitng
bai thi ddnh d6 théng thudng 1a
nhiing bai thi khang dat yéu cdu vé
do chinh xdc vi n6 khong duge thiét
k& A& do cdi cdn do.

C6 hai loai dj chinh xdc thudng
dé cap trong cdc phuong phdp ddnh
gia. Péu tién 1a do chinh xdc vé ndi
dung (content validity). Day la yéu
cdu thiét than ctia moi dé thi hay
thang do. Bai thi dat 4o chinh x4c vé
ndi dung khi né bao quat duge toan
bd noi dung da gidng day. Pé lam
didu nay phai xdc dinh duge chinh
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xdc pham vi va ndi dung gidng day
ciia mét moén hay mot chuong trinh
(cho cac ky thi t&t nghiép hay vao dai
hoe). Trén co s& dé thue hién vige 1ay
mau cAc cau hoi cd tinh chit dai dién
cho toan bd ndi dung. Lic nay cdc
nguyén 1y cia thing ké duge ap
dung. Céc cau hoi phai dai dién duge
cho cdc nhém noi dung va cé phan ba
déng déu vé dd khé. R4t nhiéu
truding hop, bai thi chi héi mot phan
rat nhd cia ndi dung gidng day dan
dén hoc ti va rii ro cho sinh vién.
Ho#ic héi toan nhing cau qud khé
khong niim trong ndi dung gidng day
— liic nay d6 chinh xdc vé ndi dung
cha thang do 1a kém. Diém khéng
phdn anh chat lugng day va hoc,
khéng déng vai trd dinh hudng va
thang do chdt lugng.

Loai d§ chinh xdc thi hai, ¢é
yéu cdu cao hon 14 dd chinh xdc trén
phuong dién du bdo (predictive
validity or criterion validity). M®i
mdn hoc hay chuong trinh hoc déu cé
muc tiéu coa né, do vdy cdc bai thi
ciing phdi duge thigt k& dé do duge
vige thuc hién cdc muc tiéu dé.
Chéng han mon hoc thong ké trong
kinh doanh ¢6 nhiéu muc tiéu nhung
muc tidu cu thé dau tién la dé phuc
vu viéc lam t8t cong tdc phéan tich so
ligu trong cdc mdn hoc ¢b lién quan
sau A6 nhu Nghién ciru tiép thi. Vay
mot bai thi thong ké duge ddnh gid
dat do chinh xdc vé du bdo khi sinh
vién dat diém cao trong bai thi do
ti€p tuc lam t6t cong viée phén tich
s6 lidu duge giao trong cdc mén hoc
ké& tidp. Hay sinh vién vugt qua ky
tot nghiép phdi lam t6t cong viéc
anh ta duge thiét k& dé lam. Va bai
thi vao dai hoc phéi chon duge nhitng
ngudi c¢6 xde sudl thanh céng cao
trong trutng dai hoc va loai nhimng
ngutii ¢6 kha ning thanh cong thip
hon. Néu khéng phan dnh duge tidu
chi du bédo, bai thi khéng chinh xdc.
Tat nhién ¢ diém nay ciing c6 thé
phdi quay cdu héi vé phia chuong
trinh dao tao da dat dé chinh xdc
chua, hay né da duge thiét k& chinh

x4c d€ nhiing ai hoan thanh né c6 thé
thue higén t6t cdc cdng viée ma né
thigt k& dé lam chua? Pham tra d
chinh xdc do vay hoan toan c6 thé 4p
dung cho viéc ddnh gid cdc chuong
trinh dao tao chif khong chi gidi han
danh gid céc bai thi.

P& thuc hién viee dénh gid do
chinh x4c trén phuong dién du béo cia
cac dé thi qude gia hién nay, ching ta
c6 thé thuc hién cdc nghién ctu don
gian nhu tinh cdc cip hé sd tuong
quan (correlation) gitta diém thi dai
hoe, diém thi tot nghiép trung hoc,
diém trung binh trung hoc vai diém
trung binh ni&m thd nhit, nim thd
hai, va diém t6t nghiép dai hoc; rbi véi
diém hoc dai hoc v6i thanh cong trong
xin viée lam trong 3 thdng diu tién
sau khi tot nghiép ...Hé s8 tuong quan
gilta cdc cdp so ligu cang cao thi dp
chinh xde cang t6t, va nguge lai. Higm
¢6 thang do hay bai thi ndo hoan toan
chinh xac trén moi phuong dién, do
vay dé tang do chinh x4c ngudsi ta phéi
da dang héa cdc thang do, chuyén tit
mot bai thi sang viéc sif dung nhidu
tiéu chi khdc nhau nhu diém thi tot
nghiép, diém thudng cho hoc sinh gidi
v.v.v. Vdn d& dang tranh luan hién
nay vé diém thudng hay mién thi dai
hoe cho hoc sinh dat gidi toan qudc lai
khong sai ¢ triét 1y danh gi (rdt can
da dang héa), mé sai & cach thdc trién
khai va thuc hién.

Sau khi dat duge dd chinh xdc,
thang do phai dat duge d tin cay hay
n6i cdch khac né phai cho cdc két qua
nhu nhau trong cée lan do khéc nhau,
C6 thé nhin y2u ciu nay dudi cdc géc
do: (1) sinh vign ciing 1 trinh d9 sé dat
ciing 1 thang diém trong 1 bai thi, (2)
1 sinh vién sé dat cing 1 thang diém
trong cdc bai thi cung trinh dg, (3)
diém s8 c6 thé so sanh duge qua cac
thiii gian khac nhau. Pay 14 yéu ciu
chudn héa bai thi. Chinh vi vay thi
trdc nghidm tré nén c6 uu thé hon so
v6i hinh thde tu luan vi dé chudn héa
(ddm béo dp tin ciy) va nhiéu cau hai
nén c6 thé di vao nhiéu ndi dung khac
nhau (ddm bédo dd chinh xdc vé ndi
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dung).

Ching ta cdn nghidm tic hoc
tap kinh nghiém cida cdc nudc trong
vén dé nay va cin dua khoa hoc ddnh
gid, do ludng vao trong gido duc.
Chéng han, bai thi SAT — bai thi
tuyén dau vao duge st dung bhdi hon
80% cdc trutrng dai hoc clia My — da
duge xay dung tif nim 1926, d&€n nay
da c6 hon 60 triéu sinh vién trai qua
ky thi nay. D& ¢6 mdt bai thi chudn
héa v6i d¢ chinh xdc cao, qui trinh
xAy dung bai thi hét sic khoa hoc va
chat ché. Né trdi qua 12 bute:

1. Xac dinh pham vi ndi dung ra
dé.

2. Vi€t cdu hoi: do céc gido vién,
cde nha khoa hoc phu trach.

3. Panh gid lai cdu hdi v& mat
ndi dung.

4. Panh gia lai cau héi vé tinh
cong bing (fairness).

5. Kiém tra thif cau héi véi hoc
sinh.

6. Phan tich thong ké tir k&t qua
kiém tra thir: d4nh gid dé khé cia
cdu héi, dénh gi4 kha nang phan
biét trinh dj hoc sinh cha cdu hdi,
danh gid két qua cta cdc hoc sinh
cung trinh dj nhung thude cdc thanh
phin khéc nhau (tdn gido, dan toc,
gi¢itinh) dé xem xét tinh cong biing.

7. Hiéu chinh va hinh thanh
ban nhép cha bai thi.

8. Thdm dinh cta cdc chuyén
gia bén ngoai.

9. Thdm dinh cha hdi déng
chuyén mon: bao gém dai dién ctia c&
vén clia cdc trudng trung hoce, chuyén
gia tuyén sinh ciia cdc trudng dai
hoc, cde nha gido due, cédc gido vién,

10. Bién tap, sita ban in, in, va
phéan phdi.

11. T§ chife thi.

12. Phén tich théng ké sau khi
thi: thuc hién phén tich giéng nhu da
thie hién & bude 6 A& dAm bao ket
qua thi thir va thi that khéng chénh.

Ngoai ra ETS (t8 chic xay dung
va phdt trién cde bai thi chudn hoa
bao gém TOEFL, SAT, GMAT,
GRE..) cdn thutng xuyén thuc hién
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(Tiép theo trang 8)

Dé xuat két nédi ...

- Thanh lap mt co ché giam sat cdng b thong tin chéo giiia cac thi truéng
tham gia vao hoat dong hop téc chdng vi pham can duge thigt 1ap. Péng thei,
thanh lap hé thong gidm sét chéo giita cdc thanh vién thi trudng nhu CTCK,
TTLECK, ngan hang chi dinh thanh toén,..

Sy kign két ndi TTCK VN s& dénh ddu bu6c phét trién phi ma ciia TTCK
VN, tao san chai binh d&ng cho cdc NDT trén TTCK cac nuée khu v, thuc hign
cam k&t hoi nhap thi trutmg tai chinh VN, hi nhap kinh t& quéc t€ gép phin ddy
manh tdc do tAng truéng kinh t& VN =

Ghi chi:
[1] Béo cao thudng niém 2005, TTGDCK TP.HCM, trang 17

Tai ligu tham khéo:

1, Quyé&t dinh s& 163/2003/ QB- TTg, ngay 05/08/2003 clia Thi tudng Chinh phil phé duyét chién
lugc phat trién TTCK VN dén nam 2010.

2. Quygtdinh 6 898/ QB- BTC, ngay 20.2.2006 ciia BS truéing B4 14l chinh ban hanh K& hoach phat trién
thi truéing ching khoan VN 2006-2010.

3. Bao cao thudng nién Trung tam giao dich chifng khoan TP.HCM, nam 2005

4. Tai ligu clia UOB ASIA LIMITED

5. Website worldbank.org.vn; euronet.com; sgx.com; V§e.0rg.vn; Ssc.gov.vn

(Ti€p theo trang 12) -

Huéng phat tri€n cho thj truang OTC VN

Thi ba 1a tang cutng hé thong gidm sat, qui dinh rd trong Luat ching khoan:
chiic nang nhigm vy, quyén han cta nha quin 1y thi trudng OTC trong cong téc
gidm sét thi trutmg. Phéi c6 sy phdi hop giam sat giita UBCKNN va t§ chife tuf quan
ctia thi trubng OTC. Phan dinh chtic nang nhigm vu clia tiy ban hay t5 chtc tu quan
trong viée xir Iy vi pham trén thi trutmg OTC,

Thit tura phét trién hg thong cdng bd thong tin hién dai , d&m bio thong tin
khong c6 ndi gi4n va thé hién duge tinh cong béing trong viée tiép nhan thang tin
clia cAc nha déu tu. Dc bigt trén thi trutmg OTC thi gian qua vide cong b thong
tin clia cdc cong ty chua di tieu chuéin niém yét chua dén duge cae nha ddu tu mdt
cach trung thuc, cip nhét va phé bién. UBCKNN phai c6 nhitng qui dinh cu thé va
nghiém ngat doi v6i nhiing cong ty nay trong viéc cam k&t cong b3 thong tin ra thi
truting. Ngoai cdc cong ty ban chiing khoan phai cung c&p théng tin vé tinh hinh
tai chinh cong ty, thi cdc cdng ty lam mbi gi6i ciing phai ¢6 nghi vy cung c&p thong
tin ddy dd cho nha dAu tu v& tinh hinh cfia thi trubmg nhu s8 luong, gi4 ca chiing
kho4n mua béan.

Thi trumg OTC phat trién s& b3 sung vao hoat dong giao dich chiing khoén
thifcép, tao dong luc cho su phét trién clia thi trumg so cAp qua vide tao tinh thanh
khoan cho chiing khoén ctia cdc doanh nghigp viia va nhd. Thi trudng nay ciing lam
phong phi hon hoat dong huy dong vén va déu tuf trén mjt TTCK cdn non tré, gbp
phén 1am hoan thign TTCK Vigt Nam =

Tai ligu tham khéo:

1.TS. Tran Cao Nguyén, D& tai nghién ciu khoa hoc céip BS "Chién Iuge phat tridn TTCK Vigt Nam dén
nam 2010°, Ha Nai 2000.

2. Quy&tdinh 163/2003/QB-TTg ngay 5/8/2003 phé duyétchién luge phat trign TTCK VigtNam dé&n nam
2010.

3. " Chiing khoan va TTCK, nhiing kién thic cd ban", Uy ban chifng khoan Nha nudc .
4. ThS Pham Nguy&n Hoang, Thi truéng chiing khoan OTC , Tap chi Chiing khoan s& 4.2008.

cdc nghién ctu dé ddnh gid dé chinh
Xdc va tin cdy clha cdc bai thi cla
minh, nhu thue hién cdc phén tich hé
s0 tuong quan giita diém thi SAT véi

diém trung binh tich liy trong nim
du tién hoc dai hoc. Ha s8 nay lun
rét cad thé hign tinh chinh xdc cta dé
thi =

55





