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Chién ludc marketing TP.HCM
qua phat trién du lich

Chié'n Iuge marketing TPHCM sé huéng dén mot trong
nhitng thi truting muc iéu quan trong, dé 1a thi truding khach
du lich, d&i wgng nay bao gém khéch du lich trong nudce
(KDLTN) va khdch du lich nuée ngoai (KDLNN), N6i cdch
khdc, khdch du lich la d6i tgng ti€p thi quan trong trong
chién luge marketing TP.HCM. P& TP.HCM trd thanh mot
ndi thu hut thue suf khdch du lich thi cdn thit ¢6 mot chién
luge marketing TP.HCM qua kénh du lich. Theo GS.TS
Nguy&n Thién Nhin (Ph6 chii tich Uy ban nhan dan thanh
phd) phét biéu tai nhiéu cude hop bdo gin diy cho ring:
*Cén c6 mot chi€n luge cd bin marketing thanh phd nhim
thu hiit ddu ut, chat xdm, khach du lich va mdt trong nhifng
gidi phdp quan trong d& G&p thi thanh phd la phat trién du
lich.”

Chién luge marketing TP.HCM s& nhim muc dich
thod miin cd bin cdc hiinh vi ctia khdch du lich va thong qua
thi truding muc tiéu nay khdch du lich trong va ngoai nudc sé
truc tiép hodc gidn ti€p gidi thi¢u TP.HCM theo nguyén tic
hi¢u dng lan lruyén tich cue r bdn than khdch du lich cling
nhu cdc nha diu t, nha kinh doanh thudng mai, va ngudn
nhan luc ¢6 ham lugng chal xdm cao...

Chién lugc markellng TP.HCM qua phat trién du lich
theo quan di€m ngusi viét bai bdo nAy s& dura vao'ly thuyé&t
markeung dia phuong va hanh vi ctia khich du lich danh
gid vé TP.HCM trén ¢d 53 so sdnh vdi cdc thanh phd trong
va ngoai mide. Noi dung trinh bay ciia bai vi€t bao gdm t6m
tit khung Iy thuyét co han clia marketing dia phudng, cong
b k&l qua khdo sdt hinh vi khdch du lich trong nuéc va
ngoai nudc khi ddnh gia TP.HCM vé phuong dién du lich
va gdi ¥ chién luge marketing TP.HCM qua kénh du lich.

I. Tém tat Iy thuyét marketing dja phuong

Markctmg dia phu’dng theo quan diém vimo™ thi doi
wigng t€p thi clia né cd thé 1a motL qudc gia hodc mot dia
phudng cu thé (Reddy & Campbell 1994). Thutc chit clia
nghién ctfu marketing 1a ti€p thi thudng hi¢u, h'ly néi khic
di thi thucng hiu 12 mt don vi co ban dé ti&p thi, thudng
hiéu ¢6 thé dugc hi€u 12 mot san phdm hitu hinh, mdt dich
Vi, hay mot dia phudng vi du nhu thanh phd hoic tinh cy
thé.

Marketing dia phudng v& mat nguycn 1y Lung gidng
nhi marketing thudng hi¢u clia mot sin phdm hay ctia mot
loai dich vu n2o d6 (Reddy & Campbell 1994), tuy nhién vé
mit tiép thi cy thé thi marketing dia phudng cfing c6 nhiing
dic trung riéng clia nd.
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Hinh 1. H¢ thong ti€p thi dia phuong

Nguén: Kotler & ctg. (2002:45)

Chii thé ti€p thi: dbi véi thudng hiéu la sén pham hodc
dich vu thi chil thé tiép thi s& la bd phén tiép thi ctia doanh
nghiCp, con ddi vdi thuong hi¢u dia phuong thi chii thé tiép
thi bao gdbm nhiéu thanh phin khdc nhau nhu chinh quyén
dia phudng, cong ddng kinh doanh va cong dong dan cut.
Nhu vay dé thye hién chife ning marketing dia phuong thi
dé la cong viée clia moi thanh vién trong dia phudng dé. Vi
du, néu chiing ta mudn marketing TP.HCM biing du lich thi
s& khong thé t6t duge néu Uy ban nhin dan thanh phd thuc
hién cdc chuong trinh vi mot thanh phd du lich cdn dan
chting thi vin ti€p we khdng dn trong ludt 1§ va coi thuting
du khéch, cdc doanh nghiép kinh doanh du lich canh tranh
khong lanh manh vi Ii ich kinh t& cuc b va ph6t 13 tinh bén
vitng clia cdc dia di€m du lich trong thanh phd.

He¢ thong ti€p thi dia phung: bao gbm ba nh6m chinh
(xem hinh 1), Nhém thif nht 1a thi truﬁng muc tiéu cia dia
phudng dé la (1) nha dau w va sian xvit kinh doanh, (2)
khach du lich, hdi nghi, (3) nha xudt khiu, “) chuycn giava
ngudi Id(‘.l d()ru: Nhém thit hai 1 cdc yéu 16 tiép thi, day la
cdc yéu 18 ma dia phlrting s& cO gﬁng thuc hién that 5t dé
Lu,p thi cdc khédch héng ctia minh tf ¢dc thi rutng muyc ueu
cia nhém thit nhit. Nném nay bao gom (@)) (.d s& ha ting,
(2) con ngudi, (3) hinh tigng va chit lugng song va (4) 1a
cdc dic trung hip dn cla dia phudng. Nhém thit ba 1a cdc
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Anh Hoa Tén

chii thé Gép thi da néu d wén.

Thi€t k& chién Iuge iép thi dia phuong: 1a cdch thite
madc chi thé GEp thi dia phudng cin phai ddu wthuc hién
€ gia tang chal lugng clia cdc y&u (0 Gép thi tai dia phuong
chia minh, Vi du tao ra mdt ¢d s& ha ting 131 hdn, chit lugng
song clia con ngudi dim bdo hon nhiim thu hat dau wr va
khdch du lich. Vice thi¢t k& chi€n Iuge tiép thi dia phudng
bao gdm nhifng thanh phin gia ting tinh canh tranh cla dia
phudng dé so vdi cic dia phudng khdce bao gdm (1) hoach
dinh db thi, (2) ¢¢ s& ha tang, (3) hé thdng dich vu, va (4)
diém vui choi gidi tri. K&t qua clia chién luge G€p thi dia
phuong trude hét phii tao ra hinh dnh An wigng (Image) cho
dia phudng va tuyén truyén hinh dnh nay bing cdc khiu
hiéu (Slogans). Vi du Hong Kong phat trién véi hinh anh
“Siéu thi kinh doanh chau A” va tuyén truyén biing khiu
hi¢u “Hong Kong: Thanh phd clia cude sdng™.

Il. Khao sat hanh vi khach du lich

Béng 1 va 2 s€ cho chiing ta nhitng dinh giﬁ so sanh
gitta TP.HCM va cdc thanh phd khdc trong va ngoai nudc
vé& nhitng tiéu chi lién quan d€n phuc vu khach du lich.
Nhién xét ctia khdch du lich rong va ngoai nude thong qua
diéu tra mau s& duge 16m it trong khudn khé ma tran
SWOT.
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Bang 1: KDLNN so sinh TP.HCM va céc thanh phé nude

ngoai
Tiéu chi so sdnh Bangkok | Singapore Hong Kuala | Jakarta
e Kong Lumpur

Quan diém chung 3.1 2 ) 3.1 32 28

Thing Lin vi dich vy 28 32 3.l 32 20
| Mite di thin thicn 24 25 1.8 29 26

Ngowingd 32 33 31 EX 26
| Ciiccong Winh kignwie | 24 | 31 29 24 | 24
i Coxihathng | 31 | 34 34 32 | 18
| Chiphisinhho | 22 | 1.7 18 P i R 1
_ Chd ¢t/ khiich san 28 2.6 32 3 1.8
| Hout dong gidi i 2.8 28 32 3.1 24
| Mua sim 28 32 3.1 34 20
1 Am thue ogs b oam | g5 | e 40
| Oohitmmivng | 29 33 29 33| 26
Anuinchodutbich | 26 | 28 | 24 | 26 | 2

Giaor thing 3l 3. 32 32 1,6
| D dicm du lich 26 34 28 32 18

Ngudn: Biéu tra clia tac gia theo chudng trinh ctia Uy ban nhan dan
TP.HCM vé dé tai “Thyc trang va giai phap Marketing Thanh ph& H&
Chi Minh", nam 2003.

Chu thich: néu két qua céc con s trong bang cao hon 2,5 thitiéu chi
so0 sanh clia Thanh phé H6 Chi Minh sé duge danh gia thdp hon cac
thanh phé khac va ngugc lai.

Bing 2: KDLTN so sdanh TP.HCM va céc thanh phd khic

trong nudc

! TiCu chi so sinh : Ha Nha | B Cin Ba Lyt | Ving
e UNGE | Toing | NAeg | Tht Tiu
Quindidmehung |20 |20 19 |20 |22 |23
Thonglinvidichva |20 |25 |24 |23 23 24

| Mite 00 thin thign 25 |22 | as 2.6 28! 26

| Ciceongiinb kiénwie [ 22 124 |2, 2,0 22 24
Cosdhgting |23 24 122 22 25 2.5
Chiphisinhhont |30 (31 (30 |33 lax |24
Chd/khichsan |20 117 |16 J1s 112 119
Howdonggitiv |20 {25 |23 |21 |28 |24 |
Musim |22 [24 |23 J20 |25 |ai

| Amiwee 126 126 |23 |25 |23 |26
Onhibmmoiwng |30 |32 |35 |31 34 |32 |
| Anwinchodukhich {25 |31 |31 |ax |28 |25 |
Giao thdng i 2.6 28 133 24 ! 28 30|
| Piudiémdulich |23 |27 |25 |23 l2s |26

Nguén: Biéu tra clia tac gia theo chudng trinh clia Uy Ban nhan dan
TP.HCM vé dé tai “Thuc trang va giai phap Marketing Thanh phé Ho
Chi Minh", nam 2003.

Chti thich: cach doc bang 2 cling gidng cach da trinh bay & phan chu
thich clia bang 1

Piém manh (S)

® Khich du lich trong nude (KDLTN)

KDLTN cho ring TP.HCM [a mdt thanh phd ning
dong sinh dep. Loai hinh du lich ma KDLTN cin TP.HCM
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phuc vu 1a du lich sinh thdi va tham quan di tich lich si.
So sdnh giita hai lan vi€ng thim thi TP.HCM c6 nhitng
thay d6i tich cyc vé ¢d sd ha tang va giao théng vin
chuyén.

So sdnh vdi cdc thanh phd du lich khdc trong nudc:
KDLTN cho riing TP.HCM c6 cic diém c6 thé canh tranh
vdi cdc thanh phd du lich khéc trong nudc vc cic phu'dng
dién nhu thong tin dich vu du lich, cd sd ha lang, cdc cong
trinh ki€n triic, phong cdch dm thue da dang, chd & tién
nghi, di€ém vui chdi phong phi, mua sim hang héa thudn
tuén...

® Khdich du lich nudce ngoai (KDLNN)

KDLNN cho riing TP.HCM 1a mdt thanh phd ning
dong, than thign, niém nd, hi€u khdch c6 nhiéu di tich lich
stf. So sanh véi cdc thanh phd clia cdc nude khac: KDLNN
cho rling TP.HCM c¢6 nhiing uu th€ vé chi phi sinh hoat,
mufc d thin thién, 4m thuc . . .

De doa (T)

® Khich du lich trong nudc (KDLTN)

KDLTN cho riing cdc thanh phd du lich khéc trong
nude cé mite do thin thién cao hon va chi phi sinh hoat thap
han TP.HCM. .

@ Khich du lich nude ngoai (KDLNN)

So sdnh vdi cdc thanh phd & cdc nude khac thi KDLNN
cho riing TP.HCM cdn kém hoiic khong ¢6 khé ning canh
tranh v& nhiéu phudng dién nhu thdng tin cho khdch du hch
dich vu phlil. vu khdch du lich, phu’dng tién giao lhong yéu
kém, dia diém du lich khdng ¢6 nhiéu dn wigng . .

Piém y&u (W)

® Khich du lich trong nude (KDLTN)

KDLTN cho riing TP.HCM ¢6 nhitng di€ém y&u khi so
sdnh vdi cdc thanh phd khéc wong nude vé inh trang ket xe,
& nhiém mai truting, chi phi sinh hoat cao. . .

® Khich du lich nude ngoai (KDLNN)

KDLNN cho riing TP.HCM ¢6 nhitng di€m y&u khi so
sanh véi cdc thanh phd cde nude khic trong khu vie nhu
tinh trang ket xe, y&u ngdn ngi giao tép, d nhiém moi
trudng, an toan cho khach du lich . . .

Co hdi (0)

® Khich du lich trong nudc (KDLTN)

Héu h&ét KDLTN khi dén viéng thim TP.HCM déu di
kém theo thin nhiin ban b, ho déu ¢é viée 1aim va thu nhip
Sn dinh, ddng thsi da s6 déu mudn ud lai vi€ng thim
TP.HCM.

® Khich du lich nu§e ngoai (KDLNN)

Hiu h&t KDLNN khi dén TP.HCM déu di kém theo
théin nhan hodc ban b&, ho déu mong mudn quay trd lai
TP.HCM trong mdt dip khédc. Ngudn khéich du lich da dang
(i nhiéu ndi trén thé gidi.

Qua phan tich 6m it biing ma trin SWOT ¢ rén
thln}__ ta nhiin thily riing dé TP.HCM tr§ thanh mdt diém
dén An wigng va thod i min du khdch thi chién luge
marketing thinh phd can gidi quyét nhifng tryc trdc chung
nhu sau: mang ludi thong tin dich vy, vin dé 6 nhlem moi
trding, nan ket xe, vin dé glao théng Long cong, van dé an
todn cho du khich, dia diém vui chdi gidi tri, vd ngdn ngt
giao ti€p vdi KDLNN . . .
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. Gdi chién lwgc marketing TP.HCM qua phat
trién du lich

1. Muc tiéu clia chi€n luge marketing TP.HCM qua
phét trién du lich

® Phit trién TP.HCM theo huéng phuc vu va quéng
bd cho nganh du lich. Y wdng chinh cla ndi dung nay 12
TP HCM can thi€t c6 mdt cd s& ha tAng cling va cd s& ha
tAng mé&m thich hgp cho khach du lich.

® Xay dung cdc kénh ti€p thi TP.HCM vé phuong
dién du lich. Y tudng chi dao cda viéc xdy dung cdc
kénh ti€p thi nay 12 tao ra mdt pham vi i€p thi rong rai d
cdc cip trong thanh phd cling nhut & nude ngoai. Néu thue
hién dude nhu vay thi khdch du lich néi riéng va cdc doi
wigng khdc s& bi€t vé TP,HCM nhanh hon va nhiéu hon.

2. Ndi dung chi&n luge tiép thi TP.HCM vé phuong
dién du lich

2.1 Phdt trién TP.HCM theo hudng phuc vu va quding
bd cho nganh du lich

Phit trién TP.HCM theo huéng phuc vu va quing bi
cho nganh du lich bao gdm viéc hoan thién va phét trién cdc
linh vyc quan trong nhut mdi trudng ludt phédp, qui hoach
dinh dd thi, phat trién cd s¢ ha ting, phél trién hé thong dich
vu, pht trién c4c dia diém vui chdi gidi trf va du lich . . .

a. Moi truting ludt phép

Cin tao ra mdt mdi trudng ludt phdp binh ding va
thuan Igi cho khe’u:h du lich va ddm bdo khai thac du lich
theo hung pht trién TPHCM mot cdch bén viing. Céc
viéc lam cu thé bao gdbm:thil tuc xuit nhip canh cin ddn
gidin va ddy nhanh (8¢ do tdc nghiép clia cdc don vi trye tiép
lam cong tdc xudt nhiip canh gitta Viét Nam va cdc nudc
trén thé& gidi; thé hign bing cdc diéu khodn trong ludt va qui
dinh cu thé nhiim b4o vé quyén 1¢i va sy an toan cho khéch
du lich trong nute va nude ngodi; cu thé hod hon nita cic qui
dinh vé& bdo v& 1ai nguyén du lich néi riéng va qudn 1y méi
trudng W nhién néi chung biing cdch qui dinh o trich
nhiém va quyén Igi ciia cdc 16 chic kinh doanh du lich trong
nudc va ngoai nude.

b. Hoach dinh do thi

Cén trién khai qui hoach phit hgp vdi Idi th€ thién
nhién vi lich st viin hod ctia cdc dia di€m du lich TP.HCM.
Céc dia diém du lich ciia TP.HCM c¢6 thé dugc qui hoach
theo cdc cum du lich dude chuy&n mdn hod sdu phit hdp véi
nhu ciu ciia nhiéu déi wigng khdch du lich trong va ngoai
nude. Chuyén mon hod theo cum du lich sinh thai, cum du
lich k&t hop tim ki€m cd hoi ddu w va thuong mai, cum du
lich di tich lich stf va viin hod, va cum du lich gidi tri. . . Thye
st cdc cum du lich néi trén da hinh thanh tai TP. HCM tuy
nhién viée ddu wr vin con chua tiong xdng, do d6 cn phai
¢6 mot ¢d ch& huy dong von diu tr thong thodng theo quan
diém xa hoi hod du lich, két hgp cdc nguc*m Iyte nhiéu thanh
phéin kinh (€ trong va ngoai nudc.

¢. Phit trién co sd ha ting

Thanh phd Hd Chi Minh so véi cdc thanh phd cic nude
khéc con yéu kém khd nhiéu vé cdc van dé thong tin lién
lac, giao thong va cd sd ha ting phuc vu cho du lich. Do d6
phét trién ¢d 53 ha ting clia TP.HCM theo hudng thu hit
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nhiéu khdch hang cho thi trudng du lich la rdt can thi€t.
Céc ndi dung cy thé bao gém: qui hoach mang ludi giao
thong thuin Igi hon cho cdc tuyén bén trong thinh phd va
ndi k&t dude vdi cdc cum du lich, Dai han nén md thém
nhié¢u dudng bay tryc ti€p tir TP.HCM di cdc nude trén
th€ gidi d€ tao diéu kién cho KDLNN di lai Viét Nam dé
dang hon,

d. Ciling ¢6 va phit trién h¢ thdng dich vu

Hé théng dich vu tai TP.HCM phuc vu cho khéch du
lich néi riéng va cic ddi wigng khédc ndi chung qua khao st
chira canh tranh so v6i c4c thanh phé clia cic nudc trong
khu vife. Céc chuong trinh ¢in thyc hién bao gdm: gidm gid
cue vién thong qude ndi va qudc 1€ theo hudng hdi nhip
v6i khu vife va qudc 1&; ning cip va trang bi ddy di cdc tién
nghi sinh hoat tai c¢dc cum du lich (ndi mang internet, dién
thoai cong cdng, vé sinh cong cong, hudng dan giao thong
theo tiéu chuiin qudc (& nhiim tao cho khach cam gidc thoii
mai va an toan); tiéu chuin hod it nhat & c¢ap thinh phé cho
nhan vién phuc vu khdch du lich vé ngoai ngit , ki€n thic
t8ng quat vé TP.HCM va ki&n thifc chuyén dé vé céc cum
du lich ctia TP.HCM nhiim lam cho khéch du lich hiéu biét
v& TP.HCM hi¢u qué hon; thie hién lién k&t khép kin gitta
cdc khau dich vu nhiim phuc vu khdch du lich mot céch
thudn Igi va hiéu qua hon. Vi du: k&€l hgp céc thi e xudt
nhép cdnh — ndi § — cum du lich — tham quan di lai — hoi
thdo — cung cAp cdc dich vu theo yéu cau,

e. Phil trién cic diém vui choi giai tri v cdc dia di€ém
du lich ndi bt

Ngoai viée qui hoach cde cum du lich nhu da néu @
trén thi TP.HCM nén tao ra cic loai hang hod du lich ddc
ddo, dic thd va hip diin phong phi hon d€ thu hit nhiéu
khéch du lich va tif d6 niing cao hinh dnh ctia TPJHCM so
véi cac thanh phd khdc. Céc chuong trinh thie hién bao
gdbm:thanh 1ap khu gidi thigu va mua sim hang Viét Nam
chit lugng cao; dau t nhiéu hon nhitng khu pho dm thyc da
dang dac biét 1a #m thuc ba mién clia Viét Nam; xdy dung
nhitng lang viin héa va nhifng khu riéng biét dé thu hit
khéch du lich nhu lang dién dnh, lang dai hoc qudc (&, phd
di bo ban dém, phd hoa; xay dung nhitng trung tim giao luu
viin hda dé gidi thigu va thu hit khach du lich, nhiing trung
(im nay cé thé trong nudc hay & nude ngoai; xay dung mot
0 khu du lich diinh riéng cho ngudi nuGe ngoai, dic bi¢t la
du lich sinh thdi, tim niing, casino; chuin hod va cong bd
cde mang ludi du lich homestay vdi cde hinh loai du khéch
nghién citu trao ddi vin hoa Vigt Nam vdi cdc nude khic wr
TP.HCM:; xiy dung va quy hoach mdt s0 lang nghé: dét
théu, ciy cnh, thi cong my nghé. . . tao didu ki¢n gidi thiéu
vé ¢dc san phim doc ddo clia TP.HCM.

2.2 Xéy dung kénh tiép thi TP.HCM thong qua du lich

PE& hinh anh TP.HCM dugc nhiéu doi twgng ngoai
TP.HCM quan tim va dé TP.HCM tr& thanh mot diém dén
tha vi thi can phéi thu hiit khach du lich nhiéu hon, tuy nhién
dé thu hit khdch du lich thi lai khdng phéi chi ¢6 mot kénh
duy nhal la cde don vi kinh doanh du lich ma bao gbm viéce
huy dong nhiu kénh ti€p thi da dang. Cdc kénh tép thi nay
ngoai viéc gidi thiéu cdc thi trudng muc tiéu khac nhu diu
wr, thuong mai thi con ¢6 nhiém vu gidi thiéu hinh énh

TP.HCM dén thi truding khdch du lich. C4c kénh ti€p thi
nay c6 thé bao gbm: ,- '

a. Lanh dao va cdc cd quan chuyén trach thudc
TP.HCM

Uy ban nhan din va cdc cd quan chuyén trich ctia
TP.HCM la ddu mdi ti€p xiic nhi€u doan thim viéng trong
va ngoai nu6c v6i nhiéu muc dich khac nhau. Pay la noi
gidi thiGu hinh 4nh TP.HCM néi chung va cdc san phim du
lich ctia TP.HCM néi riéng. Uy ban nhan din TP.HCM nén
dua vao chudng trinh lam viée ctia chinh Uy ban va cic cd
quan thude Uy ban khi ti€p céc doan khich trong va ngoai
nuée véi chii dé “Thanh phd H6 Chi Minh wr gidi thiéu”,
chudng trinh naty thé hién biing cdc cdng cu nhuthuyét trinh
gidi thi¢u TP.HCM, catalog TP.HCM, dia VCD TP.HCM,
mo hinh thu nhé TP.HCM.

b. Doanh nghiép Viét Nam

Doanh nghiép Viét Nam cling [a di€ém gip gd tiép xiic
v6i cdc doanh nhan nudc ngoai tai TP.HCM khi ho di ti€p
thi nuée ngoai, ngoai viéc gidi thiéu tiém ning kinh doanh
ctia doanh nghi€p thi doanh nghiép Viét Nam nén gidi
thi¢u TP.HCM mdt cich t6ng quat it nhat thong qua cung
¢iip catalog TP.HCM, dia VCD TP.HCM . .

¢. Cong ty W van nude ngoai

Hién nay hinh 4nh Viét Nam no6i chung va TP.HCM
n6i riéng d6i vdi ngudi nude ngodi va thim chi la Viét kiéu
rit han ch& va thi€u thong tin. Do d6 TP.HCM nén dit hang
cdc 16 chic tr van nude ngoai giGi thidu tiém ning du lich
TP.HCM biling céc phudng tién théng tin dai chiing & nudc
ngoai. Viéc gi6i thiéu tiém ning TP.HCM vé du lich s&
thong qua nhiing hinh dnh dic sic 4n Wong va cd tin suit
déu dan, ngoai ra chudng trinh quang cdo gidi thi¢u tiém
ning du lich TP.HCM ciing nén cap nhit thutng xuyén,

d. Internet

Piy la mOt kénh quan trong khi gidi thiéu hinh dnh
TP.HCM vi theo khio sit khodng 80% khach du lich biét
thanh phd qua ba phudng tién trang web thanh phé, sich
Lonely Planet Guide Book vi ban bé . . . Do d6 can phit
trién riéng mot trang web chuyén gidi thiéu vé TP.HCM vé
nhiéu linh vife trong d6 ¢6 chuyén dé du lich. Ngoai ra dé
quing ba trang web dén nhi¢u déi wigng thi dia chi trang
web nay ludn xuél hién trén nhitng phudng tién thdng tin
dai ching, cdc sin phim va catalog gidi thiéu TP.HCM, céc
chuong trinh gidi thigu TP.HCM & nuée ngoai , , .
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