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Xu hudng clia quang cio
thé gidi va nhiing dinh hudng
phat trién tai Viét Nam
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Gidi thigu

Suf van hanh cia mjt nén kinh & dua trén quy trinh san
xul-phan phdi-titu diing da hinh thanh nén nganh quing cio
nhu la mot cong cu nham thac ddy phan phdi va tieu ding
hang héa. Theo IAA [1], quang c4o xuat hién tif Iic c6 nén bio
chi phat trién vio khoang th& ki 17 [2] biing hinh thic quing
cdo la nhimg bai viét ngin gii thigu c4c sin phdm, gis va
nhiing thong tin khéc, thé hién chii y&u 14 hinh v&, nhitng
ngudi lam vige trong linh vuc nay lie db chii yéu la nha béo,
nha van va hoa sy. Nhung thu sy nganh quéng céo phat trién
manh va duge thita nhan chinh thong, lan rong va 4nh huéng
manh tir sau chién tranh thé giéi thit hai (1930s-ciing 1a thoi
diém IAA duge hinh thanh), va né tré thanh mdt cong cu quan
trong trong hoat dgng kinh doanh ctia doanh nghiép va d&i v6i
nén kinh t&€ n6 gop phéan thic ddy san xuét tieu ding.

Thé& nhung, tity ting diéu kién v& thé ch& kinh t& va dac
diém nén kinh t thi trubng ma nganh quang cdo cb su phat
trién khéc nhau & céc quic gia. Vi vay, bai nghién ciiu nay truse
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tien gi6i thidu vé cac xu hudng 16n ma nginh quang cdo trén
the gidi dang sdy ra, n6 la mdt su tong hgp nhitg hién tuong
dién ra hién tai, va dua vio két qua nghién ctu clia céc t8 chiic
nha nghg, cac chuyén gia. K& dén la danh gia xem nhiing xu
huéng nay tic dong dén hién thyc nganh quang cio VN nhu
thé nao. Cudi cling 1 dé xuéit cAc dinh huéng nhim phét trién
nganh quéng céo trong bdi canh VN dang trén dubmg hoi nhap
vo nén kinh t& th& gi6i.

1. Tdng quan va xu hubng nganh quang co the gisi

Truge hét cAn phai thdng nhit véi nhau vé ciu tric cia
nganh quang céo, méc di cAu tric cha nganh quang cho 1a rat
phic tap, bdi 1a mdt nganh dich vu le thude vao ¥ tubng sang
tao, nén cac “sin phdm” cia n6 bign ddi 16n theo nganh nghé
kinh doanh c6 nhu céu quéng b4, theo thi truting, mdi trutmg
phap 1y, van hoa va ciu trie canh tranh c4c nganh cong nghigp
sif dung dich vu quing cdo. V& co ban la c6 3 nhém cong ty
chinh tao nén ciu tric nganh [3]: Cong ty sl dung dich vu
quéng cdo (cdn goi 12 Nha quing cdo-Advertiser), Cong ty cung
cap céc dich vu quang co (advertising supplier) va Cong ty tuf
vin quang céo (advertising service agency).

Cong ty sir dung dich vu quéng céo (con duge goi 1 khach
hang) 1a ngutsi cd nhu ciu va bo tién ra dé thyc hign vige quéng
cdo cho lgi ich ciia chinh ho. Nha quang cdo c6 thé 1a: cAc cong
ty sdn xuat va kinh doanh, c4c dai ly phan phi san phdm, cac
t6 chiic cung célp dich vu y t&, gido duc, luat, céc t8 chite xa hoi,
cac doan thé, cac co quan chinh quyén céc dia phuong va cac
nhan vat ndi tiéng. Nhom thir 2 1a céc cong ty cung cip dich vu
quing céo, day la nhom cong ty cung cip cac dich vu rit cu thé
trong nhiing mang cong viée quang cdo va tiép thi, nhém nay
bao gbm: cong ty thist k& séng tao, tao méu va in 4n, cong ty
cung cép dich vu quang cdo ngoai trisi, cong ty 1am phim quéng
cdo va cdce dich vu hau ky, phong chup anh quéng cfo, cong ty
sn xudt cac vat phim quang céo, cdng ty tiép thi true tidp,
¢bng ty cung cap céc dich vu nghién citu thi trudmg, c4e chii
phuong tign truyén thong (truyén hinh, radio, béo va tap chi,
website), cong ty t5 chiic hpi chg trien lam.

Nhém cudi cling 12 céc cdng ty tuf vin, nhém nity ngoai
chiic nang dich vu cdn gidp cée nha quang co xay dung chién
luge phat trién thuong higu va thi trubng, Nhom nay bao gm:
cong ty quang cdo tron gbi (Full Service Advertising Agency),
cong ty dich vu truyén thong (Media Agency), cong ty dich vu
quan hg cong dong (Public Relation Agency), cong ty dich vu tu
van tigp thi (Marketing Consultant Services). Tai VN, mic dit
chi ¢6 khoan hon 3000 cong ty déng kg kinh doanh c6 lien
quan dén hoat dong quang céo [4] (so véi Trung Qudc hon
50.000 cong ty va Thai Lan vao khoang 25.000), nhung tat ca
céc loai hinh nay déu co hinh thanh va dang van hanh higu
qua ciing vdi suf phét trién chung clia thi trubng nganh quang
céo VN.

No6i vé xu huéng phat trién thé gidi, trong céc béo cho
nghién ciu méi nhat vao 2005-2006 ctia Lién doan quang c4o
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My (AAF) va tap chi Advertising Age (5] da dua ra nhiing xu
huéng thay ddi mang tinh quy luit cia nganh cong nghigp
quAng céo trén toan cAu. Trén thye t&, nganh quing céo dang
duge phat trién rit §n dinh c6 doanh thu phét trién binh quan
4,29% nam véi tdng thu nhap ude tinh trude thué trén 350 ty
USD (tinh cho 100 cong ty quang c4o hang dau theo binh chon
ciia tap chi Advertising Adge), va s¢ hitu mjt luc lugng lao dong
¢ chat xAm Ién d&n hang chuc trigu nguti, d6 cbn chua ké
nhitng déng gop quan trong cda nd trong viée xay dung nén céc
thuong higu hang dau the gii. Thé nhung di¢m qua su phat
trién cta nganh nay, cic chuyén gia thay ¢6 3 xu huéng lém
dang chi ph@i manh mg, va nhiing xu huéng nay tac dong dén
toan bd ciu triic cia nganh quang cdo.

- Thit nhét 14 xu huéng m& rong bing sat nhap-mua lai
va hop tac. Piém lai nhém 5 tap doan quang céo hang dau do
tap chi Advertising Age 2006 cong b thi: Omnicom group c6
30 cong ty va doi tac lien doanh (hay cbn goi 1a agency brand),
WPP group: 27, Interpublic group: 23, Publicis group: 16 va#
Havas group la 5. Muc tigu khi xAc nhap hay lién doanh Jai véi
nhau: thit nhat 1a phat huy duge th manh tuong ddi cia minh
nhis vio phan cdng chuy2n bigt hod cde dich vu, thif hai la c6
thé gitr dugc khach hang thong qua he thong dich vu va chia sé
lgi ich khach hang clia nhau, thif ba la c6 duge tiém luc tai
chinh va nhan luc manh d& nhanh chéng mé rong ra thi
truémg canh tranh toan céu, cudi ciing la viée luan chuyén, boi
duting va d2o tao ngudn nhén lue sé thuan tign, tranh duge tinh
trang mat chat xAm. )

Nhin bang phan phai thu nhap theo khu vuc cia céc tap
doan quing cAo hang dau the gi6i ta thay xu hudng dau tu vao
chau A dang tang lén. T§ nhu Omnicom group ¢6 54% thu nhap
& My, UK la 10%, EU la 21%, thi trubng khac 15%, xu hudng
tham nhap Chau A s tang lén, hay nhu WPP group thi & khu
wvic My va Béc My 1a 39%, UK: 16 %, EU: 26 %, Chau A va
phén cdn lai 1a 19 % [6]. Céc tap doan quing c4o toan cau dau
tuf theo dong chdy von clia nén kinh t&, nghia la cAc tap doan
kinh t& dAu tu tai chinh dén khu vue hay quéc gia nao, thi ho s&
m& rong kinh doanh d&n d6. Néu thiy bat lgi khi tham nhap
thi trudmg, ho s& mua lai hay lién doanh véi cong ty dia
phuong. Nhiéu chuyén gia e ngai vige md rong 1am md hinh t5
chiic v quén 1y phiic tap nang né, nhung déi lai viec m& rong
s& gitp cho su phuc vu tét 20 % khach hang 16n, trung thanh da
mang lai 80% doanh s6 va lgi nhuan hang nam cho céc tap
doan nay. '

- Thit hai 12 su téi ciu trie chifc nAng kinh doanh cta cac
cdng ty quang cao. Theo béo céo cdu tric kinh doanh va lgi
nhuain ciia tap chi Advertising Age 2006, md hinh cong ty
quang co dich vu tron goi (Full Service Agency) dang bi giam
di, thay vao do 1a sy tang len clia cong ty chuyén vé dich vu
truyén thong (Media Agency). Cu thé hon la theo béo céo clia
AAF thi tj I& cong ty dich vu truyén thong chiém 31% toan
nganh, ting 15% so v&i 3 nam gin day. Nguoe lai cong ty
quang céo dich vu tron goi dang chiém 39% trong toan nganh,
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giam 17% so v6i 3 nam trubce day. Xét ve khia canh thu nhap,
trong nhém tap doan quing cdo hang dau, dich vu truyén
thong mang vé cho ho thu nhép tang trung binh 10% trén nam
(tinh trong 3 nam gan nhat). Omnicom group c6 thu nhap vé
truyén thong la 49,1% trong téng thu nhap, WPP group la
62,4%, Publicis group 1a 23,9%, hay Dentsu thi thu nhap vé
Mass Media chi®m 79,2% tong thu nhap.

Chinh su da dang c4c loai hinh truyén thong cling véi su
phét trién manh cong nghe thong tin, vién thong khong day,
internet ngay cang lam cho cac nhém cong chiing bi phan khic
nhidu hon, chi phi truyén théng ngay cang dit do va mudn co
hiéu qua truyén thong phai dau tf quang cdo & nhidu kénh va
chuong trinh khéc nhau, N&i 1én trong nhém céc cong ty vé
dich vu truyén thong toan céu la: Zenith (kha nang manh
trong ki thuat do ROI cho truyén thong), Universal McCann
(manh vé kha nang truyén théng tuong téc, va marketing trc
tuyén), Mediaedgecia va Mindshare (manh vé kha ning phoi
hop hitu qué cic kénh truyén théng trong chién dich quang
¢40), Mediacom (manh vé ¥ tutng quang cdo trén cac he thing
truyén thong khong day).

- Thit ba la su tré hoa va luan chuyén tai nang (ngudn
nhan luc) nganh nay dang dién ra manh mé. Noi vé nhan lue,
hién nay cac cong ty quang cdo van phai sif dung ngubn nhan
vién tré tif cac trudng dai hoce cd chuyén nganh dao tao. Trong
nghién ctiu 100 tap doan quang cio hang dau the gidi ciia AAF
[71, 80% CEQ cho ring ho cin ngudn nhan lue tré d& phat trién
va bdi duong hiang nam. Trong sb cac CEO duoc hoi ¢ 26% tra
15 diém xudt phat cia mpt nhan sy chuyén nghi¢p trong tuong
lai s& tuy®n Lif cAc sinh vién & trubmg c6 chuong trinh dao tao
chuyén nganh. Nhung ciing c6 36% cho rang ho cAn ngudn
nhan lue tré chuyen nghiép, nhung phai qua chuong trinh tap
suma ho tai trg, tat nhién ngudn ban dau cing 14 sinh vien dai
hoe va cao ding ciia céc trubng chuyén nganh c6 chuong trinh
tap su vien.

Ciing trong nghién cliu nay, day 1a mjt nghé c6 kha nang
thu hit va cb thé giif chan nhan sy 1am viée lau nam. Co 80%
nhan vién lam viée trén 11 nam, trong d6 36% lam viée i 16
dén 24 nam, nhan vién c6 tud nghé tif 1 dén 3 nam chi chiém
7%. The nhung dé chuin bi ngudn nhén luc da dap (ng kha
néing phét trién thi cac CEO dé xudt gidi phap; thi nhat 1a
phéi c6 k& hoach pha tron cht xAm (k&t hgp nhitng ngubsi cd
kinh nghiém va ngudi tré thanh mdt nhém), thif hai 1a luan
chuyén nhiéu mbi trubng (thong qua chuong trinh gl sang céc
nuée trong he thdng tap doan) thitba la tao didu kign lam vige
linh dong cung véi lgi ich tai chinh t6t (mifc luong cao, ki nghi
hang nam, cing v6i phan thudng ximg dang).

Panh gi4 vé su phat trién clia nganh nay, ching ta thiy
nganh quéng cdo phat trién ¢ mdi quan hé mat thiét v6i su
phat trién clia nén kinh t&. Nhin véo Hinh 1 ta thay su phat
trién kinh t& VN ting didu din qua 5 nam gin day da tao diéu

25



NGHIEN CUU & PHAT TRIEN

kién cho chi titu nganh quang cdo tang truéng déng ké (chi
tieu cho hoat dong quing cdo ciing 14 doanh thu cia nganh
quéng céo). Tinh dén nam 2006, toan nganh nay doanh thu
dat 300 trigu USD, trong khi db vao nam 2001 chi dat 107, 6
trigu USD (béing 1/45 so Trung Qudkc 12 18 ty USD va 1/20 Thai
Lan la 6 ti USD [8]). Nhung vao nam 2004, ngAnh quang c4o
gip mt bién dong nhé khi TP.HCM va Ha Nbi; 14 hai trung
tam kinh t& bat ngtybi cim va han ch@ cAc hoat dong quang céo
ngoai troi, phuong tién cong chng, didu nay da lam doanh thu
nganh quang cdo bi sut gidm d4ng ké, mpt s cong ty quang céo
phéi diéu chinh heat ddng kinh doanh va cic nha quang cao

cling tim ki€m céc phuong thiic quang cdo mdi,
Hinh 1: Mic 85 tiing truding doanh thu nganh quang céo.

f {Phén tram phat
trién)
~7]338 |
! |dDoanh thu quang
i cdo
(Phén triim phat
) trién) b
30 40
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Doanh thu quang cao 154| 189 338 23 16 6.2
(Phan tram phat trién)
GDP 58 64 Al 7.5 76 8
{Phén tram phat trién)

Ngudn: Adarco/Vietnam advertising agency directories 2008

Khéng c6 ngoai 12, nganh quang cdo VN ciing dang chiu
cimg mit xu huéng dang dién ra trén toan ciu. Tuong lai cude
doi déu gita cc cong ty dia phuong [9] va céc tap doan toan ciu
[10] s dién ra trong cuc dign vita canh tranh va viia hgp tac.
Tai VN mot cong ty s2 hgp tac véi nhiéu doi tac khde nhau dé
tim ki&m v chia sé lgi ich va c4c cong ty quang céo trong nudc
nhu Bat Viet, Golden, Stormeye... ciing bit dau lien doanh véi
cac tap doan quang cdo tao thanh hé thdng vé tinh tean ciu
(Hub-agency) [11]. Chua hét, Golden cling mé rong thanh Tap
doan quang céo Golden véi 5 cdng ty con trie thude, Stomeye
6 mt lién doanh véi Tap doan WPP va 3 cong ty con, Pat Vigt
ciing hinh thanh 4 c¢ong ty con.

Thém mdt thue t& nita khi di sau vio nganh quang co
ching ta thily ring nganh quang cdo VN dang bi chi ph#i rat
16m bdi cong ty quang cdo nude ngoai. Co khoan 78% cong ty
quang cdo clia VN (Hinh 2) nhung chi chigm duge 20% doanh
thu toan nganh, con lai 80% doanh thu 1a do c4c cong ty quang
cdo nudc ngoai, cic van phong dai digén thu duge, day 1a nghich
Iy “pareto” ma nganh quang céo VN dang gap phéi. Gidi thich
cho 1y do nay la: thit nhat la lich sif phat trién nganh quang c4o
VN cbn méi (chi hon 10 nam phat trién [12]), nén ching ta
chua c6 trinh dp cong ngh#, chuyén mdn vi con ngutsi dé hinh
thanh nén nhing tdp doan quang cdo, thir hai l1a xu huéng
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“khéch hang toan cau”, nghia 1a nhitng tap doan quing céo da
ky hop dong dich vu v6i khach hang ciia minh trén toan cAu, va
& dau c6 khach hang thi céc cdng ty quang cdo nay md rong dén
d6 dé thue hién dich vu quang céo, vi vay cac cong ty quang céo
dia phuong s& khong c6 co hdi gianh lay nhitng khach hang
16n, thir ba 1a do hdu hét cong ty quing céo trong nude thuc
hién “gia cong” lai cac ¥ tudng va cdc chuong trinh quang co tir
cdc cdng ty quang cdo nude ngodi, nén lgi nhuan va gia tri kinh
t& khong cao.
Hinh 2: Loai hinh céng ty quang cao

Loai hinh doanh nghiép
hoat dgng quang cdo tai Viét Nam

2 43

0 Céng ty V0% vbn nuéc ngodi
B Céng ty Lién Doanh
0 Céng ty 00%vén Trong nude

O Van phong dai dién

78

Ngudn: Téng hop tif Vietnam Business directories 2006 va Vielnam advertising
agency direclories 2006

V& van dé dao tao ngudn nhan lue nganh quang cdo VN
dang kho khan dé 1a ngudn nhan luc ¢6 chat luong. Ngubi nude
ngoai dang 1a nhitng chuyén gia ¢6 anh hufng va thanh cong
trong linh vic quing cdo tai VN, ho dén tir nhitng nude ¢6 nén
quang co Lién tién. Trong nganh quAng c4o, do 1a nganh dich
vu thign vé chil xam (kinh t& tri thic) nén vige quén tri va dau
f vao con nguti (nhiftng cA nhéan tai nang) 1a diéu quan trong.
Diém lai vi tri Gidm doc sang tao [13] ctia 20 cong ty quing cdo
16n nuée ngoai dang kinh doanh tai VN thi k&t qua cho thay
100% Giam déc sang tao 14 ngubi nuic ngoai, bén canh dé, 10
Cong ty quang céo 16n va 6 lich sif phat trién 1au do ngui VN
lam chii thi cling ¢ t6i 80% la ngudi nudc ngoai giit chiic danh
nay.

Cimg giong nhu Thai Lan 20 nam trudic, & VN cée chic
danh nay phai do nguisi nude ngoai dén tir cic quie gia cd nén
quang cdo tién ti€n nhu M#, Anh, Uc, Hong Kong, cdc nuée
khoi EU..céc vi tri nghé nghiép khac trong cong ty nhu: Dich
vu khéch hang, thigt k&, my thuat, k& hoach truyén thang.thi
do ngutri ban xit dAm nhén, nhung céc chiic danh nay lai khong
quan trong va miic luong thap rat nhiéu 1an so véi chic danh
séng tao. Ly do cta van dé nay thi nhat 14 do chua c6 mdt
chuyén nganh dao tao dai han, th(f hai 1 sy phat trién nén
kinh t& cbn thap nén nhu cAu edng vige linh vue nay chua cao,
dén dén chua thie ddy xa hpi xem day la mpt nganh nghé that
su, Bang 1 (& bén du6i) chi cho thay nhu ciu nhan su'sau 5 nam
cha cac cong ty quAng cAc nude ngoai tang rét it, phan 1ém 1a do
nhu cau thj trning va chat lugng ngudn nhan lye. Hign nay,
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nhitng ngudi lam viée trong linh vie quang cdo da phin duoc
dao tao tif chuyén nganh thude khdi kinh t& cia cée trubng dai
hoe, nganh béo chi va nganh thiét k& my thuat cdng nghiép.
Tuy nhién, day cing chi 1 su chép va trong giai doan dau phat
trién, cong tac dao tao van con bd ngd trong nganh quang cio
va it nhét vAn phai cAn mdt nghnh dao tao chinh thong [14]
nhu & eac nude trong khu vie dang 1am trong 3 hay 5 nam i,
Bang 1: Nhan sy thng ké s8 Iugng ngudi clia 10 cong ty 100%
v8n nudc ngoai va lién doanh tai VN

Tén cbng ty I 2002 | 2003 I 2004 l 2005 | 2006
Céng ty lién doanh (Joint venture)
Hakuhode-SAC 14 14 21 23 23
McCann-Erickson 34 34 34 34 34
Saatchi&Saalchi Vietnam 27 27 27. 27 27
| Céng ty vén 100% nudc ngoal (Foreign Owner (100%))
141 Vietnam 21 22 26 37 41
Asatsu DK Vietnam 16 18 18 18 18
Chuo Senko 27 25 24 30 40
Dentsu Vietnam 23 24 37 42 39
JWT (WPP) 49 47 57 57 57
Lowe Vietnam 22 22 31 31 31
O&M 40 42 42 42 42
Y&R Viet 19 19 19 19 22

Ngudn: Adarco Lid/Advertising agency directory/Vietnam

Mot nhén t§ khéc quan trong ciing bi t4c dong manh me
14 nganh truydn thong VN, nganh nay 1a nén tin phuong
tien cho cac hoat dong quang céo, va hau hét nguon thu cha
céc co quan truyén thong 1a tirdich vu quang céo. Hign tai VN
¢6 hon 600 co quan béo va tap chi 67 kénh truyén hinh
(khong ké cac kénh truyén hinh cp va ky thuat sd cia nudc
ngoai), vi hdu hét cac tinh thanh ca nude didu c6 dai phat
thanh. Mac di s8 lugng cdc kénh truyén thong nhiéu, nhung
quang cdo VN van tap trung vio cic kénh truyén thong lau
ddi va co siic &nh hudng cbng chiing manh. Hau hét c4c kénh
nay 1a do quan 1y truc ti8p nha nue, va vi ching ta chua thé
md cho tu nhan lam chii co quan truyén thong, nén cac tir bao
va kénh truyén hinh chii lue ngoai nhiém vu chinh tri, khai
théc quang cdo ciing 14 nhu cAu cip thiél nhung chinh sach
quéan 1y nha nudc va chat lugng chuong trinh kém lam cho
vige khai théc kinh doanh vé quing céo con thap.

Theo béo cdo cia cong ty nghién cdu thi trubng TNS
Media VN dua ra 70% ngéan sach quang cdo béo danh cho 5
bao va tap chi ¢6 s0 lugng doc gia lan
nhét nube 1a: Thanh nién, Tudi tré,

phan 16n van la truyén hinh va béo, hién nay hoat dong
quang cdo ¢ VN véan con s¢ khdi nén dua va céc kénh truyén
thong dai ching van 14 lua chon c6 lgi nhét cho céc thuong
hiéu. Tuy nhién, hign nay quang cdo & VN chi cho céc kénh
truyén thong van cbn ré hon cde nuée 1an cin khu vue. Vi du
nhu mét phim quang céo ¢6 thoi lugng 30 giay phat song trén
truyén hinh & Hong Kong 1a 32.000 USD, ¢ Thai Lan la 3.720
USD, Singapore la 3.216 USD, trong khi d6 & VN trung binh
1& 2.000 USD [15). (Xem bang 2)

Dii gi di chang niia thi nganh truyén théng phai hgp tac
chac ché v6i nganh quéang céo, vi ca hai nganh nay diéu cin
cong chiing (audiences), cd quan truyén thang cin cong ching
thong qua chat lugng chuong trinh hap dan, va chinh 16i kéo
cong chiing lam phuong tign chinh tao nén ngudn thu cho su
ton tai clia cic co quan truyén théng bén canh nhiém vu
chinh tri va xa hoi. Mat khac, cdng ching ngay cang doi hoi
nhiéu hon vé chat lugng, su sdng tao & cdc chuong trinh, va
tim ki#m nhimng dot pha tir cdc chuong trinh da va sé trg
thanh tiéu chinh canh tranh ctia cdc kénh truyén théng giéng
nhtt cic nude khu vue va trén théi gidi. D61 véi cong ty quang
céo, viée da dang hoa chuong trinh nham 16i kéo cong ching
s@ 1a can cif quan trong cho céce quy@t dinh quang cdo, va vige
chi tién cta cac Nha quang cdo (advertisier). Theo xu huéng,
céc chng ty quang cdo sé hgp tac véi cdc cd quan truyén thong
dé san xudt chuong trinh 12 mdt xu huéng dang dién ra manh
mé & VN. Cong ty Lasta hgp tdc HTV san xuat Trd choi
truyén hinh (gameshow), lam phim truyén, hay Bat Viét hop
tac HTV trd choi Chung Stic.. vé Thue t& VN c4c kénh HTV va
VTV ¢b tie do ddi méi chuong trinh tuong d6i t6t, hign nay chi
trén hai kénh nay ¢6 hon 40 chuong trinh gameshow va su
phén khiic manh mé cong ching thong qua hinh thanh céc
kénh truyén hinh chuyén biét cho thé thao, phim, ca nhac.va
2 kénh nay chi®m gin 80% doanh thu toan nganh quang céo
trén truyén hinh tai VN.

3. Dinh hudng chién luge phat trién

Nganh quang céo con nhiéu co hdi phét trién, theo danh
gia chung cia nganh quang cdo, cif chi tidu cho quang cdo clia
cAc nube phat trién 1a khoan 3% trén GDP va nhiing nu6c
dang phat trién 1a tif 1% dén 2% cta GDP (vi du nhu Trung
Quic, hién tai GDP ctia ho 1a khoang 2.000 ty USD thi doanh
thu nganh quéng cdo hon 21 ty (hon 1%)). Trd lai thue t8 VN,

Bang 2: Doanh thu quang céo trén kénh truyén hinh va béo chi. BVT: trigu USD

Bong d4, Congan TP'H(__:M i Ticp thf Kénh Truyén| 2000 | 2001 2002 | 2003 2004 2005 | 2008
gia dinh. O linh vue truyén hinh thichi | Theng (6 thang
c6 2 kénh truyén hinh nidm 80% sb dau nam)
tién quénE cao la ]_ITV (!‘[\ruyén hinh Truyén hinh 70,794 81,218 92,516 131,483 165,800 224,302 196,152
TP.HCM) va VTV (Truyén hinh VN), |Bde 36,866 | 42.948 55245 | 66297 | 77.485 | 88,230 | 136,447
va hai kénh quan trong 1a HTVT va Téng cdng 107,660 | 124,166 147,761 197,780 | 243,285 312,532 | 332,599

VTV3. Nhin vao bang 2 ta thay chi phi
ma cac thuong hidu chi cho quéang cdo

Ngudn: TNS Media Vietnam-TV & Print AdEx
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doanh thu nganh quang cdo VN chi gan bing 0,6% ctia GDP
(300 triéu USD nam 2006 so véi gan 60 ty cia GDP), nhu vay
véi toe do phat trién khong ngiing ciia kinh t&, nganh quang
céo VN sé con déng gop rat nhiéu cho thu nhap quic dan va
xa hoi. Tuy nhién, dé nganh nay con huéng xa va phat trién
that su, ching ta nén c6 nhiing chién luge toan dién:

Thit nhat; Mac du 14 mdt nganh con kha non tré, via
duge hoat dong manh mé khi chinh thic chuyén sang nén
kinh t& thi trubng dinh huéng xa hai chi nghia, va tir khi b
phép lénh quang cdo ra dii 2001 da co ban c6 duge hanh lang
phap 1y dinh huéng cho nganh quing cdo phat trién. Tuy
nhién chiing ta cin ¢6 luat quang cdo dé chi phdi toan nganh,
va luat quang cdo lién quan luat bdo chi, luat xuat ban, thuong
mai, doanh nghiép, luat s& hiu tri tug, cong udc quic t&, cam
két khéc ctia nha nudc ..nén vige xay dung cling cin phai can
nhic dén méi lién hé nay dé van hanh luat trén thue t&8 phi
hop. Hién tai VN céc quy dinh vé quing cdo van dua trén
phéap lénh quang cdo 2001, nhung thue t& nhimg quy dinh
riéng ciia chinh quyén ting dia phuong van quan trong va chi
phdi, vAn khong rd rang cdi gi cAm va khong cim, co su
khong thong nhat véi nhau da 1am han ché su dau tu nude
ngoai vio nganh quang co cling nhu suf phat trién chung ciia
nganh.

Thit hai; Xay dung ngay giai phdp dao tao thong qua
mpt chuyén nganh chinh théng & mjt trubmg dai hoe, hay ¢
thé thanh 1ap truong chuyén nganh riéng nhu & My, Anh,
Hong Kong, Nhat, An D9, Trung Qudc, Thai Lan hay
Singapore. Theo du thio k& hoach phat trién nganh quang
cao VN dén 2020 ctia Higp hdi quang cao VN, thi 1 trong 4
‘chuong trinh chinh 14 xay dung md hinh dio tao ngudn nhan
luc thich hop véi didu kien VN [16]. That vay, nganh quang
cdo doi hoi dao tao rat dic thi, va dua vao kinh nghiém cic
nuée ching ta ¢6 thé xay dung mot chuong trinh dao tao, va
didu quan trong 14 nganh quang cio ¢6 tinh “dia phuong” rit
cao, va kinh nghiém cdc nude cho thay rdi ngui dia phuong
méi tré thanh chuyén gia quing cdo that su clia dia phuong
dé. Vivay, dao tao ngubi Viét tré thanh chuyén gia quang cdo
14 diéu khong s6m thi mudn ciing tré thanh tat yéu. Theo 1o
trinh cta Higp hdi quang cdo VN, dén 2020 sé cb trutmg
chuyén nganh, nhung su van hanh va céch thiic t8 chiic vin
chua ¢6 dé 4n, nén chang c6 mjt cude thao luan déng gop md
hinh trumg tif cdc chuyén gia, ¢ nhu vay ngudsi sit dung lao
dong sau dao tao sé hidu qua hon.

Thit ba; Thiic ddy hon nifa vai trd ciia hiép hdi quang céo
" cdlp quék gia (Higp hoi quang cdo VN) va céc higp hdi quing
céo dia phuong noi ¢6 nén kinh t& dién ra sdi dong. Higp hai
quang cdo VN phai hpi nhap véi khu vue chau A va the gidi,
thodng qua cic t8 chife nay, su chuyén giao kinh nghiém, cach
thiic quan 1§, nguén nhan luc, cdng nghé ..s& lam cho nganh
quing cdo VN nhanh chéng phat trién vé chat. Vi du nganh
quang cao Thai Lan hang nam ho 5 chilc Adfest (festival
quang c4o) vao trung tuan thang 3, khi dé ho quy tu tat ca cac
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tac phdm quang cdo hay clia khu vue chau A vé du thi va trién
lam, 6 hang nghin chuyén gia tham du va chia sé nhimg
kinh nghiém thanh cong. Sukién nhu vay rit cin co § VN, va
chi ¢6 Higép hi quang cdo mdi co thé t6 chie duge vi ho c¢o da
chiic nang tranh tht su (ing ho ctia Nha nude va doanh nghiép
trong nganh.

Mpt trach nhigm khac ma Hiép hoi can lam 1a huy dong
cée ngudn Iy xa hdi xay dung chuong trinh hoe bing & nuée
ngoai cho céc tai nang tré, ho s& 1a ngudn lue hat nhan cho
quéa trinh phét trién nganh nay tai VN. Kinh nghiém Thai
Lan va Han Quéc cho thdy, hing nam ho cif sang My va EU
hang tram hoc vién thong qua hoc bing, dé dao tao cic nganh
thiét k& sang tao, quing cdo, va truyén thong. Cach lam nay
da dua Thai Lan sau 20 nam cb thé xay dung duoe mot doi
ngi nhan lue nganh quang céo 6 déng cAp quéc t&, tuong tu
Han Qudc ciing vuon 1én trg thanh mdt quée gia c6 trinh do
thiét k& my thuat cong nghiép, sang tao, va quing cdo sanh
ngang Nhit.

N6i tom lai, nén kinh t& dang phét trién manh mé cia
VN chéc chén sé kéo theo su phat trién clia nganh quang céo.
La mt nganh kinh t& tri thic va déng gép rat 16n trong viee
xay dung va quang ba thuong hig¢u khong chi cta c4c san
pham, ma cbn ¢4 thuong hidu quic gia. Hang niam nganh nay
con thu nhan va giai quyét rat nhidu vide 1am cho xa hdi, vi
vay mjt giai phap phat trién toan dién cho nganh nay 14 cin
thiét. Mot mat 14 giap Chinh phi c6 thé quan 1§ nganh nay
higu qua trong bdi canh nén kinh t& VN hdi nhép véi the gidi,
méc khéc gitdp cho nganh nay ¢6 duge su diu tu va phat trién
phit hop v6i nhu ciu quang b4 va xay dung thuong hiu cho
cac doanh nghip, trong béi canh canh tranh va quing céo
nhu 14 mjt cong cu tat yéu m

Ghi chix:

[1] Higp hdi quang céo thé gidi-international Advertising Association (IAA)
[2]Theo mediaknowall/ hitp:/www.mediaknowall.com/Advertising/history. htm|
[3] Cén nai them & day tac gia khdng dé cap dén mai trudng phap Iy d& nganh
quang cao van hanh. Ngoai ra, viéc tiép can 3 chi thé nay nhim muyc tiéu don
gian héa bai viét, va cling vi 3 chil thé nay s& hinh thanh, chi phéi nganh quang
céo cho dis dudi hinh thic hay thé ché kinh t&, chinh trj va phap Iy & bal cif quéc
gia nao.

[4] Theo c&m nang doanh nghiép VN 2006 (Business Directories 2006), va bao
cao cla Higp hdi gquaing cdo VN (VAA).

[5] La tap chi chuy&n nganh vé quang cdo cé uy tin nhét rong nganh, duge didu
hanh va phat trién bdi IAA, va sy dong gép ciia Lign doan quang cao My (AAF)
cling vdi sy tham gia ciia hon 300 tap doan quang cée hang dau trong khu vige
va thé gigi.

[6] Advertising age : The Agency report 2006

(7] AAF(American advertising federation): Survey of industry leaders on adver-
tising trends 2005, survey on recruiting and multicultural advertising trends
2006

[8] AdFest 2006 report

[9] Céng ty quang cao hinh thanh 100% v&n do ngudi mang qube tich VN lam
chi.

[10] Céng ty quang céo do ngudi nude ngoai lam chil, bao gdm céng ty lign
doanh mang t&n thuang hiéu clia céc tap doan quang céo nudc ngodi,

[11] La mét thuat nglr chuyén nganh diing dé chi 1 céng ty quing céo nudc
ngodi (co thé la chuacé try s & VN) ky k&t hop tac cling nhau thuc hign céc dich
Vil quang cdo & tling cong doan khac nhau, ma cac bén co the manh. Day la mat
xu hudng quan treng nham lam giam chi phi, tang kha nang canh tranh giiia cac
tap doan quang cao vai nhau.

[12] Theo quan diém clia Higp hdi quang cao VN

[13] La mdt chiic danh quan trong clia nganh quang cao, Giam dée sang tao cod
nhigm vu phat trién cac ¥ tudng quang cao.

[14] Océc nudie dao tao nganh nay dugc goi 1 “Nganh truyén thong tidp thi”
[15] TNS media Vietnam

[16] Trich du thao chién lugc phat trién nganh quang cao VN 2020/ Dy thao
06.2006/Hiép hdi.quang cao VN.

PHA'T TRIEN KINH TE Théng Chin 2007



