NGHIEN cUU & PHAT TRIEN

Cnn dutmg Duy Tan cdy dai bong
mat... Xin dude phép nhéc dén con duting
| than thi€tl hing ngity bén hong tritdng
| DPHKT, nay mang 1&n Pham Ngoc
Thach trong ¥ nghia sau: Sao con duting
|& ra phai quang dang, yén tinh, “kin
=8ng cao nidng” nay nay lai 6n 2o, ndo
nhiét, xe ¢ qua lai nhu méc cifi @én the'!
Tir dAu duting vé phia VO Thi Sdu
sédng sing da diy 4p nhiing hang quén
diém tim, khach an ngdi rdn via he. Trd
[&én mot chit dén ngad wf Pi¢n Bién Phi
da thily “phd hang kinh” véi cc clra hiéu
' bén kinh deo miL. Bu’dc ngu'dc 1én mot
' chitnita 1a “phd in udng " véi nhiing nha
' hang dt kiéu, tir ¢f kinh trang nha dén
bmh dan, va trmOL nam hon trd lai 12 mot
' quéin buffer dn o md mii thic dn quén
; 1An véi mbi nguds, nhat 1 vao budi tna,
| khi nhithg doan khach du lich di theo
' tourrin ran xudng xe, va véi mii khéi xe
| ctia mot doan duting bi nghtn khi ¢ hai
| bén duding xe hdi déu dau chd khich in,
' Qua khoi clfa hong ctia PHKT I “pht
| phong tra™, Duting nhu khdong mot lic
| ndo, Uir sdng dén khuya, con duting ndy
| vﬁng bong nguti va xe, nhal [a vio gm‘f
| tra ]'1"[)’ diu budi i, khz moi ngutsi déu
| 2020 d6 ra duting dé vé nha, hay di dn,
" hay tit ndi khdc dén diy in udng. Mot
" con duding theo qui hoach Y thdi xa xua
12 niim trong khu ngoai giao, khu bigt thur
| (Ginh mich, nay & thiinh mdt phd budn
| bin nhon nhip. Khong con nifa con
| duding “nén thd™ ngay nao, thay vao do
| 12 mdt con duting kinh doanh ndo nhiét,
| nhu'moi con duting khéc trong thiinh phd
| nay.

; C6 thé goi d6 12 suf phat rién? C6
- thé, né&u chi nhin trong g6e dd gid tri kinh
(& cha tiing ngdi nha, ting nf di¢n tich
| trén con duding ndy, rhué Igi phét sinh tif
. viéc budn bén trén con duding nay... ThE
' nhung néu nhin trong mdt goée dd khéc,

g dd quén 1y do th, e rling ddy khong

phéii 12 sy phdt uién ding hubng ma 1
. phﬁ v dién mao dd thi dd ng thdi moL gép

phin vao nan “nhan min” va sy b& tdc
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Thuc trang quan Iy do thi
Nhin tir con duong Pham Ngoc Thach,
| bén hdong truong Dai hoc Kinh té

DANH PUC

Iut thdng clia khu vire ndy do s& lugng
khich va xe ¢ vang lai vugl qua “stic
14" clia con duding da dugc qui hoach
lam mot khu dan cu, ngoai giao, 1 do
26p phin vao sut bé tic luu thdng trong
toan thanh phd. Cang ¢6 thé khing dinh
ring day 12 mdt sy phat trién léch hudng
khi nhitng con duting khac quanh khudn
vién truing PHKT, nhr duting Nguuyén
Dinh Chiéu, duting Pasteur, duding Vo
Vin Tan, xa hon mdt chit [ duding Nam
Ky Khési Nghia, duting Picn Bién Phi..
ciing ddi thay tuong t. Hiu quéa cla sy
thay d8i “cbng nang” cic con dudng
trong khu vue nay va cde khu vife khac
tuong 0 & ndi thanh 14 gi néu khong phéi
Ia lam ting gAp bdi lugng ngudsi ving lai
va xe ¢ qua lai, diing db... TUr d6 [a ket
xe thubing truc, ket xe diy chuyén, ket xe
khong thio gd duge. PEn ndi mdi c6
nhithg du 4n “trdi 61" nhu 2.000 ty dong
cho 4,5km” duting Nam K¥y Khdi Nghia
d& md rong con duding nay dang bt ket
xe... S& con ¢d bao nhi¢u du an khéc
wiong W ma chi phi bi doi 1én tan trdfi cao
bdi chi phi dén bl gidi Wa?Va licu cic
con duting md rong do s€ dude thong
thodng nhu § mudn clia nhiing nha guy
hoach? P c6 nhitng ¢ ki€n phén béc cho
ring c6 md rong duding dén dau ma cic
con duting xudng ¢ vin chat hep thi
khong bao gits hét ket xe !

Thiét nghi viin dé phic tap: khi nao
thanh ph& ndy vin o i€p we Lamor
thimh phty ma duimg néo ciing tra thanh
phd budn bdn, khong con phin bit dau
1a khu dan cvr, dau [a khu hanh chinh, dau
[a khu thuong mai, mat tién ndo & bat cit
con ammg ndo cling trd thinh “méit biing
bubn bin™ ca, n gay ch cdc cdng sd,
truting hoc, cdng vién cling duc tuding
cho thué mit biing 6 ctfa hiéu! Thim
chi ngay ca khu ngoai giao doan, chi
cdchtruting PHKT mit “bén kia dutng”
nay cling ddy quén x4, Tinh trang “chung
cha” nay chinh la mdt trong nhiing
nguyén nhan sinh ra moi truc tréic khong
16 V8 mdit luw thoing (vé trdt tutri an) do le
budn bdn, qudn xa thu hir thém mot

luomg khdch véng lai dong gdp nhiéu ldn
lwomg ddn s tai. G moi thanh pho rén
th& gidi duge qui hoach va quén 1y @t
déu phin biét rit rdi: khu dan curchi dé &,
khu buén bén chi d& budn ban, khu hanh
chinh ... ngay trong g quéin mdt dé c6
thé chan hoa dugc Iuu lugng xe ¢d tf céc
khu dong dic qua céc khu viing xe..theo
nguyén tic “binh thdng nhau”, Paris,
Singapore, thim chi ngay ca Bangkok,
.. déu nhu th€, Sai Gon xua ciing thé,
duting Duy Tan (nay la Pham Ngoc
Thach), duting Trin Cao Van chiing han
chi 1a d€ & du6i dang vi- la khong dugc
xAy nhi cao hon hai ting, khong dudc
budn ban. Ai chdp nhan nhiing dicu kién
d6, thi don dén day ma 3, véi kha ning (i
chinh ctia minh. Théit ra, khdng phai chi
gidi quy B¢ mdi doc quyén sinh sdng
trong cdc khu dan cu, ma ca gidi cong
chie, gido su cling ¢6 thé dude song
trong nhiing con dutng hoan toan khong
budn bén nhv Pang Tat, Pang Dung,
Trin Qui Khodch... & Tan Binh, quén [
ma ldc d6 khong phai la nhitng con
duting “quy phai” gi cho cam. Chinh sut
tach bi¢t khu din cur, khu hanh chinh véi
khu budn ban da diéu ho dan s&, luu
lugng giao thong.

Khi céc con duting déu bién thanh
ph® budn ban, thi cu dén trén cdc con
dubing d6 cling dan rd thanh ngudsi budn
bén va ddi tinh d&i nét theo chic ning
bubn ban d6. Mot do thi séng trong moi
khia canh ciia ddfi s8ng con ngudi, L con
nguti sinh 1y, con ngudi van hod, con
ngudsi kinh 1&, con ngutsi xa hoi....Mdi ddsi
séng d6 the hién qua ting hoat dong
khac nhau. Con ngudi sinh I§ qua nhiing
nhu ciu ¢, &in udng, nghi ngdi, cham sée
y1&...Con nguth vin hod qua nhiing nhu
chu va thu dic v& gido duc, dao tao,
thong tin, gidi tri... Con ngudsi kinh (& qua
nhitng hoat dong nghé nghiép, lao dong,
kinh doanh... va cé di lai, lién lac... Con
ngudii xii hdi qua nhitg quan he lién ¢4
nhéin, tirtrong gia dinh ra chdm x6m dén
cong ddng, xa hoi.. MO manh ddsi d6
g6p lai thanh mdt cude doi, va mdi cude
dofi cd the gdp lai thanh cude song xa hoi.
Pé cho ddsi séng xa hdi va ting ¢ nhan
dugic tron tru, Bt ¢d phai wan theo moLs&
qui udc, ldp quan, loatle... , rong § suquin
Iy va qm hoach ctia chinh quyén, nha
cung ¢ip chi chdt cde dich vy d6.

(Xem tiép trang 38)
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nén kinh t&€ quéc dan/th€ gidi thich
thite chil y&u d6i véi cdc 6 chifc
chinh 12 thau hi€u nhu ciu thay d6i
lién tuc cda ngudi tiéu ding va t8
chife ndo ¢6 dugce khd ning nay thi sé
dude tudng thudng xitng ddng. Hay
JAy Nike lam vi du, Nike rdt am hiéu
nhu cdu gidy dép clia ngudi tiéu diing
quéc 1€ va chinh khd nang nay di dua
Nike trd thanh thudng hiéu hing dau
trong nginh giay dép mic du trén
thytc t& Nike khéng truc ti€p sén xudt
giay dép.

Ning Iuc sin xual hang hoa hay
dich vu trong dai han 12 mot muc tiéu tién
b ctia td chite. T6i thiéu, 1 chiic phai xédc
dinh surtdn tai ctia Iuc Iugng nhan swndng
cdt, cac chinh sdch, qué trinh, thi e va
phuong thtic quan 1y d€ duy tri va hoan
thién ning luc nay. Ching nhan ISO
9000 chinh 12 qui trinh dudc qudc &
cdng nhan nhim chinh thitc khiing dinh
su'tdn tai trén. BOi véi 8 chiic trong linh
vuc hang tiéu dung, trong tudng lai phai
phét trién nhu nha sdn xuét hang tiéu
ding ré nht va hi¢u qua nhit. Cic &
chitc phii lién tuc im kiém nhing

phudng thitc sin xuét méi hay qué trinh
hoic dia diém ma 8 chifc ¢6 thé san xuil
hang loat sdn phim chét lugng cao véi
chi phi thip nhat. Vi du rd nhit 1A trong
nganh sdn xudl 0 1O, qua may thap ky,
hang loat c4c nha ché tao 10 ndi dia va
qudc & da phai dong cira; trong khi
nhitng nha ch€ tao con lai thi lién tuc cai
ti€n k¥ thuit sin xuat, vin dung trén
nhiéu dia ban khéc nhau dé gidm chi phi
sn xuét. D8i véi cc 16 chifc thude nganh
cong nghé cao, do sin phim 16i thdi
nhanh nhéng, nén 8 chitc phai lién e
tim ki€m nhiing san pham mdi ma ngudi
tidu ding ua thich. T8 chitc phai thué lyc
luong tai nang nhat, lién tuc ti dao tao
ngudn nhan luc, ting von dau ur vao hoat
dong nghién ctu va phat trién dé phat
trién mot loat nhiing san phim méi, tién
hainh thif nghiém trén thi truing dé xem
sin phim méi no ddp (g nhu chu
ngudti tiéu ding, sau d6 1ap hé thong
phan phdi, luu théng san phim. TAt ca
qué trinh trén doi hoi phéi nd v, rit ton
kém va rtii ro cao.

Khong chi am hiéu nguti tiéu ding
va qua trinh sin xuat, mdt 16 chtic manh

phai [a mot § chic lién két chit che
trong d6 muc tiéu clia 16 chic va nhu ciu
ciia ¢4 nhin thanh vién phii dong nhii
véi nhau. Sau nifa, t§ chitc phi biét am
th€ nao dé thich hop trong mdi truding
ma (8 chic hoat dong thong qua viec
nim viing ngoai tic clia 8 chic nhu nh
cung cip, 6 chic canh tranh, chinh
quyén, xa hdi va viin héa, Sau cling, nér
tang dao dic doanh nghiép vimng manh
12 di€u quan trong d€ c6 duge long tin
cha nha diu o, Lhmh quyén, va cla x3
hdi. Enron, Worldcom va  Anthur
Andersen da timg la tdp doan cong
nghi¢p 16n thi by, 1a tip toan vién thong
hang déu, va cong ty ki€m todn gitf vi tri
thit hai ctia M. Su'sup d nhanh nhéng.
day bit ngyf clia céc tap toan trong nam
2001-2002 xuat phat tir viéc thi€u nén
tang dao dic kinh doanh trong mot b
phén lanh dao ctia cic tap doan va thong
dbng tao ra bio cdo tai chinh gian lin,
tiéu hity tai ligu dé danh lita chinh quyén
M9, nha dau tu, 6 ddng va ngudi lac
dong =

(Con tiép)

(Ti€p theo trang 41)

Thuc trang quan ly do
thl...

Chinh vi tinh da dang clia cude song
d6, qui hoach va quan 1§ do thi 1a mdt bai
todn véi nhiéu an s6 khic nhau: quan 1y
dan 8, quan Iy tri an, quéan 1y kinh €,
quan 1y dia chinh, quan 1y xiy dung,
quan 1y giao théng, quan ly gido duc,
quan Iy y & quan Iy phép luat.. van vén.
Khi “con ngudi kinh € 1an 4t moi “con
ngudi” khic ndi mdi ngudi,nhdt 1a “con
ngudsi van hod”, “con ngudi xa hoi”

L thido khong phéi Ia 161 sdng ctia
nuu‘n [hl din dich thuc. Nguoi thi din
dich thuc khong chi Io con ngudi kinh t&
mét thoi mée con la con nguioi trong .'r)ng
thé sinh hoat cita minh. Mot dé thi dich
thue khong chi goém phd budn ban!

Tinh trang dau dau cling bubn cling
bén (1&, ¢d con, hop chd...) vita phan dnh
mot nén kinh t& gia dinh va ¢4 nén kinh
t& ngAm chit chua tién 1&n dugc nén kinh
t& qui md cho di1 [a xi nghiép va nhd, vifa
phén dnh mot tinh trang thi€u cong &n
viec lam trong nhiing nganh nghé
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chuyén mén, vita phan 4nh nhiing tan du
clia nhiing théi quen sOng & ndng thon.
Tat nhién, khong thé phil nhén ring day
12 “ndi com” hing ngay, va ci tich uy,
ctia mot s6 dong ngudii. Thé nhung, mat
tich cuc nay lai han ch€ vigc ti€n dén mot
x4 hdi cong nghiép nhu cdc nghi quyét
da dé ra. Kho ¢6 thé cong nghigp hod
néu nha nhi chi trudng “khong di hoc,
thi & nha md tiém tap hod ™

Thé cho nén, viéc qui hoach va
quéan Iy thanh phd nay khong thé chi do
Vién qui hoach va Vin phong Kién tric
sU trudng ma cdn cin dén cic nganh
khéc. Ti nhu nganh gido duc ciing c6 thé
g6p phin biing céch gido duc ¥ thifc cong
dén, gido duc ludt di duting, gido duc
phép lich sy (tdt nhién bing nhiing
phuong phép sao cho d& linh hi nhal)
Tinhu nganh luat phép cting c6 thé gép
phéin dé xudt nhiing stta ddi, b sung vao
bd ludt dan sy da c6 nhimng diéu khoén
qui dinh ddi sdng do thi cling cic quan hg
lién ¢4 nhén, 1 nhu céch x{r 1y khi chung
mot bifc vich wding..., d&€ moi ngudi ¢6
thé ur gidi quy&t véi nhau bing luat phap
thay vi biing bao luc. Va cd bén phai sém
¢6 nhitng qui dinh lai v dia ban kinh

doanh/ khong duge kinh doanh. Pi
mudn mang hay chuaviéc phan lip cac
khu kinh doanh véi cdc khu phi kinh
doanh? Duting nhv 12 dd mudn rdi cling
nhu da mudn ming khi nay méi nghidén
viée xay dung mot he thong chuyén ché
cdng cong. Thé nhung, n€u di db can
dam bit dau du 4n xe buft trg gid va nay
da bt diu c6 khich; thim chi trén mot s¢
tuyén xe buyt di bi qué tai, thi cling ¢
th€ 1am lai tir dAu trong vin dé t4i qui
hoach cdc dia ban kinh doanh ... Néu
khong tré lai cho thanh phd nay nguyén
trang ma, cdch diy 20 nam thdi van cor
dang dip ctia mot dd thi “can ddi” trong
g6c do phan biét dia ban dan cu/ kinh
doanh, thi e rang cdc dy dn md rong
duting, xay dubng wén cao, du’dng
metro... s€ khdng dat hi¢u qua

Trong c4i nhin t5ng thé d6, mdi S¢
ban nganh s& phai ciing dinh ra nhiing
phudng huéng hoat dong sao cho hoat
dong ctia nganh minh hu6ng dén mot it
tr @6 thi thuc su, va roi 1At cA nhiing
phucng hudéng hoat dong do, sau khi da
dugic cin nhic Igi hai. téng hgp lai thant
mdt dé an qui hoach, quén 1y do thi toar
dign ®
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