1. KHAI NIEM

Trugec hé&t, phdi néi
dén thuit ngit dich vu cong
(service public) ma tdc gia
Léon Duguit da dinh nghia
“dich vu céng la méot hoat
déng do mot tgp thé cong
quyén ddam nhiém nhdm
théa man mot nhu cdu vé
lgi ich chung”. Pinh nghia
nay vita mang ¥ nghia vé to
chiie, ¢6 mot bé may hanh
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chinh céng quyén, vira c6 ¥
nghia vat chdt 1a dap dng
nhiing nhu ciu cdng cing
cho nhiéu ngudi. Tuy nhién
dinh nghia nay ciing chua
dédp tng duge tat cd nhing
A ha hanh chinh - x5

quan hé
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thué v.v... nhung khdi niém
loi ich chung ciing c6 thé
lan 1on v6i nhitng nhu cdu
chinh ddng, nhu cia hang
bdn bdnh, sia chita dng
nude, thuyét gidng tai
thdanh du¥ng..Do d6, moi

h$i ma Luat hanh chinh
nuGe Phdp mudn néu lén,
béi vi chua cé thé xdc dinh
duge nhitng tiéu chudn cia
dich vu cong va thé nao la
mdt dich vu cong cong vdi
ddy dt y nghia phdp ly va

x4 h6i? Thit néu 1én mot s6 '

tidu chudn nhu sau:

- Trén tiéu chudn lgi
ich chung, thi khéng cé
dich vu cong nao ma khéng
¢6 mue dich lgi ich chung,
nhu duding s4, cdu cdng, xe
lira, xe bus, cong vién, cd
quan hanh chinh va tram
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hoat dong dem lai lgi ich
chung khéng phai bao gid
ciing dugc coi 1a dich vu
cong, va chi ¢6 nhiing dich
vu nao do chinh quyén hoic
chii thé duge chinh quyén
tuy nhiém, ding ra thuc
hién, thi mdi duge coi la
mdt dich vu cong.

- Trén tiéu chudn ¥
muén etia nha cdm quyén,
thi chi dugc coi 1a dich vu
cong, néu hoat dong dem
lai 1gi ich chung va dugc
ddm trdch bdi mét co quan
cong quyén hay mét chi

cho phdp nhan hanh chdnh
dia phuong duge hgp dong
giao cho doi tdc nude ngoai
dé cung cdp mot nhu cdu cé
lgi ich chung, nhuhgp déng
gita TP.HCM vdi nude
ngoai d& cung cAp nude
uéng cho thanh phd theo
quy ché& B.O.T. Van dé dat
ra la thé thic ky két hop
ddng thuc hién 1a khé ude
hanh chinh (Contrat Ad-
ministratif) thé hién ¢ chi
cia chinh quyén hay la ky
ké&t hop déng kinh t& cé ndi
dung cta tu luat, quyén va
nghia vu cdc bén deu ngang
nhau?

Tiéu chuin y mudn
clia nha cdm quyén c6 2
ludn diém khéc nhau, la
luan diém dich vu céng do
badn chdt va lugn diém dich
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thé duge 1y nhiém, do
quyét dinh cia mét gidi
chiiec hanh chinh 6 thdm
quyén luat dinh. Nhu
trudng hop nha nuéc ding
ra diéu hanh, cung cdp
dién, nudc, xi ming, sit, hé
théng héa xa, hang khong,
vén tadi bién mdt cdch truc
tiép, hodc chinh phi hgp
déng véi tu nhan, cha thé
khdc, dé cdc chi thé nay
duge trao nhiém vu khai
thac cung ting dich vu cong
cong dudi hinh thie dac
nhugng cong dich (conces-
sion de service public) nhu
khé u6c dic nhugng giita
thanh phé Bordeaux, Phép,
véi Compagnie Générale
d’Eclairage de Bordeaux dé
cong ty nay cung cip thip
sdng cho thanh phé (theo
Tham chinh vién, Phdp
ngay, 30.3.1916 vé khé udc
hanh chinh - trudng hop
bat khd du) hodc trudng
hop chinh phi chip thuin

v cong mang tinh tiém
tang, nhat 1a lam thé nao
dé xdc dinh dugec y muén
cia nha cidm quyén.

Y dinh cta nha cdm
quyén khéng phai ldc nao
cling o rang, d& hiéu ma
toa 4n hanh chinh khi xét
xu phdi phéan tich, nghién
ctru dé 1am sang td, cu thé,
dé c6 chimg ci lap luan.
Theo kinh nghiém &4n lé
hanh chinh nudc Phdp, thi
c6 3 dau hiéu phan 4dnh
quyét dinh ciia chinh quyén
vé dich vu cong la:

- Mat 1a, su ton tai cia
cdc ddc quyén chi danh
riéng cho nha chic trach
hanh chinh, nhu quyén
kiém sodt toan xi hdi, doe
quyén kinh doanh mot so
lanh vuc kinh t&, thuong
mai mang tinh chi dao.
(Hién phdp 1992 ciia
CHXHCNVN).

- Hai la, trong hogp
déng giao u6c véi chi thé
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ngoai lé (clause exorbi-
tante) quy dinh trdi véi luat
tu (droit privé), danh riéng
cho chi thé hanh chinh
mdt s8 quyén vugt troi hon
s0 vdi bén déng ude.

- Ba la, vigc thanh lap
ramjt cong s§ dé thuc hién
dich vu dem lai lgi ich
chung cho moi tang 16p xa
héi, khéng phan biét thanh
phén, giai cdp, thuje vé y
chi don phuong cia chinh
quyén trén co s¢ hign dinh,
Iuat dinh hoic l4p quy.

II. NHUNG NGUYEN TAC
CHUNG VE BIEU HANH CAC
CONG SO THUC HIEN DICH
VU CONG

Nhu trén da néi, viéc
thue hién dich vu edng do
quét dinh trao cho mot
cong sd quan 1y, didu hanh;
hodc giao cho mét cong ty
tu nhidn hgp déng thuc
hién, thay thé cho cong sd.
Luat hanh chinh ctia nhiéu
quoc gia da cho phép chu
thé hgp doéng theo hinh
thitc ddc nhugng nay hoat
dong c6 tu cdch nhu thuc
hién mét cong vu, dé dap
tng nhu cdu lgi ich chung
cho nhiéu ngudi. Du & hinh
thitc quan 1y hay do chii thé
nao, cong sd déu phai tén
trong mot s6 nguyén tdc
diéu hanh nhu sau:

1. Nguyén téc vé tinh

lién tuc: day 1a nguyén tic
quan trong nhat cta hanh
chinh céng quyén, vi hoat
dong cia céng sd cé lién
quan truc ti&€p hay gidn tiép
dén moi thanh phdn dan
ching, nén khong thé bi
gidn doan, hodc ngudi dan
bi tif chéi khéng ddp dng
mot nhu cidu cdéng cong.
Chitc nang chinh y&u cia
edbng s¢ duge lap ra la dé

khdc ¢ nhitng didu khoan

ddp Gng nhu cdu thuong
xuyén, lién tuc cho cong
chiing, va ngugc lai, khong
thé c6 céng sd duge lap ra
dé dap tng nhiing nhu ciu
nhat th#i, khong lién tuc
va chi nhdm phuc vu cho
mot thiéu s6. T nguyén
tdc nay, nhiéu quéc gia da
¢6 ludt cdm cong chitc dinh
cong dé nén hanh chinh,
cong vu khoéng bi gidn
doan, hodc chinh quyén ¢6
quyét dinh l4p quy gidi han
quyén dinh céng cla cong
chiic; hay trong trudng hgp
bat thusng nhu khi ngin
sdch hanh phép chua duge
lap phdp chudn y kip thai,
thi co quan hanh chinh vdn
phdi tiép tuc lam viéc mot
cdch lién tuc, nhu trudng
hgp “chdm tré chuin y
ngén sdch hanh phdp” xay
ra thang 11 ndm 1995 vita
qua tai Hoa Ky. Nguyén tdc
vé tinh lién tuc da gidi
thich tai sao ¢é nhiing vin
bén phdp quy han ché hay
ngin cAm quyén dinh cong
doi v6i mdt sd cong chiic,
tai Phdp, nhu quin nhén,
canh s4dt, nhan vién kiém
sodt khong luu, ban quan ly
trai giam..la nhitng hoat
dong dic biét, trong yéu
trong hoat déng va diéu
hanh bé mdy xd hoi, nén
khéng thé bi gidn doan do
viéc dinh cong. Nguyén tdc
vé tinh lién tuc cdn c6
nhiéu hé qua khéc theo luat
hanh chinh, nhu trong
trutémg hop khé uéc hanh
chinh do phdp nhén hanh
chinh ¢6 thdm quyén giao
cho tu nhidn d4u thiu
nhiilng céng trinh trong
y&u, ¢6 quyén budbc nha
thau phai tiép tuc quan ly,
diéu hanh dich vu cong
cong da nhan ngay ca trong

hop gip khé
khin vé tai
chinh, nhan
su, bién cd
thién nhién
va chinh tri.
Ca trudng
hgp chinh
phu tif chie,
nha chife
trach hanh
chinh da hét
nhiém ky,
van tiép tuc
gidi  quyét
cdc cong viéc
thuo ng
xuyén, hiing
ngay. (xem phédn quyé&t ciia
Tham chinh vién, Phdp
C.E. Ass ngay 4.4.1952, vu
nghiép doan cdc bdo cdo
hiang ngay cia Algérie).

2. Nguyén tidc vé su
thich tng kip théi: dé van
hanh céng sé mot cdch tot
dep, cong sd phai theo sat
v6i nhitng tién trién cua
nhu ciu x4 hdi, cia quin
ching mot cdch khach
quan kip théi; ¢6 khi phai
cdi tién 18 181 lam viée mot
cdch thudng xuyén dé cé
thé ddp ing nguyén tdc
thich tng kip thoi. Nguyén
tdc nay c6 noi dung rat
phong phu, da dang, nhat
la trong lanh wvuc dic
nhugng cong dich, khé& uge
hanh chinh va lap quy,
trong viéc thay déi, bé sung
noi dung da k&t ude, dic
nhugng va ban hanh nhiing
thé 1& mdi vé thi tuc hanh
chinh.

- Trong lanh vuc khé&
ude hanh chinh d4u thiu,
co s& dé cong nhan quyén
don phuong sda déi nai
dung k&t u6c cla co quan
chinh quyén, 14 su cédn
thiét phdi thich img véi
nhiing doi hdi, nhu cAu méi,
do lgi ich chung, ké ca
truong hop khé wde dic
nhugng e¢béng dich (xem
C.E. ngay 10.01.1902 wu
Céng ty khi dét tinh
Deville - lés-Rouen, nudgc
Php).

- Trong lanh vuc phap
1y vé thi&t lap céng s§ va
dic nhugng céng dich dé
cédc chni thg nay thuc hién
cdc dich vu cong, nhiing
diéu khodn lién quan dén
su td chifc va vdn hanh,
duge coi 1a ¢6 tinh chdt lap
quy, chi khéng phdi mang
tinh chdt hgp ddng tron

ven; nén dd coi la quyén
lap quy thi nha cAm quyén
hanh chinh ¢6 quyén don
phuong sita déi, ty theo su
ti€n trién cia nhu cdu quin
ching, x4 héi mét cdch
khédch quan.

3. Nguyén tdc binh
didng: moi céng dan, t8
chitc déu duge binh didng
trong viéc hudng dung va
sif dung dich vu cong, xudt
phdt tif cdc cong sd. Hay
néi khdc, 1a t4t cd nhiing
ngudi cing ¢ trong mot
tinh trang nhu nhau, trong
méi quan hé gitta ho véi
cong sd, thi phdi duge dsi
x{t nht nhau, xdc l4p méi
quan hé binh déng véi diy
di ¥ nghia cia né. Cu thé
nhut: t4t cd nhitng ngudi ¢6
nhu cdu cdn thigt sir dung
dich vu do céng 86 dam
nhén, nhy sy binh ddng
trong quyén duge vao hoc
truobng céng lap, khi co
bénh duge diéu tri trong
bénh vién cong, quyén duge
st dung giao théng céng
cong, hudng dung tién ich
tif edng sdn qudc gia nhu
cong vién, wvudn bdch
thao...

- Nguyén tdc binh
déng con thé hién mét cdch
rong rdi khi ddu thau cong
khai, tham gia thi tuyén
vao nhiing truéng hoc do
chinh phi t§ chife, khong
phén biét th4i dé chinh tri
(xem C.E.Ass ngay
26.5.1954, wvu BAREL
khéng duge phép du thi
nhap hoc Hoc vién Qudc
gia HC chia Phé4p).

Nhu vay, moi cong
dan khi ¢6 nhu cdu dich vu
quan hé vdi cong sé, ddu c6
thé vién ddn nguyén tic -
binh ding dé c¢6 lgi cho
minh, nhung d6i khi,
nguyén tédc binh ding ciing
6 thé bi nhung budc trude
nhitng doi héi cta lgi ich
chung, cla l4p trudng
chinh trj va clia nguyén tdc
phi tén gido trong trudng
hoc clia nha nugem
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