NHENG DIEU
CAN
QUAN TAM

MINH LUONG

Muﬁ'n nhén dinh va ddnh gia budc
phat trién du lich cia ta ting giai
doan, ting thoi ky hay cu thé timg
nam cho that khéch quan, ching ta
c6 thé dua va duding 16i chii truong va
nghi quyét clia trén dua xudng tan co
80 ciing trong khéng gian va thai gian
dy thi méi thay ro su nhan dinh va
ddnh gia hai chiéu. Mat khae, cung
phai ndm bat kip thoi nhitng thong
tin cap nhét trén cdc phuong tién
théng tin va bdo chi vi tif nguon tin
nhiing noi nay la mot su phan anh
thue t& rat sinh dong va cé trach
nhiém. Di né chi 1a mét mau nhd v
kién néu lén cia ban doc, cé thé 1a
mot du khdch trong nuée hay ngoai
nu@e. Piéu Ay néi lén ddce tinh khiém
ton va thuc sy cAu thi dé tu nhin lai
nhitng diéu tot cdn phat huy va nhitng
diéu chua tot cAn uén nén.

Trong hai bai bdo mang tinh
tong két ding trong thdng 11 va
12.96 ctia Tap chi Nguwoi du lich, c6
hai trich doan vé chiéu huéng tich cuc
trong td chite quin 1y du lich va chiéu
huéng khong tich cuc cua khéu nay.
Nhung chiéu huéng khong tich cuc thi
cd phén troi hon. Mt tich cuc la su
ra doi cta nhidu to chie kinh té du
lich, khdch san, nha hang, van
chuyén, dich vu du lich...da c6 déng
gop duge phan quan trong vé nhu cau
phat trién du lich. Tuy nhién, tir
ngudn von dau tu vao linh vue du lich
thude quyén sd hiru nha nude do trung
uong, thanh phd va cdc nganh cdc
doan thé thi thicu déng ba, vi vay dan
dé&n tinh trang khdc phue mang tinh
chat tinh th& ma thiéu giai phdp ting
thé 1au dai. Trong khi d6, nhing to
chiic kinh doanh du lich, khdch san,
nha hang, ca sé dich vu du lich...xuat
hién theo huéng tu phat, khong giay
phép da gy nén tinh trang 16n xdn,
nhiing nhiéu gay nhiéu khé khan cho
cong tdc to6 chdc va quan ly. Tinh
trang phét trién nhanh, da dang va
6 hop trén da khién bo méy té chiic
quan 1y khong thé uén ndn va xoay
chuyén kip thi. Tir hai trich doan cé
tinh chat ting két nghiép vu cia du
lich trong nam 96, chiing ta th&y trén
binh dién chung cia du lich ndi bat
16n nhiing tidu cye ma diém then chot
la ¢ mat t6 chdc va quan ly nganh
can s6m tich cuc khic phue. N6i mgt
cach nom na hon ching ta nén han
ch& bat nhitng than tif (point d’excla-
mation) ngay tif trong nganh vé mat
to chitc va quan ly va nhiing than tir
ctia ngudi khédch trong cung cach phue
vu cua chiing ta.

San pham du lich (tourist prod-
ucts) ciing vi nhu nhitng mét hang bay
bdn trong cifa hang tap héa. Néu trao
tay d&n khdch hang véi mot thai do
khéng cic cung, chiéu ddp thi khdach
mat vui, va lai khi da thudng thic
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moén hang da mua ma thay mén ha

kém chat lugng thi khéch buc boi, néi
“tam banh”. Nhiing phdn xa mat vui
hay néi “tam banh” déu la sy thdn
trach cia khdch hang ma bi't cf nha
kinh doanh nio ciing mong han ché
hodc dan dan khéng con nia. Ching
ta dang quin quanh giita nhitng diéu
tich cuc va tiéu cuc ndy sinh trong
linh vuc té chitc va quan Iy. Phéat trién
12 xu thé di 1én. Cang da dang cang
phong phi thi ddi héi phdi cé kinh
nghiém t6 chie va qudn ly that chat
ché va khoa hoc. Trong nhitng nim
90 trd lai day, khéi ddu tit nam “Du
lich VN 90” nganh du lich da thuc su
khéi sdc va c6 nhing déng gép tich
cue vao su nghiép phdt trién kinh té&
va xa hgi cua ddt nude. S6 luong
khdch vao méi ngay mot dong hon,
quéc tich da dang, tinh cdch du lich
phong phi cho nén ddi héi nganh
phdi ndng déng va nhat thiét di vao
qui hoach va ¢6 dinh huéng ré rang,
dac biét, doi vdi ching ta, th& manh
trong phét trién vdn 1a “du lich sinh
thai” va “du lich van héa”, Tuy vay,
diéu ma bat ci ai ciing thdy ma ban
bé dén véi chiing ta ciing titng gop ¥,
la du lich VN chua khai thac tiém
néng chi y&u ctia minh la van héa
dan tjc truyén théng va nhiing uu
vigt mang tinh dic thu cia thién
nhién vung nhiét dgi. Cd hinh dung
mdt cdch hinh tugng bie tranh du lich
moi ngay trén khip néo dusng thanh
phd ching ta thi ¢ 18 gam mau dam
ddc, sic s nhat 14 tu diém du lich &
dudng Pham Ngi Lo va trong dé
nhitng chdm phd ddy &n tugng la
dong ddo “du khéch ba 16”. Ho thude
nhiéu tAng 16p ma da sd 12 sinh vién,
gido chitc hodc vién chic bac trung c6
nhu cAu tim hiéu chuyén dé hay tim
b8 sung cho minh mot luin 4n, mot
khdo citu dang nghién ciu dé dang.

Bdi thi hi€u ctia s ngudi nay, hay néi
cdch khéc 1a thi hiéu chung cta du
khéch tré y nay la di dai ngay,
dén nhiéu diém khac nhau va tAn mit
huéng thu nhitng diéu méi la. Trong
dé, néu doi mdt theo chuong trinh
“tour” ctia ho thi “du khéo ving cao
nguyén”, thaim mét budn lang dan toe
it ngudi, vao sdu ritng Nam Cat Tién
hode duge xudi mdi chéo trén chiée
thuyén nhé doc céc con song déng
béing séng Citu Long... Titng t5p vai ba
ngudi, véi trang phuc tuénh toang,
gidn di, ho chi can nga lung trong mot
vai ti€ng déng hé ¢ mot nha tro véi
gid tién khiém t6n, rdi ban ngay tha
bg, hodc trén mot chide xe dap leo nui
(mountainbike), trén mét chi€c xe 6m
véi nguoi ldi xe kiém huéng din rong
rudi thodi mai trén cdc con dung dai
cd tram cdy s6. Ho lai thich thd
chuyén trd véi cong déng ngudi ban
xi chung quanh, ngén ngit tuy bat
dong nhung moc mac, chit phdc va
giau tinh cdm.

Trong ba ndm trd lai, loai hinh
du lich giita hoc ky hay du lich md
réng vong tay hitu nghi da tir nhiéu
nuée xuyén dai duong dén vai VN
hiing trdm nam nit thanh nién trai
tré da néi lén d6 14 mot khuynh
huéng mdi ma cac nuée dang phat
trién du lich cin quan tdm. Pidu &y,
néi 1én con ngudi trong theri dai hién
nay cin dén sy giao luu biing tinh
than, bing tinh cdm trong khéng
gian rong 16n cta thién nhién, cta
nhiéu ban sdc van héa, nghé thuat
dich thuc truyén théng ctia mbi dan
toe. D6 1a nhu cdu mdi d6i véi san
phdm mdi. Thi nhin lai budc phét
trién du lich trén géc do kign tric
thugng tdng qua nhiing cao 6c¢ choc
trgi, qua nhiing mé hinh, qua nhiing
quang cdo tir lién doanh nay tgi lién
doanh khéc, tir t4p doan nay dén tap

doan khdc, chiing ta dang dit ky vong
nhu thé nao day dai vdi tuong lai du
lich khi ma m¢t s6 khéch san loai 3
sao tré lén cta ching ta dang than
van cong sudt chua qud 50%? Nhing
sén golf, nhitng ciu lac b gidi tri cao
cap nhu sin quin vgt, phong bowling
rdi trong du 4n nay mai sé c6 nai bidu
dién quan ngya, dua xe 6 t6...1a nhiing
nJi ma du khdch ba 16 khéng thich
vao, cdn néi dén du khach trong nuée
thi nhiing tdng 16p nao sé dén gidi
tri? Chuyén tau Christal dua doan si
gid cia Hoa Binh va Hitu Nghi gém
400 thanh nién nhiéu nuéc mdi ghé
tham thanh phé ching ta méi ngay
nao da dé lai cam tuéng: chiing tbi c6
nhiéu cuje giao Iuu bé ich va ddy tinh
cdm véi cac ban tré VN, c6 nhing
cube vang cdnh va tham di tich lich
sif 1au doi va quy gid, nhung diéu ddng
tiéc 12 cdc ban chua t§ chic nhing
“nép nha luu khach” nhu dang “home
stay” da c6 ¢ Malaysia hay Sénégal
gitp cho du khach c¢6 dip hoa nhap
vao cude song d¥i thuong dan da & cde
lang con xanh rgp béng céy, con hoi
hém chan chit mgc mac nhung dam
da tinh cdm cta nhilng ngudi ndng
dan ma chinh d6 1 noi giao cdm gitia
khdch v6i ban be tit bon phuong dén.
Phdi chang cdm nghi trén day cia
ban bé dang 12 khuynh huéng phét
trién chung c6 dinh huéng ciia du lich
nhiéu nudc hién nay? m
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sau bénh.

. loai cay tréng.

CONG TY PHAN BON SONG GIANH

+ Vin phong: Bic séng Gianh - Quing Binh
PT: 052852418 :

+ Chinhanh phia Biic : Bong Anh-Ha Noi
DT: 048832843

+ Chi nhianh Tdy Nguyén : Budn Mé Thu6t Bic Lic
BT: 050862440

+' Chi nhénh phia Nam : Tin Ti€n-Tan Xuin-Héc Mén

Phan bon vi sinh Séng Gianh duge san xuét theo qui
trinh 1én men U hdo khi clia Canada ti ngudn nguyér ligu
than bun, phét-phat-rit lam nén cho chiing men “MBM”

Phén bén Séng Gianh nh&m chéng 6 nhidm mai trudng
phuc hbi sy mau mé clia dat dai.

Tang stc lifc cho cay trong, giam muc pha hoai cla

Tang néng sudt cdy trong. ; ;
Phan lan vi sinh Séng Gianh sU dyng cho tat ca cac
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