
öôùc vaøo naêm 2009, trong boái caûnh cuoäc
khuûng hoaûng taøi chính vaø suy thoaùi kinh
teá toaøn caàu, neàn kinh teá theá giôùi tieáp tuïc

coù nhöõng dieãn bieán phöùc taïp, kinh teá trong nöôùc
gaëp nhieàu khoù khaên, moät soá chæ tieâu kinh teá taêng
tröôûng chaäm hoaëc giaûm maïnh so vôùi cuøng kyø naêm
2008. Sau moät naêm, döôùi söï taäp trung laõnh ñaïo,
chæ ñaïo cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc, baèng nhöõng chính
saùch maïnh meõ, kòp thôøi vaø phuø hôïp cuûa Chính
phuû, söï noã löïc, quyeát taâm cao cuûa caùc caáp, caùc
ngaønh, cuûa toaøn daân vaø coäng ñoàng doanh nghieäp,
chuùng ta ñaõ thöïc hieän ñöôïc muïc tieâu toång quaùt
trong Nghò quyeát cuûa Quoác hoäi laø ngaên chaën suy
giaûm kinh teá, khoâng ñeå laïm phaùt cao trôû laïi, giöõ
ñöôïc oån ñònh kinh teá vó moâ, ñaït ñöôïc toác ñoä taêng
tröôûng kinh teá hôïp lyù, baûo ñaûm ñöôïc yeâu caàu cô
baûn veà an sinh xaõ hoäi, quoác phoøng an ninh; giöõ
vöõng oån ñònh chính trò, traät töï an toaøn xaõ hoäi; tieáp
tuïc cuûng coá vaø naâng cao vò trí vaø uy tín cuûa nöôùc
ta treân tröôøng quoác teá. Ñaït ñöôïc keát quaû treân laø
moät thaønh coâng raát ñaùng traân troïng cuûa toaøn heä
thoáng chính trò, trong ñoù coù söï ñoùng goùp ñaëc bieät
cuûa ngaønh Ngaân haøng. 

Naêm 2009, Ngaân haøng Nhaø nöôùc (NHNN) ñaõ
ñieàu haønh linh hoaït tieàn teä, tín duïng phuø hôïp vôùi
muïc tieâu kích caàu, khuyeán khích saûn xuaát vaø xuaát

khaåu, ñaûm baûo oån ñònh kinh teá vó moâ, ngaên ngöøa
laïm phaùt. NHNN ñaõ toå chöùc quaùn trieät, trieån khai
kòp thôøi, quyeát lieät caùc quyeát ñònh hoã trôï laõi suaát
cuûa Thuû töôùng Chính phuû trong toaøn ngaønh, cuï
theå: 

- NHNN ñaõ kòp thôøi ban haønh caùc vaên baûn
höôùng daãn thöïc hieän caùc quyeát ñònh hoã trôï laõi suaát
cuûa Thuû töôùng Chính phuû;

- Chæ ñaïo caùc toå chöùc tín duïng khaån tröông
trieån khai vaø thöïc hieän nghieâm tuùc caùc quy ñònh
cuûa Thuû töôùng Chính phuû vaø NHNN veà hoã trôï laõi
suaát; 

- Laøm toát coâng taùc tö töôûng vaø giaùo duïc ñaïo ñöùc
ngheà nghieäp, khoâng ñeå xaûy ra vi phaïm qui ñònh
veà hoã trôï laõi suaát ñoái vôùi caùn boä ngaân haøng; 

- Laøm toát coâng taùc thoâng tin, tuyeân truyeàn, phoå
bieán roäng raõi, coâng khai, roõ raøng, minh baïch ñeå
ngöôøi daân vaø doanh nghieäp hieåu roõ cô cheá, thuû tuïc
cho vay hoã trôï laõi suaát; 

- Thöôøng xuyeân kieåm tra, theo doõi, giaùm saùt
chaët cheõ tình hình trieån khai treân phaïm vi caû
nöôùc ñeå kòp thôøi naém baét, xöû lyù; phoái hôïp vôùi caùc
Boä, ngaønh, ñòa phöông xöû lyù nhöõng khoù khaên,
vöôùng maéc phaùt sinh phuø hôïp vôùi tình hình thöïc
teá; 

- Thaønh laäp 2 toå coâng taùc ñaëc bieät ñeå theo doõi
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vaø thaùo gôõ vöôùng maéc taïi 2 ñòa baøn troïng ñieåm laø
TP.HCM vaø TP.Haø Noäi; vaø

- Thieát laäp ñöôøng daây noùng ñeå tieáp nhaän vaø xöû
lyù kòp thôøi caùc yù kieán cuûa doanh nghieäp, hoä saûn
xuaát vaø xöû lyù caùc hieän töôïng tieâu cöïc coù theå xaûy
ra. 

Nhìn chung, vieäc cho vay hoã trôï laõi suaát ñaûm
baûo ñuùng ñoái töôïng vaø ñuùng qui ñònh cuûa Thuû
töôùng Chính phuû vaø höôùng daãn cuûa NHNN. Tính
ñeán cuoái thaùng 11/2009, dö nôï cho vay hoã trôï laõi
suaát ñaït 445.823 tyû ñoàng; trong ñoù, dö nôï cho vay
hoã trôï laõi suaát cuûa ngaân haøng thöông maïi (NHTM)
vaø coâng ty taøi chính laø 415.886 tyû ñoàng, Ngaân
haøng Phaùt trieån VN laø 10.155 tyû ñoàng, Ngaân haøng
Chính saùch Xaõ hoäi laø 19.782 tyû ñoàng. Dö nôï cho
vay hoã trôï laõi suaát cuûa NHTM vaø coâng ty taøi chính
cuï theå nhö sau: dö nôï cuûa nhoùm NHTM nhaø nöôùc
vaø Quyõ tín duïng nhaân daân Trung öông laø 279.333
tyû ñoàng, nhoùm NHTM coå phaàn laø 107.841 tyû ñoàng,
nhoùm ngaân haøng lieân doanh, chi nhaùnh ngaân
haøng nöôùc ngoaøi vaø ngaân haøng 100% voán nöôùc
ngoaøi laø 20.035 tyû ñoàng, coâng ty taøi chính laø 8.676
tyû ñoàng; dö nôï cho vay ñoái vôùi doanh nghieäp nhaø
nöôùc laø 62.820 tyû ñoàng, doanh nghieäp ngoaøi nhaø
nöôùc laø 286.272 tyû ñoàng, hoä saûn xuaát laø 66.794 tyû
ñoàng. Keát quaû trieån khai cô cheá hoã trôï laõi suaát ñaõ
coù taùc ñoäng tích cöïc nhieàu maët ñoái vôùi neàn kinh
teá. Cuøng vôùi chính saùch tieàn teä nôùi loûng moät caùch
thaän troïng, vieäc toå chöùc thöïc hieän toát cô cheá hoã
trôï laõi suaát ñaõ taïo ñieàu kieän cho doanh nghieäp vaø
hoä saûn xuaát tieáp caän voán vay vôùi laõi suaát thaáp (4-
6%/naêm sau khi ñöôïc hoã trôï laõi suaát) ñeå saûn xuaát-
kinh doanh. Ñaây laø nhaân toá taùc ñoäng laøm cho taêng
tröôûng tín duïng 11 thaùng ñaàu naêm ôû möùc cao, goùp
phaàn quan troïng ngaên chaën suy giaûm kinh teá. 

Töø vieäc phaân tích goùi kích thích kinh teá cuûa caùc
nöôùc, giaûi phaùp ñieàu haønh kinh teá nöôùc ta trong
nhieàu naêm qua vaø keát quaû thöïc hieän cô cheá hoã trôï
laõi suaát cho thaáy goùi hoã trôï laõi suaát laø giaûi phaùp
toái öu, phuø hôïp vôùi ñieàu kieän cuûa nöôùc ta, coù hieäu
quaû cao, chi phí thaáp. Vieäc trieån khai cô cheá hoã

trôï laõi suaát cuõng cho thaáy taùc ñoäng vaø khaû naêng
thöïc thi chính saùch coù hieäu quaû cuûa heä thoáng ngaân
haøng.

Ñieàu haønh linh hoaït tieàn teä, tyû giaù phuø
hôïp vôùi chuû tröông kích caàu ñaàu tö, tieâu
duøng vaø ñaåy maïnh xuaát khaåu: 

Thöïc hieän muïc tieâu ngaên chaën suy giaûm kinh
teá, oån ñònh kinh teá vó moâ, kích caàu ñaàu tö, tieâu
duøng vaø ñaåy maïnh xuaát khaåu, chuû ñoäng phoøng
ngöøa laïm phaùt, ñaûm baûo an toaøn heä thoáng, NHNN
ñaõ ñieàu haønh chính saùch tieàn teä, tyû giaù theo höôùng
nôùi loûng thaän troïng, hoã trôï thanh khoaûn, taïo ñieàu
kieän cho caùc toå chöùc tín duïng môû roäng tín duïng
hieäu quaû. 

- Ñieàu chænh giaûm vaø duy trì oån ñònh caùc möùc
laõi suaát ñieàu haønh ôû möùc hôïp lyù töø thaùng 2/2009
ñeå vöøa giaûm maët baèng laõi suaát cho vay, vöøa taêng
cöôøng nguoàn voán huy ñoäng, ñaùp öùng nhu caàu môû
roäng tín duïng cuûa neàn kinh teá; theo ñoù, laõi suaát
cô baûn baèng ñoàng VN ñöôïc ñieàu chænh giaûm töø
8,5%/naêm xuoáng 7%/naêm, laõi suaát taùi caáp voán
giaûm töø 9,5%/naêm xuoáng 7%/naêm, laõi suaát taùi
chieát khaáu giaûm töø 7,5/naêm xuoáng 5%/naêm. Keå töø
thaùng 12/2009, caùc möùc laõi suaát treân ñöôïc ñieàu
chænh taêng theâm 1% cho phuø hôïp vôùi dieãn bieán
môùi cuûa neàn kinh teá.

-  Ñieàu chænh giaûm tyû leä döï tröõ baét buoäc ñoái vôùi
tieàn göûi VND khoâng kyø haïn vaø coù kyø haïn döôùi 12
thaùng töø 5% xuoáng 3% keå töø kyø döï tröõ thaùng
3/2009; tieàn göûi coù kyø haïn töø 12 thaùng trôû leân töø
2% xuoáng 1% keå töø kyø döï tröõ thaùng 1/2009. Ñoàng
thôøi, ñieàu chænh giaûm laõi suaát tieàn göûi döï tröõ baét
buoäc töø möùc 8,5%/naêm xuoáng 1,2%/naêm; ñieàu
chænh giaûm laõi suaát tieàn göûi vöôït döï tröõ baét buoäc
baèng ngoaïi teä töø möùc 1%/naêm xuoáng 0,1%/naêm.

- Ñieàu haønh linh hoaït nghieäp vuï thò tröôøng môû,
chuû yeáu laø chaøo mua giaáy tôø coù giaù vôùi kyø haïn vaø
laõi suaát hôïp lyù ñeå ñieàu tieát voán khaû duïng cuûa caùc
toå chöùc tín duïng, taêng cung voán cho thò tröôøng, hoã
trôï caùc toå chöùc tín duïng ñaûm baûo khaû naêng thanh
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khoaûn vaø giöõ oån ñònh laõi suaát treân thò tröôøng lieân
ngaân haøng.

- Thöïc hieän hoaùn ñoåi ngoaïi teä vôùi caùc NHTM
ñeå vöøa hoã trôï voán VND, giaûm bôùt tình traïng maát
caân ñoái giöõa nguoàn voán vaø söû duïng voán VND vaø
ngoaïi teä cuûa caùc NHTM, vöøa boå sung theâm nguoàn
ngoaïi teä ñeå NHNN coù theå can thieäp thò tröôøng
ngoaïi hoái khi caàn thieát.

- Môû roäng bieân ñoä aán ñònh tyû giaù mua baùn
USD/VND cuûa caùc NHTM töø +3% leân +5% keå töø
ngaøy 24/3/2009 vaø ñieàu haønh linh hoaït tyû giaù bình
quaân lieân ngaân haøng phuø hôïp vôùi tín hieäu thò
tröôøng vaø muïc tieâu ñaåy maïnh xuaát khaåu, haïn cheá
nhaäp sieâu. Töø ngaøy 26/11/2009, ñeå phuø hôïp vôùi
dieãn bieán môùi treân thò tröôøng ngoaïi hoái vaø treân
cô sôû xem xeùt moái quan heä giöõa tyû giaù vôùi laõi suaát,
chæ soá giaù tieâu duøng vaø caùn caân thanh toaùn quoác
teá, NHNN ñaõ ñieàu chænh giaûm bieân ñoä aán ñònh tyû
giaù xuoáng +3%, ñoàng thôøi coâng boá tyû giaù bình quaân
lieân ngaân haøng aùp duïng cho ngaøy 26/11/2009 laø
17.961 VND/USD, taêng 5,4% so vôùi ngaøy
25/11/2009.

Trieån khai ñoàng boä caùc giaûi phaùp veà ñieàu
haønh tín duïng nhaèm khuyeán khích saûn xuaát
vaø xuaát khaåu, ñaûm baûo oån ñònh kinh teá vó moâ
vaø an sinh xaõ hoäi: 

Thöù nhaát, xem xeùt cô caáu laïi thôøi haïn traû nôï,
ñieàu chænh giaûm laõi suaát ñoái vôùi caùc hôïp ñoàng ñaõ
kyù keát tröôùc ñaây veà möùc laõi suaát cho vay hieän
haønh, khoâng phaït quaù haïn ñoái vôùi caùc doanh
nghieäp khoâng traû nôï ñuùng haïn do taùc ñoäng cuûa
khuûng hoaûng vaø suy thoaùi kinh teá toaøn caàu.

Thöù hai, môû roäng tín duïng ñoái vôùi neàn kinh
teá phuø hôïp vôùi muïc tieâu taêng tröôûng kinh teá vaø
ñònh höôùng taêng tröôûng tín duïng cuûa Ngaønh,
khoâng haï thaáp caùc ñieàu kieän cho vay; ñoàng thôøi,
ñieàu chænh cô caáu tín duïng ñeå taäp trung voán cho
saûn xuaát, xuaát khaåu, kieåm soaùt chaët cheõ voán cho
vay lónh vöïc phi saûn xuaát (cho vay kinh doanh baát
ñoäng saûn, cho vay kinh doanh, ñaàu tö chöùng

khoaùn, cho vay tieâu duøng).
Thöù ba, caân ñoái nguoàn voán ñeå ñaùp öùng nhu caàu

vay phuïc vuï thu mua luùa, gaïo xuaát khaåu vaø tieâu
duøng trong nöôùc, phuïc vuï caùc döï aùn quan troïng
theo chæ ñaïo cuûa Thuû töôùng Chính phuû. 

Naêm 2009, caùc chæ tieâu vó moâ ñaït ñöôïc ôû möùc
hôïp lyù, ñuùng muïc tieâu maø Quoác hoäi ñeà ra: Chæ soá
CPI 11 thaùng ñaàu naêm taêng 5,07% so vôùi thaùng
12/2008 laø möùc taêng hôïp lyù trong boái caûnh trieån
khai ñoàng boä, saâu roäng caùc giaûi phaùp ngaên ngöøa
suy giaûm kinh teá, kích thích taêng tröôûng kinh teá.
Nguoàn voán huy ñoäng taêng tröôûng khaù, ñeán ngaøy
30/11/2009, nguoàn voán huy ñoäng taêng 24,85% so
vôùi cuoái naêm 2008 (11 thaùng ñaàu naêm 2008 taêng
16,49%). Toång phöông tieän thanh toaùn vaø tín duïng
taêng phuø hôïp vôùi chuû tröông kích caàu cuûa Chính
phuû, ñaùp öùng nhu caàu voán cho neàn kinh teá, goùp
phaàn quan troïng ngaên chaën suy giaûm vaø hoã trôï
taêng tröôûng kinh teá. Ñeán ngaøy 30/11/2009, toång
phöông tieän thanh toaùn taêng 24,34% (11 thaùng
ñaàu naêm 2008 taêng 11,45%), tín duïng ñoái vôùi neàn
kinh teá taêng 36,08% so vôùi cuoái naêm 2008 (11
thaùng ñaàu naêm 2008 taêng 18,47%). 

Cuoäc khuûng hoaûng taøi chính vaø suy thoaùi kinh
teá theá giôùi aûnh höôûng khoâng nhoû ñeán nguoàn ngoaïi
teä, tuy nhieân vôùi söï chæ ñaïo cuûa Chính phuû vaø söï
trieån khai ñoàng boä caùc giaûi phaùp cuûa caùc Boä,
ngaønh, cô quan lieân quan, töø cuoái thaùng 7/2009
ñeán nay, nguoàn cung ngoaïi teä vaø tính thanh khoaûn
cuûa thò tröôøng ñaõ ñöôïc caûi thieän ñaùng keå; hôn nöõa,
nguoàn cung ngoaïi teä coøn ñöôïc caûi thieän do doøng
voán ñaàu tö giaùn tieáp nöôùc ngoaøi vaøo VN ñang coù
xu höôùng gia taêng. Beân caïnh ñoù, vieäc giöõ oån ñònh
an toaøn heä thoáng caùc toå chöùc tín duïng tröôùc nhöõng
taùc ñoäng baát lôïi cuûa cuoäc khuûng hoaûng taøi chính
ñöôïc NHNN chæ ñaïo saùt sao baèng nhieàu giaûi phaùp,
thaønh laäp nhieàu ñoaøn thanh tra, kieåm tra lieân
ngaønh, noäi ngaønh nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït
ñoäng vaø ñaûm baûo an toaøn heä thoáng. 

Naêm 2009, coâng taùc thoâng tin, tuyeân truyeàn
cuûa NHNN tieáp tuïc ñöôïc taêng cöôøng nhaèm ñònh
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höôùng dö luaän, ñaëc bieät laø caùc thoâng tin lieân quan
ñeán hoã trôï laõi suaát vaø tyû giaù, quaûn lyù ngoaïi hoái,
goùp phaàn oån ñònh thò tröôøng tieàn teä, ngoaïi hoái vaø
kinh teá vó moâ. Nhôø chuù troïng coâng taùc thoâng tin,
tuyeân truyeàn neân veà cô baûn, caùc Boä, ngaønh, ñòa
phöông, doanh nghieäp, ngöôøi daân, caùc nhaø ñaàu tö
nöôùc ngoaøi vaø toå chöùc quoác teá ñeàu ñoàng tình, chia
seû, uûng hoä caùc chính saùch, giaûi phaùp cuûa Chính
phuû vaø NHNN veà tieàn teä, hoaït ñoäng ngaân haøng.
Ñaây laø moät trong nhöõng nhaân toá quan troïng goùp
phaàn oån ñònh thò tröôøng tieàn teä.

Treân cô sôû caùc chæ tieâu taêng tröôûng kinh teá vaø
laïm phaùt naêm 2010, NHNN seõ ñieàu haønh chính
saùch tieàn teä trong naêm 2010 nhö sau:

Muïc tieâu:
Kieåm soaùt toác ñoä taêng toång phöông tieän thanh

toaùn vaø dö nôï tín duïng ñoái vôùi neàn kinh teá ôû möùc
hôïp lyù (taêng khoaûng 25% so vôùi cuoái naêm 2009),
phuø hôïp vôùi muïc tieâu taêng tröôûng kinh teá 6,5% vaø
kieåm soaùt laïm phaùt döôùi 7%; duy trì maët baèng laõi
suaát vaø tyû giaù phuø hôïp vôùi caùc caân ñoái kinh teá vó
moâ vaø muïc tieâu thuùc ñaåy saûn xuaát-kinh doanh,
kieåm soaùt nhaäp sieâu, ñaûm baûo an toaøn heä thoáng
caùc toå chöùc tín duïng; hoaøn thieän moät böôùc theå cheá
veà tieàn teä vaø hoaït ñoäng ngaân haøng, troïng taâm laø
hoaøn thieän, trình Quoác hoäi khoaù XII (kyø hoïp thöù
7) thoâng qua 2 döï thaûo Luaät NHNN vaø Luaät caùc
toå chöùc tín duïng (TCTD).

Nhieäm vuï vaø giaûi phaùp: 
- Taäp trung hoaøn thieän 2 döï thaûo Luaät NHNN

vaø Luaät caùc TCTD ñeå trình Quoác hoäi thoâng qua
ñoàng thôøi xaây döïng caùc vaên baûn höôùng daãn ñeå coù
theå ban haønh ngay sau khi 2 döï thaûo Luaät ñöôïc
ban haønh. Tieáp tuïc raø soaùt, chænh söûa, boå sung quy
ñònh veà tieàn teä vaø hoaït ñoäng ngaân haøng phuø hôïp
vôùi caùc cam keát hoäi nhaäp vaø môû cöûa thò tröôøng taøi
chính, ñaëc bieät laø quy ñònh veà ñaûm baûo an toaøn
vaø quaûn lyù ngoaïi hoái.

- Ñieàu haønh caùc coâng cuï chính saùch tieàn teä chuû
ñoäng, linh hoaït vaø thaän troïng, nhaát laø nghieäp vuï
thò tröôøng môû nhaèm oån ñònh thò tröôøng tieàn teä,
baûo ñaûm khaû naêng thanh khoaûn cuûa töøng toå chöùc
tín duïng vaø caû heä thoáng ngaân haøng, kieåm soaùt toác
ñoä taêng toång phöông tieän thanh toaùn, dö nôï tín
duïng vaø duy trì maët baèng laõi suaát phuø hôïp vôùi
dieãn bieán kinh teá vó moâ.

- Ñieàu haønh tyû giaù theo höôùng linh hoaït, döïa
treân tín hieäu thò tröôøng, nhöng ôû möùc oån ñònh
töông ñoái nhaèm baûo ñaûm muïc tieâu goùp phaàn oån
ñònh kinh teá vó moâ, baûo ñaûm thöïc hieän caùc muïc

tieâu khuyeán khích xuaát khaåu, haïn cheá nhaäp sieâu,
hoã trôï taêng tröôûng beàn vöõng. Tieáp tuïc hoaøn thieän
khuoân khoå phaùp lyù veà quaûn lyù ngoaïi hoái nhaèm
naâng cao hieäu quaû ñieàu tieát cuûa NHNN, phaùt trieån
caùc coâng cuï treân thò tröôøng ngoaïi hoái ñeå caùc thaønh
vieân tham gia thò tröôøng löïa choïn, chuû ñoäng phoøng
ngöøa ruûi ro.

- Tieáp tuïc chæ ñaïo caùc toå chöùc tín duïng cô caáu
laïi taøi saûn vaø nguoàn voán theo höôùng an toaøn, beàn
vöõng, hoã trôï tích cöïc cho quaù trình cô caáu laïi neàn
kinh teá; taäp trung ñaàu tö voán cho phaùt trieån noâng
nghieäp, noâng thoân, saûn xuaát kinh doanh, phaùt
trieån haï taàng kinh teá, ñaåy maïnh xuaát khaåu; taêng
cöôøng cho vay ñoái vôùi hoä ngheøo vaø caùc ñoái töôïng
chính saùch khaùc, ñaëc bieät laø ñoái vôùi 62 huyeän
ngheøo vaø caùc vuøng saâu, vuøng xa, vuøng ñoàng baøo
daân toäc thieåu soá.

- Theo doõi, giaùm saùt chaët cheõ vaø döï baùo kòp thôøi
dieãn bieán kinh teá vó moâ, thò tröôøng taøi chính-tieàn
teä trong nöôùc vaø quoác teá ñeå coù chính saùch, giaûi
phaùp thích hôïp trong ñieàu haønh hoaït ñoäng ngaân
haøng vaø xöû lyù kòp thôøi nhöõng vöôùng maéc phaùt
sinh. Taêng cöôøng phoái hôïp vôùi caùc Boä, ngaønh lieân
quan trong ñieàu haønh chính saùch tieàn teä, taøi khoaù,
quaûn lyù ngoaïi hoái vaø caùc chính saùch vó moâ khaùc
nhaèm naâng cao hieäu quaû ñieàu haønh, kieåm soaùt
tieàn teä, laïm phaùt vaø kích thích taêng tröôûng kinh
teá, oån ñònh vó moâ.

- Phoái hôïp chaët cheõ vôùi Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu
tö, Boä Taøi chính vaø Boä Coâng thöông trong vieäc
laäp, phaân tích vaø döï baùo kòp thôøi caùn caân thanh
toaùn quoác teá; raø soaùt, nghieân cöùu söûa ñoåi, boå sung
caùc quy ñònh veà quaûn lyù caùn caân thanh toaùn quoác
teá. Theo doõi, thoáng keâ chính xaùc caùc luoàng ngoaïi
teä, luoàng voán vaøo, ra khoûi VN nhaèm naâng cao chaát
löôïng laäp, döï baùo caùn caân thanh toaùn quoác teá. 

- Tieáp tuïc ñoåi môùi, naâng cao hieäu quaû, chaát
löôïng hoaït ñoäng thanh tra, giaùm saùt ngaân haøng.
Trieån khai aùp duïng roäng raõi phöông phaùp thanh
tra, giaùm saùt treân cô sôû ruûi ro; chuù troïng coâng taùc
giaùm saùt töø xa; naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ caùn
boä thanh tra vaø thanh tra vieân.

- Ñaåy maïnh coâng taùc thoâng tin, tuyeân truyeàn
nhaèm goùp phaàn ñònh höôùng vaø taïo söï ñoàng tình,
uûng hoä cuûa dö luaän xaõ hoäi ñoái vôùi caùc chuû tröông,
giaûi phaùp cuûa Chính phuû vaø NHNN veà tieàn teä vaø
hoaït ñoäng ngaân haøng. Ñaåy maïnh coâng taùc caûi caùch
thuû tuïc haønh chính, taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho
doanh nghieäp vaø ngöôøi daân tieáp caän dòch vuï ngaân
haøng, nhaát laø veà voán vaø dòch vuï thanh toaùnn
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