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Pac diém

Dich vu van ti 1 loai hinh nhiim
thay ddi v& mat dia ly d6i vdi hang héa
hay con ngudii. Dich vu vin tai rén thé
gi6i hién nay bao gdm nhiéu loai hinh:
van 1ai hang khong, van i duding hd,
viin i duting thtly... Loai hinh dich vu
ndy khong dur trir dugie vi khi chuyé&n bay
da khdi hanh thi khong thé cung cip
them dich vu van chuy&n mic di may
bay vin con chd trdng. San phim dich
vu vin i hang khong c¢d nhiing nét
riéng va khéc biét rit nhidu so véi cic
san phim dich vu viin ti:

- Quiing duting vin i dudc thuc
hién gitta hai khu vue iy ngéin nhél (theo
dubing chim bay);

- TAm hoat ddng xa nén bén canh
hoat dong trong nuéic, khu vie con mang
linh chélt md rfng toan ciu;

- Téc dd van chuyén nhanh nén
thdi gian van chuyén dugc rit ngdn hon
s0 vdi cdc loai hinh viin tai khic;

- An toan trong viin i hing khong
doi héi phai dam bao wan thi cao cic
quy dinh, k¥ thudt, ... vi néu rlii ro xy ra
ghy thiét hai nghiém trong dén hang héa
vi hanh khéch. Mic di vy, theo thdng
ké, dich vu vin tai hang khong van [a
hinh thiic vén (4i an toan nhal trong cic
loai hinh viin tii;

- Viée diu wr cho dich vu van (@i
hang khong (n chi phi ril I6n nén gid
thanh va gid ban dich vu duge dinh gid
14 cao hon céc loai dich vu vén tai khic;

- Dich vu viin tai hang khong lién
quan dén khi ning kiém sodt an ninh,
qude phong clia qude gia, khoa hoc k¥
thudt hién dai, ... nén chiu su quan 1y,
ki€m sodt chit ché tircic cap, cc bo ban
nganh ctia Chinh ph.

- Bén canh vén 1ai hing hda, vin
chuyén hanh khéch la loai hinh dich vu
quan trong trong van tai hang khong.
Loai hinh nay bén canh nhiing dic di€m
chung dd néu trén, vin tai hanh khich
con thé hién nét dic thit nhue: dich vu vin
chuyén hanh khich dudc tién hanh qua
nhiéu khau, nhiéu b phan, tit: diéu phdi
bay, git chd bén vé, dich vu mt dat, cic
dich vu trén may bay....

Nhu viy, van tai hang khong cd
mdt ¥ nghia chién luge dac biét dbi vdi
st pht trién chung ctia quic gia va su
phit rién riéng clia nén kinh € mot quéc
gia. Chinh vi vy, nganh hang khong
Vi¢t Nam da ra ddi (ir vao nhiing nim 50
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Lam ban vé quan ly
doanh thu (rong
nganh hang khéng
dan dung Viét Nam

phuc vu chi y&u cho quan sy va mai dén
nhiing nim dAu ctia thip ki 90 mdi phuc
vu cho dan sy (ra doi ctia hang khong
dén dung Viét Nam). Diic biét tir nhitng
nam 1990 vdi viee ddi mdéi cd ciu va
chinh sdch kinh t& nén kinh (& Viét Nam
thue hi¢n md cita véi kinh (& khu vuc va
thé gidi da 1am dong luc 1Al y&u cho phét
trién nganh hang khong dan dung Viét
Nam. Dén nay, nganh hang khéng dan
dung Viét Nam (on tai ba hang hang
khong: Hang hang khdng quéc gia Viét
Nam (Vietnam Airlines), Cong ty hang
khong ¢ phdn Viét Nam (Pacific
Airlines) va Cong ty dich vu hang khong
(Vasco). Tinh tir khi hinh thanh cho dén
nay, nganh hang khong din dung Viét
Nam duge danh gid 1a ¢6 nhitng tién bd
viigt bac. Tinh dén nim 2003 Vietnam
Airlines dd khong ngling phét trién
mang bay va da bay dén trén 15 diém
trong nuéc cling nhu trén 22 diém trén
th& gi6i & chau A, chau Au, chau Uc va
Trung Pong; Pacific Airlines da khai
thic dude 5 duting bay SGN-HAN,
SGN-DAD, SGN-KHH, SGN- PTE,
DAD-HKG.

Do c¢6 nhing dac diém clia sin
phim dich vu hang khong néi trén nén
guan 1y tai chinh wong nganh nay tai
Viét Nam ciing c6 nhiing nét dac thi.
Trong pham vi bai viél, t4c gia khong c6
tham vong ban it ci cic dic thil cla
cong ac quan ly tai chinh trong nganh
ma chi néi d&n quan 1y doanh thu.

Quan Iy doanh thu

Pham vi clia doanh thu dich vu
hang khong rit rong. N6 ¢6 duge tit dich
vu vin tai hanh khéch, khai thac dich vu
hang héa (cargo), hanh Iy qua cuic, thué
chuyén, bédn hang mién hu&, dich vu
mat dit, cdc dich vu uén méy
bay...nhung trong dé doanh thu tir dich

Thac siDOAN VAN HUY

vu vén Ldi hiinh khdch va khai thac dich
vi hiing hod chi€m t trong 16n, c4c hoat
dong khic mang lai khoan doanh thu
nhd nhung khong thé thi€u trong mot
dich vu hang khong vi né gép phén bi
dip cde khodn chi phi. Doanh thu dich
vu hiing khdng phy thude vao rat nhidu
y&u (&: gid, chil lugng phuc vu mat dat,
chait lugng phuc vu trén cic chuyén bay,
gidf bay, lich bay, tim bay hoat dong, sut
hiéu biét ctia khéch hang v& hang khong
... Tuy nhi¢n véi doanh thu tirdich vu nay
con 10n tai moL s& van dé:

Thit nhat, doanh thu trong mot ky
kinh doanh khong phai la toan b s& tién
thu dugc trong k¥ kinh doanh dé ma chi
dude xdc dinh wén ¢d sd nhitng khoin
thu tir dich vu da phuc vu hoan tit cho
khach hang. Vi vily, trong mdt ky kinh
doanh ¢6 thé s0 tién thu dude it 16n
nhung xdc dinh doanh thu trong k¥ cd
thé chi 12 con s6 wiong ddi nhd do khéch
hang chuta thuc hién dich vu van chuyén
trong ky kinh doanh cta hidng (doanh
thu dugc xdc dinh dua vio chuyé&n bay
khi hanh khich da thuc hién dich vu
bay).

That vdy, néu d6i chiéu theo
chufin muc k& todn s& 14 (Doanh thu va
thu nhap khéc) ban hanh va cong b
theo Quy&l dinh s6 149/2001/QD-BTC
ngay 31 thang 12 nam 2001 cla B
truding BO tai chinh thi doanh thu cung
cipdich vu Ia khodn di thu dudc hoiic s&
thu dugie vé giao dich cung cip dich vu
va duge ghi nhan khi k&t qua clia giao
dich d6 dugie x4c dinh mot cach dang tin
chy. K&t qué clia giao dich cung cip dich
vu duge xdc dinh khi thoi mén (Al cd bon
diéu kién:

- Doanh thu dude xdc dinh twong
ddi chdc chin;

- C6 kha nang thu dugic i ich kinh
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(& tir giao dich cung cap dich vu d6;

- Xéc dinh dugc phan cong vige da
hoan thanh vao ngity 1ap bing can doi ké
todn;

- Xac dinh dudc chi phi phat sinh
cho giao dich va chi phi hoan thanh giao
dich cung cap dich vu do.

Ngoai ra, doanh nghigp ¢6 thé ude
tinh doanh thu cung ciip dich vu khi thoa
thudn dude vdi bén doi tic giao dich
nhithg diéu kién sau:

- Trach nhiém va quyén han mdi
bén trong vige cung cip hodc nhan dich
v

- Gi4 thanh toan;

- Thdsi han va phuong thife thanh
toan.

Nhu vay, viée xdc dinh doanh thu
trong nganh hoan toan dang véi chuiin
muic vé doanh thu v thu nhiip khéc ctia
BO i chinh. Tuy nhién, dé xdc dinh
chinh xéc doanh thu trong truting hgp
nay con phu thude vao phudng phap xdc
dinh cong viéc hoan thanh. Thuc (& hién
nay, doanh thu nay duge xac dinh dua
vao 18ng s6 chuyén bay trong ky. Trong
khi doanh thu trong nganh chi dudc ghi
nhin day db khi ¢6 sy di chidu chinh
xéc gitta chuy@n bay va kiém toén.

Thit hai, doanh thu trong mot ky
kinh doanh khong thé xic dinh mdt céch
chinh x4c hoan toan vi con mdt tn tai
ma anh hudng rat 16n dén viéc xéc dinh
doanh thu trong k¥ kinh doanh cia mt
hing hang khong la chua c6 su canh
tranh thit su vé gid trong hang khong.
V& bin chit, mic gi4 hién nay trong viin
chuyén hanh khich do Cuc hang khong
din dung Vi¢t Nam quy dinh. Mot khi
doanh thu dugic xem [a ¢& dinh trén gia
quy dinh, cic hang hang khong chi ¢6
thé canh tranh trén ¢d s&: ban vé md
trong giai doan sép 6 sy tang gid ban
trong tuong lai, khuy&n méi trong cic
dip I&, canh tranh v& chil Iugng dich vu
r khau dat chd ban vé cho dén lam thi
tuc cho chuyén bay va phuc vu trong
sudlt cic chuyén bay, ...

Thit ba, cic bing hang khong kho
¢6 khi ning kiém sodt dugc toan b
doanh thu 1a do doanh thu dich vu van
chuyén hang khong da dang, doanh thu
nay ¢6 dude do céic hang hang khong
dude hoat dong trong pham vi rdng.

Ta ¢6 thé xem qua sd dd hach todn
doanh thu ctia mdt hiing hang khong nhw
sau;
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Vdi viéc hach toan nhu trén liéu
céc hang hang khong c6 ki€m sodt dugde
sO du 6 trén tai khoan 131 hay khong.
Trén bang can d6i k& todn tai th¥i diém
k&t thic k¥ kinh doanh cling nhu k&
thiic niim tai chinh (31/12 hang niim) tai
khodn 131 s& ¢ sO du co. S6 dunay s&
thé hién khoan tién ma hing da thu
dudc khi bin vé may bay nhung khach
hang chua st dung dich vu bay cla
hiang minh.

Kién nghij

Nhu vy, vdinhitng tn tai trén, dé
xdc dinh chinh x4c va diy di doanh thu
trong k¥, tdc gid ¢ nhing ki€n nghi nhu
sau:

- Nén chiing dé cho cdc hang hang
khong wr xay dung muic gid vé mdy bay
cho hidng minh. Vi viéc gid bin dugc
#n dinh thi cic hing hang khong trong
nude khdng con quan tam dén xéc dinh
gid von cho mdt don vi sén phim dich
vu; vi th€ khong thé canh tranh duge
v6i cic hing hang khong qudc & dang
hoat dong tai Viét Nam va vén dé lam
th& nao dé ting dugc doanh thu clia cic
hang lai trd thanh viée lam the ndo dé
kiém sodt dugc chi phi & mie thdp nhat.

That véy, bt cdoanh nghiép nao
trong qué trinh kinh doanh cén phéi tinh
dugc gid von trén mot don vi sin phim
d€ c6 phudng 4n xay dung gid ban cho
phtt hgp nhim ddy manh vigc ting
doanh thu dem lai l¢i nhudn & muc cao
nhat cho doanh nghi¢p. Thi€t nghi
trong mdi trudng canh tranh hién nay
clia nén kinh t& thé gidi, viéc ra ddji ctia
rat nhiu hing hang khong gid ré trong
khu vuc Pong Nam A di lam cho céc
hang hang khong trong nudc phai dat
viéc canh tranh thuc sy dé tn tai. Van
dé canh tranh d8i véi cac hang hang
khong gid ré khong con la canh tranh
vé chit lugng dich vu hang khich ma 1a
canh tranh vé gid bén.

- Nang cip, hoan thién chuong -

trinh xdc dinh vi tinh doanh thu cta cdc
haing hang khong trén cd s& kiém sodt
va quén 1y s6 du ¢6 tai khodn 131.

- C6 bién phap dé kiém tra chinh
xdc gitta ki€m todn va chuyén bay;

- Truting hgp, cac hang phai thué
mdy bay vdi chi phi qud 16n (chi phi
thué méy bay Ia chi phi chi&m ty trong
16n trong cd cau chi phi clia cdc hing
hang khdng) cin c¢6 cich xdc dinh
doanh thu bén canh kiém tra gitta ki€ém
todin va chuy&n bay con phii xay dung
thém mdt biéu Iy ti€n ting doanh thu
trong cdc truting hdp khong xédc dinh
hét doanh thu d€ ¢6 thé bu ddp céc chi
phi trong ky;

- Thanh 1ap cic cong ty con trong
cdc hiing hang khong ma cdc cong ty
niy ¢6 chitc ning chuyén bigt d€ ki€m
sodt doanh thu va chi phi phat sinh déi
vdi cdc hoat dong ca bi¢t trong nganh;

Theo céc chuyén vién tai chinh
trong nganh hang khong dan dung Viét
Nam, viéc tdn tai nhiing vin dé néi trén
vé doanh thu trong nganh di 1am cho
két qua tai chinh clia cdc hang hang
khong trong nudc chua dat duge két
qué nhv mong dgi. Thiét nghi cdng tc
quén 1y doanh thu trong nganh néu giai
quyé&t dugc nhitng vin dé nay s€ 1a cd
s& ddy nhanh 3¢ do phat tién clia
nganh néi riéng ciing nhu ddy nhanh
(8¢ do phdt trién ctia nén kinh t€ noi
chung ma trong d6 ¢6 sy déng gop déng
k& ctia nanh hang khong dan dung Viét
Nam ®
Tai liéu tham khao:

1. Chién lugc phat trién nganh Hang
khéng dan dung Viét Nam giai doan tu
2001 dén 2010 -Cuc hang khéng dan
dung Viét Nam. :
2. Bao cdo tai chinh da kiém toan clia Pa-
cific Airlines, Vietnam Airlines ti 1999 dén
2003.

3. B4o cao cla kiém soat vién danh gia
hoat déng cla Pacific Airlines, Vietnam
Airlines tir 1999 dén 2003.

4, Tap chi Hang khong Viét Nam s6
01/1999, 5/2003, 11/2004, 12/2004.

5. Tap chi Phat trién kinh t€ — Pai hoc Kinh
té Tp.HCM sé 173 thang 3.2005.

6. Céc trang web:
www.vietnamairlines.com
www.pacificairlines.com

www.iata.org
www.icao.org
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