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Generation Z.

Thé hé Z (Gen Z) la luc lugng lao dong nong c6t ddng gdp vao sy phat
trién kinh té clia dat nudc. Tuy nhién, nghién cru vé vai tro clia cha me
trong viéc hinh thanh hanh vi cia Gen Z con rat han ché, ca trong nudc
va quéc té. Do dé, nghién clu sé 1ap khoang tréng bang céach kiém tra
sy anh hudng cta cha me dén thai dé hudng dén cong nghé (TRI) va
st dung cong nghé clia Gen Z. Ba phuang phap dudc st dung la: Hoi
quy da bién, hoi quy logic th( ty, va cau trac tuyén tinh. Dya vao di
liéu diéu tra 640 sinh vién dai hoc tai Viét Nam tU thang 5 dén thang
9/2022, nghién cltu tim thay kién thic cong nghé va hoc van cua cha
me c6 anh hudng dén thai do hudng dén cdng nghé va st dung céng
nghé cua sinh vién. Két qua nay déng nhat cho ca ba phuang phap va
bao gém cac bién kiém soat. Nghién cltu ham y dén cac nha lam chinh
sach vé vai tro quan trong clia cha me trong viéc cung cap nguén nhan
lyc Gen Z chéat lugng cao cho xa hdi trong thai dai sé.

Abstract

Generation Z (Gen Z) is the core workforce contributing to economic
growth. However, research on the role parents play in shaping
behaviours among college students - Gen Z - is still limited, both
nationally and internationally. Therefore, the study fills the gap in the
literature by investigating the effects of parents on Gen Z's
technological attitudes (TRI) and usage. Three methods used in the
study are multiple linear regression, ordinal logic regression, and
structural equation model. Based on data surveyed from 640 university
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students in Vietnam from May 2022 to September 2022, the results
report that parents' technological knowledge and education have an
impact on students' TRI and usage. The results are robust to these
methods and when control variables are involved. Our findings have
implications for policymakers on the vital role parents play in providing
high-quality Gen Z human resources to society in the digital era.

1. Gigi thiéu

Su phat trién kinh té trong thoi ky cong nghé hoa khong thé thiéu sy dong gop cia luc lugng lao
dong tré —thé hé Z (Gen Z) (Nguyen-Hoang va cong sy, 2021; Sconti, 2022). Theo trung tim nghién
ctru Pew!, thé hé Z dugc dinh nghia Ia thé hé dugc sinh ra tir nim 1997 d&én nim 2012, 1a thé hé nang
dong va co kha ning thich g nhanh véi sy phat trién ciia cong nghé (Judges va cong su, 2017).

Trong bao cao vé phat trién kinh té cia Viét Nam hudng dén nam 2030 va 2045, Cameron va cong
su (2019) da khang dinh kién thirc cong nghé 14 yéu t6 quan trong gitip nén kinh t& Viét Nam huéng
dén nén kinh té s6. Do d6, viéc nang cao kién thirc cong nghé cho lyc lugng lao dong tré — Gen Z 1a
muc tiéu hang dau cia qudc gia (Worldbank, 2016). Dé thuc hién duoc diéu nay, khong thé thiéu sy
phéi hop gitra nha truong, phu huynh va cac nha lam chinh sach (Fischer & Schott, 2022; Phung,
2022; Sconti, 2022).

Vai tro ctia phu huynh goép phﬁn tao ra ngu(‘”)n nhan luyc chit luong cho xa hoi da dugc kham pha
boi nhiéu nha nghién ctru, nhu trong linh vuc tai chinh (Sconti, 2022), va nghé nghiép (Fischer &
Schott, 2020). Cu thé, kién thirc tai chinh ciia sinh vién (SV) t6t hon khi cha me c6 hoc van va thu
nhap cao hon (Sconti, 2022); khi cha me tham gia cung con cai trong cac hoat dong lién quan tai chinh
(Yao va cong sy, 2022); khi cha me 1a ngudi quyét dinh tai chinh trong gia dinh (Phung, 2022). Nghé
nghiép ctia cha me ciing c¢6 anh huéng dén nghé nghiép ciia SV. Cu thé, SV c6 cha me dang lam viéc
lién quan dén linh vuc cong cé xu huéng lam viéc 1au hon tai cac cong ty cong (Fischer & Schott,
2020).

Viéc str dung cong nghé cang trd nén quan trong khi dai dich COVID-19 bung phat boi hau hét
cac hoat dong tur giao tiép, hoc tép, thanh toan dén kinh doanh déu duoc thuc hién truc tuyén (Morgan,
2022). Tuy nhién, viéc sir dung cong nghé qua mirc c6 thé anh huéng dén két qua hoc tap ctia SV
(Ernest va cong su, 2014), va do do, can thiét phai ¢6 su hd trg cia phu huynh dé giup cac em han
ché nhiing rui ro khi sir dung cong nghé.

Nghién ciru vé vai tro ctia cha me trong linh vuc cong nghé con han ché, ca trong nude va qudc
té, boi cac nghién ciru trude hau hét chi dé cap dén ngudi sir dung cong nghé va thai do cua ho doi
v6i cong nghé (Mitra va cong sy, 2022; Phung va cong sy, 2022). Do d6, nghién ctru s& 1ip khoang
tréng bang cach kiém tra cac mdi quan hé lién quan dén cong nghé giita cha me va SV.

Nghién ctru c6 nhimg déng gop cu thé. Dau tién, nghién ctiru di nhn manh vai tro ciia cha me
trong viéc hinh thanh thai d6 va hanh vi sir dung cong nghé méi ctia SV; cu thé, cha me cang c6 kién
thirc cong nghé cang ting thai d6 huéng dén cong nghé va kha ning str dung cong nghé ciia SV. Bén

1 Binh nghia thé hé Gen Z: https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/

73



Phung Thai Minh Trang va cong su (2022) JABES 33(12) 72-91

canh d6, thai d6 huéng dén cong nghé duoc do ludng da dang tir thai d6 lac quan, d6i méi, bat an,
dong luc va chi s6 vé thai d6 cong nghé. Cudi cung, ba phuong phap hdi quy da bién, héi quy logit
thir tu, va ciu tric tuyén tinh dugc sir dung dé kiém tra cic mébi quan hé tryc tiép va gian tiép.

2. Co sé ly luan va phat trién cac gia thuyét nghién ciru

2.1. Ly thuyét lién quan dén cong nghé

Nghién ctru trinh bay mot s6 1y thuyét va mo hinh vé chap nhan st dung cong nghé. Dau tién 1a
1y thuyét vé du dinh hanh vi (TPB) (Ajzen, 1991), 1 phién ban mé rong tir mo hinh hanh dong hop
1y (TRA) (Ajzen & Fishbein, 1980). Tiép theo 1a mo hinh chap nhan cong nghé (TAM) va c6 ngudn
gbc tir md hinh danh gia thai ¢ hudng dén cong nghé (Davis, 1989). Cudi ciing 1a mé hinh vé Chi s6
san sang cong nghé (Technology Readiness Index — TRI) dugc phat trién boi Parasuraman (2000).

M6 hinh TRA va TPB hudng téi y dinh thyc hién mét hanh vi, trong khi d6, m6 hinh TAM va
TRI chi lién quan dén céng nghé. So véi TAM, TRI ctia Parasuraman (2000) ap dung rong rii hon vi
da dang d6i tuong va dic biét, TRI duoc do luong thong qua su két hop cua hai yéu té: Pong luc va
kim ham. M6 hinh TRI dugc dénh gia 1a m6 hinh tét nhat vé thai do va sir dung cong nghé (Blut &
Wang, 2020) va do d6, mo6 hinh TRI la md6 hinh nghién ctru chinh trong nghién ciru nay.

TRI duge dinh nghia 1 xu huéng nam bat va sir dung céc cong nghé méi cua ca nhan dé dat duge
céc muc tiéu trong cudc song gia dinh va tai noi lam viéc (Parasuraman, 2000, trang 308). TR/ duoc
tao ra tir bon yéu t6: (1) P6i mai, (2) lac quan, (3) kho chiu, va (4) bat an. Trong do, hai yéu t6 dau
tién 1a dong luc gop phan nang cao TRI, va hai yéu t6 sau 1a kim ham lam giam TRI. Néi cach khac,
TRI dugc thé hién trong mot chudi lién tuc, tir khang cu dén chap nhan cong nghé (Rojas-Méndez va
cong su, 2017). Boén yéu t6 hinh thanh TR/ dwoc trinh bay nhu sau (Parasuraman, 2000):

e Doi méi (DOIMOI): Xu hudng tién phong, dan dau vé cong nghé;

e Lac quan (LACQUAN): Quan diém tich cuc vé cong nghé va tin rang cong nghé giup nguoi

sir dung cong nghé vé kha nang kiém soat, tinh linh hoat va higu qua hon trong cudc song;

e Kho chiu (KHOCHIU): Nhan thirc dugc sy thiéu kiém soat ddi véi cong nghé va cam giac bi

choéang ngop boi cong nghgé;

e Batan (BATAN): Khong tin tudng vao cong nghé, hoai nghi vé kha nang hoat dong ciia cong

nghé va lo ngai vé nhitng hau qua nghiém trong tiém an tir cong nghé.

2.2. Ly thuyét hoc tap xd hoi

Ly thuyét hoc tap xa hoi (SLT) dugc phat trién boi Bandura va Walters (1977) nhn manh tim
quan trong cuia yéu to moi truong c6 thé anh huéng dén viée ra quyét dinh ciia SV. Theo SLT, yéu t6
mdi truong giup ngudi hoc dat duge cac kha nang nhu sau:

- Thit nhat, kha nang hoc hoi bang quan sat. Kha nang nay gitp ngudi hoc dua ra quyét dinh hi¢u
qua va tranh duoc cac ton that, boi vi ho da ¢6 co hoi quan sat va rut kinh nghiém tir nguoi di trude.

- Thit hai, kha ning dua ra cic quyét dinh hi¢u qua. Nguoi ra quyét dinh c6 thé hoc hoi kinh
nghiém tir ban than. Thong qua kinh nghiém tich lily, ho c6 kha ning giai quyét van dé, du doan cac
két qua xay ra trong tuong lai va diéu chinh pht hop dé dat duoc két qua tot.
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- Cuéi ciing, kha ning tao ra nhimg nguyén tic tuan thu hiéu qua. Ngudi hoc ¢6 kha ning kiém
soat tot cac quyét dinh bang cach quan 1y hidu qua céc hoat dong dé dat két qua tt. Dua vao 1y thuyét
SLT, nghién ciru 1ap luan rang, cac hoat dong cong nghé cia cha me 1a yéu t6 moi trudng co tac dong
dén viéc sir dung cong nghé ctia SV.

2.3, Phdt trién cdc gia thuyét nghién ciru

2.3.1. TRI va su dung cong nghé moi

Mot s6 nghién ctru di tim thdy mbi quan hé gitta TRI va sir dung cong nghé. Cu thé, Warden va
cong su (2022) kiém tra 102 SV dai hoc Dai Loan va tim théy moi quan h¢ thuan chiéu gitta TRI va
hiéu qué twong tac xa hoi khi hoc truc tuyén. Rojas-Méndez va cong su (2017) kiém tra TR tai My
va Chi Lé véi gan 500 nguoi tham dy mdi nue. Két qua tim thay doi méi, lac quan va kho chiu dnh
huéng cling chiéu va bat an anh huéng ngugc chidu dén st dung cac san pham cong nghé. Két qua
nay ciing dong nhét véi cac nghién ctru trude (Blut va Wang. 2022; Lin va Chang, 2011). Dya trén
céc két qua trén, gia thuyét dugc dé nghi nhu sau:

Hi: Yéu t6 tich cue (TRI) ¢6 moi quan hé thudn chiéu véi sir dung cong nghé méi.

2.3.2. Anh hwéng cia cha me

Thai do va kién thic cia SV duogc cai thién dang ké khi cha me va hoc sinh cung tham gia cac
hoat dong (Loke, 2022; Yao va cong sy, 2022); cha me thao luan, giang day hoac tu van véi SV
(LeBaron & Kelley, 2021; Noh, 2022); cha me 14 ngudi quyét dinh tai chinh trong gia dinh (Phung,
2022). Cha me c6 hoc vén va thu nhép cao, hodc c6 nghé nghiép lién quan dén kinh té, tai chinh (Blut
& Wang, 2020; Bottazzi & Lusardi, 2020).

Fischer va Schott (2020) sir dung dir liéu ho gia dinh Thuy Si giai doan 1999-2014 va tim thay
SV ¢6 cha me dang cong tac tai cc t6 chirc cong co xu hudng lam viéc 1au dai hon. Tuy nhién, mdi
quan h¢ giita cha me va SV vé cong nghé chua dugc dé cap rd rang. Do d6, nghién ctru dé nghi kiém
tra mot sb gia thuyét sau:

H>H;: Hoc van ciia cha me (Hz) va Kién thire cong nghé ciia cha me (Hs) ¢é moi quan hé thudn
chiéu véi san sang sir dung cong nghé méi (TRI) cia sinh vién.

HiHs: Hoc vin cia ciia cha me (Hy) va Kién thirc cong nghé cia cha me (Hs) c6 moi quan hé
thudn chiéu voi sir dung cong nghé méi cia sinh vién.
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MO hinh nghién ctru dugc minh hoa nhu sau:

H2

A 4

Anh huéng ciia cha me: San sang sir dung cong

- Hoc van nghé ctia sinh vién 5
(HOCVAN-BM) Hs (TRI) A
- Kién thirc cong nghé \

(KTCN-BM)

Hs & Hs Str dung cong nghé maoi
cua sinh vién
(SUDUNGCN)

\ 4

A 4

Bién kiém soat:

- Gi6i tinh (GIOITINH)

- Nam hoc NAMHOC)

- Chuyén nganh
(NGANHHOC)

- Truong dai hoc
(LOAITRUONG)

- Kién thirc céng nghé cta
sinh vién (KTCN-SV)

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu

3. Phuong phap nghién ciru

3.1, Quy trinh thu thdp dir liéu va phwong phdp ap dung

Dir liéu thu thap dya vao bang khao sat truc tuyén trén nén tang Google Form. Dbéi tugng khao sat
1a sinh vién (SV) dang hoc tai cac truong dai hoc Viét Nam. Bang cau hdi dugc gui dén nguoi an
danh thong qua trang mang xa hdi nhu: Facebook, Zalo. Phuong phéap nay ciing da dugc cac nghién
ctru trude ap dung (Nguyen-Hoang va cong su, 2021; Phung, 2022). Mdi ciu héi dugc cai dat dudi
dang bét budc tra 1oi, do do6 tranh tinh trang dir li¢u bi thiéu thong tin. Qua trinh khao sat kéo dai 5
thang (tir thang 5-9/2022), va dit liéu thu thap cudi cling 1a 640 quan sét.

Phuong phép sir dung 12 hoi quy da bién (MLR), hoi quy logit thir tu (OLR) va mé hinh céu tric
tuyén tinh (SEM). Cac phuong phap nay dugc thyc hién sau cac kiém dinh vé d tin cdy (Cronbach’s
Alpha), mdi twong quan va phan tich nhan t6 kham pha (EFA).

3.2, Cau triic bién va nguon goc thang do

Nghién ciru phat trién mo hinh gom 14 bién. Bién doc 1ap chinh 1a hoc van va kién thirc vé cong
nghé ciia cha me. TRI 14 bién doc 1ap va trung gian. Str dung cong nghé méi (SUDUNGCN) 1a bién
phu thudc chinh. Céc bién kiém soét dugc sir dung boi nhidu nghién ctru trude (Blut & Wang, 2020;
Phung va cong sy, 2022; Yao va cong su, 2022), bao gf”)m: gidi tinh, ndm hoc, chuyén nganh, loai
truong, kién thirc cong ngh¢ cua SV, va lya chon nghé sau khi tot nghiép.

TRI duge do ludng théng qua 16 cau hoi (Parasuraman, 2000), va dugc tinh bang trung binh tong
ctia bon yéu t6 vé thai d6. DONGLUC 1a trung binh tong cua thai do tich cuc. KIMHAM 14 trung binh
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tong cua thai do tiéu cuc. SUDUNGCN gdm ba cau hoi dugc dwa vao cac nghién clu trude
(Parasuraman, 2000; Phung va cong su, 2022). Parasuraman (2000, trang 308) khang dinh rang 7RI
1a xu hudng ndm bt va sir dung cac cong nghé méi. Thang do TRI phién ban tiéng Viét duoc ké thira
tur nghién ctru cua Phung va cong su (2022). Céc do luong lién quan dugc trinh bay dudi day:

TRI =1 Y(LACQUAN + DOIMOI + KHOCHIU + BATAN)

T3
DONGLUC = 33 (LACQUAN + DOIMOI)
KIMHAM =3 ¥.( KHOCHIU + BATAN)

Trong d6, TRI: Thai d6 hudéng dén cong nghé; LACQUAN: Lac quan; DOIMOI: Poi méi;
KHOCHIU: Khé chiu; BATAN: Bat an; DONGLUC: Dong lyc; KIMHAM: Kim ham.

3.3. Kiém dinh dé tin cdy cua cdc thang do

Két qua vé do tin cdy dugc trinh bay trong Bang 1, va cho thdy LACQUAN c6 hé s 0,769,
DOIMOI (0,845), KHOCHIU (0,767), BATAN (0,636) va SUDUNGCN (0,781). Theo Hair va cong
su (2014), thang do c¢6 hé s6 Cronbach’s Alpha tir 0,6 trd 1én c6 thé dap tmg vé do tin cay. Do dé, cac
thang do déu dat do tin cay dé thyc hién cac kiém dinh tiép theo.

Bang 1.
Két qua vé do tin cay cua thang do
Trung binh Phuong Hé sb He 6
thfmg d(? sai the;ng Tu_cz*ng iluan Cronbaich’s . ( Croﬁbach's
néu loai do néu bien—tong Alpha néu loai

bién loai bién bién Alpha)

LACQUAN 0,769
Lacquanl 13,081 3,025 0,616 0,698
Lacquan2 13,173 3,043 0,531 0,734
Lacquan3 13,663 2,539 0,575 0,719
Lacquan4 13,271 2,793 0,584 0,706

DOIMOI 0,845
Doimoil 10,312 7,208 0,699 0,796
Doimoi2 10,488 6,947 0,757 0,769
Doimoi3 10,380 7,122 0,696 0,797
Doimoi4 9,836 8,169 0,577 0,845

KHOCHIU 0,767
Khochiul 9,117 7,612 0,528 0,732
Khochiu2 9,005 7,597 0,581 0,707
Khochiu3 9,449 6,549 0,601 0,694
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Trung binh Phuong Hé s6

thang do sai thang Tuong quan Cronbach’s HE s
néu loai do néu bién—tdng Alpha néu loai (Cronbach's
bién loai bién bién Alpha)
Khochiu4 9,100 7,244 0,567 0,711
BATAN 0,636
Batanl 11,112 5,288 0,439 0,552
Batan2 10,956 5,193 0,521 0,501
Batan3 11,189 5,014 0,425 0,560
Batan4 11,587 5,300 0,306 0,654
SUDUNGCN 0,781
SudungCN1 8,781 1,706 0,635 0,691
SudungCN2 8,989 1,461 0,596 0,741
SudungCN3 8,821 1,653 0,639 0,684

Ghi chu: LACQUAN: Lac quan; DOIMOI: Péi méi; KHOCHIU: Khé chju; BATAN: Bét an; SUDUNGCN: Sir dung cong
nghé mai.

3.4. Kiém dinh méi twong quan

Mdi twong quan giita cac bién duoc trinh bay trong Bang 2. Nhin chung, hé sb twong quan giita
céc bién khong cao, va c¢6 thé tranh dugc hién tugng da cong tuyén. Cu thé, SUDUNGCN c6 mdi
tuong quan thuan véi KTCN-SV va TRI, nhung lai ¢6 moi tuong quan nghich voi HOCVAN-BM .
Béng 2.

Két qua hé sé tuong quan

Bién Str dung cong

n @ ©) 4) ©) (6) ™) ®)

nghé méi
GIOITINH -0,020
NAMHOC 0,052 0,087
NGANHHOC -0,016 0,010 -0,083
LOAITRUONG 0,026 0,076 0,129  -0,016
HOCVAN-BM —-0,090 0,029 0,015 0,046 0,067
KTCN-BM —-0,009 0,011 -0,054 0,037 -0,095 0,099
NGHE-SV 0,013 0,061 0,033 -0,104 -0,187  -0,039 0,095
KTCN-SV 0,080 0,135 0,079 0,010 0,040 0,021 0,344 0,014
TRI 0,273 0,074 -0,069 0,014 -0,084 0,044 0,313 0,105 0,268

Ghi chii: Céc sb in dam thé hién h¢ sd twong quan c6 ¥ nghia thong ké 1% hodc 5%;
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3.5, Phdn tich nhan t6 kham pha (EFA)

Nghién ctru thuc hién EFA cho cac thang do va trinh bay két qué tai Bang 3. Hau hét cac thang
do déu giéng vai thang do gbe (Parasuraman, 2000; Phung va cong su, 2022), trir BATAN véi 3 bién
quan sat do BATAN4 bi loai dé dam bao cac hé s6 déu 16n hon 0,5 (Hair va cong su, 2014).

Két qua vé kiém dinh cia KMO and Bartlett's Test 1a 0,830 (> 0,5 va p < 0,001) cho thdy mé hinh
phi hop. Tat ca cac gia tri Communalities déu 16n hon 0,4, va phuong sai ciia 5 yéu t6 dau tién giai
thich dugc 65% tong cac bién trong mé hinh.

Bang 3.
Phan tich nhan t6 kham pha
Céc nhan t§ Gia tri communalities

1 2 3 4 5 Trich
DOIMOI2 0,846 0,774
DOIMOI3 0,804 0,696
DOIMOI1 0,795 0,707
DOIMOI4 0,737 0,617
KHOCHIU3 0,793 0,658
KHOCHIU2 0,777 0,631
KHOCHIU4 0,716 0,581
KHOCHIU1 0,684 0,542
LACQUANI1 0,810 0,703
LACQUAN3 0,764 0,641
LACQUAN4 0,719 0,614
LACQUAN2 0,707 0,546
SUDUNGCN3 0,832 0,726
SUDUNGCNI1 0,811 0,714
SUDUNGCN2 0,730 0,627
BATAN2 0,794 0,687
BATAN3 0,784 0,631
BATANI1 0,642 0,562
Gia tri Eigenvalue Téng cong
% phuong sai 25,054 15,924 10,765 7,260 5,755 65%
Téng 4,510 2,866 1,938 1,307 1,036 11,656

Ghi chii: Kiém dinh cia KMO and Bartlett's Test: 0,83, Chi-square: 3.972,436; bac tu do df = 153; p < 0,001;

Phuong phap trich: Principal Component Analysis; Phuong phap xoay: Varimax with Kaiser Normalization;

4. Két qua nghién ctru va thao luan

4.1.  Két qua thong ké mé ta

Thong ké mb ta dugc trinh bay trong Bang 4. Tong s6 quan sat 1a 640 SV dai hoc, trong do nir
chiém 70%. Sinh vién (SV) ndm 2 va 3 chiém 80%, chuyén nganh nganh tai chinh — ké toén (48%),
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hoc tai trudng cong lap (66%), c6 kién thirc vé cong nghé cao (51%), va s& lam tai cic cong ty tu
nhan (61%) va khaoi nghiép lam chu (25%).

Phuy huynh c6 trinh d¢ tir dai hoc trd 1€n (70%), dang cong tac tai cac cong ty tu nhan hodc lam
cht (30%) va cong ty nha nudc (14%), va ¢6 muc hiéu biét vé cong nghé cao (27%).

Béng 4.

Thong ké mo ta
Pic diém S6 lugng %
1. Gidi tinh
Nam (= 1) 192 30%
Nt (= 0) 448 70%
2. Nam hoc
Nim nhat 40 6%
Nam 2 252 39%
Nam 3 261 41%
Nam 4 hoac hon 87 14%

3. Chuyén nganh

K& toan — tai chinh 306 48%
Kinh doanh 83 13%
Cong ngh¢ thong tin 39 6%
Khac 212 33%

4. Logi truong
Conglap (=1) 425 66%

Ngoai cong lap (= 0) 215 34%

5. Kién thirc cong nghé ciia sinh vién

Khéng biét= 1 19 3%
2 73 11%
3 225 35%
4 245 38%
Biét rat nhiéu =5 78 13%

6. Sinh vién chon nghé nghiép

Khoi nghiép lam chu 187 25%
Cong ty tu nhan 456 61%
Cong ty nha nudc quan ly 50 6%
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Pic diém S6 lugng %

Khac 57 8%

7. Trinh do van hoa cua cha me

Ph théng co s& 70 11%
Trung hoc phé théng 123 19%
Pai hoc 436 68%
Trén dai hoc 11 2%

8. Logi cong ty cha me dang cong tdac

Lam chu 106 14%
Cong ty tu nhan 122 16%
Cong ty nha nuéc quan ly 101 14%
Khac 421 56%

9. Kién thirc céng nghé ciia cha me

Khéng biét = 1 134 21%
2 152 24%
3 178 28%
4 92 14%
Biét rét nhidu = 5 84 13%
Téng 640 100%

4.2, Thai do cong nghé cua sinh vién

Nghién ciru kiém tra cac yéu t6 anh huong dén thai do cong nghé ciia SV thong qua 5 mé hinh
(MH) va str dung ba phuong phap: MLR (MH 1, 2, 3), OLR (MH 4), va SEM (MH 5). Két qua duoc
trinh bay ¢ Bang 5 va Hinh 2.

MH (1) va (2) c6 cuing bién phy thudc 1a TRI. MH (1) gdm 6 bién doc lap lién quan dén dic diém
clia SV. MH (2) bao gom cac bién trong MH (1) va thém ba bién vé vai trd ciia cha me. MH (3), (4)
va (5) déu gidng MH (2) nhung khéc bién phu thudc, nhu DONGLUC (MH 3); DOIMOI (MH 4 va
5). Dya vao h¢ ) R?, cho th.'?iy md hinh ¢6 vai tro cia cha me giai thich t5t hon mo hinh khong c6 vai
tro ciia cha me.

Tat ca 5 mo hinh déu hién thi sy anh hudng cta kién thirc cong nghé cta cha me dén thai do hudng
dén cong nghé ctia SV. Trong MH (4), hé s6 —1,896%** giita KTCN-BM = 1 so v6i 5 nghia la cha me
¢6 kién thirc cong nghé thap (= 1) anh huong dén thai do cong nghé ciia SV thap hon cha me c6 kién
thirc cong nghé cao (= 95).

Lién quan dén nhan khau hoc, vé GIOITINH: SV nam c6 thai d6 d6i méi cong nghé cao hon SV
nlt. NAMHOC: SV cang hoc lau cang c6 it thai d¢ tich cuc vé cong nghé. LOAITRUONG: SV hoc
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truong cong lap c6 thai do cong nghé it hon SV trudng ngoai cong lap. KTCN-SV: SV c6 kién thirc
cong nghé cang cao, cang c6 thai do tich cuc vé cong nghé. NGHE-SV: SV ¢ xu huéng chon khai
nghiép sau khi tét nghiép c6 thai d6 huéng dén cong nghé cao hon SV khong chon khéi nghiép.

Bang S.
Céc yéu t6 anh huong dén TRI
Bién doc lap/ phu thude TRI DONGLUC | DOIMOI | DOIMOI
() MLR (2) (3) MLR (4) OLR (5) SEM
KTCN-BM 0,077%** 0,079%** 0,136%**
(6,010) (5,384) (6,286)
KTCN-BM =1 so véi 5 —1,896%**
(13,305)
KTCN-BM =2 sv 5 2,218%%*
(27,380)
KTCN-BM =4 sv 5 —1,634%%*
(14,182)
HOCVAN-BM 0,011 0,002 0,022
(0,458) (0,055) (0,552)
HOCVAN-BM =0 sv 1 (Dai hoc tré 1én) -0,137
(0,798)
NGHE-BM (Lam chi=1) 0,086 0,022 0,018
(1,577) (0,350) (-0,202)
NGHE-BM =0 sv 1 (Lam chi) -0,025
(0,014)
GIOITINH (Nam = 1) 0,045 0,051 0,040 0,156%++
(1,236) (1,455) (0,996) (2,649)
GIOITINH (Nit = 0) —0,443%%*
(7,728)
NAMHOC —0,057+* —0,049%* 0,002 -0,020
(-2,477) (-2,191) (0,082) (-0,531)
NAMHOC =0sv 1 (Nam 3 va4=1) —0,255%*
(3,122)
NGANHHOC (Kinh doanh = 1) 0,017 0,017 0,078 0,098
(0,351) (0,36) (1,444) (1,250)
NGANHHOC =0 vs 1 0,416%
(3,820)
LOAITRUONG (Céng lap = 1) —0,076* -0,039 —0,101%** —0,222%%%
(-1,914) (-0,967) (-2,181) (-3,300)
LOAITRUONG =0 vs 1 0,566%**
(12,703)
KTCN-SV 0,129%** 0,092%** 0,164%+* 0,296%++
(7,730) (5,255) (8,220) (9,786)
KTCN-SV=15sv5 —5,248%%*
(45,624)
KTCN-SV=2sv 5 —2,990%**
(39,298)
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Bién doc lap/ phu thudc TRI DONGLUC DOIMOI DOIMOI
() MLR (2) (3) MLR (4) OLR (5) SEM
KTCN-SV =4sv 5 —1,643%**
(14,851)
NGHE-SV (Khoi nghiép = 1) 0,113%*%** 0,072* 0,100** 0,177**
@,711) (1,697) (2,070) (2,514)
NGHE-SV=0sv 1 0,042
(0,078)
H¢ s6 chan 3,269%** 3,073%*%* 210,655%** 2.920%** Xem ghi
chu
R2 diéu chinh/ Pseudo R? / R? 0,091 0,137 0,180 0,325 0,306
H¢ s6 F thay déi/ Chi-square 13,509%** 14,169%*** 19,237%** 249,458*** | 124,956%***
Bic tu do 6 9 9 19 58

Ghi cht: *** *** [4n lugt tuong tmg vé6i cic mirc ¥ nghia théng ké 10%, 5% va 1%;
) Bién phy thudc: TRI: Thai d6 huéng dén cong nghé; DONGLUC: Pong luc; DOIMOI: Pbi méi. MLR: Hdi quy da
bién;
SEM: M hinh cu tric tuyén tinh, véi cac tiéu chuan cho mé hinh phu hop 1a GFI: 0,980; AGFI: 0,952; TLI: 0,950;
CFI: 0,974; RMSEA: 0,039;

Heé sb T-test trong ngoic don ().

KTCN-BM: Kién thirc cong nghé ciia cha me; KTCN-SV: Kién thirc cong nghé cia sinh vién; HOCVAN-BM: Hoc van
cia cha me; NGHE-BM: Coéng viéc cha me (Lam chu = 1); GIOITINH: Giéi tinh (Nam = 1); NAMHOC: Nam hoc;
NGANHHOC: Chuyén nganh hoc (Kinh doanh = 1); LOAITRUONG: Loai trudng (Cong 1ap = 1); NGHE-SV: Nghé nghiép
chon sau khi t5t nghiép (Khoi nghiép = 1).

46 30 49 60
2.1 / 1 1 7
KT | pomol1 || poiMor2 || poiMoI3 | [ DOIMOI4 |
HOCVAN-BM | 14 100 M1 1014 7,
Nl 7 poMoN Y1 40
: GIOITINH 5 )
.6 <0
3|f. <
ol @2 NAMHOC b D
. . 4
-PRY 0 %% 18
NGANHHOC 222
2( R 26
LOAITRUONG . e9
0 1
K = SUDUNGCN
96 1.00
NGHE-SV 1.04

| SUDUNGCN1 | | SUDUNGCN2 | [ SUDUNGCNS |
1 1 1

19 .33 19

&,

Hinh 2. M6 hinh cau tric tuyén tinh

Ghi chii: Xem cht thich tai Bang 5.
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4.3.  Sur dung cong nghé maoi cua sinh vién

Nghién ciru kiém tra cac yéu td anh huong dén sir dung cong nghé méi ctia SV thong qua 5 mod
hinh va st dung ba phuong phap: MLR (MH 1, 2, 3), OLR (MH 4) va SEM (MH 5). Két qua duoc
trinh bay trong Bang 6 va Hinh 2. Trong s6 md hinh, MH (1) véi bon bién thai d¢ c6 R? diéu chinh
cao nhat (0,260).

Két qua cho thdy hau hét cic mo hinh déu thé hién mbi quan hé nguge chiéu giita kién thirc cong
nghé, hoc véan ctia cha me va str dung cong nghé méi ciia SV. Cu thé, trong MH (1), SUDUNGCN cb
hé sé véi KTCN-BM tai —0,031%* va HOCVAN-BM tai —0,064**; nghia 13, phu huynh cang c6 kién
thirc vé cong nghé va hoc vén cao, con cai cang giam sir dung cong nghé méi.

Két qua ciing cho thay thai do hudng dén cong nghé ciia SV ¢6 mdi quan hé thuan chiéu véi sir
dung cong ngh¢ mai, trir thai d§ khoé chiu cod moi quan h¢ nguoc chiéu. Cu thé, MH ) thé hién hé s6
tuong quan gilta SUDUNGCN va LACQUAN 1a 0,466***; DOIMOI: 0,074*** KHOCHIU: —
0,098*** DONGLUC: 0,444*** va TRI: 0,371*** Két qua ham ¥ rang, SV cang c6 thai 4o d6i mai,
lac quan, dong luc va TRI thi cang st dung cong ngh¢ méi. Nhung viée st dung cong nghé mai sé
giam khi SV cang c6 thai d6 kho chiu vé cong nghé.

Két qua cling cho thidy NAMHOC va LOAITRUONG c6 tac dong thuan chiéu véi SUDUNGCN;
nghia la, SV cang hoc 1&u nam cang sir dung cong nghé mai. SV truong cong lap c6 xu hudng st
dung céng nghé méi nhidu hon SV ngoai cong lap. Tuy nhién, két qua nay chi c6 ¥ nghia thong ké
10% (p < 0,100) & mot vai md hinh va do d6, can duge kiém tra thém ¢ cac nghién ciru sau.

Béng 6.
Céc yéu t6 anh huong dén sir dung cong nghé méi
M @ ©) (©) ©)
MLR MLR MLR OLR SEM
KTCN-BM —0,031%* —0,050%*+ —0,043 %+ —0,040%*
(-2,103) (-3,214) (-2,654) (-2,536)
KTCN-BM = 1 s0 v6i 5 0,854
(2,173)
KTCN-BM =2 sv 5 0,218
(0,226)
KTCN-BM =4 sv 5 0,329
(0,497)
HOCVAN-BM —0,064%* —0,074%x —0,077%** —0,080%**
(-2,401) (-2,598) (-2,603) (-2,790)
HOCVAN-BM = 0vs I (Pai hoc tré lén) 0,429+
(6,903)
NGHE-BM 0,048 0,076 0,055 0,087
(0,792) (1,186) (0,823) (1,341)
NGHE-BM = 0 sv I (Lam chii) -0,157
(0,473)
LACQUAN 0,466+ ++
(12,391)
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)] ) (3) ) (%)
MLR MLR MLR OLR SEM
KHOCHIU —0,098%%**
(-3,892)
BATAN 0,141 %%
(5,163)
DONGLUC 0,444
(11,479)
KIMHAM 0,007
(0,220)
TRI 0,371
(8,199)
DOIMOIT 0,074 0,170%**
(2,729) (5,186)
DOIMOI =1 sv 5 3,004 %%
(7,348)
DOIMOI =2 sv 5 —2,019%*x*
(16,135)
DOIMOI =3 sv 5 —2,204%%*
(30,987)
DOIMOI =4 sv 5 —1,014%*
(6,468)
GIOITINH (Nam = 1) -0,005 -0,061 -0,062 -0,064
(-0,132) (-1,471) (-1,428) (-1,508)
GIOITINH (Nit = 0) 0,251
(2,206)
NAMHOC 0,022 0,032 0,051* 0,034
(0,873) (1,210) (1,832) (1,258)
NAMHOC = 0 sv I (Nim 3va 4 =1) 0,040
(0,069)
NGANHHOC (Kinh doanh = 1) -0,021 -0,032 -0,004 -0,010
(-0,405) (-0,565) (-0,06) (-0,168)
NGANHHOC = 0 vs 1 0,237
(1,102)
LOAITRUONG (Céng lgp = 1) 0,041 0,078* 0,048 0,075
(0,915) (1,628) (0,96) (1,534)
LOAITRUONG = 0 vs 1 -0,053
(0,100)
KTCN-SV 0,020 -0,019 0,020 0,001
(0,984) (-0,879) (0,919) (0,062)
KTCN-SV=1sv5 ~0,465
(0,281)
KTCN-SV=2sv 5 —0,888*
(3,210
KTCN-SV=4sv 5 —1,304%*
(6,185)
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)] ) (3) ) (%)
MLR MLR MLR OLR SEM
NGHE-SV (Khéi nghiép = 1) -0,032 -0,040 -0,022 -0,029
(-0,687) (-0,798) (-0,417) (-0,574)
NGHE-SV =0sv I -0,043
(0,074)

Hé sé chan 1,976%%* 3,015 3,180%**  2133,40***  Xem ghi chil
R2 didu chinh/ Pseudo RY R2 0,255 0,163 0,090 0,165 0,084
Hé s6 F thay déi/ Chi-square 20,70%%* 14,29%%% 8,46%%* TIL,51%6%  124,956%%*
Bic ty do 13 11 10 35 58

Ghi chii: * ** *** [an lugt twong mg v&i cac muc ¥ nghia thong ké 10%, 5% va 1%;
Bién phu thugc: Sir dung cong nghé moéi;
Haé sb T-test trong ngodc don ( );
Xem thém cht thich tai Bang 5.

4.4.  Phan tich anh huéng gian tiép

Mdi quan hé gian tiép cia DOIMOI dugc trinh bay trong Bang 7. KTCN-BM c6 tac dong gian tiép
dén SUDUNGCN thong qua DOIMOI. Cuy thé, KTCN-BM c6 tac dong truc tiép dén SUDUNGCN tai
B =—0,04** tac dong gian tiép tai p = 0,024** va tong mirc anh hudng 1a f = —0,018%*.

Két qua ham ¥ rang, cha me cang c6 kién thiic cong nghé cang nang cao thai d huéng dén cong
ngh¢ cua SV, va sy anh hudng nay lam tang murc do st dung cong nghé maéi cua SV.

Béang 7.

Anh huéong cua kién thirc cong nghé cia cha me

No6i dung Heé s6 twong quan

Anh huwdng truc tiép:

KTCN-BM - TRI 0,136
KTCN-BM - SUDUNGCN —0,042
Anh huwdng gidn tiép

KTCN-BM - DOIMOI - SUDUNGCN 0,024

Téng mike dnh huéng

KTCN-BM - SUDUNGCN 0,018

Ghi cht: Chi thé hién cac hé sé twong quan c6 ¥ nghia thong ké 1% hodc 5% (in ddm);
4.5. Thdo lugn

Két qua cac gia thuyét dugc tong hop trong Bang 8. Ddi v6i Hi (chdp nhan), thai d6 hudng dén
cong ngh¢ anh huéng thuan chiéu véi st dung cong nghé mai. Thai do cong nghé duoge danh gia
thong qua nhiéu bién nhu: TRI, LACQUAN, DOIMOI, BATAN, DONGLUC. Két qua nay tuong dong
v6i cac nghién ciru trude (Rojas-Méndez va cong sy, 2017; Warden va cong sy, 2022). Gia thuyét Hs
(chdp nhan), mbi quan hé thuan chiéu giira kién thirc cong nghé ciia cha me va thai do huéng dén
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cong nghé. Cha me cang co kién thirc vé cong nghé cang lam ting thai do hudng dén cong nghé ciia
SV. Pay la phat hién méi ciia nghién ciru, bo sung thém vao 1y thuyét hién nay (LeBaron va Kelley,
2021; Phung, 2022; Yao va cong su, 2022).

Tuy nhién, nghién ctru khong tim thdy mdi quan hé ¢ y nghia thong ké giita hoc van ciia cha me
va thai d6 huéng dén cong nghé ciia SV, va do do, gia thuyét Ha bi bac bo. Két qua nay khong dong
nhét véi cac nghién ctru (Blut & Wang, 2020; Bottazzi & Lusardi, 2020; Phung, 2022). Diéu nay c6
thé 1a do sy khac biét vé kién thirc lién quan dén trinh do hoc van. Kién thirc mon toan va tai chinh
¢6 thé cung lién quan voi nhau béi vi ca hai déu phai tinh toan, va do d6, ¢6 thé giai thich dugc mdi
lién hé gitra hoc van va kién thirc tai chinh. Nguoc lai, mén tin hoc dudng nhu chua dugc chii trong
nhiéu so vi cac mon tinh toan (toan, 1y, hoa) khong nhimg tai cic truong trung hoc phd théng ma ca
céc truong dai hoc hién nay? (trir SV chuyén nganh cong nghé thong tin). Do d6, kién thirc cong nghé
¢6 thé chiém ty trong rat nho trong viéc danh gia tong thé trinh d¢ hoc van, va day co thé 1a nguyén
nhéan giai thich vi sao hoc van ciia cha me khong c6 ¥ nghia thong ké trong viéc giai thich thai do
huéng dén cong nghé ciia SV. Tuy nhién, mdi quan hé niy can dugc kiém tra lai trong cac nghién
clru sau.

Lién quan dén gia thuyét Hs, mic du hoc van giai thich viéc st dung cong nghé méi ciia SV,
nhung mbi quan hé nay nguoc chiéu, va do d6, gia thuyét Hs bi bac bo. Giai thich cho mbi quan hé
nguoc chidu nay c6 thé xuat phat tir viéc cha me qué lo ling dén viéc sir dung cong nghé méi ciia SV
ma c6 thé s& anh hudong dén két qua hoc tap (Ernest va cong sy, 2014). Lién quan dén Hs, nghién ciru
tim thfiy sy anh hudng truc tiép ctia KTCN-BM dén SUDUNGCN, nhung nguogc chiéu. Tuy nhién, sy
anh hudng cing chiéu khi c6 sy tham gia ciia thai d6 DOIMOI. Né6i cach khac, thong qua thai do doi
moi cong nghé cua SV, kién thic cong nghé cta cha me tic dong thuan chiéu dén viée st dung cong
nghé¢ méi cua SV, va do do, Hs dugc chép nhan.

Lién quan dén mau nghién ctru, ty 18 nir chiém khé cao co thé phd bién trong méi truong giao duc
dai hoc voi nhimg 1y do sau: (1) V& s lugng SV dai hoc ca nude Viét Nam, ty 18 nir chiém ty trong
cao hon nam; cu thé, theo théng ké ciia Bo Gido duc va Dao tao Viét Nam?, SV dai hoc nir chiém
52,05% nam 2021, 54% nam 2020, 51% nam 2019, va 53% nam 2018; (2) hau hét cac nghién ctu
trong moi truong dai hoc déu cho théy s6 lugng SV ni chiém ty trong kha cao; cu thé, Brown va cong
su (2014) khao sat 413 SV tai truong lowa, My véi ty trong nir chiém 89,3%, Nguyen-Hoang va cong
su (2021) ¢6 s6 mau 1a 798 SV dai hoc Viét Nam va nir chiém 60%, Mohd Padil va cong su (2022)
khao sat 211 SV dai hoc Malysia vdi 82% la nit.

Toém lai, cha me chi ing ho viéc st dung cong ngh¢ méi cua SV khi SV ¢6 thai do ddi mai cong
nghé. Két qua nay ciing 14 phat hién méi ciia nghién ctru, dong gop vao 1y thuyét cliing véi cac nghién
ctru trude (Bottazzi & Lusardi, 2020; Phung va cong sy, 2022; Yao va cong sy, 2022).

2 Truy cap t https://thcsleloig3.hcm.edu.vn/tin-giao-duc/tin-hoc-tro-thanh-mon-trong-tam-trong-giao-duc-pho-
thong/ctmb/48218/260530
3 Truy cp tU https://moet.gov.vn/thong-ke/Pages/thong-ko-giao-duc-dai-hoc.aspx?ltemID=7389
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Béng 8.
Két qua cac gia thuyét
Gia Mbi quan hé Thuén chiéu (+) Chiap nhan/bac bo
thuyét Nguoc chiéu ()
Hi TRI - SUDUNGCN + Chép nhan
H2 HOCVAN-BM > TRI + Bac bo
H; KTCN-BM > TRI + Chép nhan
Ha HOCVAN-BM =2 SUDUNGCN - Bac bo
KTCN-BM 2 SUDUNGCN - Bac bo
HS KTCN-BM - DOIMOI 2 SUDUNGCN + Chép nhan

Ghi chii: Xem chu thich 6 Bang 5, 6 va 7.

5. Két luan, ham y quan tri va dé xuat nghién ciu

5.1. Két lugn

Nghién ctu diéu tra SV dai hoc Viét Nam — thé hé Gen Z — dé kham phé sy anh hudng cua cha
me dén thai d6 va st dung cong nghé méi cua SV, sir dung ba phuong phéap hoi quy da bién, hdi quy
logic thir ty va md hinh cAu trac tuyén tinh. V& anh hudng truc tiép, kién thuc cong nghé cua cha me
tac dong thuan chiéu dén TRI, nhung nguogc chiéu dén viéc sur dung cong nghé mdi cuia SV. Trinh do
hoc van ctia cha me c6 mdi quan hé nguoc chidu véi sir dung cong nghé ciia SV. Vé anh huong gian
tiép, kién thirc cong nghé ctia cha me tic dong thuan chiéu dén str dung cong nghé méi cua SV thong
qua thai d6 d6i méi cong nghé ciia SV. Nghién ciru ciing tim thay gi6i tinh, kién thirc cong nghé ciia
SV va SV chon nghé nghiép c6 anh hudng thuan chiéu voi TRI. Nam hoc va loai truong co tac dong
nguoc chidu dén TRI, nhung c6 tac dong thuan chiéu véi sir dung cong nghé méi ciia SV.

5.2, Ham y quan tri va dé xudt nghién ciru

Vé khia canh ham ¥ quan tri, két qua ctia nghién ctru dong gbp thém vao 1y thuyét va chinh sach
quén tri. V& ly thuyét, day la nghién ctru dau tién (trong nude va qudc té) dong gop mé hinh vé sy
anh huéng (truc tiép va gian tiép) cua cha me dén thai d va str dung cong nghé méi cia SV, va sir
dung hai phuong phép hdi quy da bién va ciu triic tuyén tinh dé kiém tra cc gia thuyét. Ngoai ra,
thai d6 hudéng dén cong nghé ciing dugc do luong da dang thong qua nhiéu bién khac nhau nhu: TRI,
lac quan, dd1i méi, kho chiu, bat an, dong lyc va kim ham. Két qua cho the‘iy vai trd ctia cha me rat
quan trong trong viéc hinh thanh thai d§ va sir dung cong ngh¢ méi cua SV. Tur d6, nghién ctru co6
mot s6 ham y nhu sau:

Déi voi SV dai hoc thude thé hé Gen Z, 1a lyc lugng lao dong chi chdt ciia dat nude, dic bit
trong thoi dai ky thuat s6 (Phung va cdng su, 2022; Sconti, 2022). Do d6, cac nha lam chinh sach can
¢6 nhiéu hoat dong hon vé cong nghé dé khuyén khich thé hé Gen Z tham gia, va qua d6, SV c6 thé
nang cao thai do va str dung cong nghé méi. Cac nha quan trj ciing nén to chirc cac hoi thao danh cho
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phy huynh va nhén manh vai trd rat quan trong clia phu huynh trong viéc nang cao thai do hudng
cong nghé ciia thé hé Gen Z, gbp phan tao ra ngudn nhén lyc Gen Z ning dong, sang tao voi day di
kién thirc vé cong ngh¢ phuc vu xa hoi.

Lién quan dén céc truong dai hoc va cao ding, theo sd liéu théng ké (xem Bang 1), hon 50% SV
danh gi4 kién thirc cong nghé chi dat mirc vira phai hodc thap. SV dai hoc ciing khong dugc trang bi
nhiéu kién thirc vé cong nghé (Phung va cong su, 2022). Do d6, nha truong can chu trong hon trong
viéc nang cao thém kién thirc cong nghé cho SV thong qua cac mén hoc, khoa dao tao chuyén sau, va
céc hoi thao vé cong nghé va gitip SV tiép xuc thuong xuyén véi cong nghé dé nang cao nhan thirc
tich cuc huéng dén cong nghé. Bén canh d6, nha truong ciing nén phdi hgp voi cac nha lam chinh
sach va cac doanh nghiép détaora chuong trinh thyc hoc thuc lam vé cong ngh¢. Chuong trinh bam
sat nhu cau thyuc té cia doanh nghiép nhim tao ra nguén nhan lyc Gen Z chét lugng cao, dap Gng
dugc nhu cau ciia nha tuyén dung trong nudc va quoc té; qua do, gop phan ting truong kinh té va
giam thiéu ty 1¢ that nghiép.

Déi véi phu huynh, kién thirc cong nghé ciia cha me s& nang cao dugc thai do huéng dén cong
ngh¢ ctia SV, nhung lai lam giam mirc d6 s dung cong ngh¢ méi cua SV. Diéu nay cé thé 1a do phu
huynh qua lo ling dén két qua hoc tap cua SV. Sy qua lo lang co thé dnh hudng khong t6t dén viée
phat trién kha ning cong nghé cta thé hé¢ Gen Z, va sau do, c6 thé anh huong dén kha nang thich (mg
va st dung cong nghé moéi, trong khi nén kinh té dang tién dén nén kinh té sé nam 2030 (Cameron va
cong su, 2019). Thém vao d6, bai vi cong nghé thay d6i thuong xuyén, viéc giam str dung (giam thuc
hanh) cong nghé c6 thé dan dén bi lac hau véi cong ngh¢, anh huong dén kién thie cong ngh¢, chét
lugng ngudn nhan lyc cung cp cho xi hoi, va anh hudng dén phat trién kinh té dat nude.

Nghién ciru ciing c6 mot s6 gidi han. Két qua khong tim thay cong viée ctia cha me giai thich thai
do6 va sir dung cong nghé méi ctia SV. Trong khi d6 cac nghién ctru khac tim thdy mbi quan hé nay
(Blut & Wang, 2020; Bottazzi & Lusardi, 2020). Bén canh do6, nghién ctru tim thﬁy hau hét cac dic
diém nhan khau hoc khong c6 y nghia trong viéc gidi thich viéc sir dung cong nghé méi cia SV. Do
d6, cac nghién ctru sau can kiém tra cac mbi quan hé nay.

Cha thich
Bai viét nay 1a két qua ciia D¢ tai Nghién ctru khoa hoc cap Truong (Trudong Kinh doanh UEH -
COB), dugc Truong Dai hoc Kinh té TP. HO Chi Minh tai tro voi tén dé tai: "Vai tro cua ba me trong
viéc sir dung cong nghé cua thé hé GENZ", Mi s6: CS-COB-2022-03 (Chu nhiém dé tai: TS. Nguyén
Hiru Tho).
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