.gmm
DONOMC DEVELOPMENT

CuiN" SAcH TiEN TE & HoaT PONG NcGAN HANG

tai cac ngan hang thuong mai UN

1. Thé nao la xép hang tin nhiém (XHTN)?

- Theo Cong ty Moody’s, XHTN (credit ranking)
x€p hang tin nhiém dua ra cdc ¥ kién danh gi4 vé
kha nang tai chinh cing nhu mudc d§ rii ro cia
céc doi tuong nhu: doanh nghiép, c4 nhén, céc t6
chic tai chinh, cling nhu cdc loai ddu tu khéc
nhau. Céc loai ddu tu c6 thé duéi dang c8 phiéu,
trai phiéu, gidy nhan ng, thuong phiéu, cdc cong
cu cho vay khiec.

- Xét trén géc do cha NHTM: XHTN la ddnh
gid hién thoi va du dodn tuong lai vé kha ning
sdn sang hoan trd tién gde va lai ding han cia
ngudi di vay. XHTN tai cac NHTM duge thuc hién
v6i 3 nhém khdch hang chi yéu sau: doanh
nghiép, c4 nhén, t8 chiic tai chinh.

2. XHTN - phuong thiic quén trj rii ro tin dung

Nhu 1a héi chuéng cédnh béo tir su phd sdn clha
cdc NH, tap doan tai chinh néi tiéng tai My, xuit
phét tif cdc khodn cho vay du6i chudn bat dong
sdn, su tin tudng vao cdc t8 chic x&p hang tin
nhiém dgc lap, trong khi céc t6 chic nay chua dua
ra duge nhitng chi s6 xép hang tin nhiém chinh
xdc, hgp 1y. Bén canh d6 cdc thi hang c6 thé thay
d6i khi tinh hinh kinh t& bién déng, nhat 1a khi
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thi trudng bat dong sdn déng bang va 16t gis,
khéch hang khéng di kha ning tra ng cdc NH
lam vao trinh trang m&t khd ning thanh todn
nghiém trong. Lan séng khing hodng tin dung
nim 2008 lan truyén va gdy tdc dong nghiém
trong dén hé théng tai chinh toan cdu, din dén
suy thodi kinh té& thé giéi.

Hon bao gig hét, van dé ddm bdo an toan cho
hé théng ngan hang dugc dit 1én hang diu, quan
tri rdi ro tin dung theo tiéu chudn quéc t& tré
thanh yéu cdu bic thiét trong béi cdnh kinh té&
th& gi6i hién nay. Theo hiép u6c Basel, cdc NH
phai xay dung hé théng x&p hang tin nhiém riéng
¢6 cia minh va st dung hé thong nay nhu la cong
cu quan tri rii ro tin dung hiéu qua duge 4p dung
mang tinh bt budc hdu hét cdc NHTM trén thé
gigi. Tuy nhién tai VN x4y dung va dng dung ky
thuat x&p hang tin nhiém ndi bo trong quan tri
rdi ro tin dung 14 vdn dé con khd méi mé.

Thang 7/1988 Uy ban Basel vé gidm s4t ngan
hang (The Basel Committee on Banking Supervi-
sion) da cong bé tai lidu “International Conver-
gence of Capital Measurement and Capital
Standards“ gom 25 nguyén téc co ban vé gidm st
ngin hang vdi néi dung co ban la quy dinh thuéc



do rdi ro von cho cdc NH théng qua chi tiéu an
toan vén tdi thi€u cia mdt ngdn hang phai 16n
hon ho#c bing 8%. Chi tiéu nay 1a yéu cdu bit
bude déi v6i ecdc NHTM, duge tinh todn theo cdng
thiic sau:

Ty 18 an toan vén tdi thiéu = A/(B + C)

Trong 46 :

-AlaVén tucé (cdp I vacdp II)

- B 1a Gi4 tri tai san c6 rai ro ndi bang (Gia tri
s6 sach tai sdn c6 ndi badng x H& s6 rdi ro quy
ddi tai sdn cé theo qui dinh).

- C la Gi4 tri tai sdn c6 rii ro ngoai bang (bing
Cl1 + C2), véi:

C1 : Tai sén c6 rii ro cha cdc cam k&t bdo lanh,
tai trg

C2 : Tai sdn c6 rii ro clia cdc hop dong giao
dich 14i sudt, giao dich ngoai té.

C4 C1 va C2 déu dugc tinh theo cong thiec :

(C1,C2) = (Gi4 tri tai sin c6 s6 sdch) x (Hé
s6 chuyén déi) x (Hé s6 rdi ro).

Véan dé quan trong & day la xay dung hé s6 rii
ro quy ddi cu thé cho tiing loai tai sédn cé. Tuy
nhién han ché cg bdn cta Basel I 1a chua ddnh
gid mot cdch ddy di mic d6 tin nhiém cta khéch
hang vay ng, ciing nhu khéd n&ng khong tra dugc
ng cho NH hoidc do khéch hang vé ng. Nén cach
d4nh gid nay kh4 ciing nhic, chua kiém so4t duge
danh muc tai sdn c6, ddng thoi 4p dung Basel I
ciing chua thé gidp cdc nudc ngin chin khing
hodng tai chinh.

Tiép theo Basel II ra d¥i thdng 1 nadm 2001 cé
hiéu luc vao cudi nadm 2006, thay thé& hiép udc
Basel I, khdc phuc nhitng han ché& néu trén. Nhim
huéng dén xac 14dp mot phuong thic quén tri NH
méi theo tiéu chudn qudc t&, can thiét dua ra ky

thudt danh gid mat cdch hidu qud cde khodn ug,

mic dé rii ro tai sdn ma NH dang nim gidt ma
van bdo ddm tinh duoe ty 18 an toan von t6i thiéu
theo guy dinh. Uy ban Basel da cho phép céc
NHTM duge lua chon mgt trong hai phuong thic:
Ti€p can chudn va ti€p c4n dya vao x&p hang ndi
b6.

- Phuong thic tiép can chudn (The Standard-
ised Approach): cdc NH st dung két qua ddnh gid
chia céc t6 chiic x&€p hang chuyén nghiép bén ngoai
dé dua ra hé s6 rii ro tuong tng cho tiing hang
khéch hang, timg loai tai sdn. Tuy nhién viéc st
dung k&t qui xép hang t8 chdc chuyén nghiép
chua ddp Ung yéu cAu quén tri tin dung cta NH;
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vi cdch x&p hang nay mang tinh chung nh&t cho
moi déi tugng st dung né, ma khéng thé hién
chinh xdc didc thu ting loai khdch hang, tiung
nghiép vu cing nhu dic diém ridng c6 cha NH.

- Phuong thdc ti€p can dua vao x€p hang ndi
bo (The Internal Ratings Based Approach - IRB):
IRB 14 phuong thic tiép cén theo dé cdc NHTM
phéi x4y dung hé théng x&p hang ndi bd cia NH
cho toan bd khodn muc tin dung, ddu tu cla tai
sdn c¢6; va trén co sé d6 NHTM tinh todn cdc hé
s6 rui ro cho tiing khodn ng hay cho tiing loai tai
san. K&t qua x&p hang cang thap thi mdc dd rai
ro cang cao va nguge lai. NHTM phén loai toan
bo khéch hang cia minh thanh 5 nhém rii ro, mbi
nhém tuong ng véi mot hé sé rdi ro duge quy
dinh cu thé nhu sau :

Manh Tot Pat Yéu [M&t KNTN

5% 10% 35% 100% 625%
Nguébn : Basel, A Revised Framework, 2004, tr 79

Nguyén 1y co bdn theo cdch tiép cén cha Basel
II huéng dén su ndi k&t chat ché XHTN véi rai
ro tin dung. Xép hang khdch hang vay cha y&u la
du bdo nguy cd v3 ng theo 3 cdp dj co bén la: nguy
hiém, cdnh bdo va an toan, tic 1a dua vao x4c xudt
khéng tra duge ng ciia khach hang (Probability of
default — PD). P& tinh PD, NHTM dua vao cédc
khodn ng ma khdch hang da giao dich v6i NHTM
trong qud khi 14 5 ndm, v6i 3 nhém di liéu quan
trong la: cdc chi tiéu tai chinh mang tinh dinh
lugng va chi tiéu phi tai chinh mang tinh dinh
tinh, v nhém dit liéu mang tinh cdnh bédo lién
quan dén kha n#ng tra ng cia khéch hang. Vi vay
mbi NHTM cdn phai x4y dung vé x&p hang tin
nhiém nbdi bd, theo dbi va thuc hién quén tri rai
ro tin dung theo tiéu chudn quéc t&.

Tuong Gng v6i mic rdi ro trén thi NHTM quy
dinh mic trich ldp du phong cu thé cho ting
khodn no theo ty 18 nhat dinh; trich 14p du phong
sé dugc hach todn vao chi phi. Néu ty 1& ng x4u
cao, du phong téng, chi phi ting, 1¢i nhudn ngén
hang gidm s& dnh hudng dén hiéu qua kinh doanh
NHTM. P& ddm bdo hé s§ an toan vén cao, mic
dd rhi ro thap, thi NHTM cén thiét phéi quén 1y
danh muc tin dung, danh mue ddu td hap 1y,

3. Ung dung hiép udc Basel Il trong quan trj rii
ro tin dung tai cac NHTM VN

Tiép cén tiéu chudn chi ddn gidm sdt NH theo
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cdc chudn muc cta Basel II ting buéc van dung
trong diéu kién thuc té tai cdc NHTM VN, thé
hién qua cdc vian ban nhu sau:

- Quyé&t dinh s6 457/2005/QD-NHNN ngay
19/4/2005 quy dinh vé céc ty 1& bdo ddm an toan
trong hoat dong cta TCTD, déng thdi cdc hé s&
rii ro tai san ciing duge quy dinh dé€ tinh hé s6 an
toan voén. Quyét dinh 03/2007/QD-NHNN ngay
19/01/07 - stia d6i b8 sung mdt s6 diéu cha quyét

va gidm sat sau khi cho vay:

- Tuong ng vdi tung midc hang cia khach
hang, NHTM c6 quy dinh cu thé vé cdp tin dung
va gidm sat cho vay nhu sau:

K&t qud x&p hang tin nhidm dai véi ting KH,
lugng héa dé sdp x&p khdch hang theo trat tu rai
ro thdp nhat / cao nhait, ddm bdo tinh chinh x4c
cao la can cit A8 NH cép tin dung va dé ra chinh
sdch khdch hang phu hgp dua trén cdc tiéu chi

dinh 457

- Quyét dinh s6 493/2005/QD-
NHNN ngay 22/4/2005 cia NHNN
tai Pidu 7 quy dinh vé phéan loai no,
trich lap va st dung du phong tai céc
t6 chic tin dung dua trén co s¢ xép
hang tin nhiém néi bd. Quyét dinh
18/2007/QD-NHNN ngay 25/04/2007
- stta ddi, b8 sung mot s§ diéu cia
QDb 493..

Hé thong chdm diém tin dung la
phuong phép lugng héa mic do rii
ro tin dung ctia khéch hang théng
qua qud trinh ddnh gid béing thang
diém théng nhdt véi 2 nhém chi
tiéu tai chinh va phi tai chinh.

- Thong thudng méi chi tidu tai
chinh va phi tai chinh sé cé 5 gia tri
chuén tuong dng véi 5 mic diém c6
thé 1a: 20, 40, 60, 80, 100 (diém ban
dAdu). P6i véi mbi chi tiéu trén trong
bang tiéu chudn ddnh gid dugc
NHTM quy dinh cu thé cho 4 nhém
nganh, tuong dUng véi tiing quy moé
DN, cho titng nhém khédch hang cd
nhén,

- Piém téng hop dé x&ép hang
khdch hang bing diém ban d4u
nhén véi trong s8. Trong s6 1a mdc
dd quan trong cua tiung tiéu chi
chdm diém tin dung (chi s§ tai chinh
hodc chi tiéu phi tai chinh) xét trén
gée dd tac dong rdi ro tin dung. Téng
hgp diém 13 cg sd xdc dinh khéch
hang thanh 10 hang: AAA, AA, A;
BBB, BB, B; CCC, CC, C; D.

4. Ung dung két qud xép hang
trong quan tri rii ro tin dung

Thue hién chinh sédch tin dung,
lua chon khéach hang cép tin dung
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nhu sau :

Loai

Cap tin dung

Giam sat sau khi cho vay

AAA

- Uu tién t8i da nhu c4u tin dung.
- Uu dai vé 1ai suét, phi, thdi han.
- C6 thé cho vay tin chép.

- Kiém tra KH dinh ky.

- Cap nhat théng tin.

- Tang cudng quan hé vdi
KH.

AA

- Uu tién dép (ng nhu ciu tin dung.
- Uu dai vé 1ai suat, phi, thai han.

- Thyc hién bién phap bao dam tién
vay (C6 thé cho vay tin chép).

- Kiém tra KH dinh ky.

- Cap nhat théng tin.

- Téang cudng quan hé vdi
KH.

- Bép ting nhu cau tin dung.

- Khdng yéu cdu cao vé bién phap
bao dam ti€n vay (Cé thé cho vay tin
ch&p).

- Kiém tra khach hang
dinh ky nh&m cap nhat
théng tin.

BBB

- C6 thé md rdng tin dung.
- Khéng hodc han ché 4p dung céc
diéu kién uu dai.

- Kiém tra khach hang
dinh ky nham cap nhat
thong tin.

BB

- Han ché& md rong TD, chi tap trung
vao cdc khoan tin dung ngén han.

- Thyc hién cac bién phap bao dam
tién vay hiéu qua.

- Thiyc hién céc diéu kién cho vay

- Chu trong kiém tra viéc
sl dyung vén vay, tinh hinh
sir dung tai san ddm béo.

- Han ch& mé réng tin dung.

- Tap trung thu héi vén cho vay.

- Xem xét than trong céc khoan cho
vay mdi, danh gid cdn than kha
nang phuc héi cia KH, dya vao
phudng an SXKD va TD bao dam.

Tang cudng kiém tra thu
ng va giam sat hoat déng.

CCC

- Han ch& md réng tin dung

- Gidn ng va gia han ng chi thuc
hién néu cé phuong an kinh doanh
kha thi.

Tang cudng kiém tra
khach hang, tim cach b
sung tai sdn dam bao.

cC

- Khéng md réng tin dung.

- Tim moi bién phap thu hdi ng.

- Gia han ng chi thuc hién néu cé
phudng an SXKD kh3 thi, hiéu qua.

T&ng cudng kiém tra
khach hang.

- Khéng mé réng tin dung, tich cyc
thu héi ng, xU Ii sém tai san dam
bao.

Xem xét phudng an dua
ra toa.

Khéng méd rdng tin dung, tich cuc
thu hoi ng, xf ly sém tai san dam
bao.

Xem xét phudng an dua
ra toa.
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—Han mic/ s6 tién cho vay.

— Lai suit, phi.

—Béo ddm tién vay...

— Thoi han cho vay

—Thadi d9 dng x{ tin dung ddi véi khdch hang.

— Chinh sdch théa ddng dé thu hat va gitt KH
tét, thu hep tin dung d6i v6i KH x4u thdm chi
kién quyét khong cho vay.

— Phét hién va d6i phé kip thoi nhitng khodn
tin dung c6 van da.

Pay la mot trong nhitng eéng cu hitu hiédu gidap
cdc ngédn hang ning cao ning luc quin ly trong
viée cha vay, thu ng va x 1y i ro tin dung .

e Phéin loai ng va trich lip du phong

- Cén cd vao két qué x€p hang NHTM phéan
loai du ng tuong dng, NHTM trich 14p du phong
chung va du phong cu thé theo tiing mén vay nhu
sau:

Phéan loai ng theo diéu 7 QP 493,
Hang Qb 18
AAA
AA Ng nhém 1- trich lap du phong 5%
A
BBB
o Ng nhém 2 - trich lap du phong 10%
B
CCC Ng nhom 3 - trich lap dy phong 20%
cC
c Ng nhém 4 - trich lap dy phong 50%
D Ng nhém 5 - trich lap du phong
100%

e Phuc vu cdng tdc quan Iy khdch hang

Khi x4y dung hé thdng chi tiéu danh gi4
khéch hang theo hai nhém chi tiéu chinh d6 1a
chi tidu tai chinh va chi tiéu phi tai chinh, lugng
hod cédc chi tidu nay thanh thang diém 1la co sé
dé€ nhén vién ngan hang dé dang trong viéc phan
loai khach hang , thu thip thong tin va quén ly
hé so tin dung.
5. Mot sé van dé can guan tam khi xay dung va
ing dung XHTN tai cac NHTM

Tién db x4y dung hé théng xép hang tin nhiém
con qua cham

- Hién nay XHTN néi bo theo Basel II cdon khé
mdi mé, chinh thdc duge cdc NH dua vao 4p dung
dé phén loai ng theo Piéu 7 Quyét dinh 493 véi
thai gian 12 sau 3 nam ké tit ngay quyét dinh nay
dugc ban hanh. Nhung dén nay viéc thuc hién x&p
hang néi bd dé€ phén loai ng theo diéu 7 Quyé&t
dinh 493 dién ra kh4 14 chdm, s& lugng NH hoan
thanh qué it, chi ¢6 BIDV d4u tién chinh thic 4p
dung nidm 2008; ti€p theo 14 NHTM Phét trién
Nha Déng bing séng Cliu Long dang hoan thién
x&p hang ndi bd; con mot s6§ NHTM khéc van con
dang trong giai doan chuén bi, nén phan 16n céc
NHTM VN phén loai ng theo diéu 6 quyé&t dinh
493 tdc 1a dua vao thoi han qud han ng la chi
yéu.

- C4c NHTM VN con kh4 ling ting trong viée
x4y dung hé théng XHTN, vé phia NHNN chua c6
hé théng phédp 1y ro rang, phan 16n cdc NHTM
déu dya vao mé hinh x&p hang clia CIC, sif dung
cdc bang tinh, thang di€m, c4c trong s st dung
déu dya vao tai liéu cha CIC. Trong khi dé tiép
cin cdc chufdn muc cia Basel doi héi kj thuat
phiic tap, khé cé thé xay dung thuéc do chung cho
cidc NHTM, trong khi ngudn dit liéu théng tin chua
du, chua ¢6 mé hinh tinh todn DP cu thé&, ma quan
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trong hon 12 hé thong qudn tri rdi ro cda cdc
NHTM VN con non kém.

- Mat khdc néu thuc hién Diéu 7 Quyét dinh
493 dé phan loai no dya vao xé€p hang tin nhiém
noi bo thi ty 1é ng xau cao hon mic binh thudng
so v6i viée chi thue hién Diéu 6 Quyét dinh 493,
nén didu din dén yé&u t6 tam ly cham tré tai cdc
NH.

- Viéc x4y dung mé tinh tinh hé s& rui ro quy
d6i dugc thuc hién ti tinh toan DP, ddnh gi4 kha
ning trd ng, mic do tin nhiém cia khdach hang
trong thdi gian t 3- 5 nam thi chua ¢c6 NHTM
nao thue hién duge, ma chi dua vao cdc quy dinh
cu thé cia NHNN céng bé theo quyé&t dinh 457.

6. Mot sé giai phap

CuinH SAcH TitN TE & Hoar DPONG NGAN HANG

Vé phia NHTM

- NHTM khédn truong hoan thanh hé théng
XHTN noi bo ddp ing yéu cau Basel, tién do thuc
hién phan loai ng theo Piéu 7 Quyét dinh 493.
Cdc NHTM c6 thé lién hé cdc té chde chuyén
nghiép dé tu vdn, mua chuong trinh phan mém
nhiam khai thde nhitng kinh nghiém ti cdc cong
ty chuyén nghiép trong linh vuc nay, déng thoi
két hop vdi xay dung chinh sdch tin dung hgp 1y.

- Hoan thién mé hinh tinh diém dua trén su
két hop cdc phuong phdp thong ké, phan tich,
dinh lugng xay dung cdc chi sd tai chinh va phi
tai chinh cho timg nganh nghé ciing nhu tinh
trong s6 mic do 4nh huéng dén ting chi tiéu tinh
diém. C4c bang k&t qua cdc chi tidu can phai diéu

"‘\
Thong tin Thong tin Thong tin
clC doanh nghiép tir cdc co quan
(NHNN) NHTM chirc nang
>
'L %))
_‘\,‘
, B6 phan QLTTTD [
chi nhanh
w
> - Chon miu
i k) - Théng keé
- X{r ly phdn mém
Trung tdm QLTTTD _
HSC-Data Base
- Bang k&t qua tinh
(3) digm chi tiéu
tai chinh va phi
A 4 ™~ tai chinh
- Xay dung trong sé
Quy trinh
x&p hang
w
l (4)
~
Hang
o
(5)
Chon KH cho vay
e € Quan ly HS KH
. Xay dung chinh sach TD
Ung dung Phan loai Nog TD
x&p hang Xay dung hé sd ri ro
- cho tirng khoan vay
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chinh hgp ly khi thi trudng bién dong.

- Xay duyng trung tam quan ly thong tin tai cdc
NHTM, tung buéc hoan thién hé thong dit liéu
“database” két hop ing dung cong nghé théng tin
xdy dung mé hinh tinh DP va hé sé rii ro, trén
cd s¢ tham khao hé sé rui ro cia NHNN ciing nhu
cdc NHTM khdc trén thé giéi nhdm giam bét thoi
gian va chi phi.

- NHTM can tich cuc mé rong kénh théng tin
va chi dong thu thap cdc nguén nhu: thong tin
tit CIC, co quan quan ly cdp trén, qudn ly nha
nudc, kiém todn, cd quan thué, cdc t6 chic tin
dung khdc ¢6 quan hé... dé ¢6 du tu liéu ddnh gid
chinh x4c trong qud trinh x&p hang.

- Cai tién quy trinh tng dung XHTN mot cdch
hop 1y ddp ting dugc yéu cau qudn tri rdi ro tin
dung, duge thé hién qua so dé sau:

Vé phia Nha nudec

- Nha nude nhanh chéng ban hanh cdc van ban

phdp 1y tao diéu kién thuan lgi dé ph4t trién loai
hinh dich vu nay, khuyé&n khich cdc tap doan xép
hang chuyén nghiép vao VN, timg budc tao tdm
1y DN x&p hang trén thi truong dé chinh ban than
cdc DN dé xdc dinh vi thé ciia minh trén thi
trudng.
- Nang cao tinh minh bach tai chinh thi cde bdo
cdo tai chinh b#t budc phai duge kiém todn, nham
dam béo cdc s6 liéu k& todn trung thue chinh xdc
1a co s6 dé ngan hang tinh todn dua ra két qué
chinh xdc.

- CIC tang cuong bién phdp thdm dinh théng
tin do cdc NHTM cung cdp nhu: So sdnh so liéu
ctia DN duge gtii dén NHTM yéu cau phai thong
nhat véi nhau, cde s6 liéu cia DN yéu cadu phai
kiém todn nhdm nang cao chat lugng théng tin
tin dung cung cap.

Vé phia doanh nghiép

- T8 chitc bd mdy k& todn hiéu qua, lua chon
hinh thiic k&€ todn phi hop véi dac di€m kinh
doanh cta timg DN, k&t hop véi viéc dng dung hé
théng tin hoc dé c6 thé phdn dnh chinh xdc va
kip thoi cde nghiép vu kinh t& ph4t sinh tai DN.
B& tri nhan su hop 1y theo diing chuyén mén cia
titng ngudi nhim trdnh gay un tic trong cong vide
ké& todn.

- Thuc hién minh bach tai chinh, thue hién t6t
ché& do bdo cdo ké& todn theo quy dinh hién hanh,
yéu cau kiém todn bat budc nhim kip thoi phét
hién sai s6t va dam bao tinh trung thuc sé liéu ké&
todn.

- DN phéi chdp hanh ding cdc quy dinh vé
quan ly tai chinh, dédm bao an toan tai chinh,
kinh doanh ding quy dinh phdp luat han ché tinh
trang chiém dung vén lira ddo, trén thué, budn lau
.. 1a diéu kién dé NHTM ddnh gi4 cdc chi tiéu phi
tai chinhm
Tai liéu tham khao:

- Basel (2004), A Revised Framework.
- Téng hop céc tailiéu x8p hang clia mét s6 NHTM VN.




