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Bai viét phan tich cac ddc diém kinh doanh Homestay va dé xuat hudng
can thiép chinh sach nham giam nghéo théng qua phat trién du lich
cdng dong. Dya trén di liéu thu thap tur phdng van 370 ho kinh doanh
du lich céng ddng & Tay Bac Viét Nam, va ap dung mé hinh udc lugng
Heckman, ky thuat Lasso va thang do Likert, két qua cho thay kinh
doanh Homestay chu yéu tap trung & mét s6 tang I6p thugng luu, ¢
thanh vién gia dinh hodc ngudi than lam viéc tai chinh quyén dia
phuong. Cac ho kinh doanh Homestay c6 kha nang ti€p can cac dich
vy tai chinh ngan hang tét hon cac ho khac. Nhitng ngudi dan ban dia
mong mudn nhung gap trd ngai trong s& hitu Homestay do nhitng rao
can vé nguon lyc, nhu: Thi€u vén, kién thic va cac maéi quan hé xa hoi.
Vai tro cda hiép héi du lich, hgp tac xa trong két néi sy tham gia va
hudng Igi cia ngudi dan tu kinh doanh Homestay con rat han ché.
Trong khi cdng dong déu c6 dong gop tich cuc vao bao tén va phat
trién tai nguyén thién nhién va van hoa ban dia, viéc phat trién cac
Homestay ca thé cé thé thiéu tinh bén vitng. Do vay, Nha nudc can hd
trg cong déng phat trién cac hiép hoi du lich, hgp tac xa, ti€p can tai
chinh ngan hang va nang cao kién thuc kinh doanh.

Abstract

This article aims to analyze the characteristics of homestay businesses
and propose policy interventions to reduce poverty through
community-based tourism development. Based on data collected from
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Northwestern; interviews with 370 community-based tourism households in

Account; Credit. Northwestern Vietnam and employing the Heckman regression model,
the Lasso technique, and the Likert scale, the results showed that
homestay business particularly belongs to higher classes. Homestay
owners or their relatives and friends often work in the local
government. Homestay owners also have better access to banking and
financial services than others. Indigenous peoples are constrained to
operating homestay businesses due to resource barriers such as lack
of capital, knowledge, and social relationships. The role of tourism
associations and cooperatives in enhancing people's participation and
benefits from homestay is still limited. While communities actively
contribute to the conservation and development of indigenous cultural
and natural resources, the development of individual homestay may
suffer unsustainability. The government should therefore support the
community in developing tourism associations, establishing
cooperatives, and enhancing access to banking services and business
knowledge.

1. Gigi thiéu

Du lich cong dong (Community- Based Tourism — CBT) 1a m6 hinh phat trién du lich trong d6
nguoi dan dia phuong 1a chii thé tham gia quan 1y, phat trién va huong loi (Mayaka va cong su, 2018).
Phat trién cac Homestay CBT dua trén tai nguyén va van hoa ban dia dé cung cép chd & va trai nghiém
cho khéch du lich, qua d6 tao viéc lam, tang thu nhép cho céc chu kinh doanh va ngudi dan trong
cong dong (Dodds va cong su, 2018). Phat trién Homestay CBT con gitip bao ton va gin giir ban sic
vin hoéa truyén thong, bao vé canh quan thién nhién va méi trudng sinh thai (Pasanchay & Schott,
2021). Dé phat trién CBT bén viing, nguoi dan dia phuong, dic biét 1a nhimg ngudi yéu thé trong
cong dong, can cé kha ning lam chu, tham gia va huéng loi tir cic md hinh kinh doanh Homestay
(Giampiccoli va cong sy, 2022). Tuy vay, nhitng nghién ciru nham phan tich dic diém kinh doanh,
chi ra chui s¢ hitu thyc sy ctia cac Homestay va ham y chinh sach giam nghéo bén viing qua phat trién
CBT van con bo ngo.

Nghién ctru nay nham phan tich cac dic diém ciia kinh doanh Homestay, chi ra nhiing rdo can
trong s& hitu Homestay va goi m¢ nhitng hudng can thiép chinh sach nhim giam nghéo bén viing
thong qua phat trién CBT. M6 hinh Heckman 2 buéc véi su hd tro cua cong cu hoc may Lasso dugc
van dung nhim khic phuc vén dé thién kién chon mau va su khong chéc chin ciia mé hinh udc luong.
Nghién ctru nay dong gop bang chimg méi, goc nhin méi ddi v6i giam nghéo théng qua phat trién
CBT bén viing.

Bai viét dugc cau triic nhu sau: Sau phan gi6i thidu, bai viét tong quan tai liéu nghién ctru va chi
ra dong gbp mai so v6i nhitng nghién ciru trudce, xay dung gia thuyét nghién ctru va khung phén tich;
tiép theo, phuong phap nghién ctru dinh lugng s& dugc trinh bay dé 1am rd quy trinh uéc lwong, tinh
wu viét cia md hinh Heckman 2 budc, k¥ thuat Lasso va thang do Likert; cubi ciing, bai viét s& két
thiic v6i phan két luan va goi md hudng can thiép chinh sach giam nghéo thong qua phat trién CBT
bén vitng.
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2. Téng quan tai liéu, gia thuyét nghién ciru va khung phan tich

2.1. Téng quan tai liéu

Hon mt thap ky trudc day, nghién ctru ctia Ashley va Mitchell (2009) cho thay mic du phat trién
CBT gitp giam nghéo & cac nude dang phét trién, khong phai moi ngudi dan trong cong dong déu
dugc huong loi tir ting truong CBT. Tiép theo, Spenceley va Meyer (2012) ciing khang dinh vai tro
ctia CBT trong phat trién kinh té nong thon, dong thoi chi ra sy can thiét nghién ctru sy tham gia ciia
nguoi nghéo va van dé bat binh dang trong phét trién CBT. Nghién ctru béi Truong va cong sur (2014)
cling goi mo rang phat trién CBT can xem xét dén loi ich cua nhimg ho thu nhap thap va dé tén
thuong, dam bao hai hoa loi ich ctia ngudi dan trong cong dong. Sood va cong sy (2017) chi ra nhimng
rao can d6i voi cong dong trong viée sd hitu va kinh doanh Homestay 1 thiéu von, thiéu k¥ ning quan
tri kinh doanh va cac mbi quan hé xa hoi. Twong ty, Kunjuraman va Hussin (2017) phat hién rang
céc Homestay ciing d6i mit véi cac thach thiic vé phat trién co so ha tang, kinh nghiém quan 1y kinh
doanh, k¥ niang Marketing va van d& an toan cho khach du lich.

Tiép ndi nhitng nghién ciru trén, gan day di co rat nhidu nghién ciru vé CBT & cac nude dang phat
trién. Chang han, nghién ctru ctia Janjua va cong sy (2021) da tong quan 94 cong trinh khoa hoc duoc
cong bd trén cac tap chi dugc chon tir ngay 01/01/2010 dén ngay 31/12/2020 dé danh gia dac diém
va thyc trang kinh doanh Homestay. Janjua va cong su (2021) da xem xét tinh bén viing trong phat
trién cac Homestay & nong thon khu vuc chau A - Thai Binh Duong va dé xuit cic nghién ciru tuong
lai can chu trong hon dén cac dic diém so hitu trong kinh doanh Homestay va ning luc tiép can cac
nguon lyc tai chinh. Nghién ciru bai Keskinen va cong su (2020) ciing ham y ring tac dong trong dai
han ciia CBT d6i véi kinh té, dic biét ddi voi nhimg ho nghéo va nhiing ngudi yéu thé trong cong
dong can duge xem xét ky ludng hon.

Toém lai, nhitg nghién ctru trude day chu yéu tap trung vao phan tich vai trd cia Homestay dén
kinh té dia phuong va thao luan nhimng khé khan néi chung trong phat trién CBT. Tuy nhién, mot goc
nhin khac vé dic diém kinh doanh, chu sé hitu thyuc su cia Homestay, sy tham gia va hudng lgi cia
clia cong dong van 1a chi dé it dugc quan tim nghién ctru. Dé gbp phan lap day nhing khoang trong
d6, nghién ciru nay phan tich dc diém cta nhimg mo hinh kinh doanh Homestay, chu s¢ hiru thuc sur
clia Homestay va nhiing rao cin ciia cong dong dia phuong trong s& hiru va kinh doanh Homestay.
Tir d6, nghién ctru gop phan dé xuét cac chinh sach giam nghéo thong qua phat trién CBT bén viing
& Tay Bic va nhitng ving khac c¢6 diéu kién twong dong.

2.2, Gia thuyét nghién cieu va khung phan tich

Nghién ctru niy gia thuyét rang cac ho s¢ hiru Homestay c6 nguon lyc kinh doanh va c6 kha ning
tiép can cac dich vu tai chinh ngan hang t6t hon cac ho khac. Trong tiép can cac ngudn luc ndi chung,
tiép can tai chinh ngan hang dugc xem 1a mot thudc do vé d6 tin nhiém, phan anh nang lyc san xuat
kinh doanh va hoan tra v6n (Caplinska & Tvaronavi¢iené, 2020). Thiéu tiép can tai chinh ngan hing
han ché kha nang mé rong dau tu va nang cao chét luong dich vu du lich (Rosalina va cong sy, 2021).
Do d6, tac gia lya chon phan tich tiép can tai chinh ngan hang dé dai dién cho tiép can nguon luc néi
chung cua cac ho CBT.

70



Chuyén dbi sd;
Xay dung noéng thon mai;
Chuong trinh m&i x4 mot san

phim (OCOP).

BOI CANH

Bién d6i khi hau va bao ton tai
nguyén, van hoa;

Phat trién du lich, linh vuc
duogc xem la “kinh t& xanh”,

“cong nghiép khong khoi”.
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Chinh sach véi h¢ CBT

- Pao tao ning cao kién thirc;

- Ha ting, tmg dung ICTs;

- Phat trién hiép hoi du lich, t6 hop
tac, hop tac xa;

- Tiép can thi truong.

Céu tai chinh ngin hang

- Nhu ciu cua ho CBT;

- Nguén luc, von x3 hoi, ICTs;

- Niém tin, ning lyc kinh doanh, kha
ning hoan tra vén.

TIEP CAN

Chinh sach véi ngan hang
- Khung phap ly;

- Chinh sach 14i sudt;

- Ha tang, chuyén ddi sb;

- Nang cao nang lyc quan tri.

Cung tai chinh ngin hang

- Nhu ciu cua ho CBT;

- Nguén luc, von x3 hoi, ICTs;

- Niém tin, ning lyc kinh doanh, kha
nang hoan tra vén ctua ho CBT;

- Chinh sach cho vay.

Hinh 1. Khung phan tich
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Khung phan tich (Hinh 1) duoc xdy dung trén co s¢ van dé nghién ciru, muc tiéu nghién ciru va
tong quan tai liéu. Tiép can tai chinh ngan hang ciia cic ho CBT chiu tac dong ciia nhiéu yéu td ¢ cac
cép d6 khac nhau (Adeyinka-Ojo va cong su, 2014). Nghién ciru ndy gidi han phan tich anh huéng
nguén lyc cip ho gia dinh t6i kha nang tiép can cac dich vu tai chinh ngan hang. Nghién ctru dit trong
bbi canh chuyén doi s6, xdy dung nong thon méi, phat trién cac chuong trinh mdi xd mot san pham
(OCOP), bao ton tai nguyén thién nhién, vin hoa va vai trd kién tao cia Nha nude. Tiép can tai chinh
ngan hang dugc ky vong gitp phat trién CBT trén cac phuong dién nhu: Tao viéc lam, ting thu nhéap,
g6p phan giam nghéo bén vimg.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Thu thdp sé liéu

Nghién ctru lya chon Tay Bac dé khao sat, thu thap s6 liéu do day 14 viing c6 nhiéu loi thé dac thu
trong phét trién CBT, nhu: S& hiru phong canh niii non tho mong, hung vi, hoang so, méi truong trong
lanh va nong nghiép da dang. Tay Béc 1a diém dén hap din dbi véi du khach nude ngoai, dic biét 1a
céc du khach tir chau Au, chau A, chau My va chau Dai Duong (Luan va cong su, 2022). Tay Béc
con 1a noi sinh séng 1au doi cia khoang 30 dan toc thiéu s6 véi nhiing kién thirc ban dia, cac gia tri
vin hoa dic trung, phong tuc tip quan da dang va dic sic (Loi & Lan, 2019); thu hat nhiéu cong trinh
nghién ctru cua cac hoc gia va sy quan tam cuia cac nha hoach dinh chinh sach (Tuan, 2022). Mac du
¢6 tiém ning va lgi thé trong phat trién CBT, cac ho kinh doanh trong ving gip nhiéu kho khin trong
tiép can tin dung ngan hang, dan dén thiéu von dau tu va han ché chat lugng dich vu (Luan, 2020).

Dé xac dinh ¢& mau phéng van dam bao tinh dai dién, nhiing nghién ctu ban déu tir tai lidu thir
clp, cac phong sy truyén hinh va cac cudc hoi thao qudc gia da dugc thuc hién. Trén co so d6, khai
quét tinh hinh phét trién cic m6 hinh du lich cong dong va khung mau cac ho tham gia phat trién CBT
& 6 tinh mién nui Tay Bac, gom: Dién Bién, Lai Chau, Son La, Lao Cai, Yén Béi va Hoa Binh da
dugc xac dinh. Tai mdi tinh, dva trén két qua nghién ctru ban dau, két hop tham van chuyén gia va
can bd dia phuong, nghién cuu lya chon cac huyén, xa va thon dai dién c¢6 cac hd kinh doanh CBT.
C& méu s& dugc phan bo nhiéu hon cho céc x4, céc thon ¢6 sy khac biét 16n hon vé mé hinh kinh
doanh CBT. Véi nhitng thon ma téng thé muc tiéu nho, cac ho CBT duoc lya chon toan bd. Két qua,
tir thang 10/2020 dén thang 5/2021, ¢6 tong s6 370 ho CBT, trong d6 ¢6 262 ho kinh doanh Homestay
va 108 ho khong kinh doanh Homestay dugc phong van.

3.2, Phuwong phap nghién ciru

3.2.1. Thong ké mé ta va kiém dinh su khéc biét giita hai nhom

Nghién ctru sir dung thong ké m6 ta va kiém dinh thong ké t dé xac dinh xem c6 su khac biét trung
binh vé cac nguon luc va két qua kinh doanh gilra hai nhom hé s& hitu va khong sé hitu Homestay.

3.2.2. M6 hinh udc luong Heckman 2 budc voi sy hé tro ciia ky thudt Lasso

MO hinh uéc lugng Heckman 2 bude duoc su dung dé khic phuc véan dé thién kién chon mau phat
sinh tir cac yéu t6 khong quan sat dugc (Cook va cong sw, 2021). M6 hinh nham phan tich anh huéng
clia s& hiru Homestay (bién doc 1ap dugc quan tdm nhat) véi tiép can tin dung ngan hang (bién phu
thudc) ciia cac ho CBT. Quy trinh wéc luong hai bude duge tién hanh nhu sau:
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Buée 1: St dung mé hinh Probit dé wéc luong cac yéu td anh huong dén kha nang tiép can tin

dung va mo hinh dugc viét nhu sau:
ac; = a; + fx; + u; (1)

Trong do,

ac: Bién phy thudc cho quan sét thir i (Tra 16i cau hoi: “Gia dinh anh/ chi c6 vay vén ngan hang
trong vong ba ndm qua khong? ”);

a: Hé sb chin;

B: Véc tok x1 cac hé sb can udc luong;

u: Sai sd u6e luong;

x: Céc bién giai thich v chia 1am hai loai:

(1) Bién giai thich dugc quan tim nhat 12 ho ¢6 hay khong kinh doanh theo mé hinh Homestay (=
1 néu co sé hiru Homestay; 0 = khong s& hiru). Bién nay dugc ky vong c6 twong quan thuan téi kha
nang tiép can tin dung ngan hang ctia ho CBT.

(2) Cac bién kiém soat trong mo hinh, phan anh cac dic diém ngudn lyc cia ho CBT ngoai s¢ hitu
Homestay, va c6 anh huong dén kha nang tiép can tin dung. Nhimng bién nay phan anh: Tudi chu ho;
tham gia tap hudn vé kinh doanh CBT; s6 lao dong; quyén sir dung dat tho cu, dt ndng nghiép; gia
tri dét tho cu, dat ndng nghiép; gia tri nha &; thanh vién trong cac t6 chirc nhu: Hoi Nong dan, Hoi
Lién hi€p Phu nit, hop tac xa va hi¢p hoi du lich (Linh va cong sy, 2019). Tich hop cac bién kiém soat
¢6 thé han ché su ton tai ctia van dé noi sinh va tang do tin cdy cua cac két qua udc lugng (Lenz &
Sahn, 2021).

Bude 2: St dung phuong phap binh phuong nho nhat (OLS) dé phan tich cc yéu té anh huong
dén luong tin dung ho CBT nhén dugc. M6 hinh dugce dugce viét nhu sau:

cv; = ylamda + 6z; + e; 2)

Trong do,

cv;: Bién phu thudce cho quan sét thir i (Tra 10 cau hoi: “Néu gia dinh anh/ chi c6 vay vén ngan
hang trong vong ba niam qua, lugng vén dugc vay 1a bao nhiéu?”);

y va §: Véc to cac hé sb can udc luong;

z;: Tap hop cac bién gidi thich dai dién cho s¢ hitu Homestay va cac nguon luc ciia hd c6 anh
huong dén luong vén vay;

e;: Phan du cia M6 hinh (2).

Hé s6 lamda, duoc udc luong tir M6 hinh (1), s& dugc tich hop vao M6 hinh (2) nhu mét bién doc
1ap nham khac phuc hai van dé: (1) Kha nang tiép can va luong tin dung thyc té chi dugc quan sat doi
v6i nhimng ho thyc sy vay von; va (2) ngoai nhiing bién giai thich duwoc quan sat va thu thap, nhiing
yéu t6 khac c6 thé ton tai va c6 anh huong téi lugng tin dung nhung kho quan sat va khong dugc tich
hop vao mo hinh (ching han nhu: Pong luc vay von, ning luc kinh doanh du lich va cac méi quan hé
x3 hoi). Pé khic phuc van dé khong chic chin cia mé hinh, k¥ thuat hoc may Lasso duoc sir dung
dé lya chon cac bién giai thich (Hesamian & Akbari, 2019). K¥ thuat Lasso giup cac két qua wdc
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lugng tin cdy hon, qua d6 khéc phuc dugc nhitng han ché cta nhiéu nghién cuu trude day trong phan
tich dinh lugng céac chu dé vé du lich (Assaf va cong su, 2018).

3.2.3. Phan tich cdc yéu té danh huong dén tiép can tai khoan ngdn hang

Ngoai tin dung, tiép can tai khoan ngan hang ciing phan 4nh ngudn lyc, sy ning dong trong kinh
doanh va phic lgi kinh té ho gia dinh (Marcelin va cong sy, 2022). Gia thuyét rang tiép can tai khoan
ngan hang ciing phu thudc vao hién trang s¢ hiru Homestay va mé hinh Probit dugc viét nhu sau:

aa; = 6; +yx;+ ¢ 3)
Trong do6,
aa: Bién phu thudc cho quan sat thtr i (Tra 101 cAu hoi: “Gia dinh anh/ chi ¢6 s¢ hitu tai khoan
ngan hang khong? ”);
§: Hé s6 chan;

y: Véc to k x1 cac hé sd can ude luong;

&: Sai sd ude luong;

x: Céc bién giai thich va chia 1am hai nhom:

(1 Bién giai thich dugc quan tam nhat: Bién nay dai di¢n cho hi¢n trang s& hitu Homestay
(= 1 ¢6 so hitu Homestay; 0 = khong so hitu), duoc ky vong ¢ tuong quan thuan téi kha ning tiép
can tai khoan ngén hang ctia ho CBT.

(2) Cac bién kiém soat: Nhitng bién nay phan anh céc dic diém nguon luc ciia ho CBT c6 anh
huéng dén kha ning tiép can tai khoan ngan hang.

3.2.4. Thang do Likert 5 diém

Thang do Likert 5 diém (1 = Rat khong dong y; 2 = Khong dong y; 3 = Trung 1ap; 4 = Pong y;
5 = Rét ddng y) duoc sir dung nham thu thap y kién danh gia cua cac hd vé nhitng khé khin trong
kinh doanh du lich. C6 9 linh vuc duoc khao sat va mé héa trong ngodc don nhu sau: Thiéu vén dau
tu (von); giao thong kho khin (giao thong); thiéu kién thirc va kinh nghiém kinh doanh (kién thirc);
mang Internet hay gip su ¢d (Internet); 6 nhiém moi truong trong phét trién du lich (méi trudng);
nguy co dich bénh bung phat (dich bénh); khé giit gin ban sic vin hod truyén théng (vin hoa); thiéu
hd trg ctia Nha nude (chinh sach); va lwong du khach bap bénh theo mua (du khach). Nhimg van dé
dua ra dai dién cho nhimng khé khan phd bién trong kinh doanh CBT, dic biét dbi véi cac ho kinh
doanh & néng thon mién ndi (Janjua va cong sy, 2021; Phuong va cong su, 2020). Cac hd phéng van
¢6 thé ddng ¥ hodc khong dong ¥ tily theo cac mirc d6 danh gia voi nhitng van dé da néu hodc co thé
tu dé xuét thém van dé néu co. Piém sb danh gia cang cao twong tmg véi kho khin cang 16n dbi véi
noi dung danh gia. S6 liéu khao sat tir thang do Likert s& dugc tinh toan ty trong theo timg mirc diém
va sir dung biéu d6 Radar dé phan tich.

4. Keét qua nghién ciru

4.1.  Khdc biét vé sinh ké va tiép cdn tai chinh ngdn hang

4.1.1. Tai san va két qua sinh ké
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Béng 1 so sanh sy khac biét vé tai san va két qua sinh ké gitra nhom ho Homestay va nhom ho
khong kinh doanh Homestay. Gia tri nha & va dat ¢ ctia cac ho Homestay cao hon tuong tng gép 2,58
va 2,55 1an so voi ho khong kinh doanh Homestay. Ty trong cac ho kinh doanh Homestay s¢ hitu diéu
hoa, ti lanh, may giat cao hon cac hg khac. Trinh d¢ hoc van (thé hién qua bac hoc) va ty trong s6 ho
tham gia vao cac khoa dao tao vé du lich ciing cao hon dbi véi nhom ho Homestay. Tuy nhién, dbi
v41 ca hai nhom hd, chi hd ¢6 trinh @6 hoc van chua cao va diéu nay co thé han ché kha nang cap
nhat kién thtrc kinh doanh du lich va thong tin thi truong. Mot chi tiéu khac phan dnh két qua sinh ké
1a thu nhép, do luong tong thu nhap ho gia dinh tir tat ca cac ngudn nhu nong nghiép, kinh doanh du
lich va cac hoat dong phi nong nghiép khac, dugc tinh béng triéu déng/h(f)/théng. Thu nhap cua cac
ho Homestay cao hon twong tmg gip 1,6 1an so véi ho khong kinh doanh Homestay.

Béng 1.
Khac biét vé tai san va thu nhép gilta nhom ho Homestay va ho khac
H6 kinh
o H6 khong kinh "

én bié doanh doanh Homesta sc bié Kiem

Tén bién Homestay y Khac biét dinh t
=108
(n=262) (n=108)

Gi4 trj nha (triéu ddng) 687,08 265,74 421,34 5,47
Gié trj dit ¢ (triéu ddng) 964,10 377,17 586,93 4,45
Gi4 tri dién thoai di déng ctia chu ho 5,75 4,12 1,63 5,59
(triéu ddng)
Ty trong hd c6 didu hoa (%) 32,06 6,48 25,58 6,83
Ty trong ho c6 ti lanh (%) 89,69 50,92 38,77 9,08
Ty trong ho ¢6 may gidt (%) 80,15 25,92 54,23 11,51%**
S lao dong (lao dong) 3,20 2,89 0,31 2,30
S6 nhan khéu (nguoi) 4,59 4,68 -0,09 0,48
Ty trong ho c6 chung chi bdi dudng védu 74,80 33,33 41,47 8,12**
lich (%)
Hoc van chit hé (bac hoc chinh thirc)? 2,94 2,01 0,93 423"
Thu nhdp binh quin coa hd (triéu 21,32 13,28 8,04 5,10™
ddng/thang)

Ghi chii: *: Hoc vén (0 = Khéng hoc; 1 = Tiéu hoc; 2 = Trung hoc co sd; 3 = Trung hoc phd thong; 4 = So cap; 5 = Trung cip;
6 =Cao déng; 7 = Dai hoc va trén dai hoc;

Nhiing bién lién tuc nhu: Lugng tin dung, di¢n tich d4t néng nghiép, gia tri nha & va gia trj dit thd cu dugc lay gid tri
logarit tu nhién;

** 4% 14n Jugt tuong tmg véi cac mite ¥ nghia théng ké 5% va 1%.
4.1.2. Tiép cdn tai chinh ngdn hang
Béng 2 so sanh vé tiép can tai chinh ngan hang thuong mai cia cac ho kinh doanh Homestay so
v6i cac ho khong kinh doanh Homestay. C6 thé thay ring nhimg ho kinh doanh Homestay c6 kha
nang tiép can tin dung va tai khoan cao hon so véi nhitng ho khac. Mirc von vay binh quan ciia nhom
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ho Homestay cao hon 3,34 1an nhém h¢ khong sé hiru Homestay. Ho kinh doanh Homestay duoc vay
v6i 1ai suat thap va it phu thudc tai san dam bao hon. Khoang 60% ho so hitu Homestay va 73% ho
khong sé hiru Homestay chua duoc tiép can tin dung ma cha yéu sir dung vén tir ngudn tiét kiém

gia dinh.
Béng 2.
Tiép cén tai chinh ngan hang cia nhom ho Homestay va cac ho khac
H9 kinh Ho khong
Chi tiéu doanh kinh doanh Khicbigt  Kiém dinh t
Homestay Homestay i ’
(n=262) (n=108)
Ty trong ho dugc vay (%) 40,07 27,62 12,45 -
Lwong von vay (triéu dong) 221,52 90,52 131 1,72
Lai suét (%/thang) 0,85 0,90 - 0,05 ~-1,73"
Ky han (théang) 1,26 3,36 ~2,10 ~ 0,88
Ty trong khoan vay c6 tai san dam 92,54 100 -7,46 -1,73"
bao (%)
Ty trong hd ¢6 tai khoan ngin hang 67,93 31,48 36,45 6,83
(%)

Ghi chit: *, *** 1an lugt twong ng voi cac mirc y nghia thong ké 10% va 1%.

4.1.3 Vén xa hoi

Vén xd hoi mé ta cac mdi quan hé xa hdi cua cac hg, thé hién qua thanh vién trong cac t6 chirc
clia néng dan, phan anh niém tin trong tiép cén tin dung (Mohammed va cong su, 2013). Nhing ho
¢6 von x hoi tot hon thuong c6 két qua san xuat kinh doanh t6t hon nhiing h khac (Ha & Huynh,
2022). Hinh 1 cho thay ty trong nhiing ho s& hitu Homestay 1a thanh vién trong céc to hop tac, hop
tac xa, cac to chirc chinh tri xa hoi (nhu Hoi Nong dan, Hoi Lién hiép Phu nit) cao hon cac hd khac.
Bén canh do, h¢ kinh doanh Homestay thuong co6 thanh vién trong gia dinh hoac ho hang lam viéc &
chinh quyén dia phuong. Tuy nhién, d6i v&i ca hai nhém ho, ty trong cac ho 1a thanh vién cia hiép
hoi du lich hodc hop tic xd — nhiing t6 chirc két ndi sy tham gia ciia cong ddng va huong loi tir du
lich rat thap.
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4%

|

Ty trong ho la thanh vién hiép hdi du lich 16%

15%

Ty trong ho 1a thanh vién hop tac xa 23%

28%
30%

Ty trong ho 1a thanh vién Hoi Lién hi€p Phu nit

Ty trong ho c6 thanh vién 1am viéc tai uy ban nhan 14%
dan xa

31%

33%
36%

Ty trong h¢ la thanh vién hdi néng dan

Ty trong ho c6 ho hang 1am viéc tai uy ban nhan 15%
dan xa

37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
m Nhom h¢ khong kinh doanh Homestay (n=108) ~ mNhom h¢ kinh doanh Homestay (n=262)
Hinh 1. Vén x4 hdi cta ho kinh doanh Homestay va nhém ho khac

4.1.4. Ung dung cdc cong cu théng tin va truyén thong

Cac cong cu thong tin va truyén théng (Information & Communication Technologies — ICTs) theo
nghia rong nhit bao ham cac cong nghé thong tin ma cac hd c6 thé sir dung va mang xa hoi (Mushtaq
& Bruneau, 2019). ICTs hd trg cac ho tiép can thong tin thi truong, chinh sach Nha nudc va tin dung
ngén hang thuan loi hon (Luén va cong su, 2021). Tuy vdy, Hinh 2 chi ra ring nhém ho khong sé hitu
Homestay con phai d6i mit v6i nhitng kho khin trong tiép can va img dung ICTs khi ty trong sé hitu

may tinh Laptop, tmg dung thanh toan dién tir, tiép can Internet, s& hitu tai khoan Zalo, Facebook
con thap.

0,
Ty trong ho c6 may tinh Laptop m 26%
. 0
Ty trong hd ap dung thanh toan khong dung tién mat h 559,
0,
Ty trong h c6 str dung Zalo 73%

Ty trong ho c6 st dung Facebook 2%

e
8
2 , 0,
Ty trong ho c6 lap dat ndi Internet 84%,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Nhom ho khong kinh doanh Homestay (n=108) m Nhom hé kinh doanh Homestay (n=262)

Hinh 2. Ung dung ICTs giita nhém ho kinh doanh Homestay va nhém ho khac
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4.2, Phan tich kha ndng tiép cdn tai chinh ngdn hang

4.2.1. Khd nang tiép cdn tin dung

Béng 3 trinh bay két qua udc lugng bude thir nhat trong mé hinh wdc lugng Heckman 2 bude
nhiam phan tich cac yéu t6 anh huong dén kha ning tiép can tin dung. K§ thuat Lasso lya chon 6 trong
tong sb 9 bién giai thich phii hgp nhat. Thong ké LR chi2(6) c6 y nghia théng ké & mirc 1%, cho thdy
mo hinh phi hop va c¢é thé du doan duoc 67,030% xéc suét tiép can tin dung. Két qua cho thay s
hiru Homestay c6 tac dong thuan chiéu t6i kha ning tiép can tin dung va duoc ly giai boi hai 1y do
chinh. Mot 13, nhitng ho kinh doanh Homestay c¢6 nhu cau vay von 16n hon do kinh doanh Homestay
doi hoi von 16n. Hai 13, ho kinh doanh Homestay c6 mo hinh kinh doanh 6 rang, c6 ngudn thu 6n

dinh tir kinh doanh du lich, tr 46, dong tién tra ng ngén hang t6t hon cac ho khac.

Bang 3.
Két qua udc luong bude 1 trong mo hinh Heckman
Bién giai thich Hiusgn‘;”c fﬁ;zz Thél;g o popy
Bién duoc quan tam nhat
S& hitu Homestay (1= C6) 0,324 0,160 2,020 0,043
Céc bién kiém sodt
Chimg nhan quyén str dung d4t néng 14m nghiép 0,415 0,149 2,780 0,005
(1=C0)
Chimg nhén quyén sir dung dit & va tai san gén voi 0,288 0,213 1,350 0,176
dat (1 =Co)
Tudi ctia cht hd (nim) 0,445 0,315 1,410 0,158
Hoc van ctia cht hd (béc hoc chinh thirc) 0,353 0,113 3,110 0,002
Dit nong nghiép (m?) 0,456™ 0,213 2,130 0,033
Hé¢ s6 chin cia mé hinh -3,694™ 1,194 -3,090 0,002
mills
lambda 0,683 1,143 0,600 0,550
tho 0,762
sigma 0,896
Bdc ta mo hinh
S6 quan sat 370
Théng ké LR chi2(6) 38,900***
Gi trj Prob > chi2 0,000
Pseudo R2 0,080
Ty 1€ du doan ding (%) 67,030
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Hé s0 ude Sai s0

Théng ké
zZ

Bién giai thich luong chudn P> 7|
Kiém chitng chéo (Cross-validation ) ky thudt Lasso

S6 quan sat 370

S4 bién xem xét 9

Chi s lambda lya chon mé hinh 0,024

S4 bién duoc chon 6

Ghi chii: Bién phy thudc 1a tiép can tin dung ngan hang (1 = C6; 0 = khong);

Nhiing bién lién tuc nhu: Luong tin dung, di¢n tich dt nong nghiép, gia tri nha & va gia tri dit thd cu dugc ldy gia

tri logarit tu nhién;

** %% 14n luot twong Umg véi cac mite ¥ nghia théng ké 5% va 1%.

Trong s6 nhimg bién kiém soat, nhitng hd s& hiru gidy chimg nhan quyén st dung dat nong 1am
nghiép, c¢6 dién tich dat ndéng 1am nghiép 16n hon va chu hd c6 trinh dd hoc vén cao hon ¢ kha nang
tiép can tin dung cao hon. Két qua nay khong ngac nhién vi ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam thuong
cho vay nhimng ho c6 tai san dam bao dudi dang gidy chimg nhan quyén sir dung dat (Luan &

Kingsbury, 2019). Ngoai ra, nhitng hd ¢6 hoc van cao c6 kha ning kinh doanh, str dung von tét hon.

Dat dai 1a yéu t6 dau vao bo sung quan trong cho tin dung trong kinh doanh (Linh va cong su, 2019).

Béng 4.

Két qua udc luong ¢ bude 2 ciia mo hinh Heckman
Bién giai thich Hé sb udc Saisé chudn  Théngkéz P>z

luong

Bién duoc quan tam nhat
S& hitu Homestay (1= C6) 0,810 0,316 2,560 0,010
Céc bién kiém sodt
Chimg nhdn quyén sit dung dit nong lam 0,901 0,421 2,140 0,032
nghiép (1= Co)
Tudi ctia cht hd (nim) 0,925" 0,486 1,900 0,057
Hoc vén cta chu hd (bac hoc chinh thic) 0,471" 0,278 1,690 0,090
Dién tich d4t nong nghiép (m?) 0,197 0,434 0,450 0,649
Thanh vién hoi nong dan (1 = C6) -0,039 0,130 -0,310 0,760
Hé¢ s6 chin cia m hinh -1,277 3,919 -0,330 0,744

Bdc ta mo hinh

S6 quan sat 370
Lua chon 134
Khong lga chon 236
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Bién giai thich Hé sb udc Saisé chudn  Théngkéz P>z
luong

Théng ké Wald chi2(6) 13,700™

Gi trj Prob > chi2 0,033

Kiém chitng chéo (Cross-validation ) ky thudt Lasso

S6 quan sat 370
S4 bién xem xét 9
Gia tri lambda lya chon mo hinh 0,051
S4 bién duoc chon 6

Ghi chii: Bién phy thudc: Logarit ty nhién (lugng vén vay);
* kxR [An Jugt tuong tmg v6i cae mire ¥ nghia thong ké 10%, 5% va 1%.

Kha nang tiép can tin dung ngan hang con duoc thé hién qua lugng tin dung ma cac ho c6 kha
ning vay. Do d6, budc thir 2 ctia mo hinh Heckman duge van dung dé phén tich cac yéu té anh huong
dén lugng von vay cua cac hy. Ky thuat Lasso lya chon 6 trong téng s6 9 bién dugc xem xét. Két qua
woc lugng & Bang 4 cho thiy mé hinh 1a phut hop khi Thong ké Wald chi2 (6) ¢6 ¥ nghia thong ké &
muc y nghia 5%.

Heé s6 wdc lugng ciia bién giai thich dugc quan tAm nhét 1 s¢ hiru Homestay c¢6 ddu duong va co
¥ nghia thong ké & mutc 5%. Nhing ho kinh doanh Homestay c6 kha ning nhan luong tin dung cao
hon cac ho khac. Trong s6 cac bién kiém soat, ho so hitu gidy chimg nhan quyén str dung dat nong
1am nghiép c6 kha ning tiép can luong tin dung 16n hon. Két luan nay ciing pht hop véi nghién ciru
boi Luan va Dung (2020) khi két luan gidy chimg nhan quyén str dung d4t nong 1am nghiép c6 thé sir
dung 1am tai san thé chap dé vay von ngan hang. Ngoai ra, tudi ciia chi hg va trinh d¢ hoc van ciing
¢6 tac dong dén hidu qua san xuat kinh doanh, do d6 ciing anh huéng dén lugng tin dung ma ho nhan
dugce (Ninh, 2021).

4.2.2. Khd néng tiép cdn tai khodn

Béng 5 trinh bay két qua wdc lwgng md minh Probit cdc nhan t6 anh huéng dén kha nang tiép can
tai khoan cua cac hg CBT. K¥ thuat Lasso gitp lya chon 11 bién giai thich pht hgp nhat (bao gom ca
hé s6 chan). Thong ké LR chi2(10) c6 ¥ nghia thong ké & mirc y nghia 1% cho thdy mé hinh phu hop
va 6 thé dy doan 84,860% xac xut tiép can tai khoan ngan hang.

Bang 5.
Yéu t6 anh hudng dén tiép can tai khoan ngan hang ctia ho CBT
Bién giai thich Hésbuoc  Saisdchudn  Théng P>z
luong kéz

Bién duoc quan tam nhat

S& hitu Homestay (1 = C6) 0,598 0,209 2,860 0,004

Céc bién kiém sodt

Hoc vén ctia cht h (bac hoc chinh thiic) 0,678 0,146 4,640 0,000
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Bién giai thich Hésbuwoc  Saisdchudn  Théng P>z
luong kéz
Dién tich d4t nong nghiép (m?) —-0,472" 0,263 -1,790 0,073
Gi4 trj dit ¢ (triéu ddng) 0,364™ 0,095 3,810 0,000
Dién tich dit & (m?) 0,079 0,126 0,630 0,529
HO 1a thanh vién Hoi Lién hiép Phu nit (1 = C6) 0,619 0,203 3,050 0,002
HO 1a thanh vién hop tac xa (1 = C6) 0,195 0,231 0,850 0,398
Chit ho sir dung dién thoai thong minh (1 = C6) 0,688 0,450 1,530 0,126
HO6 ¢6 lién két voi cac dai 1y du lich (1 = Co) 0,586 0,201 2,910 0,004
H6 ¢6 chimg nhan tham gia tap huén (1 = C6) 0,225 0,202 1,110 0,266
Hé¢ s6 chin cia m hinh -3,592" 0,803 4470 0,000

Bdc ta mo hinh

S6 quan sat 370
Théng ké LR chi2(10) 192,060
Gia tri Prob > chi2 0,000
Gia tri Pseudo R2 0,408
Ty 1¢ duy doan dung 84,860%

Kiém chitng chéo (Cross-validation ) ky thudt Lasso

S6 quan sat 370
S4 bién xem xét 15
Gia tri lambda lya chon mo hinh 0,022
S4 bién duoc chon 11

Ghi chii: Nhitng bién lién tuc nhu: Lugng tin dung, dién tich d4t néng nghiép, gia tri nha & va gié tri dat thd cu dugc lay gia tri
logarit tu nhién;

** 4% 1An Jugt tuong Umg véi cac mite ¥ nghia théng ké 5% va 1%.

Két qua wéc ugng cho thiy hé sb wéc lugng ciia bién giai thich dugc quan tdm nhat 13 so hiru
Homestay c6 dau duong va c6 y nghia thong ké & mirc y nghia 1%, phan anh nhitng ho Homestay c6
kha nang tiép can tai khoan cao hon cac ho khac. Phat hién nay c6 thé dugc 1y giai dua trén nghién
ctru boi Caplinska va Tvaronavi¢iené (2020) khi két luan rang str dung tai khoan gitp tiét kiém thoi
gian, giam chi phi giao dich va tang hiéu qua kinh doanh. Thyec té phong van tai cac diém du lich cho
thdy kinh doanh Homestay doi hoi sir dung tai khoan ngan hang trong thanh toan. Ngoai s hitu
Homestay, trinh d¢ hoc vén cua chu ho, gia tri nha, thanh vién Hoi Lién hi¢p Phu nit, mot bién giai
thich khéc thé hién lién két giira ho kinh doanh va cac dai 1y du lich ciing anh hudng t6i kha nang tiép
can tai khoan ngan hang. Phat hién nay c6 thé dugc giai thich theo nghién ctru boi Ngo va cong sur
(2018) khi két luan lién két du lich gitp céc h cung cip dich vu du lich chuyén nghiép hon, qua d6
tang luong du khach va thu nhap.
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4.3.  Nhitng kho khan cua cac ho kinh doanh du lich

Nhin chung, két qua phong van cho thiy ngudi dan dia phuong coi du lich 1a mét yéu t6 gop phan
vao giam nghéo va mong mudn s& hiru Homestay nhung gip nhiéu rao can vé nguén lyc. Hinh 3 cho
thdy nhom h¢ khong kinh doanh Homestay c6 sy dong thudn cao khi cho rang nhiing khé khan chinh
ho gip phai 1a thiéu von, kién thire, kinh nghiém va giao thong kho khin. Nhimg phat hién nay ciing
phi hop véi két qua kiém dinh su khéc biét vé ngudn lyc kinh doanh giira hai nhém va két qua wdc
lugng Heckman 2 budc. Khac voi cac ho khong kinh doanh Homestay, nhiing danh gia cia nhom ho
kinh doanh Homestay c6 su phan hoa kha 16 nét. Cac chit Homestay ciing gip nhiing khé khan vé
vbn, kién thirc, kinh nghiém va giao thong nhung cho rang kinh doanh Homestay c6 thé gitip bao ton
t6t céc gia tri van hoa ciia dia phuong. Véan dé tiép can chinh sach nha nudc, két néi Internet va bao
vé mdi trudng cling khong phai 1a tré ngai 16n d6i voi nhom ho kinh doanh Homestay. Két qua nghién
ctru nay phit hop vé6i két qua trong nghién ctru boi Sood va cong su (2017) khi cho ring cac Homestay
mang dén nhitng co hoi kinh té méi cho cac cong dong nhung ngudi dan ban dia kho so hiru Homestay
do céc rao can vé van hoa, xi hoi va thiéu von dau tu.

H¢ khong kinh doanh Homestay H¢ kinh doanh Homestay (n=262)
(n=108) )
e\ O e Dich bénh
Von ===Dich b¢nh Giao thong == Vin hoa
Giao thong Van hoa Kién thue Chinh sach
Kién thirc Chinh sach e [ifernet e Du khich
Internet Du khach e MO trurOng
e M1 trudng .
) Rat khong
Rat khong 0 géng ¥y
dong y :
0.8 04
0.3 . .
o Rét déng y -2 Khong dong
Rét dong y Y
Pdn gy Dong y Trung lap

Hinh 3. Nhiing kho6 khan cua ho kinh doanh CBT

5. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ciru chi ra ring nhitng h¢ sé hitu Homestay c6 nhiing dic diém kinh té - xa hoi
thuan loi hon nhimng ho khac xét vé ngudn lyc, tai san, két qua sinh ké, tmg dung cong cu ICTs va
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tiép can tai chinh ngan hang. Cac Homestay chu yéu do céc chii thé c6 diéu kién kinh té kha gia, co
mdi quan hé t6t v6i chinh quyén dia phuong lam chu. Nhitng phét hién nay khong c6 gi ngac nhién
va phul hop véi quy luat kinh té thi trudng vi nhimg ho ¢ ngudn lyc t6t hon thi kha ning s hiru va
kinh doanh Homestay tot hon. Tuy nhién, nhitng ho khong s& hitu Homestay d va dang tham gia tich
cuc vao bao ton cac gia tri ty nhién va vin hoa ban dia, nhitng yéu t6 ngudn Iuc quan trong cta kinh
doanh Homestay. Du vy, thuc té tai cac diém du lich, cac Homestay chu yéu dugc phat trién mang
tinh ca thé. Vai tro clia cac t6 hop tac, hop tac xa va hiép hoi du lich trong két ndi cong dong tham
gia phat trién Homestay 1a khd mo nhat. Dya trén cac két qua nghién ctru, bai viét d& xuat nhiing
hudng can thi¢p chinh sach sau:

- Thit nhat, Nha nuéc can c6 chinh sach hd trg, khuyén khich cac ho tré thanh thanh vién ciia cac
hop tac x4, hiép hoi du lich dé két ndi ngudi dan trong cong dong, ddc biét 1a nhitng ngudi yéu thé
tham gia va hudng loi tir phat trién CBT.

- Thit hai, Nha nudc can c6 chinh sach vu dai dau tu va tao diéu kién cho ho tiép can cac khoan
vay vu ddi tir ngan hang dé phat trién CBT. Viéc d6i méi hinh thirc cho vay it phu thudc vao tai san
dam bao nhu cho vay theo nhom, cho vay tin chap qua cac t6 chirc chinh tri xa hdi va phat trién cac
dich vu ngén hang s6 1a rat can thiét.

- Thit ba, dao tao cac k¥ ning, kién thirc cho phép cac ho thyuc hién cac chién luge kinh doanh
CBT. Nhimng kién thirc ban dia két hop véi von dau tu bén ngoai, va kha ning tiép thi san pham du
lich ¢6 vai tro rat quan trong.

- Thit tir, Nha nudc can tang cuong dau tu co sé ha tﬁng, dac biét 1a ha tﬁng ICTs, giao thong va
khuyén khich phét trién cac dich vu ngan hang s dé giam chi phi giao dich va tang hiéu qua kinh
doanh.

- Thir néim, lién két trong phat trién CBT 14 can thiét khi ngudi dan dia phuong dong vai tro 1a nha
cung cap cac dich vu du lich, trong khi cac dai Iy du lich thiét ké cac tours, tuyén du lich nham dua
du khéch t6i trai nghiém va tang thu nhap cho cong dong.

Loi cdm on
Nghién ctru ndy duoc tai trg boi Quiy Phat trién khoa hoc va cong nghé Québc gia (NAFOSTED) trong
dé tai ma s6 502.01-2020.37.
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