Trong nhitng nim gin diy, qud
trinh quéc t& hod doi song kinh t&
trén toan thé gidi dién ra mot cdch
manh mé. Qudc t& hod 14 t&t y&u, né
khong con 1a mdt su lya chon chién
luge clia cdc cong ty nita. Qua trinh
ddi méi cia Viet Nam dién ra trong
béi canh dé. Mot trong nhitng huéng
16n clia qué trinh d6i mdi vé kinh t&
- xi hoi cha nudc ta 14 mé clrta va thu
hit vén diu tu cia
nuéc ngoai trong
vige phdt trién kinh
té dat nude. Vi xu
huéng nay, lién
doanh 1a mdt uu
tién. Muc tiéu cha
y&u cia lién doanh
la: (1) Thu hat
nguén von ddu tu
nudc ngoai vao phat
trién kinh t& xa hoi
ctia nudc ta; (2) Khai
théc cé hidu qua cédc
nguén luc (tiém
ndng), tai nguyén
cia didt nudc; (3)
Thu hit cong nghé
k¥ thuit cao; (4) Hoc
tdp cdc kinh nghiém
quén ly hién dai; (5)
Xam nhdp va hoa
nhdp vao nén kinh
té khu vuc va thé
gidi...

Trong diéu
kién cha qud trinh
quéc t& hod dién ra
mot cdch manh mé
va trong diéu kién
cia cujc cdch mang
khoa hoc ky thuat
hién dai, lién doanh
luén la mot wu tién
trong chién lugce cha
cédc qudc gia va cdc
t6 chifc kinh doanh.
Trong chién luge
phdt trién cha cdc to
chie kinh doanh, lién doanh 12 mot
chién luge luén dugce coi trong vi né
tin dung dugc thé manh va lgi thé
canh tranh ctia cdc ddi t4c lién doanh
va ludbn nhdn duge su Gng hd cha
chinh quyén nudc sd tai. Song, lién
doanh ludn la mdt cdu héi 16n bdi vi
néi dén lién doanh 1a néi tédi mau
thudn va xung dot.

Trong thoi gian qua, Pang va
nha nudc ta di c6 ging lam cho méi
truong ddu tu tai Viét nam tré nén
hdp dan va thuin lgi hon: (1) Luit
ddu tu nuéc ngoai & Viét nam dugc
ban hanh, bé sung, sita ddi theo
huéng thuan lgi hon cho cdc nha ddu
tu. (2) Cdc tha tuc hanh chinh duge
sita d6i va hoan thién. (3) Cédc luat 18,
chinh séch, ch& d¢ cé lién quan duge
hoan thién va sifa d6i theo huéng
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khuy&n khich tét hon, va tao diéu

kién thuan lgi hon cho cdc nha dau .

tu (4) Tiing bude hoan thién va phat
trién co s¢ ha tang...

Viéde tao ra mot mdi trudmg diu
tu hap dan, an toan va hiéu qua la rat
cin thigt, song chién luge thu hit von
ddu tu cla nudc ngoai cia nude ta c6
thuc hién duge hay khéng lai phu
thude chl y&u vao hidu qud cua cdc
lién doanh.

CAC NN T0 THANN GG L0
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Anh LE VAN OANH

Nghién ciu nay chi yé&u tap
trung vao viéc ban téi nhitng nhén t6
dnh hudng tdi hiéu qua cha céc lién
doanh c¢6 v6n diu tu nude ngoai ¢ cap
do vi md, tir dé ki€n nghi cdc gidi
phdp nhim ning cao hiéu qué ciia cde
lién doanh.

Dé tim ra cdc nhéan t6 dnh hudng
t6i sy thanh céng clia lién doanh , cdc
phuong phép sau da duge sir dung:

1. Nghién cttu nhilmg co sd ly
ludn va cdc eong trinh nghién cdu cta
cdc nha nghién cdu trén thé gigi vé;
(1) Cédc chién luge kinh doanh quéc
t&; (2) Cdc dang xdm nhap trong
chién luge kinh doanh quéc
dang lién minh chién luge; (4) Lién
doanh trén quan niém ctia nuéc chi
nha ; nudc s6 tai ; cong ty da quoc gia;
va cdng ty dia phuong ; (5) Cac diéu
kién can thiét cta lién doanh; (6) U,

;(3)Céce

nhuge diém ctia lién doanh so véi cdc
dang sd hifu xam nhép khdc.

2. Thuc hién viéc khdo sdt cdc
lién doanh tai Viét nam

a) Dit lidu duge thu thap théng
qua phéng van bing bang cau héi véi
cdc nha qudn tri cdp cao cha céc lién
doanh: Phéng van doc 14p ca hai phia
Viét nam va nufc ngoai.

Bang cau héi duge thiét ké trén
co s6¢ c6 kiém dinh true thong qua
trao déi va kiém
dinh véi cdc téng
giam doc va phé
téng gidm doc cédc
lien doanh. Béng
ciu héi bao gdm
toan b cdc giai
doan ca lién

viéc giifa cdc bén, va
hiéu qud cia lién
doanh.

Nghién cifu da
tién hanh phdng
van 35 nha quan tri
c&bp cao (téng gidm
déc va phé tong
gidm doc) cia 26
lién doanh tai tam
gidc trong diém
kinh t&€ phia nam:
Thanh pho Hé chi
Minh, Bdng Nai va
Ba Ria - Viing Tau.
Day 1a khu vuc so6i
dong nhat va cé ty
trong dau tu nude
ngodi lén nhat nuée.
Nhiing két ludn ctia
nghién ciu cé6 thé
duge dp dung trén
toan qudc trong mjt
thri gian khong xa.
Nhitng ngudi duge
phéng vin la téng
. gidm doc va phé
téng gidm ddc cha cdc lién doanh c6
thai gian giir chifc vu cia ho tir sdu
thdng dén ba nam.

Phéng van sau duge thuc hién
trén co sé nhitng nhan thic thu duge
tit k&t qua khao sat.

b) Dit liéu thu thap duge duge xit
ly théng ké:

Test vé dj tin ciy c6 hé s6 a =
0. 82

T-Test dugc thuc hién dé tim
hiéu su khéc biét vé nhan thdc va
thai do cia cdc bén ddi tdc vé céc
nhéan t& tit tiép xic ban diu dén van
hanh va hiéu qua ciia lién doanh (thue
hién nghién cdu so sdnh ) vi mdc y
nghia la 0.05.

Phan tich nhan t§ duge thuc
hién dé tim ra cdc nhém bién c6 lién
quan.



Phan tich tuong quan duge thue
hién dé tim cdc nhén t& c6 lién quan
tdi hiéu qud cia lién doanh.

I. .DAC DIEM VA CAC NHAN T8 QUYET
BINH SU THANH CONG CUA CAC LIEN
DOANH

1. Nhan thic vé méi trudng dau tu

Ca hai phia Viét Nam va nudc
ngoai déu cho riing méi trudng dau tu
la thuén lgi. Méi trudng nay cé su ho
trg ctia chinh quyén trung uong va dia
phuong; phan tng tif cAc nha canh
tranh dia phuong cé su gia tdng, va
cdc doi tdc ludn ndm bit kip thai
nhitng quy dinh cé lién quan cia
chinh ph.

2. Chon déi tac

a. Nhiing khé khidn va trd ngai
trong viéc quyét dinh lién doanh

C4 hai bén doi tdc déu cho ring
khong cé khé khin trong chon lua doi
tdc. Nhitng khé khan trong chon déi
tdc la: (1) Thi€u théng tin vé mdi
trudng kinh doanh; (2) Thiéu thong
tin vé déi tac; (3) Phia Viét Nam cdm
thay thidu kinh nghiém trong viéc
kinh doanh véi déi tdc nudc ngoai; (4)
Thi€u hiéu bigt vé méi trudng luat
phép; va (5) C6 su khdc biét vé vin
hod. Mgt didu thd vi 12 kiém dinh
khédc biét chi ra ¢6 su khéc biét gitta
hai phia trong hiéu bi&t vé mdi trudng
luat phdp: Phia nuéc ngoai chi ra ho
gip khé khin trong viéc hiéu bi€t moi
truong luat phdp, trong khi dé phia
Viét Nam lai khong gidp khé khan.
Tuy nhién, trong phéng van siu thi
phia nuéc ngoai td ra ho rat am hiéu
mbi trudng luat phdp Viét Nam trong
khi cdn bg Viét Nam cdm thiy ling
ting. Dy c6 18 ciing la Iy do ma SCCI
(trudc day) da té chic nhiing 16p bbi
dudng cho cdc cdn bd lién doanh phia
Viét Nam, ma céc 16p hoc nay chi y&u
la trang bi nhiing hiéu biét vé luat
phép.

Thong qua phan tich nhan tg,
két qua cho thdy c6 hai nhan t§ chd
y&u thé hién khé khin trong chon d6i
tdc1a: Thigu théng tin va su khac bigt
giita cdc bén doi téc.

b. Muc tiéu chii yéu ctia cdc bén
doi tdc trong hinh thanh lién doanh

K&t qua cho thdy muc tiéu chi
y&u chia cdc nha ddu tu nude ngoai 1a
x4m nhép thi trugng mdi, khai thdc
nhiing lgi thé tif nhitng khuyé&n khich
cha chinh quyén. Phia ddi tdc Viét
Nam theo dudi viée dat duge cong
nghé méi, von, xuit khau va thay the
nhap khiu. Nhitng muc tiéu clia cdc
cong ty Viét Nam la tuong déng véi
cac muc tiéu cha nha nuéde 1a do 98%
cdc doi tdc Viet Nam la cdc cong ty
qudc doanh. K&t qué cho thay khong
c6 su khéc biét 16n gitta cdc bén doi
tdc vé muc tiéu hinh thanh lién
doanh, song uu tién gilia cdc muc tiéu
12 khdc nhau. Thif tu uu tién cta phia
Viét Nam la: Vén, xAm nhéap thi

My

trudng méi, va dat duge cong nghé
méi. Trong khi dé, uu tién cGa phia
nudc ngoai 1a: Xam nhép thi trudng
mdi, khai thdc, tdn dung nhiing
khuyén khich cda chinh phd. Tuy
nhién, xdm nhap thi trudng mdi duge
hiéu rat khdc nhau gitia hai bén déi
tdc: phia Viét Nam cho d6 l1a xuét
khdu, trong khi phia nudc ngoai cho
la thi trudng noi dia (mét thi trudng
day hdp din: hon 70 triéu din va cé
mifc tdng trudng nhanh). Nhing su
khéc biét vé uu tién va nhan thifc nay
c6 thé 1a tiém ning giy ra xung dot
trong qud trinh vdn hanh lién doanh
néu né khong duge lam rd tir dau.

Phén tich nhén t6 cho thady muc
tidu cha cdc bén ddi tdc trong viéc
hinh thanh lién doanh c6 thé ¢ bon
muc tiéu chinh: Vén (tién vén va cong
nghé méi), lgi thé canh tranh (uu dai
cta chinh pha va tai nguyén thién
nhién), xuit khdu, va thay thé nhap
khéu,

c. Nhilng vdn dé quan trong
trong dam phdn hinh thanh lién
doanh

Ca hai phia déu dat su chid ¥ cao
vao tat cd cde van dé trong qud trinh
dam phén hinh thanh lién doanh: Ty
1& gép von, ké hoach gép von, kiém
sodt va diéu hanh lién doanh, lugng
gid tai sdn déng goép vao lién doanh,
chia 1&i, sdn xudt, marketing, va
ngudn nhén lyc. Phia Viét nam c6 su
chi ¥ cao dén ty 18 gép vén, ké hoach
gép von, va lugng gid tai sin dong
g6p vao lién doanh - néi chung la
nhiing van dé tai chinh. Piéu nay mét
phdn do (1) ddc diém clha phia Viét
Nam la thiéu von, (2) nhiing kinh
nghiém ctia phia Viét Nam vé gép von
ctia phia d6i tdc, va (3) hiéu biét don
gidn ctia nhidu cdn bd 14 quyén kiém

so4t lién doanh dugce quyét dinh béi
ty 1& gép von (cin luu ¥ 1a trong hdu
hét cdc lign doanh, tj 18 gép von ciia
phia Viégt Nam vao khodng 30%).
Trong khi d6, suf chd y cia phia nudc
ngoai 1a vao k& hoach gép von, quyén
kiém so4t van hanh lién doanh va
nhifng vin dé nhan lyc - nhiing vdn
dé ctia kiém so4dt va diéu hanh lién
doanh - diéu nay thé hién ro su ting
trdi cha phia nudc ngoai trong kinh
doanh, qudc t& va cho phép gidi thich
mét thuc t& 1a vai trd cia phia Viét
Nam trong cdc lién doanh la thu dong
va md nhat.

Phén tich nhan td cho phép xdc
dinh ¢6 ba nhém nhan t§ chi y&u
trong qua trinh dam phdn la: Nhitng
van dé hinh thanh lién doanh; nhﬂng
van dé& van hanh; va nhiing vdn d
lgi ich.

d. Phuong phép gidi quyét bat
dong trong qud trinh dam phén

Ca hai phia déu ddnh gi4 cao bén
phuong phédp gidi quyét bat dong la:
(1) C6 ging thuyét phuc dai tdc; (2)
Pam phén lai; (8) Cung nhau xay
dung giai phdp mdi; va (4) Nhugng bd
lan nhau. Gidi phédp 1y tudng dugc
danh gid cao nhat bdi ca hai phia la
cing nhau x4y dung gidi phdp mdi.
Tuy nhién, diéu 1y tudng khong dé gi
xay ra. C6 mot su khéc biét gitta hai
phia 14 phia nuéc ngoai dudng nhu
thién vé nhugng bd 14n nhau manh
hon, trong khi phia Viét Nam thién
vé c§ ging thuyét phuc ddi téc. Diéu
nay c6 thé do: (1) Phia nude ngoai cé
nhiéu kinh nghiém hon trong kinh
doanh quédc té& - trong kinh doanh lgi
ich ctia cdc bén ¢6 thé bi mau thudn
vi thé nhugng bj 14n nhau la mt giai
phdp kh4 phé bién. (2) Hiu hét cde
cong ty lién doanh phia Viét Nam la
céc cong ty qudc doanh - thuc hién su
lanh dao tip thé - nén quyén han ra
quyét dinh ciing c6 thé bi han ché,
din téi nhiing ngudi tham gia dam
phén khé cé thé dua ra nhitng nhugng
bd trong qua trinh dam phdn. Didu
nay lam cho qud trinh dam phén la
mjt qud trinh rat ton kém thoi gian.

e. Tiéu chudn chon lua ddi tdc

Tiéu chudn chon luya déi tdc
trong cdc lién doanh tai Viét Nam
ciing giong nhu lién doanh ¢ cdc nudc
dang ph4t trién da duge Geringer
(1991) chi ra. Phia Viét nam theo dudi
cdc d6i tdc ¢6: (1) Kha ndng vé mar-
keting; (2) Kha ning vé tai chinh; (3)
Sitc manh thi trudng; (4) Hé théng
phén phéi va marketing hién hiiy; (5)
Kha ning nghién ctiu phét trién. Phia
nuéec ngodi theo dudi dsi tdc dia
phuong: (1) Quan hé véi chinh quyén;
(2) Quan hé tot dep trong qué khi; (3)
Kha ning vé tai chinh; (4) Hé théng
phan phéi va marketing hitu hiéu.
Trong céc tiéu chuidn chon Iya cia
phia nude ngoai thi quan hé vdi chinh
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quyér la tiéu chudn quan trong nhat.
Céc tiéu chudn chon lua ddi tdc cia
cd hai bén déu nhat tri véi nhan thdc
tir 1y luan 14 ddi tdc phai tuong déng
va bd sung .

Phan tich nhan t6 chi ra ¢6 5
nhén t& chi y&u trong chon lua déi
tdc: (1) Nhitng muc tiéu chung; (2)
Ning lyc thi truong; (3) Nang luc tai
chinh; (4) Quan hé chinh quyén; va
(5) Hé thong dich vu sau ban hang.
3. Van hanh lién doanh

Chon ding doi tac da 1a rat kho,
song hi¢u qua hoat dong cia lién
doanh lai duge quyét dinh chi y&u béi
qué trinh vdn hanh. Tai giai doan
nay, tit cd sé dugc béc 16, nhiing gi
trude day 1a nhan thic hodc cdm tinh
thi nay 1a hién thuc.

a. Quan hé lam viéc giifa cdc bén
trong lién doanh

C6 15 bign duge sit dung trong
phéan tich quan hé lam viéc giita hai
phia. K&t qua cho thdy cd hai phia
déu cho riing quan hé lam viéc 12 tat
dep va xAy dung. Pidu nay chira ring
c4 hai phia c6 thé lam viéc ciing nhau
va hoc tap l4n nhau. Tuy nhién, cé
mjt diém khéc biét trong nhén thic
cha hai phia (miic ¥ nghia 0.027) 1a
phia Viét Nam cho ring déi tdc nudc
ngoai khéng thanh that trong khi
phia nude ngoai lai cho réing phia dsi
tdc Viet Nam rat thanh that. Diéu
nay chi ra rat ré sy thiéu hiéu biét
ctia phia déi tdc Viét Nam, né ciing
din tdi nhitng thiét hai to lén cho
phia Viét Nam trong lién doanh. Diéu
nay ciing rdt phii hgp véi muc tiéu
lién doanh clia phia déi tdc Viét Nam
la hoc tdp kinh nghiém kinh doanh
va qudn ly, song cdi gid phdi trd cé
ddt qud hay khong?

Phén tich nhan td chi ra ¢6 bén
nhan t& chi y&u trong quan hé lam
viée: (1) Bé sung 1an nhau; (2) Tuong
dong; (3) Cong bing; va (4) Loi ich.

b. Lugng gid tai sdn déng gép
vao lién doanh

C4 hai phia déu c6 sy ddnh gid
cao vé tAm quan trong ctia cic phuong
phép lugng gi4d tai san déng gbép vao
lién doanh. Tuy nhién, mitc dd uu tién
la khdc nhau giita hai phia. Phia nudc
ngoai c¢6 thya tu : (1) Hai chit ky; (2)
K& todn tai chinh; (3) Kiém todn doc
lap. Trong khi d6 phia Viét Nam la:
(1) Kiém todn doc 14p; (2) Hai chit ky;
(3) K& todn tai chinh. Cé mot su khéc
bigt trong nhan thic cta hai phia vé
kiém todn doc lap (mitc ¥ nghia
0.028): DPiéu nay thé hién sy thiéu
kinh nghiém va thiéu théng tin cta
phia Viét Nam trong lién doanh, va
ciing c6 thé thé hién mjt sy khong
thanh that cia mét s6 ddi tdc nude
ngoai.

c. Tuyén lya cdc nha quan tri cia
lién doanh

Ngudn cdn bd quin 1y clia lién
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doanh chi y&u duge hinh thanh tir ba
ngudn: tir cong ty me va tir thi truong
lao dong dia phuong. P6i véi ngudn
thué mudn tif nude ngodi cé sy nhan
thiec khdc nhau gitta hai phia (mdc ¥
nghia 0.044), phia Viét Nam cho la
khéng quan trong trong khi phia nuée
ngoai ddnh gid ¢ mic trung binh.

Phén tich nhan t6 chi ra nhitng
phdm chét cha cdn bd ma cdc lién
doanh theo dudi la: (1) Trinh do
(Biing c4p, ngdn ngif, va lanh dao);
(2) Néng luc thich ing (k¥ nidng quan
hé, hiéu biét vin hod cla d6i tdc, va
nang lue thich dng); (3) Nang luc sdng
tao (Ddng co quin 1y va sdng tao); (4)
Kinh nghiém (Kinh nghiém ¢ nuée
ngoai vd cdc kinh nghiém chuyén
mon).

d. Théng tin va giao tiép trong
lién doanh

Trong bon loai hinh théng tin 14
hop, bang ghi nhd, dién thoai va giao
ti€p truc ti€p thi giao ti€p truc tiép
dugce xem 14 quan trong nhat bédi ca
hai phia. Diéu nay cang thé hién tim
quan trong ciia quan hé lam viéc tot
va nhitng ky ndng quan hé cda cdc
bén lién doanh (ré rang ngén ngit 1a
rat quan trong). Piéu nay ciing c6 thé
thé hién tinh ning dong cta mbi
trudng va tinh thich fng cao cha cdc
cong ty lién doanh.

D4nh gid vé nhiing rao cin cia
théng tin giao ti€p ,cd hai phia déu
cho ring ho khong gip khé khin vé
ngon ngti va khdc biét véin ho4. Trong
khi dé cd hai phia chi ra ring cé su
khé khin trong cdch nghi, phong
cdch quén 1y va hiéu bi&t khéc nhau
vé méi trudng kinh doanh. Ré rang
nhitng khé khéan trong giao tiép chd
y&u c6 lién quan t6i trinh do phat
trién kinh t& ciia cdc bén déi tdc va
nhitng kinh nghiém qudn ly cta ho.
Piéu nay ciing thé hién ré nhimg khé
khén trong giao tiép chi yéu cé lién
quan tdi cdng viéc chi khong phai cdc
quan hé cd nhédn. Diéu nay lam ting
tAm quan trong ciia viéc x4c dinh 16
rang nhiing muc tiéu chung trong qui
trinh dam phdan hinh thanh lién
doanh.

4, Hiéu qua cla lién doanh

D4nh gid hiéu qua 12 mdt van dé
khé khién. Trong ddnh gid hiéu qud
cha lién doanh cdc nha Iy luan thé
gi6i sit dung hai phuong phép: khach
quan va chi quan. Tuy nhién, hiu nhu
viéc ddnh gid khach quan 1a rat khé
khin do hiéu qua dugc dinh nghia la
viéc dat tdi muc tiéu ma muc tiéu thi
phu thufc vao quan niém, triét 1y va
nhiing vu tién khdc nhau. Vi vy, hiu
hét cdc nghién ciu trén thé gidi ciing
déu sit dung dénh gid chi quan, tic
12 su thod man ctia cdc bén d6i tdc vé
hoat dong cta lién deanh. Nghién ciiu
thue hién viéc uanh §ié su thod man
cua cdc bén doi tdc doi vdi 15 chi tidu.

K&t quéd cho thdy cdc bén cho ring
lién doanh cé su thanh cong vé: (1)
Danh tiéng; (2) Dich vu khach hang;
(3) Mifc tdng truéng; (4) Quan ly lién
doanh. Trong khi d6 xuat khdu va
phat trién céng nghé dugc xem la
chua thanh cong.

Phén tich nhén t§ chi ra c6 ndm
bién hiéu qué 1a: (1) Sy tén tai; (2)
Marketing; (3) Ning suit; (4) Ting
trudng; va (5) Danh tiéng.

5. Céc nhan t& thanh céng cot 16i ciialién
doanh

Phén tich tuong quan duge thuc
hién dé x4c dinh quan hé gitta céc
bién doc lap véi cdc bién hiéu quéd
(bi€n phu thujc). K&t qua cho thay:

a. Tuong quan thuin vdi su thod
man néi chung ¢6 cdc bién déc lap:
(1) Su Gng hé cha chinh quyén cdc
cdp; (2) Su dé dang c6 nhiing thong
tin vé doi tc; (8) Su bé sung cho nhau
trong quan hé lam viéc

b. C4c bién trong qui trinh chon
lia d6i tdc, hinh thanh lién doanh

Cdc nha quin tri sdng tao cé
tuong quan thuin véi ning suit.

Muc tiéu xdm nhédp thi trudng
mdi ¢6 tuong quan thuian véi kiém
sodat chi phi, quan 1y lién doanh, va
nhu cdu hé trg tir cong ty me.

Khai thédc cdc uu dai cia chinh
phii ¢6 tuong quan thuén véi ning lue
lgi nhuén.

Tiép cdn dén nhitng ngudn vén
c6 tuong quan thudn véi phét trién
cdng nghe.

c. Cdc bi€n trong qué trinh vdn
hanh lién doanh

Quan hé lam viéc gitta cdc bén
ddi tdc cé tuong quan thuin vdi rat
nhiéu bién phu thuge: (1) Su thoa
mén néi chung; (2) Doanh s8; (3) Loi
nhuin; (4) Phét trién céng nghé.

Giao tiép truc tiép cé tuong quan
thuin véi (}uén I lién doanh va sy
khéc biét vé cdch nghi va phong cdch
quan 1y c¢6 tuong quan nghich véi su
thod man néi chung, doanh sé, lgi
nhuén va kiém soat chi phi.

Il. KET LUAN VA KIEN NGH]

1. Két ludn

Viéc gia ting toc dé ddu tu nude
ngoai tai Viét Nam da va dang chiing
minh sy hdp ddn ctia mbi trudng ddu
tu & Viét Nam. Pang va nha nudc ta
da va dang c6 nhiing nd luc to lén
trong viéc 1am cho méi trudng nay trd
nén thuan lgi va hiéu qua hon. Cédc
nha ddu tu da va dang ¢ ging nang
cao hiéu qua va hidu sudt cha cac lién
doanh - diéu ¢6 ¥ nghia quan trong
trong viéc phat trién cdc lién doanh
tai Viét nam. Nhdim nang cao hon nita
hiéu qua cia lién doanh ciing nhu hé
trg cdc lién doanh méi hinh thanh
mot cdch higu qua), cdn hiéurs vé dic
tinh cta céc lién doanh tai Viét Nam
ciing nhu cdc nhan td thanh cong cot
161.



Trong qué trinh hinh thanh lién
doanh, khé khin lén nhat 1a thigu
thong tin vé ddi tac. Piéu nay tao ra
nhitng khé khin trong chon déi tdc
va kéo dai thoi gian dam phdn. Khé
khin nay sé dugdc gidm khi cdc nha
déu tur hidu ro cdc nhan t6 thanh con
cot 16i trong qud trinh chon lua dai
tdc. : \
Mét trong nhiing vin dé c6 tinh
nguyén tdc trong hinh thanh lién
doanh 14 phai lam r6 tif ddu muc tiéu
ctia viée hinh thanh lién doanh. K&t
qua nghién ctiu chi ra ba muc tiéu chi
yé&u trong hinh thanh lién doanh la:
Khai thdc nhiing khuyén khich cta
chinh pha, ti€p cin thi truéng méi va
thu hit vén.

Trong qud trinh dam phén,
nhitng vin dé vé sdn xuit va market-
ing duge chd ¥ nhiéu, diéu nay cho
thdy thanh cong cha lién doanh
khéng chi phu thudc vao cdch thiét
lap lién doanh, viéc phén chia lgi ich
tir lién doanh, ma con phu thude vao
van hanh lién doanh ra sao. Loi ich
clia cdc bén chi c6 thé duge bdo ddm
tir viée vdn hanh c¢6 hiéu qua lién
doanh. Thuc t& ctia viéc hinh thanh
liéen doanh th&i gian qua cho thay
nhiing vadn dé van hanh chua duge
quan tdm thich ddng ngay tit ddu
trong qué trinh ddm phdn hinh thanh
lién doanh. Vi thé, su tich cuc nhiét
tinh tham gia cta cdc bén trong viée
1am r6 va ky ludng ngay tif ddu nhitng
van dé van hanh lién doanh 13 nhan
t6 quyét dinh thanh cong.

_ Tiéu chuéin chon lya ddi téc c6
thé duge phan thanh hai nhém: bé
sung va tuong dong. Nhém nhan to
bd sung bao gom: tiém luc quén ly cta
ddi tac, kha ndng tiép cdn dén cdc
ngudn tai chinh, v& khd ning sin
xuit, Nhitng nhéan t§ nay thé hién rit
rd tiém luc quin ly cha d6i tdc. Nhém
nhén t§ tuong déng bao gom: phong
cdch quan ly, khd ning cong nghe,
quan hé qua khu tst dep véi doi téc.
Nhiing nhéan té tuong dgng nay ciing
vén thé hién tiém luc quan 1y. Vi vay,
chon lya d8i tdc v6i nhing tiém luc
quén 1y tuong déng va bé sung 12 mot
nhan t6 quyét dinh thanh cong cia
lién doanh. :

Hinh thanh lién doanh la khé
khin nhung van hanh né con khé hon
nhiéu. Trong qué trinh hoat dong, tat
ca nhitng gi duge thuc hién va du dinh
& giai doan trude dugc ddnh gid béi
thue tién. Cho du nhitng du tinh la ky
ludng va cdn than nhat thi nhitng du
tinh nay cling khong thé nio lugng
hé&t duge nhiing van dé cda thuc tién.
Hon nifa, mdt trong nhing dic tinh
ctia moi trudng kinh doanh hién dai
la thay ddi va thay ddi rat nhanh, tir
dé 1am cho c4c tinh todn va k& hoach
tré nén lac hau. Didu nay doi héi mat
su ning dong va sdng tao trong hoat

dong dé thich dng véi sy bién dong
clia mdi trudng. Vi thé, mot doi ngi
quan 1y c6 trinh do va quan hé lam
viéc tot sé bdo ddm sy thanh cong.
Quan hé lam viéc tot dugc thé hién
1a: (1) Céc bén ddi tdc cung bd sung
va hoc tap ldn nhau; (2) Cdc quyét
dinh quan trong dugc cing nhau dé
ra; va (3) Thong tin giao tiép tot. K&t
qué nghién citu ciing chi ra riing khé
khin trong giao tiép chi yé&u do su
khdc biét vé phong cdch quan 1y va
cédch suy nghi. Viéc gidp cho cdc bén
d6i tdc hiéu bigét va toén trong lan
nhau sé gitp loai trir khé khén nay.
2. Kién nghij

(1) Nhan t6 anh hudng riat manh
dén thanh cong cta lién doanh la doi
ngii quan tri cdp cao. Vi thé, viéc
chudn bi cho cdc nha quin tri c6 da
ning luc trong viéc thuc hién vai trd
ciia ho 12 mot yéu t6 song con cla
nang cao hiéu qud lién doanh. Chat
lugng ctia doi ngii qudn 1y cida lién
doanh c6 thé dugc ning cao bing
céch:

e CAdc cong ty me nén dua vao
lién doanh nhitng nha quén 1y t&t da
ning luc.

e Lién doanh nén manh dan
tuyén lua cdc nha qudn ly giéi cé di
ning luc thod man nhu ciu phét trién
clia minh.

o Khéng ngimg bdéi dudng va
néng cao trinh dj quén Iy clia cdc cdn
bd quén 1y lién doanh théng qua céc
khod hudn luyén trong céng ty cling
nhu & cdc trung tAm hudn luyén. Kinh
nghiém cha trudng dao tao tai chic
TP.HCM trong viéc dio tao cdn bd
lanh dao lién doanh & 16p “Quan tri
doanh nghiép” 14 moét kinh nghiém

t.

(2) Trong nhiéu lién doanh, phia
doi tdc Viét Nam did khéng xédc dinh
mdt cdch ré rang nhu cdu, lgi ich, va
gi4 phdi trd cho viéc lién doanh. Piéu
nay din téi nhilng sy bat man va
xung djt trong qud trinh van hanh.
Cén nhédn thic mot cdch rd rang
ring: Quy&t dinh hinh thanh lién
doanh 12 mdt quyét dinh chién luge,
né khong phdi 124 mot quyét dirh
chién thuit nh&m gidi quyét nhiing
khé khi#n truéc mit. Vi thé, hinh
thanh chién luge ph4t trién ciia cong
ty c6 mdt vai trd to 16n khong chi doi
vdi su phdt trién cta céng ty ma con
d6i véi su thanh cong cha lién doanh.

(3) Khi chién luge phat trién
cong ty chi ra cdn thiét phdi lién
doanh, cén tich cuc chii dong chuén
bi cho lién doanh: Tif viée xdc dinh
muc tiéu, pham vi, linh vuc lién
doanh dén viéc chuin bi du 4n tién
kha thi va kha thi lam co s§ dé mai
goi, chon lua déi tdc va ciing 14 co s6
dé dam phén véi dai tac.

_(4) Ly luan vé lién doanh, thuc
tién cla cdc lién doanh tai Viét Nam,

va khéo sdt chi ra réing chon ding di
tdc (tuong dong va bd sung) cé vai trd
quan trong trong thanh cong cha lién
doanh. Bg chon ding doi tdc, cin
phén tich va lam ré nhiing muc tiéu
cla ddi tdc va tiém luc quén ly cha
doi tdc.

(5) Phét trién vin hod t8 chic
ciia lién doanh nhim xay dung quan
hé lam vidc tot, tao ra su cong hudng,
ciing nhu phat trién mot phong cdch
quan 1y chung trong lién doanh la
diéu can thiét.

(6) Pao tao va huin luyén déng
vai trd quan trong ddi véi su thanh
cong cha lién doanh. Cdc chuong
trinh dao tao va hudn luyén cho cdn
bo cta lién doanh cidn tap trung vao
céc kién thic va ky ndng sau:

e Chién lugc kinh doanh

s Quan tri kinh doanh quéc t&

« Ky ning giao tiép, dic biét 1a
giao tiép trong diéu kién dan xen vin
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e Ning luc sdng tao va thich dng

e Marketing, dic biét 1a market-
ing qudc t&

e Quéan tri tai chinh trong céc
cong ty da quéc gia...

Mot tin mitng 14 hién nay truéng
Pai hoc kinh t& da huéng t6i dao tao
vé quan tri kinh doanh quéc t&, hy
vong réng linh vuc dao tao nay sé
déng gbép hitu hidu vao viéc nang cao
hiéu qua clia cdc doanh nghiép nudc
ta, dac bigt 14 dai vé6i cdc lién doanhm
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