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1. Gigi thiéu

Cung vo6i su phat trién cua khoa hoc cong ngh¢, ma ddc biét 1a linh vuc Cong nghé Thong tin va
Truyén thong, di hinh thanh phuong thic trao doi thong tin méi, phuong thirc trao d6i thong tin truc
tuyén thong qua mang xa hdi. Hién nay, mang xa hdi dugc nhiéu nguoi su dung rong rai, mang xa
hoi ¢6 vu diém 1a lan truyén thong tin mot cach nhanh chong va tiép can dén nhiéu nguoi hon cac
hinh thtrc truyén théng khac. Mit khac, mang x3 hoi cling gitip ngudi dung thé chia sé, dua ra y kién
binh luan va thyc hién thao luan véi ban bé hodc ngudi dung khac mot cach dé dang hon. Tuy nhién,
trong vai nam trg lai ddy, ddc biét 1a ké tir cudc bau cir Tong thdng My nam 2016, tin gia trén mang
xa hoi xuat hién ngay cang nhiéu va phat trién voi toc o nhanh chua timg c6. Tin gia thuong 1a cac
tin c6 ndi dung “giat gan”, “ly ky” dugc sir dung cho nhiéu myc dich khac nhau nhu: Thu hat sy chi
¥ cia nguoi dung dé tang anh hudng ctia ngudi dang trén mang x3a hoi, ting lugt truy cap dé ting
doanh thu... Tuy nhién, viéc phat tan va lan truyén tin gi4, tin c6 ndi dung khong dung sy that thuong
t6n hai dén uy tin cia ca nhan va t6 chuc, d6i khi gay bét on vé trat ty x3 hoi cling nhu loi ich chinh
tri ciia qudc gia, dan toc (Thanh Ha, 2018).

Tin gia ciing gay anh huong khong nho dbi véi ca nhan, t6 chiic va doanh nghiép. Mot vi du dién
hinh nhu: Trén mang xa hdi Facebook tai Viét Nam xuat hién trang fanpage mao danh “Béo Cong
an”, trong d6 dang clip vé vu viéc mot Viét kidu vé nude, tranh cai voi nhan vién sin bay vi cho réng
hanh ly cia ho bi cit khoa, léy dd tai san bay Viét Nam, nhung thuc chét khong phai nhu vay. Mang
xa hoi ciing xuét hién trang “Cuc Hai quan ban xe thanh 1y, trong d6 khong chi str dung logo ciia Hai
quan lam anh dai dién ma con st dung anh chup tap thé can bo, nhan vién cua Bio Hai quan lam anh
nén. D4i tugng xau con dang hinh anh vé dan siéu xe gan bién xanh (thyc chét 1a d6 choi bang nhya)
1én cac trang mang gay hiéu 1am, tao phan (g xau trong du ludn vé xe cong vu (Thanh Ha, 2018).

Ngoai ra, nhiéu t6 chirc 1 cac doanh nghiép, nhin hang 16n ciing diéu ding vi tin tirc gia trén
Facebook va Youtube. Chang han nhu: Video gy ton hai nghiém trong dén uy tin va doanh s6 ban
hang cua Heineken Viét Nam dugc lan truyén trén Facebook va Youtube tir ngay 04/5/2017, hay cac
fanpage mao danh céc hing 6 t6 16n nhu: Toyota, Honda, Kia Morning déu lan truyén céc tin tirc kiéu
tang xe cho nhing ngudi may mén nhan dip cac sy kién quan trong ciia cong ty (Bong Mai, 2017).

Gan day, loi dung dién bién phirc tap ciia dich COVID-19, nhiéu c4 nhan da ding nhing thong tin
sai su that, giat gan, cau like trén céc trang mang xa hi Facebook gay kho khan cho cong tac phong,
chbng dich. Mot sé tin gia lién quan dén dich COVID-19 nhu: Theo Vietnamnet', bai viét trén
Facebook c6 noi dung “Dém nay nha nudc minh phun thudc ngira dich ctim corona trén bau troi toan
qudc nén moi ngudi hiy chia sé cho nhau. Khong nén ra duong trong khung gio tir 4-7g30 sang ngay
01/02/2020, néu c6 viéc phai ra duong thi nén deo khau trang”. Theo Tudi Tré?, bai viét c6 ndi dung
“TP.HCM bi phong toa tir ngdy 28/3...” va con rat nhiéu tin gia khac dang tran lan trén cac trang mang
x4 hoi.

Hién nay, cac nude trén thé gidi déu da dua ra luat vé chdng tin gia nhu: Singapore, Indonesia,
Malaysia... Tai Viét Nam, can cir Khoan a Diéu 101 Nghi dinh 15/2020/ND-CP cta Chinh phu vé
XUt phat hanh chinh trong linh vyc buu chinh vién thong, tin sd vo tuyén dién (thay thé Nghi dinh

L Truy cép tU https://vietnamnet.vn/trieu-tap-co-gai-thanh-hoa-tung-tin-phun-thuoc-ngua-virus-corona-len-troi-613028.html
2 Truy cap tU https://tuoitre.vn/bi-phat-10-trieu-dong-vi-tung-tin-gia-phong-toa-tp-hcm-14-ngay-20200329202822702.htm
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174/2013) c6 hi¢u luc tir thang 4 nam 2020, ngudi nao cung cap, chia sé thong tin gia mao, thong tin
sai sy that, xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin cla co quan, to chirc, danh du, nhan phé‘im cua ca
nhén thi phat tién tir 10 triéu dong dén 20 triéu dong. Ngoai ra, nguoi d6 phai g bo thong tin sai syr
that, gdy nham 1an hogc thong tin vi pham phap luat.

Tuy nhién, theo B truong Bo Thong tin Truyén thong thira nhan, viéc quan 1y, phat hién va chng
phat tan tin gia hién nay van con nhiéu han ché va bat cap. Ngoai han ché vé k¥ thuat, Bo trudng cho
biét, cac ddi twong phat tan théng tin thuong xuyén tan dung nhimg thay doi, budc phat trién méi vé
cong nghé dé cai tién hinh thirc phat tin thong tin dé thong tin dugc lan truyén voi tbe do nhanh va
kho kiém soat (Bong Mai, 2017).

Céc phan tiép theo ciia bai nghién ctru s& 1am sang t6 van dé nay theo bd cuc sau: Phan 2 trinh bay
co s6 1y thuyét vé tin gia; Phuong phap nghién ctru dugc trinh bay trong phan 3; Phan 4 s& phan tich
va thao luan két qua; va cudi ciing phan 5 1a trinh bay két luan.

2. Ca sd ly thuyét

2.1.  Dinh nghia tin gia

Tin gia (Fake News) da ton tai trong thoi gian dai, tuy nhién, chua c6 dinh nghia chinh xac vé tin
gia. Trong nghién ctru ndy, nhom téc gia gidi thiéu mot sé dinh nghia vé tin gia nhu sau:

Theo Allcott va Gentzkow (2017) dinh nghia “fake news as news stories that have no factual basis
but are presented as facts”, diéu niy c6 nghia la “tin gia 1a tin ma khong c¢6 co so thuc té nhung duoc
trinh bai 14 tin that”.

Theo tir dién Collins®, dinh nghia tin tic gia la “false and sometimes sensationalist information
presented as fact and published and spread on the internet”, c6 nghia 1a “nhitng thong tin sai, thuong
la giat gan, dugc phat tan dudi vo boc tin tirc”.

Theo Wikipedia®, tin gia (Fake News) con duoc goi la tin rdc hodc tin tirc gia mao, la mot loai
hinh béo chi hodc tuyén truyén, bao gdm: Cac thong tin c¢b ¥ hodc trd lira bip lan truyén qua phuong
tién truyén thong, tin tirc truyén thong (in va phat song), hodc phuong tién truyén thong xa hoi truc
tuyén.

Theo Shu va cong su (2017), tin gia dugc dinh nghia nhu sau “fake news is a news article that is
intentionally and verifiably false” c6 nghia I “Tin gia la bai viét tin tirc ma c¢d ¥ va dugc xac minh 1a
sai”. Trong nghién ctru ndy, nhom tac gia thuc hién nghién ciru theo dinh nghia nay nham phat hién
cac tin gia trén mang xa hoi.

2.2. Mot sé ddc diém nhdn biét tin gid trén mang xd hoi

C6 3 dac diém co ban dé phat hién tin gia trén mang xa hoi 1a: User’, Posts®, va Network’ (Shu va
cong su, 2017).

3 Truy cp tU https://www.collinsdictionary.com/us/submission/18357/fake+news

4 Wikipedia: Bach khoa toan thu md. Truy cap tu https://vi.wikipedia.org/wiki/Tin_gi%E1%BA%A3
5 User: Tai khoan

6 Post: Cac bai dang

7 Network: Mang
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User-based: Tin gia c6 thé duoc tao va phat tan tir nhimng tai khoan doc hai nhu: Bots, Cyborg
hoic Trolls®. Cac tinh ning dya trén ngudi ding thé hién nhing nguoi ding d6 ¢6 tuong tac véi tin
tic trén phuong tién truyén thong xa hoi. Cac dic diém cia mang xa hoi co thé dugc chia thanh cac
cép d9 khac nhau: Cép d¢ ca nhan va cip nhom. Cap do ca nhan bao gdm cac thong tin lién quan nhur:
Tudi, s ngudi theo ddi/ngudi theo ddi, s lugng bai dang... O cip d6 nhém, ngudi dung s& biét dugc
céc thong tin c6 lién quan dén tin tic clia bai viét ma nguoi dung dang trong nhém (Ahmed, 2017).

Post-based: Moi ngudi bay to y kién hodc cam xtic ciia ho thong qua cac bai dang trén mang xa
hoi nhu: Y kién phan hoi, phan tmg giat gan... Vi vy, viéc trich xuét cac ddc trung Post-based gitp
tim thdy cac tin tirc gia thong qua cac bai ding cong khai. Dic trung Post-based dua trén xac thuc
thong tin nguoi ding dé suy ra tinh xac thyc tir nhidu khia canh lién quan dén bai dang trén mang xa
hoi. Ching ta c6 thé trich xuét cac thong tin Post-based dé phat hién tin gia trén mang xa hoi. Cac
tinh ning nay duoc chia thanh ba cip d9: (1) Post Level, (2) Group Level, va (3) Temporal Level
(Ahmed, 2017).

(1) Post Level: Thuong 14 cac bai dang trén mang xa hoi. Mbi bai dang thuong c6 cac dic diém
nhu: Quan diém, chu dé, do tin cay.

(2) Group Level: Tat ca cac bai dang c6 lién quan, cu thé 1a bai viét str dung “Wisdom of Crowds”
6 nghia 1a “Tri khon cua ddm dong”. Vi duy, trung binh céc diém tin cay duoc sir dung dé dénh gia
do tin cay cua tin tirc (Jin va cong sy, 2016).

(3) Temporal Level: Nham xac dinh thoi dém dang bai trén mang xa hoi, mot sb phuong phap
dugc sir dung nhu: Mang no-ron hdi quy (Recurrent Neural Network — RNN) duoc sir dung dé thu
hut cac bai dang thay ddi theo thoi gian (Ma va cdng sy, 2016; Ruchansky va cong sy, 2017). Dya
trén hinh dang ctia chudi thoi gian nay cho cac sb liéu khac nhau cia céc bai ding c6 lién quan (vi
du: SH lugng bai dang), cac tinh ning toan hoc ¢ thé duoc tinh toan, chang han nhu: Cac tham sd
theo thoi gian (SpikeM) (Kwon va cdng su, 2013).

- Network-based: Nguoi ding str dung mang xa hoi két ndi cac thanh vién c6 cling so thich, chii
dé va c6 mdi quan hé véi nhau. Network-based trich xuét cau trac ddc biét tir nhitng nguoi ding dang
céc bai viét cong khai trén mang xa hoi. Network-based dwgc xdy dung theo cac kiéu khac nhau
(Ahmed, 2017).

- Stance Network: Pugc xay dung bdi cac nit hién thi cho tat ca cac bai dang c6 lién quan dén tin
tirc va cac canh thé hién trong lugng cua sy twong dong Stance Network.

- Co-occurrence Network: Pugc xay dung dua trén twong tac ctia ngudi ding bang cach dém xem
nhitng ngudi ding d6 c6 cac bai ding lién quan dén cing mot bai viét hay khong.

- Friendship Network: Cho biét ngudi ding theo hay khong theo bai viét c6 lién quan.

Dua vao cac dac trung phat hi¢n tin gia trén mang xa héi da dugc trinh bay ¢ trén. Trong nghién
clru nay, nhom téc gia str dung cac dic trung ciia Post-based dé xac dinh céc tin can kiém chimg.

8 Bots, Cyborg va Trolls: Tén cac phan mém gdy nguy hiém cho cac trang mang va may tinh. Truy cép tu
https://eds.s.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=18&sid=160960ba-e66f-4e9b-935e-5ddf4c08e3c3%40redis
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2.3.  Nghién cuu lién quan

Hién nay, van dé vé phat hién tin gia thu hit sy quan tdm, nghién ctru cia nhiéu hoc gia trong va
ngoai nudc.

Phuong phap dugc dé xuit boi Horne va Adali (2017), sir dung tiéu dé dé phan biét giira bai viét
gia va that. Theo nghién ciru ctia Horne va Adali (2017), tiéu dé tin tirc gia co it tir vung va danh tir
hon, trong khi d6, ngi dung c6 nhiéu danh tir va dong tur. Ho trich loc tir cac tinh nang khac nhau duoc
nhom lai thanh ba loai nhu sau: (1) Tinh todn d¢ phirc tap va kha nang doc cta van ban; (2) Cac tinh
nang vé tam ly va do ludng qua trinh nhan thirc va mdi quan tim c4 nhan nam dudi cac tac pham,
chang han nhu: S6 tir cam xtc cla tir ngit; va (3) Cac tinh ning phong cach phan anh phong céch cia
nguoi viét va ci phap ciia van ban, chang han nhu: S6 dong tir va sb danh tir.

Céc tinh nang duoc dé cap ¢ trén di dugc st dung dé xdy dung mot mo hinh phan loai may hoc
vecto hd trg (Support Vector Machine — SVM). Horne va Adali (2017) da sir dung tap dit liéu
Buzzfeed® va cac trang web tin tic khac ctng dit liéu cham biém cua Burfoot va Baldwin (2009) dé
kiém tra m6 hinh ctia Horne va Adali (2017) . Theo phuwong phép ctia Horne va Adali (2017), so sanh
Vi cac bai bao cham biém (bai bao hai hudc) co dd chinh xac 1a 91%. Tuy nhién, d chinh xac gidm
Xuéng con 71% khi thuc hién du doan tin turc gia.

Nghién ciru tiép theo 1a phéan loai tin don (Rumor Classification). Mot tin don c6 thé sir dung dinh
nghia nhu “a piece of circulating information whose veracity status is yet to be verified at the time of
spreading” c6 nghia 1a “mot phé‘m thong tin dugc luu hanh cé trang thai 1a chua dugc xac minh tai
thoi diém lan truyén” (Zubiaga va cong sy, 2018). Chirc ning ciia tin don dwoc hiéu 1a mot tinh hudng
mo ho va gia tri thyc c6 thé 1a dang, sai hodc chua dugc xac minh. Trude day, tin don tap trung vao
bdn nhiém vu: (1) Phat hién tin don, (2) theo ddi tin don, (3) phan loai lap truong, va (4) phan loai
tinh xéac thyc. Cu thé, phat hién tin ddn nham phén loai mot mAu tin 13 tin dén hodc khong 1a tin don
(Sampson va cong su, 2016; Wu va cong su, 2017). Nhiém vu lién quan dén phat hién tin gia 1a phan
loai tinh xéc thyc tin dn. Phan loai tinh x4c thuc cua tin don phu thude rat nhiéu vao cac nhiém vu
khac, lap truong hodc ¥ kién dugc trich xuat tir cac bai viét c6 lién quan. Nhitng bai dang nay 14 nhiing
tin hi¢u quan trong dé xac dinh tinh x4c thuc cua tin dén. Khac voi tin ddn, c6 thé bao gém tin don
dai han, chang han nhu: Gia thuyét 4&m muu, ciing nhu nhiing tin d6n ngan, hay céc tin gia c6 dé cap
dén cac thong tin c6 lién quan, dic biét 1a cac sy kién tin tirc cong khai co thé dugc xac minh 13 sai.

Tiép theo 1 nghién ciru vé kham pha sy that (Truth Discovery) la vin dé phat hién sy that tir nhiéu
ngudn xung dot (Li va cong su, 2016). Cac phuong phap kham pha sy that khong truc tiép kham pha
céc yéu cau thyc té, ma dya vao mot tap hop cac ngudn mau thudn ghi lai cac thudc tinh cia cac doi
tuong dé xac dinh gia trj that. Muc dich kham phé sy that dé xac dinh nguon tin ciy va gia tri thuc
clia d6i twong. VAn dé phat hién tin gia dugc hudng lgi tir cac khia canh khac nhau ciia phuong phap
kham pha sy thét trong cac tinh hudng khac nhau.

- Pau tién, d6 tin cdy cua cac tin tic khac nhau ¢6 thé duoc mo hinh hoa dé suy ra tinh trung thuc
cua tin tirc duogc bao cao.

- Thir hai, cac bai dang trén phuong tién truyén thong xa hoi c6 lién quan ciing c6 thé duge mo
hinh héa nhu cac ngudn phan hoi xa hoi dé xac dinh tét hon yéu cau cia tinh trung thuc (Mukherjee

9 Buzzfeed: Dt liéu phan tich tin gia va that tir 2016 US Elections.
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& Weikum, 2015; Weikum, 2017). Tuy nhién, mot s6 cac van dé khac phai dugc xem xét dé ap dung
kham pha sy that dé phét hién tin tic gia trong cac ngir canh mang x3 hoi. Pau tién, hau hét cac
phuong phap kham pha sy that hién tai tap trung vao viéc xur Iy cac dau vao c6 cdu truc dudi dang
Chu ngit - Vi ngit - Tan ngit (Subject-Predicate-Object — SPO), trong khi dir liéu mang xa hoi ¢ cdu
tric cao. Thir hai, phuong phap kham pha sy that khong thé dugc ap dung t6t khi mot bai viét gia méi
chi dugc tung ra va xuat ban boi mot vai co quan béo chi, vi tai thoi diém do khong c6 du cac bai trén
mang x3 hoi c6 lién quan dé 1am ngudn bo sung.

Mot dé xuat ciia nhom téc gia Aldwairi va Alwahedi (2018) vé cac ndi dung tin gia goi la Clickbait.
Clickbait dugc thiét ké dé tao su chu ¥ cia nguoi ding khi nhip vao cac lién két nay s& chuyén hudng
dén trang c6 tin gia. Muc dich ctia cong viéc nghién ciru 1a dwa ra mot giai phap c6 thé duoc ngudi
ding st dung dé phat hién va loc ra cc trang web c6 chira thong tin sai 1éch va gay hiéu lam dya trén
Clickbait bang viéc ing dung méay hoc va cac cach thirc phan loai dé phat hién tin gia (WEKA
Classifiers), bao gom: BayesNet, Logistic, Random Tree va NaiveBayaes (mang Bayes, hoi quy
logistic, cdy ngau nhién va mé hinh Naive Bayes) dé phat hién tin gid. Tom lai, Aldwairi va Alwahedi
(2018) sir dung cac tinh ning don gian va dugc lya chon can than cua tiéu dé va bai dang dé xac dinh
chinh x4c cac bai ding gia mao. Két qua thir nghiém cho thay d6 chinh xac dén 99,4% bang cach sir
dung 16p logistic. Phuong phap nay thuc hién xac dinh xac suat cac tir (Words) thudc vao tin gia, tir
do6 xac dinh kha nang tin la that hay gia.

Tai Viét Nam, mét nghién ctru vé viée xac dinh tai khoan Spam trén mang Facebook (Vwong Thi
Hong va cong sy, 2016). Bang viéc thu thap cac binh luan va hanh vi clia nguoi dung trén mang xa
hoi va sir dung mo hinh Entropy cuc dai (Maximum Entropy) dé phan 16p céc binh luan va xac dinh
xem tai khoan c6 spam hay khong. Két qua nghién ctru cho thay d6 chinh xac 1a 90%. Tuy nhién, viéc
xac dinh cac tin spam phu thudc vao cac rang budc cua Entropy.

Céc nghién ciru trén van chua xac dinh cu thé tin gia, mot s6 phuong phap sir dung phuong phap
may hoc dé xac dinh tin gia, tin sai sy that. Hién tai chua c6 giai phap ap dung kiém tra tin gia cho bd
dir ligu tiéng Viét. Trong nghién ciru ndy, nhom tac gia khong dwa vao may hoc ma dwa vao cac ngudn
tai nguyén online dugc xac dinh 14 tin that, tir d6, cac tin khong tuong dong véi tin trong ngudn tai
nguyén nay thi dugc xem la tin gid hodc khong that theo dinh nghia ctia Shu va cong su (2017).

2.4. Tém tdat van ban tw dong

Tém tit vin ban da tré thanh mot cong cu quan trong va hiru ich dé hd tro va trich chon thong tin
vin ban trong thoi dai thong tin phat trién nhanh chong nhur ngay nay. Tém tit vin ban thu cong (duoc
thuc hién boi con nguoi) doi khi 1a mot nhi€ém vy kho khan khi phai lam viéc voi mot van ban 16n,
chira nhiéu thong tin (Truong Qudc Dinh & Nguyén Quang Diing, 2012).

Céc giai doan trong tom tat vin ban: Theo quan diém cua cac nha nghién ciru tom tat vin ban thi
ban tom tat 1a mot ban rat gon ciia vin ban gbe thong qua viéc Iua chon va tong quat hoa cac khai
niém quan trong (Hovy & Lin, 1999; Jones, 1999; Maybury & Mani, 2001). H¢ théng tom tat van ban
dugc chia lam ba giai doan chinh:

(1) Phan tich (Analysis or Interpretation): Phéan tich van ban dau vao dé dua ra nhitng mé ta bao
gom céc thong tin dung dé tim kiém, d4nh gia cac don vi ngit liéu quan trong ciing nhu cac tham s6
dau vao cho viéc tom tat.
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(2) Bién d@6i (Transformation): Lua chon cac thong tin trich chon dugc bién d6i dé gian lugc va
thong nhét, két qua 1a cac don vi ngir lidu da duoc tom tt.

(3) Tong hop (Sythesis or Realization): Tir cac ngit liéu da tom tat, tao van ban méi chira nhimng
diém chinh va quan trong ctia van ban gdc.

Hé théng tom tat vin ban

Van ban ge [:> Phan |:> Bién déi |:> Tong O :> Van ban

tich hop tom tat

Hinh 1. Céc giai doan ctia hé¢ thong tom tat vin ban

C6 hai phuong phap tom tit van ban 1a: Tom tat trich chon (Extractive), va tom tit triru tugng
(Abstractive).

(1) Phuong phap trich chon: Tom tat trich chon (Kiyoumarsi & Esfahani, 2011) dugc xay dung
bang céach trich xuit cac don vi van ban quan trong (cdu hodc doan vin) tir van ban gdc, dwa trén phan
tich tir/cum tlr, tan sd, vi tri hodc cac tir goi y dé xac dinh tim quan trong cua cac don vi, va tir d6
trich xuét cac don vi quan trong nhat nhur 1a tom tit.

Dé hiéu 16 hon vé cach thirc hoat dong ctia cac hé théng tom tat loai trich chon, nghién ctru nay
md ta ba nhi€ém vu kha doc 1ap ma tat ca cac hé théng tom tit trich chon can thyc hién: @) Bién doi
van ban, hay noi cach khac 1a dung cac thuét toan vé théng ké, d6 thi hoa, may hoc... dé biéu dién
vin ban; (2) Tinh trong s vé tinh quan trong cua cau; va (3) Chon mét tap con trong vin ban gbc dé
tro thanh vin ban tom tat. Trong nghién ciru nay, nhom tac gia thyc hién tom tit van ban theo phuong
phap nay.

(2) Tém tat triru tiwong: Hudng tiép can tom tat triru tugng (Erkan & Radev, 2004), c6 nghia 14 hé
thdng ¢ géng hiéu duoc y chinh cia tai liéu rdi sau d6 dién giai ching duéi dang ngdn ngir tu nhién.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh tong quan hé thong
He¢ théng phat hién tin gia trén mang x4 hoi bang ngon ngir tiéng Viét duge thyc hién qua hai phan
hé: Phén h¢ thu thép dir licu va phan hé phat hi¢n tin gia.
Phan h¢ thu thap dir liéu chu yéu thu thap céc tin tirc tr cac trang web dang tin cdy nhu:

https://vnexpress.net/, https://vietnamnet.vn/, https:/tuoitre.vn/... chi gilr lai ti€u dé va noi dung, bo
qua cac hinh anh, video va thyc hién 14p chi muc nghich dao.
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Danh sach cac tap
bai bao dién tr

Doc tin tirc

HTML
A

Rut trich cac thudc
tinh thong tin

Y

Gilr lai:
- Tiéu de
- N6i dung

Xt ly chi
muc TF, IDF

\ 4

Chimuc
nghich dao

Co s dir liéu
minh chirng

Hinh 2. Phan hé thu thap dit li¢u

Phan h¢ thu thap dir liéu dugc thuc hién qua cac budce nhu sau:

Buoc 1: Thu thap cac danh sach bai bao dién tir dang tin cdy nhu: VnExpress, Vietnamnet,
Thanh Nién, Tudi Tré, Tin tic Online.

Buoc 2: Boc tin tirc.
Burde 3: Dya vao cac md HTML dé rat trich cac thudc tinh cua tin tirc.

Burde 4: Dya vao cac ma HTML dé gitr lai ti€u dé va noi dung cua tin trc, bo qua hinh anh va
video.

Buoc 5: Luu cac trang tin tic lai dé lam co s¢ dit liéu minh chung.
Buoc 6: Xt Iy chi muc TF-IDF cho dit li¢u tin tc.

Buée 7: Xay dyung chi muc nghich dao cho tin tirc nham phuc vu cho viéce tim kiém thong tin.

Phan hé phat hién tin gia thuc hién viéc thu thap céc tin tr mang xa hdi va kiém tra xem tin d6 co
phai 1a tin gid hay khong duoc thuc hién qua mo hinh nhu Hinh 3.
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Danh sach cac Rut trich cac
. ‘ bai bao mé&i Xac dinh bai cau quan trong
Bat dau Facebook 4 ——————————>| |bao can kiém Lwu CSDL
chirng

Rut trich cac cau quan trong

CSDL chira
noéi dung can

CSDL minh
chirng

inh chirn
v
VIE% Trang kh6P _iém chirng
giong nhau ndi dung

Khéng trung khop

Co thé la
Tin gia

@

Hinh 3. Phan hé phat hi¢n tin gia

Céc budc thuc hién & phan h¢ phat hién tin gia nhu sau:

Buorc 1: Thu thap tin tuc tir cac trang Facebook nhu: Fanpage, group cong khai.

Buée 2: Xac dinh cac bai bao can kiém chimg. O day 14 cac tin dugc nhiéu nguoi quan tim cd
luot xem, chia sé va binh luén cao.

Buorc 3: Rut trich cac cau quan trong tir cac tin thu thép ¢ Budc 2.

BuGe 4: Tl co so dir liéu minh ching da luu ¢ phan phéan hé thu thap dir liéu, thyc hién rat
trich cac cau quan trong.

Buoc 5: Thyc hién luu co so dit liéu minh ching.

Bueée 6: Thyc hién kiém chimg ndi dung giita tin trén mang xa hoi va dir liéu minh chimg néu:

- Triang khép thi thé hién ty 1¢ % giéng nhau;

- Khong tring khép thi thong bao co thé 14 tin gia.

3.2, Thu thdp dir liéu

Dé thyc hién phat hién tin gia trén mang xa hdi, ching ta c6 hai bd dir liu dé kiém tra nhu sau:

- Thik nhat, dit liéu kiém thir dugc thu thap tir ndi dung ciia cac bai viét tir cac trang va group cua

céc trang mang xa hoi nhu: Pai Ky Nguyén, SOHA, Pai A Chau Ty Do, Nguoi dua tin, Nude My trd

lai, RFI tiéng Viét, Chia sé cudc séng. .. Dbi véi dir lidu nay, thu thap cac tin c6 nhiéu luot xem, binh

luan va chia sé.

34



Trudng Quéc Pinh & Phan Thi Thay Kiéu (2022) JABES 33(5) 26-46

- Thit hai, b6 di li€u tin that dugc thu thip tr cac trang web dang tin cady nhu:
https://vnexpress.net/, https://vietnamnet.vn/, https://thanhnien.vn/, https://tuoitre.vn/,
https://www.24h.com.vn/, https://tintuconline.com.vn/. Viéc ldy dir liéu sir dung RSS (Really Simple
Syndication)'® dé goi cac trang web va phan tich cac ma HTML, khdi nay chira noi dung cua tin nhur:
Tiéu d¢, noi dung tin va khong chira cac thanh phan khac nhu: Quéng cao, menu, hinh anh, video.

3.3, Tiénxit Iy di liéu
Sau khi thu thap dir liu tir cac trang web tin tirc va céc tin trén mang xa hoi theo cau tric nhét
dinh, qua trinh tién xu 1y dit liéu s& dugc thuc hién. Pau tién chuyén dit liéu vé dung dang ciia nd va
4p dung cac bién phap tach tir &é tach ndi dung clia van ban thanh céc tir, cum tir twong tmg, loai bo
céc ky tu du thira trong tiéng Viét, chi giir lai cAc tir that sy c6 y nghia. Két qua ctia giai doan tién xir
1y 1a cac vector chi muc cho mdi tai liéu van ban. Cac giai doan tién xir Iy dugc thuc hién qua Hinh 4

nhu sau:
Tap dit licu II
van ban

|:> Lam sach dir liéu
(Loai bo ky tu dac biét)

=z

Téch tr
(vnTokenizer)

~~
Chuén héa tir
==
Loai bo Stopwords

~~

Tao vector cho tur

Tap vector chi muc

Hinh 4. So d6 tién xir 1y dir liéu

3.4.  Rut trich thong tin

Rut trich nhitng thong tin quan trong nhat tir mot vin ban dé tao ra phién ban ngan gon, suc tich
nhung van chira dung du luong thong tin c6t 15i ciia van ban gdc voi yéu cau dam bao tinh ding din
vé ngit phép va chinh ta.

Trong nghién ctru ndy, nhém téc gia ap dung phuwong phép rit trich van ban tiéng Viét tw dong
dugc dé xuat boi tac gia Truong Qubc Pinh va Nguyén Quang Diing (2012) dé it trich cac cau quan
trong cho bg dir licu kiém thir thu thap tir mang xa hoi va bg dir li€u tin that dugc thu thép tir cic trang
web dang tin cay.

10 RSS: Tap tin ¢ dinh dang XML.
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3.5. Xac dinh cac dac trung

Dé xac dinh cac dic trung cho ndi dung ciia bai viét, nghién ctru sir dung TF-IDF.

TF-IDF (Term Frequency - Inverse Document Frequency) 1a mét phuong thirc théng ké dugc biét
dén rong rai nhit dé xac dinh do quan trong cia mot tir trong doan van ban trong mot tap nhiéu doan
van ban khac nhau. N6 thuong dugc st dung nhu mét trong ) trong vi¢c khai pha dir liéu van ban.
TF-IDF chuyén d6i dang biéu dién vin ban thanh dang khong gian vector (Vector Space Model —
VSM), hodc thanh nhimng vector thua thét (Nguyén Viét Hung, 2017).

TF (Term Frequency): Tan sut xuat hién cia mdt tir trong mot doan van ban duoc dinh nghia
nhu sau:

TFw), =1+ log””lvT(r‘) (1)

IDF (Inverse Document Frequency): Tinh toan d¢ quan trong ctia mot tir. Khi tinh toan TF, mdi tir
déu quan trong nhu nhau, nhung c6 mot sb tir trong tiéng Anh nhur "is”, "of", "that"... xuat hién kha
nhiéu nhung lai rat it quan trong. Vi vdy, ching ta can mot phuong thirc bu trir nhitng tir xuét hién
nhiéu lan va ting d6 quan trong clia nhiing tir it xuat hién nhung c6 y nghia dic biét cho mét s6 doan
van ban hon bang cach tinh IDF:

|D|
TF(w)p =1+ log @D el 2)

TF-IDF tir w d6i vé6i tai liéu d va tong sb van ban trong tap D duoc tinh nhu sau:
TF —IDF(w)yp = TF(W)4 X IDF(w)p 3)

3.6. Tinh dé twong dong

Nhim xac dinh do tuong déng gitta cac tin trén mang xa hdi va tin that dugc thu thap tir cac trang
tin tirc, nghién ciru sir dung phuong phép tinh do twong dong bang cosine, cac vin ban duge biéu dién
theo mo hinh khong gian vector. Mdi thanh phan vector chi dén mét tir twong tmg trong danh sach
muc tir d3 qua tién xir 1y ban dau, cac budc tién xir Iy gdm: Tach cau, tach tir, loai bo nhiing tir khong
hop 1€, tom tat van ban, va biéu dién cau trén khong gian vector.

Khong gian vector ¢6 kich thudc bang sé muc tir trong danh sach muc tir chinh. Mdi phan tir 1a
d6 quan trong ctia muyc tir tuong (mg trong cau. Do quan trong cia tir j dugc tinh bang TF nhu sau:

tfij
Wi, j = T (4)
JZitr

Trong do, tfij: Tan s6 xuat hién ciia muc tir i trong ciu j.

Voi khong gian biéu dién tai liéu dugc chon la khong gian vector va trong s6 TF,
d6 do tuong dong duoc chon 1a cosine cua goc giita hai vector twong tmg ctia hai cau lan luot 1a S; va
Sk. Vector biéu dién hai cau lan luot c6 dang:

S; =< wi,...,w! véi w 1a trong sb cia tir thir t trong céu i;

S, =< wf,...,wk véi wi 14 trong s6 ciia tir thir t trong cau k.

b6 tuong tu gitra chung dugc tinh theo cong thirc:
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t ik
Lj=1Wjwj

[Eiamhaxat_ ok

Sim(S;, S) = 5

4. Keét qua nghién ciru

Trong nghién ctru nay, dir liéu thuc nghiém gdm hai bo dit lidu 13 dir liéu kiém thir va di liéu tin
that. Dir liéu kiém thir dugc thu thap tir cac trang mang xa hoi. Cac tin trén Facebook dugc thu thap
tur cac trang va group cong khai nhu: Pai Ky Nguyén, SOHA, Dai A Chéu Ty Do, Nguoi dua tin,
Nudc My trd lai, RFI tiéng Viét, Chia sé cudc song... v6i 100 tin that va 200 tin gia. Di liéu tin that
thu thap tur cac trang nhu: VnExpress, Vietnamnet, Thanh Nién, Tubi Tré, 24h.com.vn, Tin tirc Online
v6i hon 32.000 tin.

4.1.  Xac dinh gia tri nguong

Gia tri ngudng dé kiém tra tin gia hay tin that dugc xac dinh dga vao tinh gia tri cosine cuia céc tin
¢6 gi tri tuong tu nhau dugc thu thap tir cc trang gdm: VnExpress, Vietnamnet, Thanh Nién, Tudi
Tré, 24h.com.vn, Tin tirc Online véi 100 tin, ta c6 két qua chay thuc nghiém xac dinh gia tri nguong
gitta cac tin nhu sau:

Bang 1.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 1 d&én tin tha 10
DU LIEU 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

KET QUA
Két qua 1 0,54 0,37 0,27 0,19 045 020 0,39 0,19 0,53 0,30
Két qua 2 0,61 0,30 0,24 0,11 0,35 0,20 0,23 0,19 0,52 0,25
Két qua 3 0,48 0,51 0,10 0,27 053 0,12 0,74 0,19 0,53 0,81
Két qua 4 0,20 0,37 0,17 0,10 044 025 0,62 0,28 0,54 0,68
Két qua s 0,28 0,38 0,13 0,22 030 0,17 0,23 0,17 0,47 0,63
Nho nhét 0,20 0,30 0,10 0,10 0,30 0,12 0,23 0,17 0,47 0,25
Lén nhét 0,61 0,51 0,27 0,27 053 025 0,74 0,28 0,54 0,81
Trung binh 0,42 0,39 0,18 0,18 041 0,19 044 0,20 0,52 0,53

Tir Bang 1 cho thay két qua tir tin thir 1 dén tin thir 10 ¢6 gia tri cosine nho nhat 13 0,1; 16n nhét
1a 0,81; va gia tri trung binh 1a 0,35.
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Béng 2.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 11 dén tin thir 20
DU LIEU 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

KET QUA
Két qua 1 0,44 0,6 0,44 0,78 0,18 0,41 0,26 0,24 0,45 0,15
Két qua 2 0,28 0,05 0,42 0,72 0,23 0,21 0,25 0,18 0,18 0,16
Két qua 3 0,53 0,64 0,46 0,77 0,11 0,54 0,34 0,24 0,18 0,31
Két qua 4 0,27 0,25 0,22 0,71 0,16 0,11 0,30 0,12 0,63 0,18
Két qua s 0,32 0,67 1,00 0,65 0,07 0,65 0,10 0,34 0,48 0,10
Nho nhét 0,27 0,05 0,22 0,65 0,07 0,11 0,10 0,12 0,18 0,10
Lén nhét 0,53 0,67 1,00 0,78 023 0,65 0,34 0,34 0,63 0,31
Trung binh 0,37 0,44 0,51 0,73 0,15 038 0,25 0,22 0,38 0,18

Qua bang két qua chay thyc nghiém tir tin thir 11 dén tin thir 20 cho thay gi tri cosine nhé nhat
12 0,05; cao nhat 1a 1; va gia tri trung binh 1a 0,36.

Béng 3.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thtr 21 dén tin thi 30
DU LIEU 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

KET QUA
Két qua 1 0,43 0,18 047 033 021 0,18 0,33 0,32 0,50 0,37
Két qua 2 0,29 0,27 0,52 038 028 037 0,13 0,15 0,57 0,24
Két qua 3 0,34 0,28 034 035 019 0,18 0,23 0,12 0,33 0,37
Két qua 4 0,22 0,26 0,27 0,18 0,18 025 0,14 0,06 0,42 0,32
Két qua 5 0,18 0,31 0,23 0,59 021 0,16 0,28 0,08 0,45 0,99
Nho nhit 0,18 0,18 0,23 0,18 0,18 0,16 0,13 0,06 0,33 0,24
Lén nhit 0,43 0,31 0,52 0,59 028 037 033 0,32 0,57 0,99
Trung binh 0,29 0,26 037 037 021 023 0,22 0,15 0,45 0,46

Béng 3 tur tin thir 21 dén tin thr 30 cho th.'?iy gia tri cosine nho nhét 1a 0,06; cao nhét 1a 0,99; va
gia tri trung binh 1a 0,30.
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Béng 4.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 31 dén tin thir 40
DU LIEU 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

KET QUA
Két qua 1 0,30 0,54 0,48 0,21 0,40 0,11 0,18 0,21 0,21 0,27
Két qua 2 0,20 0,42 0,39 0,12 032 0,10 0,34 0,18 0,45 0,18
Két qua 3 0,21 0,31 0,17 0,10 0,29 0,15 0,31 0,35 0,38 0,17
Két qua 4 0,22 0,30 0,46 0,18 0,24 0,11 0,24 0,36 0,42 0,17
Két qua s 0,12 0,47 0,20 0,14 0,18 0,20 0,36 0,33 0,19 0,21
Nho nhét 0,12 0,30 0,17 0,10 0,18 0,10 0,18 0,18 0,19 0,17
Lén nhét 0,30 0,54 0,48 0,21 0,40 0,20 0,36 0,36 0,45 0,27
Trung binh 0,21 0,41 0,34 0,15 0,29 0,13 0,29 0,29 0,33 0,20

Bang 4 két qua chay thuc nghiém tir tin thir 21 dén tin thir 30 hién thi gia tri cosine nho nhat 1a
0,1; cao nhat 13 0,48; va gia tri trung binh 1a 0,26.

Béng S.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 41 dén tin thi 50
DU LIEU 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

KET QUA
Két qua 1 0,38 0,40 0,17 0,05 044 0,064 042 0,63 0,43 0,07
Két qua 2 0,22 0,37 0,23 0,20 0,60 048 0,25 0,60 0,71 0,14
Két qua 3 0,16 0,26 0,19 035 0,38 0,69 032 0,07 0,65 0,26
Két qua 4 0,11 0,49 0,11 0,29 0,50 0,59 0,26 0,67 0,53 0,25
Két qua 5 0,26 0,57 0,46 0,10 026 0,50 0,52 0,44 0,20 0,19
Nho nhit 0,11 0,26 0,11 0,05 026 048 0,25 0,07 0,20 0,07
Lén nhit 0,38 0,57 0,46 035 0,60 0,69 0,52 0,67 0,71 0,26
Trung binh 0,23 0,42 0,23 0,20 044 0,58 0,35 0,48 0,50 0,18

Két qua chay thyc nghiém tir tin thir 41 dén tin thir 50 cho thiy gi4 tri cosine nho nhét trong bang
12 0,07; 16n nhat 13 0,71; va gia tri trung binh 1a 0,36.
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Béng 6.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thtr 51 dén tin thir 60
DU LIEU 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60

KET QUA
Két qua 1 0,38 0,44 0,21 0,15 0,38 0,52 0,26 0,34 0,26 0,15
Két qua 2 0,34 0,15 0,25 0,18 036 049 0,23 0,31 0,27 0,42
Két qua 3 0,32 0,34 0,25 0,16 025 047 0,30 0,49 0,41 0,22
Két qua 4 0,25 0,56 0,09 0,12 033 037 0,22 0,45 0,10 0,22
Két qua 5 0,28 0,12 0,19 0,06 0,16 034 0,11 0,30 0,13 0,18
Nho nhit 0,25 0,12 0,09 0,06 0,16 034 0,11 0,30 0,10 0,15
Lén nhit 0,38 0,56 0,25 0,18 0,38 0,52 0,30 0,49 0,41 0,42
Trung binh 0,31 0,32 0,20 0,13 030 044 0,22 0,38 0,23 0,24

Két qua Bang 6 hién thi cac gi tri cosine tir tin thir 51 dén tin thtr 60, trong d6, gia tri nho nhét 1a
0,09; 16n nhat 13 0,56; va gia tri trung binh 14 0,28.

Béang 7.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 61 dén tin thi 70
DU LIEU 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70

KET QUA
Két qua 1 0,14 0,30 0,22 030 023 022 0,22 0,59 0,09 0,43
Két qua 2 0,12 0,22 0,33 0,53 0,06 0,18 0,18 0,27 0,09 0,30
Két qua 3 0,09 0,27 0,42 034 0,09 0,16 0,16 0,55 0,13 0,37
Két qua 4 0,05 0,16 0,40 041 0,11 047 047 0,32 0,19 0,30
Két qua 5 0,11 0,33 0,38 049 0,13 0,19 0,19 0,18 0,03 0,26
Nho nhit 0,05 0,16 0,22 0,30 0,06 0,16 0,16 0,18 0,03 0,26
Lén nhit 0,14 0,33 0,42 0,53 023 047 047 0,59 0,19 0,43
Trung binh 0,10 0,26 0,35 041 0,12 024 0,24 0,38 0,11 0,33

Béng 7 hién thi cac gia trj cosine tir tin thir 61 dén tin thir 70, trong d6, gia tri nho nhét 1a 0,05;
16n nhat 14 0,59; va gia tri trung binh 14 0,26.
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Béng 8.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 71 dén tin thi 80
DU LIEU 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80

KET QUA
Két qua 1 0,14 0,78 0,80 0,18 024 0,17 0,22 0,20 0,11 0,29
Két qua 2 0,22 0,61 0,74 0,13 032 0,14 0,17 0,08 0,13 0,32
Két qua 3 0,52 0,75 0,73 0,04 0,19 0,16 0,22 0,08 0,17 0,42
Két qua 4 0,38 0,59 0,60 0,60 0,16 0,15 0,20 0,25 0,12 0,06
Két qua 5 0,21 0,35 0,29 0,29 020 0,06 0,26 0,14 0,16 0,26
Nho nhit 0,14 0,35 0,29 0,04 0,16 0,14 0,17 0,08 0,11 0,06
Lén nhit 0,52 0,78 0,80 0,60 032 0,17 0,26 0,25 0,17 0,42
Trung binh 0,29 0,62 0,63 025 022 0,16 0,21 0,15 0,14 0,27

Két quéa Bang 8 hién thi gia tri cosine nho nhat 13 0,04; 16n nhat 13 0,8; va gia tri trung binh tir tin
thtr 71 dén tin tha 80 14 0,29.

Béang 9.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 81 dén tin thir 90
DU LIEU 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90

KET QUA
Két qua 1 0,32 0,22 0,27 0,15 035 024 0,26 0,27 0,23 0,40
Két qua 2 0,15 0,41 0,24 035 0,18 0,13 0,14 0,38 0,14 0,26
Két qua 3 0,32 0,55 0,23 0,14 0,34 021 0,08 0,23 0,12 0,30
Két qua 4 0,30 0,31 0,41 0,13 020 0,18 0,12 0,35 0,08 0,25
Két qua 5 0,55 0,25 0,35 0,15 020 0,100 0,12 0,31 0,07 0,25
Nho nhit 0,15 0,22 0,23 0,13 0,18 0,10 0,08 0,23 0,07 0,25
Lén nhit 0,55 0,55 0,41 035 035 024 0,26 0,38 0,23 0,4
Trung binh 0,33 0,35 0,30 0,18 025 0,17 0,14 0,31 0,13 0,29

Két qua céc gia tri trong Bang 9 c6 gia tri cosine nhd nhat 13 0,07; cao nhit 4 0,55; va gia tri trung
binh tir tin thir 81 dén tin thi 90 14 0,25.
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Béng 10.
Két qua chay thuc nghiém tir tin thir 91 dén tin thir 100
DU LIEU 91 92 93 94 95 96 97 98 99 100

KET QUA
Két qua 1 0,54 0,20 0,29 0,38 041 0,57 0,51 0,18 0,26 0,33
Két qua 2 0,44 0,13 0,14 0,22 030 0,10 0,38 0,19 0,23 0,26
Két qua 3 0,26 0,09 0,11 0,40 046 036 0,36 0,12 0,19 0,27
Két qua 4 0,45 0,12 0,10 0,74 029 0,82 0,30 0,17 0,17 0,32
Két qua s 0,45 0,10 0,05 049 0,15 0,65 0,17 0,20 0,07 0,18
Nho nhét 0,26 0,09 0,05 0,22 0,15 0,10 0,17 0,12 0,07 0,18
Lén nhét 0,54 0,20 0,29 0,74 046 082 0,51 0,19 0,26 0,33
Trung binh 0,43 0,13 0,14 045 032 050 0,34 0,16 0,18 0,27

Céc két qua trong Bang 10 c6 gia tri cosine nhd nhét 14 0,09; 16n nhat 14 0,82; va gia tri trung binh
tir tin thtr 91 dén tin thir 100 1a 0,25.

Tir cac két qua & Bang 10 dé xac dinh gid tri ngudng kiém tra tin gia, tin that va co thé tin gia.
Nhom nghién ciru thuc hién phép tinh trung binh cac gia tri tir Bang 1 dén Bang 10, ta duoc ngudng
dé kiém tra tin trong bai bao nay 14 0,3.

4.2, Kiém tra két qua

Véi tap dit liéu kiém thir dugc thu thap 100 tin that va 200 tin gia dugc gan nhan bang tay va thuc
hién kiém chimg bang phan mém, danh gi4 mo hinh tin gia va tin that, ta c6 cac két qua nhu sau:
Béang 11.

Két qua kiém tra tin gi, tin that bang phin mém

Két qua kiém tra bing phin mém

STT Nhin S6 miu

bung Sai
1 Tin gia 200 176 24
2 Tin that 100 34 66

Béng 11 trinh bay két qua kiém tra tin gia va tin that khi chay bang phin mém ddi véi 200 tin gia.
Khi sir dung phan mém kiém tra cho két qua dtng vdi tin gia 1a 176 tin va 24 tin cho két qué sai. Cac
tin sai nay chii yéu thudc cac chu dé: Thé gidi, stic khoe.
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Sau khi kiém tra két qua tin gia va tin that bang phan mém, nhom tac gia thyc hién danh gia mo
hinh qua cac d6 do Precision'!, Recall'?, F1-Score!3, Accuracy'*.
Béang 12.
Két qua danh gia mo hinh tin gia, tin that

STT Nhan Precison Recall F1-Score Accuracy
1 Tin gia 50% 44% 47% 88%
2 Tin that 50% 17% 25% 34%

O Béng 12 cho thﬁy gia tri Precison cua tin gia va tin that nhu nhau 1a 50%, gia tri Recall, F1-
Score, Accuracy cua tin gia cao hon tin that tir 22% dén 54%. Tir d6, chiing ta thay rang cac tin gia
¢6 d0 chinh xac cao hon tin that.

Béng 13.
Két qua danh gia toan hé thong

STT MO hinh danh gia Ty 1€ %
1 Precision 66
2 Recall 61
3 F1-Score 61
4 Accuracy 70

Két qua trong Bang 13 cho thay gi4 cic gi tri Precison, Recall, F1-Score déu trén 60%, gi4 tri
Accuracy tuong doi kha cao khoang 70%. Do do, ta thay rang h¢ thong co6 thé kiém tra twong doi
chinh x4c tin trén mang xa hoi c6 phai la tin gia hay khong.

Ngoai cac d¢ do trén, nhom tac gia st dung Confustion Matrix'> dé d4nh gia két qua ctia nhiing
bai toan phan loai vdi viéc xem xét ca nhitng chi s6 vé d9 chinh xac va d¢ bao quat cua cac dy doan
cho tung 16p voi cac gia tri nhu sau:

- True Positive (TP): Dy doan cic mau tin tirc gia dwoc chu thich 1a tin tirc gia: 176;

- True Negative (TN): Du doan cac mau tin tirc that dugc chu thich 1a tin tirc that: 34;

- False Negative (FN): Dy do4n cc mau tin tic that dugc chi thich 1 tin gia: 66;

- False Positive (FP): Dy do4n cc mau tin tirc gia ma duoc chu thich 1a tin that: 24.

11 precision: D6 chinh xac.

12 Recall: Ty |é trong s6 diém mé hinh du doan dung trén téng sé diém du doan ding ban dau.
13 F1-Score: Trung binh cta Precision va Recall.

4 Accuracy: D6 chudn xac.

15 Confustion Matrix : Ma tran nham Ian hay ma tran 16i
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Hinh 5. Confustion Matrix

5. Két luan

Nghién ctru xay dung thanh cong giai phap phat hién tin gia trén mang xa hgi bang ngon ngi tiéng
Viét. Voi tap dir li€u tin that dugc thu thap tr cac trang: VnExpress, Vietnamnet, Tubi Tré, Thanh
Nién, Tin tirc Online, 24h.com.vn v&i hon 32.000 tin va tap di li€u tin kiém chung thu thap tir cac
trang va group trén mang xa hoi. Trong nghién ctru nay, thu thap tir Facebook véi 100 tin that va 200
tin gia bang ngon ngir tiéng Viét. Nghién ciru thuc hién kiém ching tin gia thanh céng bang phuong
phap cosine vdi do chinh xac 1a 70%. Nghién ctru ¢6 gia tri tham khao cho cac img dung phat hién
tin gia trén mang xa hoi bang ngon ngir tiéng Viét. Tuy nhién, nghién ciru ndy van con mot s6 han
ché, co thé tiép tuc tiép tuc thyuc hién trong thoi gian toi:

- Thit nhat, vé thu thap dir liéu, nghién ctru nay chi thu thap cac tin trén mang xa hoi Facebook co
thé mo rong trén cac trang Twitter va Instagram.

- Thit hai, vé phuong phép nghién ciru, nghién ctru nay chi sir dung phuwong phap tinh d6 twong
dong cosine, néu két hop phuong phép tinh do trong dong theo db thi so sanh cac dinh (Graph Vertices
Comparison) (Truong va cong sur, 2008) s& cho két qua t6t hon.

- Thit ba, do tinh phirc tap ctia tin gia nén giai phap chi dé xuat mot tin trén mang xa hoi 14 tin gia
chir chua khang dinh 1a tin gia. Nhimg dinh huéng nghién ctru tiép theo s& tap trung vao viéc phan
tich ngir nghia ctia bai viét va phan loai theo chii dé nhu: Thoi sy, thé gidi, gii tri, stic khoe, thé thao,
phap luat.
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