Ché do bao hiém bat budc trong linh vuc bao hiém
thuong mai .

Thi trudng bao hiém Ia noi gap nhau giita mot bén
la nhitng nguvi ¢6 nhu cau ddm bao cho céc rii ro ma
ho c6 thé gap trong qua trinh sinh hoat, sdn xuat véi
mdt bén la cac doanh nghiép bdo hiém — nguvi cung
cAp loai hinh dich vu tai chinh d#c biét nay. Vé
nguyén tc, mdi quan hé nay dién ra trén co sé thoa
thuin, hoan toan tu nguyén cua hai bén. Thé nhung,
trong linh vuc bdo hiém thuong mai, nguoi ta ngay
cang thay nhiéu hon nhiing loai hinh bdo hiém bat
budc, dic biét, 14 nhimg loai hinh bao hiém trach
nhiém dan su (TNDS), véi toan bd céc ndi dung cua
hgp dong bdo hiém 14 do phap luat quy dinh.

Ché do bao hiém bat bude trong linh vuc bao hiém
thuong mai xudt hién dau tién va rit sém & cac nuée
chau Au. Vi du: Loai hinh b4o hiém TNDS chi xe co
gi6i bi bAt bude dau tién & Anh tirnam 1930. Dén nay,
trén th& gidi, c6 dén hon 90 loai hinh hoat déng nghé
nghiép ma ngudi thue hién né bt bude phai mua bao
hiém cho trdch nhiém nghé nghiép ciia minh. Phan
tich danh muc céc hoat dong dé, ching ta cé thé nhan
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thay c¢6 ba nhém chinh sau:

- Nhiing hoat dong ma chi nhitng so suat ca nhan
nhd, don gi4n c6 thé ddn dén nhiing thiét hai vé con
ngudi tram trong. Vi du: S dung xe co giéi tham gia
giao thong dudng bd, hoat dong san bén, hoat dong
didu tri y t&,..

- Nhitng hoat dong dich vu, san xuit c6 nguy co
gay ra ton that cho nhiéu nan nhan trong cling su ¢d.
Vi du: kinh doanh van chuyén hanh khéch, td chic thi
d&u, biéu dién thé thao nguy hiém, hoat dong khai
thac dutng éng dan khi dot — nhién ligu,...

- Nhitng hoat dong cung cap “diéh vu tri tué” c6 thé
gay thiét hai 16n vé tai chinh. Vi du: tu van thiét ke,
giam sat thi cong xay 1ap, kiém todn, tu van luat,..

Viéc 4p dung ch& do bao hiém bat budc c6 thé phat
sinh bdi nhimg 1y do sau:

- Ngay sau khi c6 mot su ¢8 ho#ic mdt loat su c& bat
ngd dan dén hau qua tén that rat trAm trong khién
cac co quan nha nudc (1ap phap hoac hanh phap) chua
y. Tir d6, cdc vén ban phap ly bét budc bao hiém dugc
dua ra théo ludn va ban hanh. Vi du: Sau con béo s6 5
— 2007 (t&n qudc t& 1a bao Linda) xay ra & VN, viéc bt
budc bao hiém véi tau danh ca xa bd duge thue hign tir
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nam 1998 véi Nghi dinh 72/1998/NB-CP ngay
15/9/1998 ciia Chinh pha.

- Do b6i canh kinh t& - x4 hai, Nha nude dua ra ap
dung mot ch& dd bao hiém bt budc von da phd bign &
nhidu qudc gia khéc. Vi du: O VN, hoat dong mbi gidi
bao hiém budc phai mua bao hiém trach nhig¢m nghé
nghiép ngay tir khi chi ¢6 vai doanh nghiép moi gidi
va di1 cho trude dé chua hé c6 su cd tn that déng tide
nao lien quan dén trach nhiém mbdi giéi bao hiém.

- S8 d6i tugng thudc pham vi bt bude di 16n va
vide xuét hién mot t8 chic nghé nghiép véi vai trd dai
dién tao didu kién cho viéc thuc hién. Vi du: su ra doi
ctia Hpi Cong chiing vién (cong ching tu) ¢ Dic tao
didu kién cho ch& do b#t budc bao hiém trach nhigm
nghé nghiép cdng ching vién ra doi & nude nay vao
nam 1961.

- Su'ra doi clia mdt loai hinh bao hiém bt budc cdn
nhim cling ¢ ch& dd TNDS da c6 trude d6 hose nhan
dip ban hanh mot vén ban phdp 1y vé trach nhi¢m
dan su nao d6. Vi du: Ch& do bt budc bao hiém TNDS
chil xe co gi6i & nude ta duge mé rong pham vi cho
trach nhiém cta chii xe d6i véi hanh khach trén xe
vao nam 1997 nhim cling c6 ch& dd TNDS clia ngudi
van chuyén hanh khéch duge quy dinh trong BLDS
vita duge ban b trude dé vao nam 1995 va bit dau 6
hiéu lue vao ngay 1/7/1996.

& VN, Luat kinh doanh bao hiém (2000) quy dinh
¢6 5 loai hinh bét budc thi trong d6 c6 4 thudc loai béo
hiém TNDS: bao hiém TNDS cta chil xe ¢ gidi, bdo
hiém TNDS ciia ngudi van chuyén hang khong d&i véi
hanh khéach, bao hiém trach nhiém nghé nghiép doi
v6i hoat dong tu van luat, bao hiém trach nhiém nghé
nghiép clia doanh nghigép mbi giéi bao hiém. Ngoai ra,
mot s6 hoat dong nghé nghiép khéc ciing bi bat bude
(hoic da timg bi bit budc) mua bao hiém trach nhiém
theo quy dinh cla cdc van ban phép ly (duéi Luat)
chuyén nganh nhu: hoat dong kinh doanh van tai
thity noi dia (Nghi dinh 125/2005), hoat dong kiém
toan doc lap (Nghi dinh 105/2004), hoat dong xay
dung — 14p dat (Nghi dinh 52/1999 va Nghi dinh
07/2003),...

Khiéu nai truc tiép: co ché khong thé thieu ciia che

d6 bao hiém bat budc TNDS

N&u la mot loai hinh tunguyén, bdo hiém TNDS c6
vai tro nhu 1a mot cong cu bao vé cho chinh nguti phat
sinh TNDS ttic nhitng ngui phai bdi thuong thiét hai
khi c6 hanh vi x4m pham tai san, tinh mang, than thé
hay stic khoée clia ngudi thir ba khéc. Trong trudng hop
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nay, ton tai hai mdi quan hé doc 1ap va khéc bigt vé

tinh chat cling nhu co s& phap 1y (xem Hinh 1). D6 la:

Hinh 1: S6 dd cac méi quan hé trong loai hinh bao hiém
' TNDS tu nguyén :
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(1) M6i quan hé giita ngudi mua bdo hiém véi
doanh nghiép bao hiém: Méi quan h& nay hoan toan
dua trén su thda thuan tu nguyén theo hop dong bao
hiém da duoc ky két. Nguol ¢6 i ro phat sinh TNDS

o3 12 noudi mua bdoc hidm d noncrrhrn cling 1a nguti dudc
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bao hiém v&'1a ngudi thu hudng khi phéat sinh su kién
o

(2) M&i quan hg giita ngudi gay thiét hai véi ngudi
bi thiét hai: M&i quan hé nay mang tinh cudng ch&, bi
diéu chinh bdi BLDS, theo d6, ngudi gay ra thiét hai
phai bdi thudng bing tién cho ngudi bi thiét hai
~hiing thigt hai vé vat chat va nhitng ton that vé tinh
than. Chinh ché& do TNDS nay da lam phéat sinh nhu
cdu mua bao hiém ciia nhiing ngudi tién hanh c4c hoat
dong c6 rii ro vé trach nhiém va quy&t dinh it nhiéu
dén pham vi bdo hiém ma ngudi mua bdo hiém lya
chon. Tuy nhién, ¢6 thé khéng dinh ring, khong c6
moi quan hé truc ti€p nio gitta ngudi bi thiét hai — nan
nhan trong cic hoat ddng clia ngudi mua bao hiém véi
doanh nghiép bao hiém.

Nguoc lai, viéc 4p dung ch& do bit budc bdo hiém
trong linh vuc bao hiém thuong mai 12 cdch lam dé
nhat d8 md rong toi da s6 ngudi tham gia bao hiém,
cho phép tranh tich tu ri ro, théda man tot nhét yéu
cAu can bing tai chinh trong viéc hinh thanh va si
dung quy. Hon thé nifa, viéc 4p dung ch& do bdo hiém
bat bude khéng chi bude tat cid nhitng nguvi dang
tham gia mot loai hoat dong nao d6 phai mua bao
hiém ma con ddng nghia véi viec x4c 1ap quyén khiéu
nai truc ti€p clia cdc nan nhan ddi v6i doanh nghiép
bao hiém ma truée d6 ho va ngudi gay ra thiét hai da
giao két hop hop déng bao hiém trach nhiém dan su.
Néi cach khédc, nan nhén cta cédc vu tai nan chinh 1a
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ngudi duge béo hiém va 1a ngudi thu hudng trén hop
dong bao hiém. Ch& dp bao hiém bit budc vi vay da
tao ra co ch& dam bao tét nhat cho cdc nan nhan.
Pham vi bdo hiém ciia loai hinh bao hiém bit budc
duge phap luat quy dinh (chd khong phai do thoa
thuan) sao cho sat nhat véi ché do TNDS da duge
phap luat quy dinh truée d6. Trong truong hop cé su
“vénh” nhau (nguti mua bao hiém phat sinh TNDS
nhung bi loai trit bdo hiém) va mot 6 truong hop dac
biét khac (hop dong bao hiém da khéng ton tai mac du
1& ra phai c6, khong x4c dinh duge ngudi gay ra thigt
hai do bé tron,..), s& ¢6 mot quy chung dugce 14p ra béi
cdc doanh nghiép bao hiém nh&m ddm bao cho nan
nhén cta cdc vu tai nan (xem Hinh 2).

Hinh 2: SO d6 cac mai quan hé trong loai hinh bao hiém

bat bugc TNDS chl xe cg gidi
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Thuc t& ¢ VN - Truong hop bao hiem TNDS chil xe
cO giol

O VN, ché db bit bude duge 4p dung dAu tien trong
bdo hiém xe co gi6i vao nam 1988. Nghi dinh
30-HDBT ngay 10/3/1988 da budc tat ca céc chil xe co
gi6i phai mua bao hiém cho trach nhiém clia minh ddi
v6i ngudi thit ba khéc (trdch nhigdm ngoai hop dong).
Tiép d6, Nghi dinh 30 dugc thay the bdi Nghi dinh
115/2007/ND-CP, pham vi bdo hiém dugc mé rong
hon khi ddm béo cho cd trach nhiém ctia chil xe d&i véi
hanh khach dang ngdi trén xe (trach nhigm trong hop
dong van chuy&n hanh khach). P& thuc hién ch& do
bao hiém bt budc theo quy dinh clia cac Nghi dinh
nay, Bo Tai chinh da 14n lugt cho ra doi c4c van ban:
Quy&t dinh 66 (1988), Quy&t dinh 504 (1991), Quyét
dinh 299 (1998), Quy&t dinh 23 (2003) va Quyét dinh
23 (2007) nh&m ban hanh quy tic bao hiém va bidu

phi. Ch& do TNDS néi chung, ché& do bbdi thudng thist
hai ngoai hop doéng néi rieng, trude dé, da duge xéc
dinh theo huéng din cha Thong tu 172-UBTP (1972)
va Thong tu 03-TATC (1982) ctia Uy ban th&m phan
Toa 4n t01 cao, tip tuc duge cling ¢6 khi BLDS ra doi
(1995/2005) v6i cdc Nghi quyét 01 (2004) va Nghi
quyé&t 03 (2006).

C6 thé n6i ch& do bao hiém bat budc ra dvi va phat
trién & VN mot mat da gép phan ciing c6 ché do TNDS
clia chll xe co gidi, gép phan dang ké trong viéc giai
quy&t hau qua tai chinh clia cac vu tai nan giao thong
ngay cang gia tang, trd thanh mot trong nhiing van
dé xa hai bic xic & nuée ta. Mt khac, né gép phan
thiic ddy su tang trudng dang k& clia thi truong béo
hiém phi nhéan tho. Trong hai thap nién qua, trung
binh bdo hiém xe cd gi6i chiém ty trong khoang 25%
doanh thu ctia thi trudng bao hiém phi nhan tho (nam
2007, doanh thu 2.550 ty dong, chigm 30,5%).

Bang 1: Tinh hinh thij trudng bao hiém xe cd gidi VN
2005 - 2007 (ty déng)

Chl tiu 2005 2006 2007
Doanh thu phi 4.,800,664| 6.357,930| 8.359,994
nhan tho
Doanh thu bao 1.603,000] 1.711,907| 2.550,406
hiém xe ca gidi
T&c dd tang cla 6,79% 49%
b4o hiém xe co
gigi
Ti trong trong bao 33,39% 26,92% 30,51%
hiém phi nhan tho

Ngudn: Hiép hdi Bao hiém VN

Tuy nhién, thuc t& trién khai & VN cho thay, ché do
bao hi€m bit budc chi méi gitp chii xe co gi6i khic
phuc duge hiu qua tai chinh chit chua thue su bao vé
mot cdch day di quyén lgi chinh dang va hop phap
ctia nhiing ngudi bi thiét hai vé than thé va tai san do
xe cd gidi gly ra vi cd ché khiéu nai truc tiép ciia nan
nhan van chua duge dua vao doi séng thuc t&.

Su bat cip nay nay trudc tien thé hién & sy khiém
khuy&t va bat nhat trong hé théng van ban quy pham
phép luat vé& ch& d6 bdo hiém bat bude TNDS chi xe co
gidi.

- Mot 14, Luat kinh doanh bao hiém (2000) chi vén
ven ¢6 duy nhat modt didu (Pidu 8) quy dinh vé bao
hi&m bat budc va & d6, van dé bao vé ngudi bi thist hai
va co ch& khifu nai truc tiép cia nan nhan vin chua
dugc dé cap dén;
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Hinh 3: Qué trinh phat trién clia ch& d6 bao hiém bat bude
TNDS chil xe cd gidi va ché d6 TNDS ¢ VN

” HGH! DINH 30 (1888) ||

NGH! D!NH 115 (1807)
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vao cudce song.

D& khéc phuc van dé ds,
thigt nghi can phai didu chinh
va b8 sung vé mit phép 1y cic
ndl dung sau:

- Trach nhiém bbi thudng
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- Hai la, mac dit Nghi dinh 30 (nam 1988) va sau
nay thay th& bing Nghi dinh 115/1997 clia Chinh phi1
(hién ¢6 hiéu luc) cd quy dinh rit ro: “Nhing ngudi bi
thiat hai vé than thé vi ti sdn do xe co giéi dd tham
gia bao hidm trach nhiém dan su clia chii xe co gidl
gay ra, c6 quyén khi&u nai truc ti€p doanh nghiép béo
hiém, doi bdi thutmg thod dang va kip thoi theo ding
cdc quy dinh ctia phap luat” thé nhung quy tic bao
hidm do B Tai chinh ban hanh, ngoai trit Quy&t dinh
66/1988 (quy dinh ding tinh than Nghi dinh 30), cac
Quyét dinh 504 (1991), 299 (1998), 23 (2003, 2007)
ddu 13n tranh co ch& khidu nai truc tigp bing cdch quy
dinh doanh nghiép bao hiém chi c¢é trach nhidm boi
thuong cho chil xe s8 tién ma chii xe phéi boi thudng
cho nguvi bi thidt hai (giong nhu hinh 1). ,

- Ba 13, trach nhiém cia doanh nghigp bao hifm
theo quy tic bao hiém ma B Tai chinh ban hanh so
vdi ch® dd bdi thudng thidt hai ma BLDS quy dinh c6
mdt dd vénh kha 16n (s& tién bao hidm thép, cach xac
dinh s6 tidn bdi thutng thiét hai khong gidng nhau,
céc trudng hop loai trily, ..) mé chua ¢6 bién phép gidi
quy&t phit hgp va hidu qua.

Nhan dinh va giai phap

Viéc hinh thanh céc ché do bao hiém bit budc
trong linh vuc bao hiém thuong mai cho thay Nha
nude VN da quan tam phat trién mdt cong cu taichinh
hitu hidu nhim cing ¢6 ch& 4 TNDS theo céch ma
théng 18 qudc t& vAn l1am, gép phan &n dinh kinh t& -
x4 hoi. Tuy nhién, y nghia t8t dep cla viéc lam dé
chua tron ven khi ma co ch& khigu nai truc tiep cia
nan nhan chi méi duge thiét 14p mot cich nda voi trén
cédc van ban va trén thue t€ hoan toan chua duge dua
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sau d6 2 nam bj thay thé boi
Nghi quy&t 03 véi nhidu diém thay déi.

- Pham vi v mifc d ddm bédo clia céc loai bao
hiém bat budc phai duge md rong mot céch toi da
ntdim gidm “d0-vénh” véitraeh nhiém bdi thudng ma
phap luat quy dinh d6i véi ngudi gay thidt hai. Trong
didu kign chua thé bao hiém “khong gidi han trach
nhidm” nhu nhidu quéc gia phét trién dang lam thi
ciing nén nghién ciiu md rong s& tidn bao hi€m sao cho
c6 thé ddm béo day do TNDS phét sinh cfia ngudi mua
bao hiém. ‘

- Hinh thanh va st dung c6 hiéu qué cac quy dam
béo cho cdc trudng hop ndm trong “d9 véenh” giita
pham vi bdo hiém va ch& do TNDS nhim béo vé true
ti€p cho nan nhan clia cc vu tai nan. Vi du: Quy dam
bAo xe co gidi trong bao hidm bat budc TNDS chi xe co
gi6i (xem Hinh 2)

- Co ch® khifu nai truc ti€p cha nan nhan phai
duoc phap dién héa trong Luat kinh doanh bao hiém
va quy dinh mdt cich nhat quan trong céc vin ban
duéi luat, ¢6 quy dinh ch& tii, xr phat néu doanh
nghiép bio hiém nio trén tranh trdch nhiém giai
quy®&t bdi thudng truc ti€p cho ngudi bi thiét hai trong
cac vu tai nan ®
Tai lidu tham khao
(1) Céc van ban quy pham phap luat vé che dd TNDS;

(2) Céac van bén quy pham phap luat vé hoat dong kinh
doanh b&o hiém va cac ché dd bao hiém bt t oude;

(3) Nguyén Tién Hung, K&t qua khao sat thi t.u’dﬂg bao hidm
c‘ au Au, thyc hién nam 1995 (tai Phap) — nam 1998, 2000
(tai Thuy ST, Bi, Y);

(4) Hiep hdi Bao hiém VN, Ban tin thi trudng bao hiém VN,
cac sd: 4/2005, 4/20086, 4/2007.



