DAO TAO NGUON NHAN LUC VN DE HOI NHAP & PHAT TRIEN

Thang 7.2000, mot cudc hoi
thao vé lao déng, viéc lam va
nguén nhéan luc VN dudc Bé lao
ddéng, thuong binh xa hai, Vién
nghién ciu vi sy phat trién
(Phap), Vién dai hoc nghién
ctiu phat trién va Ngan hang
Thé gidi déng té chiic. Sau do,
nhiing ndi dung trinh bay trong
cudc hdi thao dugc tap _hgp
thanh sach Lao déng, viéc lam
va ngudén nhan lyc ¢ VN 15 nam
déi mdi, do Nolwen Henaff va
Jean - Yves Martin bién tap.Tap
chi Phat trién Kinh t& xin trich
dang mét phan trong bai viét
Phat trién ngudén nhan luc: dap
ting vdi nhing thach thiuc cua
qué trinh toan cau hoa manh mé
va mot nén “kinh té dua trén
nhiing hiéu biét mdi™ clia GS.
Geoffrey B.Hainsworth trong
cuén sach nay.

it thay doi nghé nghiép

Trong giai doan déi mdi, mic
ddu ¢6 ting trudng nhanh trong
GDP, xuit khiu, tictki¢m va dduur
ndi dia, va 1y trong GDP wiong ddi
ciia ndng nghi¢p gidm so vdi hai
nginh: cdng nghi¢p vi dich vu, suf
thay d8i ¢d cdu trong sif dyng lao
dong hiu nhu khong bién dong vé
mitviéc lam. Khu vire néng nghiép
van chi€m 70% lyc lugng lao dong,
dich vu chi€m 19%, cng nghi¢p va
xy dyng dugi 13% (v3i nganh ch&
bi€n thu hdt khodng din 9% s&
ngudi dang ¢ vice lam). Bin thin
ngudi lao dong rdl it thay ddi nghé
nghiép, 72% luc lugng lav dOng
chua bao gid thay déi viée lam va
84,5% s6 ngudi lao ddng dang c¢d
viée lam hién hanh chita bao gits d6i
nghé [Henall, Martin, 1999].
Thudng mai chim da s6 trong vice
chuy@n déi lao dong va la diém
dirng chidn chinh ctia nhitng ngudi
rdi bd nganh nghé ban ddu cia
minh (thim chi d0i v3i cd nhitng
ngudi ¢6 trinh dé chuyén mon cao
do motsd ly do da chuy€n sang mot
s6 nganh khong cdn ddo tao chinh
qui). Chi ¢6 6% dén s6 trong dj tudi
lao dng dang tim ki¢m viéc lam,
trong dé 63% 14 nam gidi va 25%
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Tang cudng su dung
luc lugng lao dong

va mG

rong su

lya chon nghé nghiép

trong & da tim vi¢e hdn mot ndm so
véi 9% clia nir gidi (va khi da tim
dwge viée lam, phy ni it mudn tim
ki€m viéc lam khdc nhif nam gidi).
Trong 6 ngudi dugce hdi, 47% thude
khu vire d6 thi va 34% s6 dang tim
viée, ndi ho thich lam viéc trong
khu vue nha nude han, va dudi 5%
mong muén lam viéc cho doanh
nghi¢p lién doanh hodc doanh
nghiép ctia nudc ngoai. Trong s&
nhitng ngudi méi vio lam vig¢e va
nhitng ngudi thay d&i cong vige
trong ndm 1996 - 1997, 44% da tim
duge viée lam théng qua mdi quan
hé gia dinh va ban b¢, 29% ty tim
viée, 9% qua qudng cdo, chi cé
0,6% thong qua cdc trung am xiic

GS. GEOFFREY B. HAINSWORTH

i&n viée lam va 16% qua cdc 16
chite nha nudc khdc.

T ldu, VN dd ¢6 mdt thi
trudng lao dong chdp vd, noi ma
hau h&t ngudi dan nhin chung vin
gilt nguyén ¢bng viée va ndi sinh
sOng sudt cude ddi va tdp qudn git
nguyén nginh nghé nhu vay khén
thay ddi nhiéu trong thdi ky doi
mdi, micddu di cé nhin manh dén
viéc md rong sy Iua chon phdt trién
con ngudi, Linh sdng tao cd nhin va
t lue cdnh sinh. Phin nio, diéundy
¢6 thé dugc coi la gigi han khong
thoa ddng clia gido duc trung hoc
va dio tao nghé, clia chudng trinh
¢li vin con dang diing va sy phién
dién trong hudng nghiép, ciing vdi
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cde qui dinh ctia Nhi nude dang tim
cdch ki€m sodt va han ché viée thay
ddi ndi 3§ (dic biét nhitng ngudi di
din wr do im ki€m viéc lam & khu
vire dd thi vugt qud kha ning tuyén
dung ctia cdc doanh nghiép nha nude
va (nhin). Nhu vay, mot 1in niva su
thitbai clia cong nghi¢p ché tao/ch&
bi€n trong vi¢c tao ra nhitng cd hdi
di cdn trd viée tim ki€m viée lam
ctia ¢4 nhan, lam xep hy vong va su
mong ddgi, han ch& khi niing clia cdc
cdsd gidodyc va dao tao & VN trong
vige trang bi cho ngutii hoc nhitng k¥
nang mdéi va hudng din ho tim ki¢m
cong viée mdt cdch hiéu qua hon va
18i lam viéc ¢ nhitng chd chua ¢6
ngudi lam. Ngudi st dung lao dong
thudng xuyén mién cudng phdi diu
W vao viéce dao tao ndng cao lay
nghé cho ngudi lao dong, vi ho s¢ dé
dang chuyén sang nhitng doanh
nghiép ddi thi (hodc tao diéu kién
cho ngudi lao dong doi hdi tién lucng
cao hdn khi ngudi sir dung lao dong
khau trir mot khodn tién chi d€ ning
cao tay nghé). Nhitng trung tim
cong nghé do nhitng nhdm nganh
nghé hodc nhitng hiép hoi chuyén
mdn cap kinh phi 1a mdtcdch dé san
¢ chi phi va git hdi tap thé nhiing
1gi th& 1l viée ddo tao ngudi lao dong
va ndng cao lay nghé dinh ky cho ho
va cdc khia canh cla hiang héa cong
cong do thanh tuu cong nghé c6 thé
dugc chuyé’n giao taora mdtloai bao
cip clia Nha nude cho cde cd hoi
nay.

That nghiép tra hinh

Uu th€ dic bi¢t cia khu vuc
dich vy, dic trung biing 1y trong
trong GDP (vdi ty trong trung binh
42% nam 1995, so vdi 25% ctia khu
vie nong nghiép, va 33% ctia khu
vue cong nghi¢p va xdy dung),
phdn dnh mgt phin nio vai ro to
18n ctia khu vyre nha nude trong hé
th6ng XHCN, nhung ddng thdi cling
thé hién mot khu vue “ly tao viée
lam” phi k&t cdu s6i dong ma da
phin tham gia khu vyc ndy 1a hju
qua cia thdt nghi¢p trd hinh hodc la
mot khu vire “cdm chian” d&i vdi
nhifng ngudi da rdi bd nginh néng
nghi¢p ¢6 thu nhdp thdp, nhitng
ngudi thich lam viéce trong cdc
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nganh xdy dung, ¢ong nghiép ch&
tao, doanh nghi¢p nhd ¢é ding ky
hoic trong khu vire dich vu ciia cdc
tdp doan sdn xudl hoic ciia Nha
nude, nhung khd ning ti€p ¢in ciia
ho d&n vdi nhitng nganh nghé nay
da bi ngin cdn do thiCu ky niing
nghé, thi€u von, khdng ¢6 khd ning
U€p cdn vdi vén vay hojc cde
ngudn lye khdc hodc khong ¢d khi
ning xin dudc gidy phép, gid'y dy
quyén hodc gidy phép hoat dong.
Viée lam & khu vye dich vy thudng
rat da dang, phong phi, véi mét s6
nghé rit truyén théng (nhu bdn
hiing rong. dap xich 16, khuin vic,
phuc vu khdch san va lao dong gia
dinh) vi motsé khdc lai rdt hién dai
(nhu diéu hanh ¢ong ty, nhdn vién
ngadn hang, ludt su, lao déng trong
nganh buu chinh vién thdng va dich
vu mdy tinh). Ty trong GDP do viée
lam cta khu vye dich vy tao ra cho
thi'y ning sudt lao dong ctia khu vue
ndy cao hdn rat nhiéu so vai khu vife
ndéng nghi¢p va cong nghiép. Tuy
nhién, ro rang khéng thé do (ning
sufit thire 1&) clia hau hél cdc hoat
dong dich vu, ciing nhu khéng thé
tdchbiét “gid tri gia ting dich thye”
ra khdi “Igi nhudn kinh (& wong
tng™ (vi du phdn rit ra W nong
nghiép hodc hoat ddng dua trén
ngudn lyc khdc thong qua gid cd
ddc quyén bdn/déc quyén mua
hodc cdc dang “budn bdn khdng
binh ddng” khdc). MOt s& nha cung
cép dich vy thyc chdt mudn duy tri
hiéu qud cia “cdng nghé cao™, clia
ludng théng tin va qudn ly hién dai
trong khi s& khdc lai “bidt chudc
nhin mdc” (vidy: ngudi méi gidi uf
chi dinh, ngudi dua thu, bdn buu
thi€p v..v..), mot s6 la “khéi ¥
khdng ¢6 niing sudt” (vi du: ¢6 thé
tdn tai dudi dang bién ch& thira
trong cdc cong s8). Do viy, khd ¢d
thé gidi thich tdm quan trong cla ty
1¢ ting trudng nhanh cia sdn phim
va viéc 1am thude khu vue dich vu
¢6 ¥ nghia d€n thé ndo doi véi VN.

Cai cach gido duc

Nhitng cdch ti€p cdn mdi d6i
véi gido duc, dio tao nghé va cde
khodn ddu tu v& mit xa hoi hién
dang lan sang chiu A va cdc nudc

cong nghi¢p héa khic, theo dé 1a su
dé cao 1dm quan trong ctia phdt
trién con ngudi va trinh d6 tay nghé
c6 dude trong viée gidi thich ndng
sudt lao dong va thu nhip thuc &
ting nhanh & “cdc nén kinh (& thin
ky” ctia Dong A. Thdi Lan 1a mot vi
dy dién hinh, va Indonesia, Han
Qubc, Malaysia va Philippines
cing da c¢dé nhitng chudng trinh
wong w vé cdi cich gido duc cd
bin, sitc ép ddi thay thé nhitng
chudng trinh hoc vel va tdp hgp
nhitng su kién bing sy tdp trung
chim séc khd nidng sdng tao, tri 1o
mo, ludn hoc hoi va w dinh hudng
chuyén mén ctia cd nhin, cho phép
hoe sinh dat duge mot sy hiéu biél
thinh thao va sdu sdc qua rdt nhiéu
mon hoc. Pi¢unay tao diéukién va
khuyén khich ning dong ctia gido
duc tich cyce va ti€n bd trong su
nghié¢p sdng tao. Cd nhiing ki€n
thite phd théng va kién thitc nghé
nhiim trau déi khd niing suy nghi
doc ldp, khd ning dinh hudng van
dé va gidi quy€t van dé mot cdch
sdng tao, mdt sy wong ddng véi
nhitng khuynh hudng trong nhitng
mén hoc ¢6 lién quan ma ¢6 thé dé
xudt nhitng cdch gidi quy€t khdng
chinh théng va mot khd ning trao
d6inhitng ¥ Wwdng va kha ning lam
viée theo nhém mét cdch hiéu qua
hodc nhu 1 nhitng nha sdn xuit w
tao viéc lam hodc nhu nhitng nha
chuy&n mon hanh nghé y do.

Cdi cdch chuong trinh ti€u hge
d VN vdi su 1dp trung vao k¥ ndng
cong nghé va ky ning gidi quyél
viin dé 1a mdt bude quan trong theo
dinh hudng nay, nhung nhitng nhu
ciu mdi vé tri€t hoc va suf pham
phii duge khu€ch dai va md rong
sang cip trung hoc va dai hoc. Hoc
vet van chi€m wu th€, thim chi cd
¢ip dai hoc, va chudng trinh phd
thong trung hoc da bi chi trich manh
mé nhut1a sy bién tip phién todi cdc
sukién (micdi duge cdt gidm 20%
t6ng s6 ki€n thic) trong khi khéi
Ivgng nghién cifu & cdp dai hoc lai
tugng ddi nhe va it thach thife hon
so vdicdc nude Pong va BPéng Nam
A khdc. RS rang cin phdi c6 mdt
ngudn lyc rdt Idn d€ thyc hién cdi
cdch chudng trinh dao tao va cdc
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cdi cdch gido duc khdc & VN va cin
rat nhiéu thdi gian d€ vugt qua dudc
stic ¥ trong phuong phdp gidng day
va vin héa truyén théng, nhung tinh
cdpbdchlaido viée ddnh gid ciacdc
nhé hoach dinh chinh sdch gido duc.
Nhitng wu tién khdc bao gdm ting s6
Irgng phong hoc dén mife ¢6 thé va
ting sO lugng gido vién, dic biét 1a
ddi véi gido vién cdc I6p 5 - 9, ning
¢ipcdc hoe cu va trang thi€t bi phuc
vu gidng day (gdm cd mdy tinh), cdi
thién chil lugng va quédn ly gido
vién, ting tién ludng va cdc chinh
sdch khuyé&n khich khdc va sdp x&p
lai nhitng mén hoc chuyén mén cho
phil hgp véi nhu cau clia ngudi hoc
va thdach thitc ma ngudi hoc dang
phii d&i dau trude mot th€ gidi bién
d6i rat nhanh.

Pic biét 1a d6i vSi khu vuc
nGng thdn, cung cap nhitng hinh thite
dao tao nghé phi hgp va thye (€ hon
va k¥ ning kinh (& dé ki¢m song s&
gitip cho cdc bic phu huynh va wé
em nhén thife ro 1gi ich ctia viée dén
trudng. Nhung d€ thodt khdi cdinh
déi ngheo kinh nién va sy lua chon
rit han ch&, ho s& cin phdi im duge
nhitng cdch thife sing o hon dé bd
sung thu nhip cho gia dinh, st dyung
ngudn lye d€ thyc hién, da dang héa
cdc hoat dong ho gia dinh va tim ra
nhitng viéc lam trong nhitng nganh
mdi ¢ néng thdn, vd moi con ngudi
phdt trién con ngudi s& doi hoi cd
nhitng ky ning khéng mang tinh
truyén th6ng va nhitng ri€n vong
mdéi. Rat nhiu ngudi s& di cu dén
viing do thi hode di xa va s& doi hoi
phii lam thé nao dé sinh tdn va phdt
trién v& mit xi hoi, kinh (& va nganh
nghé trong nhitng moi trudng khédc
nhau va diy thdch thite. ML 0 trd
thanh 12i niing xuil ching va ¢ thé
¢6 kha niing thye hién & trinh do cao
nhitng thanh tyu ctia loai ngudi trong
phét trién con ngudi va phat huy (5i
da nhitng k&1 qud ndy d€ ('t cd moi
ngudi déu ¢6 duge mot nén gido duc
16t nhat va su lya chon phét trién
con ngudi rong rii nhdl.

Phat trién tai ning

Tiém ning cia con ngudi phu
thudc vao tai ning bim sinh, nhitng
lai ning nay duge moi trudng vidn
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héa, xa hdi va gido duc tao ra va
dinh hinh nhu th€ ndo, nhitng tii
ning nay dudgc thif thdch va khich 1&
nhu th€ ndo vi trong pham vindocé
dudce nhin thdc trong khuén khd
moi trudng dic thi ma trong do
ng cd nhén ton tai va ki€m sdng.
Taindng con ngudi c6 thé rit phong
phi va khong mot nganh, nghé cd
nhin nao cling nhu muc dich cudce
song clia ho duge dinh trudc. Pham
victia cdc tiém ning ng dung rong
hon rdt nhiéu so vdi nhitng ngudn
lire iy nhién, mdy méc va trang thi€t
bi hoidc cdc kién thife chuyén mon.
b6 1a tri th6ng minh, kha ndng phat
minh, 6¢ twdng twgng va tinh thich
tfng clia con ngudi - nhitng dic trung
chii y€u trong viéc phdt ki€n nhitng
céch thite mdi va sdng tao dé ti€p
cén vdi cdc ngudn lye va thong tin
nhiim ting sin phim, thu nhip va
cha't lugng cia cude song.

VN c¢6 nhitng thinh tru ddng ké
vé tai ning va sdng tao cla con
ngudi. Piéu ndy dugc thily rd, vi du
trong chit lugng va vé dep cia cdc
dd tao tdc viin héa clia ho va trong
nhitng d6 thd ¢cong my ngh¢, bao
gdm cd nhitng sdn phim duge sdn
xuit cho nhitng myc dich rdt binh
thudng (vi du nhu nhitng chi€c sot dé
chd gao, Iu6i bit cd, cong cu Wi
tiéu, khung citi, db gém sit va dé
cham khic v.v...). Mot thién tai nghé
thudt 16n va ti€p tuc duge phdt huy
va bdc 19 trong nhitng bifc tranh va
kiét tic diéu khic dang dugc mdi
chao va ca ngdi trén trudng qudc 1€
vi trong hang loat nhifng sin phim
thii ¢ong ¢6 chat lugng dang dudc
sdn xuil. Viéce st dung nhitng khi
ning sdng tao d€ md rong sy lua
chon nghé nghiép ré rang dugc thic
ddy clting vdi k§ ning nginh, nghé
doi hdi, vi du nhu thg stra chita xe
mdy (va sdn xudt cdc linh kién (Y vét
liéu ph& thdi), dich vu dién tdng
dung, k¥ ning trong diéu hinh mdy
tinh va cdc trang thi€t bi mdi nhip
khdu. Nhu viy, khong con nghi ngd
gi vdi sy sy md rong moi trudng
thudn 1¢i hon, tiém nang phét ki€n
va sdng tao nhitng 1gi th€ mdi thong
qua gidi phéng sy Ia chon phét trién
con ngudi 1a rit cao & VN.

Bén canh viéc phdt trién tai

ning, gido duc cd bdn va dao tao
nghé, rd ring 13 ning suil cia
ngudilao dong phu thude vao vo sé
cde y&u 8 gdm cOng nghé (nhu
mdy méc, trang thi€l bi, vat liéu,
théng tin va nhitng céng cu hé trg
khdc dé hé tr¢g ngudi lao dong);
dong cd va cdc y&u 16 khuyén khich
(binh ding trong tién céng, bdo
hi€m viéc lam va (6n trong ln
nhau trong m&i quan hé lao dong);
méi trugng lam viéc (cdch b tri,
lam viéc theo nhém, cdc qui dinh vé
an toan v.v..); hiéu qud cia cong
tdc quan ly (dua ra dinh hudng va
gidmsdt, ngudn nguyén liéuva vén
dbi dao, thi€t k&€ miu mi 161, 1i€p
thi ¢ hiéu qud v.v...); vi cdc chinh
sdch va qui dinh ctia Nha nude; co
ciu cia cdc 18 chite ¢6 thé cin urd
hodc niang d3 tat cd nhitng vin dé
da néu, tao ra cd moi trudng thuin
I¢i hoiic khéng thudn Igi.

R4t nhiéu nghién ctfu phén tich
va t6ng ning suit lao dong va phén
tich cdc y&u 18 & cd quin ly cip
doanh nghiép va qudc gia, da phét
hién thi'y su da dang trong ning suit
datdugc W nhitng mdi lién k&t gidn
don giita lao ddng, von va vit wdau
vao - bdc 1§ cdi goi 1a "nhitng cin
ling khong gidi thich duge™ ma
Leibenstein (1978) di nhic d€n nhu
1a “hi¢u qua X” (X duge goi 1a &n
$6) va cdi ma cdc tdc gid khdc phét
hién d€ chén dodn nhv 13 “thanh
phin ma thuit” trong cdc nén kinh t&
thdn k¥ clia cdc nudc Dong va Pong
Nam A trong nhitng ndam 1980
(Ngan hang Thé gidi, 1994). Mot s&
qudc gia (vd cdc hang) da cd ging
dé ¢6 1gi nhudn 18 hon so vdi nhitng
nudce khdc tif ngudn nhén lye, ngudn
lurc tf nhién va nhitng ngudn lyc do
con ngudi sing taorahodc theocdch
ma ho k& hdp tat ca cdc ngudn lyc
lai v3i nhau mdt cich ning dong,
Goi dé la dao difc viée lam, dic tinh
phat trién, gin két, doan k&, von xi
hoi than dig¢u hay 12 batky cdi giban
thich s& ¢6 thé tao ra su khdc biét to
I6n vé& phin thudng 1 nd lyc cla con
ngudi trong viée md rdng va tao
diéu kién cho nhirng 1¢i th€ ciia qudc
gia va mai sdc uBi dao canh tranh
ctia cdc doanh nghiép ®
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