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Nghién cu nay nham danh gia dnh hudng cua chat lugng hoat déng
ki€m toan ndi bd dén hanh vi diéu chinh Igi nhuan théng qua chi phdi
chinh sach ké toan tai cac cong ty niém yét trén thj trudng chiing khoén
Viét Nam. M3u nghién cltu bao gdm 92 c6ng ty niém yét (v&i 368 quan
sat) trén S& Giao dich Chiing khoan TP. H6 Chi Minh va Ha Ngi trong
giai doan 2014-2017. K&t qua nghién clu cho thdy chat lugng hoat
déng kiém toan ndi bé dugc do ludng bang nang luc chuyén mén, tinh
khach quan va quy mé cho hoat déng nay c6 anh hudng ngudc chiéu
dén hanh vi diéu chinh Igi nhuan. Dya trén két qua nghién cly, tac gia
ki€n nghi cac cong ty niém yét can t6 chic bd phan kiém toan ndi bd
c6 chat lugng, trong d6 chu y dén nang luc chuyén mon, tinh khach
quan, quy mo kiém todn ndi bd nhu 13 phuong tién giam sat nha quan
ly d&i v8i hanh vi diéu chinh Igi nhuan. Vé phuong dién kiém toan, khi
st dung céng viéc cta kiém toan vién néi bd, can chl y chat lugng
hoat déng ki€ém toan ndi bd thé hién qua nang luc chuyén mén, tinh
khach quan va quy mé cla kiém toan ndi bé dé xac dinh pham vi, noi
dung va thu tuc kiém toan ti€p theo.
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Internal auditing; The research aims to examine the impact of internal auditing quality
Internal auditing quality; on accruals-based earnings management by manipulating accounting
Earnings management; policies in listed companies in Vietnam. The data were collected from
Abnormal accruals 92 listed companies (368 observations) in HOSE and HNX from 2014 to
variable. 2017. The research findings show that internal auditing quality is

measured by competence, objective and internal auditing size have
negative influences on accruals-based earnings management. Based
on this result, the authors suggest that the listed companies must have
established high-quality internal audit department, especially in
internal auditing’s competence, objective and size as an important
monitoring component on earnings management of manager. In terms
of audit, when using internal auditors, it is necessary to pay attention
to the quality of internal audit activities reflecting through competence,
objectivity, and size of internal audit in order to determine the scope,
content and subsequent audit procedures.

1. Gigi thiéu

Trén bao cao tai chinh (BCTC), lgi nhuan luén 1a mdt trong nhitng thong tin quan trong dugc
nhiéu nguoi sir dung quan tam dé c6 thé dya vao d6 dua ra cac quyét dinh thich hgp. Tuy nhién, véi
muc dich dat dwoc cac khoan lwong, thudng cao ciing nhu dap tng ky vong vé lgi nhuén cua cac ¢
dong, nha quan 1y thudng thuc hién nhimg hanh vi didu chinh lgi nhuén. Hanh vi nay lam théng tin
trén BCTC khong con trung thuc, 1am ngudi st dung BCTC hiéu sai vé thuce chét hoat dong kinh
doanh, va do vay, ho s& dua ra quyét dinh khong phii hop. Dé giam thiéu hanh vi nay, cac doanh
nghiép can phai thiét 1ap co ché giam sat phi hop (Fama & Jensen, 1983). Trong cac co ché giam sat,
kiém toan ndi bo (KTNB) v6i chirc nang kiém soat thudng xuyén va pham vi hoat dong da dang nén
thuong dugc xem 1a mot trong nhitng phwong tién giam sat c6 hidu qua nhat (Brown & Pinello, 2007).
Khé nhiéu nghién ctru truée da tim hiéu anh huong ciia chat lugng KTNB dén hanh vi diéu chinh lgi
nhuén va chirg minh rang hoat dong KTNB c6 chét lugng anh hudng nguge chidu dén hanh vi nay,
chﬁng han nhu: Prawitt va cong su (2009), Lin va cong sy (2011), Johl va cong sy (2013), Ege (2015).
Tai Viét Nam, cho dén nay, chua cd nghién cru nao vé anh hudng cua chét lwong hoat dong KTNB
dén hanh vi diéu chinh lgi nhuan. Phan 16n cac nghién ctru chi tap trung tim hiéu cach thirc do luong
hay tim hiéu cic yéu té bén trong va bén ngoai anh huong dén hanh vi diéu chinh lgi nhuan nhu
nghién ctru cia Nguyen (2015), Nguyén Thi Phuong Hong (2016). Lién quan dén KTNB, cic nghién
ctru chi yéu tim hiéu v& cac nhan t6 anh huéng va giai phap hoan thién té chirc KTNB trong céc
doanh nghiép nhu: Nguyén Thi Hong Thity (2010), Lé Thi Thu Ha (2011), Nguyén Thi Khanh Van
(2018). Do vay, cau hoi dugc dit ra 1a: Liéu hoat dong KTNB c6 chét lugng c6 gitip giam thiéu hanh
vi diéu chinh lgi nhuén tai cac cong ty niém yét & Viét Nam hay khong? Dé tra 16i cho cau hoi nghién
clru ndy, tac gia dya vao cac nghién ciru truge dé thiét 1ap gia thuyét va kiém dinh gia thuyét nay tai
Viét Nam nhiam dua ra goi y vé phuong dién quan tri cong ty va vé phuong dién kiém toan doc 1ap.

Sau phan gidi thiéu, nghién ctru dwoc cau tric thanh 5 phan chinh: Phan 1 tong quan vé& co so 1y
thuyét; phan 2 trinh bay cac nghién ciru trude vé anh huong chit luong hoat dong KTNB dén hanh vi
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diéu chinh lgi nhuan; phan 3 trinh bay phuong phap nghién ctru; phin 4 trinh bay két qua nghién ciru,
cudi cling 1a phan 5 trinh bay két luan va goi y huéng nghién ctru tiép theo.

2. Co sé ly thuyét

2.1.  Cdc khdi niém nén ting

2.1.1. Hanh vi diéu chinh loi nhudn

Hanh vi diu chinh lgi nhuan 1a mot tap hop cac quyét dinh ctia nguoi quan 1y nhdm diéu chinh
loi nhuén thyc trong ngan han dé tdi da hoa gia tri doanh nghiép nhu mong mudn (Ronen & Yaari,
2008). Hanh vi nay thuong dugc thuc hién thong qua hai cach thirc 1a: (1) Chi phdi chinh sach ké toan
thong qua bién don tich (Accruals-Based Earnings Management — AEM); (2) Chi phéi cac nghiép vu
kinh té (Real Activities Manipulation hay Real Earning Management — REM). Cu thé:

- AEM la cach thirc nha quan 1y sir dung cac chinh sach ké toan dugc cho phép bai cac nguyén
tac ké toan dwoc thira nhan (General Accounting Accepted Principles — GAAP) dé tac dong dén loi
nhuén. Vi dy, lya chon chinh sach ké toan dé ghi nhén gi4 tri hang ton kho theo phuong phap nhap
trude, xuét trude (FIFO) hodc binh quén gia quyén.

- REM la cach thirc nha quéan 1y tic dong vao céu tric cac hoat dong kinh té, théng qua do6 tac
dong dén lgi nhuan, vi du nhu ap dung chuong trinh khuyén mai dac biét dé tang doanh thu ban hang
gan ngay két thuc nién d¢.

Trong pham vi gidi han ciia nghién ciru nay, tic gia chi nghién ciru vé AEM.

2.1.2. Chat lwong kiém todn néi bé

Theo dinh nghia vé chudn muyc KTNB ban hanh boi Hiép hoi kiém toan vién noi bo Hoa Ky (The
Institute of Internal Auditors — ITA) thi: “Kiém toan noi bd 1a hoat dong dam bao va hoat dong tu van
mdt cach doc lap, khach quan dugc thiét ké dé lam tdng gid tri va cai thién cac hoat dong cua to
chuc...” (IIA, 2017).

Maic du chua c6 dinh nghia chinh thirc vé chit luong hoat dong KTNB, cac chuén muyc kiém toan
va quy dinh phép Iy déu nhin manh ning lyc chuyén mén va tinh khach quan 1 nhitng nhan té chi
yéu tao nén chét lugng hoat dong KTNB. Niang lyc chuyén mon va tinh khach quan cang cao, hoat
dong KTNB cang ¢6 chét luong (1IA, 2017, PCAOBI, 2015; AICPA, 1997; AICPA, 2014; TAASB,
2012).

Ning lyc chuyén mén bao gdm kién thirc va k¥ ning can thiét dé thyc hién cong viée (Prawitt &
cong su, 2009; ITA, 2017). PCAOB (2015) va cac nghién ctu thuc nghiém vé thang do nang luc
chuyén mon (Brown, 1983; Messier & Schneider, 1988; Gramling & Myers, 1997; van Staden &
Steyn, 2009; Gros & cong sy, 2017) déu chi ra rz“mg nang lyc chuyén moén dugc do luong bdi kinh
nghiém, chimg chi nghé nghiép va chuong trinh dao tao hang niam cho bo phan KTNB.

Tinh khach quan biéu hién thong qua viéc khi thuc hién kiém toan, kiém toan vién khong thién vi,
khong bi xung dot loi ich lam anh huong dén xét doan chuyén mon cua minh. Chuén muc KTNB
ciing thira nhan tinh khach quan cia KTNB chi c¢6 thé dat duoc khi kiém toan vién cé dwoc su doc

' Uy ban Giam sat céng ty dai chiing My (Public Company Accounting Oversight Board — PCAOB)
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lap. Kha nhiéu nghién ctru cho thiy tinh dgc 1ap, khach quan ciia KTNB s& bi de doa khi truong ban
KTNB khéng bao cio tryc tiép cong viéc chuyén mon cho Hoi ddng quan tri/Uy ban kiém toan (Ban
kiém soat) (Christopher & cdng su, 2009; Prawitt & cdng su, 2009; Messier & cong sy, 2011; Ege,
2015).

2.2. Ly thuyét nén tang

C6 hai ly thuyét giai thich 1y do ra doi KTNB va hoat dong KTNB c6 chét lugng s& giam thiéu
hanh vi diéu chinh lgi nhuan, gdm: Ly thuyét dai dién va ly thuyét cac bén lién quan.

2.2.1. Ly thuyét dai dién (Agency Theory)

Ly thuyét dai dién c6 ngudn gdc tir Iy thuyét kinh té, dugc phat trién bai Alchian va Demsetz nim
1972, sau d6 dugc Jensen va Meckling phat trién thém vao nam 1976. Theo ly thuyét nay, trong cac
cong ty ¢6 phn, cac c¢b dong thong qua HDQT d uy thac viéc didu hanh cho ngudi dai dién dé thuc
hién viéc quan 1y cong ty. Mdi quan hé giita cac cd dong va nha quan Iy lam phat sinh xung dot loi
ich, do mdi bén déu mubn t6i da hoa lgi ich ctia minh, trong d6, nguoi dai dién — ngudi quan 1y cong
ty — khong phai lic nao ciing hanh dong vi loi ich tot nhat cho ngudi chii — cac ¢d dong. Dé toi da hoa
loi ich ctia minh (dat dugc lwong, thuong, giit viing thi gia c6 phiéu), nha quan 1y thuong van dung
céc k¥ thuat diéu chinh loi nhuan nhim lam thay dbi tinh hinh tai chinh (Pratt & Zeckhauser, 1991).
Dé giam thiéu hanh vi tu loi ctia nha quan 1y, bao vé quyén lgi cua cac cb dong, gitip BCTC c6 chat
lwong cao, can thiét 1ap co ché giam sat thich hop. C6 nhiéu cach thirc dé giam sat hanh vi nay, trong
do, giam sat bang hoat dong KTNB c6 chat lwong 1a mot trong cac phuong thirc giam sat hitu hi¢u
nhét. Bo phan KTNB co6 chét luong (thé hién nang lyc chuyén moén cao, tinh khach quan va quy moé
phu hop) s& gitip ngén chin hanh vi tu loi ciia nha quan 1y, trong d6 c6 hanh vi diéu chinh loi nhuén.

2.2.2. Ly thuyét cdc bén lién quan (Stakeholder Theory)

Ly thuyét cac bén lién quan dugc khai xudng dau tién boi Freeman (1984). Theo 1y thuyét nay,
dé phat trién bén viing, ngoai dap tng yéu ciu cta chu s¢ hitu, doanh nghiép can dép ting yéu ciu
cua cac ddi tugng khac nhu: Chu ng, nhan vién, nha cung cép, khach hang, nha nudec... (dugce goi
chung 1 bén lién quan). Trong d6, viéc cong bd thong tin trung thyc gitp cac bén lién quan dua ra
quyét dinh phu hop 18 mét trong nhitng ndi dung quan trong nhét. Dé dat dugc muc tiéu nay, thiét lap
bd phan KTNB c6 chat lugng 1a mot trong nhitng giai phap can ban. Néu ly thuyét dai dién giai thich
hoat dong KTNB c6 chét lwong 12 bién phap giam sat cac hanh vi diéu chinh lgi nhuén ctia nha quan
Iy nhdm cung cip thong tin trung thuc cho Hoi ddng quan tri, thi 1y thuyét cic bén lién quan cho ring
hoat dong KTNB c6 chét lwong con gitp dap tmg mong doi tir cac bén c6 lién quan (Freeman, 1984).

Nhu vay, dé dap g yéu cau cac bén lién quan, cac cong ty can thiét 1ap bo phan KTNB chat
lwong gitip giam thiéu cac hanh vi diéu chinh lgi nhuan, dam bao dugc quyén lgi va nghia vu ctia cac
bén lién quan, gitp doanh nghiép phat trién bén viing.
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3. Cac nghién ciru truéc vé anh hudng cia chat lugng hoat déng kiém toan ndi
bé dén hanh vi diéu chinh Igi nhuan

Két qua tir cdc nghién ciru trudce cho thiy hoat dong KTNB c6 chit lvgng anh huong nguoc chiéu
voi AEM (Prawitt & cong su, 2009; Lin & cong su, 2011; Johl & cong su, 2013; Ege, 2015), hanh vi
khong tuan tha phép ludt va cac quy dinh cua doanh nghiép (Uecker & cong su, 1981; Church & cdng
su, 2001; Coram & cdng sy, 2006). Cac nghién ctru cling chirng minh nang lyc chuyén moén (do luong
bang kinh nghiém, bing cap chuyén mon, chuwong trinh dao tao hang nam) c6 anh huong cing chiéu
v6i chét lwong hoat dong KTNB (Moeller, 2004; Brown, 1983; Gramling & Myers, 1997; van Staden
& Steyn, 2009; Messier & Schneider, 1988, Messier & cong su, 2011).

Prawitt va cong sur (2009) nghién ctru anh hudng cta chét lugng hoat dong KTNB (dugc do luong
boi 6 yéu té chat lugng theo chuédn muyc kiém toan Hoa Ky (SAS) s 65) dén hanh vi AEM (dugc do
luong boi bién don tich bat thuong, dugc tinh theo mo hinh Jones (Dechow & cong su, 1995) tai 218
cong ty niém yét tai Hoa Ky giai doan 2000-2005. Két qua nghién ciru cho thiy thudce do tong hop
vé chét lugng hoat dong KTNB gdm: Ning lyc chuyén mén, sy khach quan, thoi gian danh cho KTNB
va quy md cia KTNB c6 anh huong nguoc chiéu véi AEM.

Dua trén mo hinh nghién ctru cia Prawitt va cdng sy (2009), Lin va cdng sy (2011) nghién ciru
mdi quan hé giira cac thudc tinh do ludng chit lwgng hoat dong KTNB véi viéc ngan chin céc sai sot
trong yéu theo quy dinh cua Diéu 405 — Pao Luat SOX 20027 thong qua khéo sat cic trudng ban
KTNB tai 214 cong ty tir nam 2003 dén 2004. Két qua nghién ciru cho thiy cac thudc tinh cua chat
lugng hoat dong KTNB bao gém: Nang lyc chuyén mén, tinh khach quan, mte do dau tu cho KTNB
¢6 mdi quan hé cing chidu vdi viée ngan chin céc sai sot trong yéu trén BCTC.

Thyc hién nghién ctru trong ty, Ege (2015) dua trén dit li¢u tir 1.398 BCTC ctia 617 cong ty niém
yét trong giai doan 2004-2009 ciia to chirc ITA nhim xem xét liéu hoat dong KTNB chét lugng co
ngin chin dugc nhimg hanh vi sai pham ctia nha quan 1y khong? M6 hinh do luong chat lwong hoat
dong KTNB bao gdm céc bién chinh: Nang luc chuyén mén, tinh khach quan, quy mo cia KTNB va
mdt s6 bién kiém soét lién quan dén Hoi dong quan tri va Ban kiém soat. Két qua nghién ctru cho thiy
chat luong hoat dong KTNB c6 anh huong ngugc chidu voi AEM, tuy nhién, Ege(2015) lai khong
tim thdy mdi quan h¢ giira tinh khach quan ciia KTNB v6i AEM.

Tinh khéch quan sé& bi de doa khi truong ban kiém toan khong béo céo truc tiép cong viéc chuyén
médn cho Uy ban kiém toan hay cac thanh vién Uy ban kiém toan khong c6 kién thirc chuyén mén ké
toan (Christopher & cdng su, 2009).

Bén canh cac nghién ctru thudong dugc thuc hién tai cac quéc gia c6 nén kinh té phat trién cao,
mot sb nghién ciru tién hanh & cac quéc gia mai ndi cling cho Kkét qua tuong ty (Johl & cong sy, 2013;
Arum, 2015). Két qua nghién ctru ctia Johl va cong su (2013) cho thdy anh hudng nguoc chiéu cia
chat lugng hoat dong KTNB dén chét lwgng BCTC (do ludong bing AEM) tai Malaysia. Arum (2015)
nghién ctru liéu hoat dong KTNB hitu hi€u cod thé hd tro nha quan ly 1ap BCTC c6 chét lugng tai
Indonesia hay khong? Thong qua khao sat 87 cong ty niém yét trén thi truong chimg khoan Indonesia,

? Xem thém Dao luat Sarbanes Oxley Act 2002 tai dudng dan: http://www.soxlaw.com
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két qua nghién ctru ciia Arum (2015) cho thdy ning lyc chuyén mén va tinh khach quan cua kiém
toan vién ndi b c6 tac dong tich cyc va dang ké dén chat lugng hoat dong KTNB va chat lugng hoat
dong KTNB c6 quan hé cung chiéu véi chat lugng BCTC.
Dua vio céc nghién ciru trude va 1y thuyét nén tang néu trén, cac gia thuyét 1an luot dugc dat ra la:
H;: Nang lyc chuyén moén cua KTNB c6 anh hudng ngugc chiéu voi hanh vi diéu chinh loi nhuan.
H,: Tinh khach quan ciia KTNB c6 anh huéng ngugc chiéu véi hanh vi didu chinh loi nhuan.

H;: Quy mé cia KTNB ¢6 anh huéng nguge chidu voi hanh vi diéu chinh loi nhuan.

4. Phuong phap nghién ciru

4.1. Mo hinh nghién ciiru

Duya trén cau hoi nghién ctru dugc dét ra 1a li¢u chét lurong hoat dong KTNB c¢6 anh huong dén
AEM tai cic cong ty niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam hay khong, tac gia thiét ké mo
hinh nghién ctru dé kiém tra sy anh huéng nay. M6 hinh nghién ctru gdm: 1 bién phy thuoc (EM); 3
bién doc 1ap gdm: (1) Nang luc chuyén mén cua KTNB (COMP), (2) tinh khach quan cia KTNB
(INDEPT), v (3) quy mé ciia KTNB (IAFSize). Cu thé:

- Bién EM: La bién dinh luong, thé hién hanh vi didu chinh loi nhudn, dwoc do ludng bing bién
ddn tich bét thuong, xac dinh dya trén mo hinh Jones Modified twong ty nhu nghién ctru cua Prawitt
va cong su (2009), Johl va cong su (2013), Ege (2015).

- Bién COMP: L4 bién dinh lugng, thé hién nang lyc chuyén mon cua KTNB, dugc do luong bé’lng
kinh nghiém (EXP), ching chi chuyén moén (CERT), viéc dao tao thuong xuyén hang nam
(TRAINING). Bién nay dua trén nghién ctru cua Brown (1983), Gramling va Myers (1997), van
Staden va Steyn (2009), Messier va Scheider (1988), Messier va cong su (2011), Prawitt va cong su
(2009), Ege (2015), Arum (2015).

- Bién INDEPT: Bién dinh tinh, thé hién tinh khach quan ctia KTNB, dugc do luong b:ing viéc bd
phan KTNB bao céo truc tiép cho Hoi dong quan tri/Ban kiém soat. Bién INDEPT duya trén nghién
ctru cua Christopher va cong su (2009), Messier va cong sy (1988, 2011), Prawitt va cong sy (2009),
Ege (2015).

- Bién IAFSize: La bién dinh luong, thé hién quy mé ciia KTNB, dugc do luong théng qua sd
nhan vién cia b phan KTNB. Bién IAFSize dya trén nghién ctru cua Prawitt va cong sy (2009), Lin
va cong su (2011), Ege (2015).

Ngoai ra, tac gia con dwa vao mo hinh cac bién kiém soat (CONTROL) dya trén két qua cua céac
nghién ciru trudce, bao gdm:

- Bién ACEXP: Bién dinh lugng, thé hién chuyén mon vé ké toan cua Ban kiém soat, dugc tinh
bang ty 1& s6 thanh vién Ban kiém soat co chuyén mén vé ké toan - kiém toan tai nim nghién ciru.
Bién ACEXP dua vao dya trén nghién ctru ctia Klein (2002), Bédard va cong su (2004), Kusnadi va
cong su (2015), Nguyén Thi Phuong Hdng (2016), Khalil va Ozkan (2016). Tac gia ky vong bién
ACEXP s& ¢6 anh hudng nguoc chiéu dén AEM.

- Bién BPIND: Bién dinh lugng, thé hién thanh vién doc lap trong HPQT, dugc tinh b:?lng ty 1€
thanh vién doc lap trong Hoi ddng quan tri tai nim nghién ciru. Bién BPIND dua trén nghién ctru cua

10
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Fama va Jensen (1983), Beasley (1996); Donelson va cong su (2012), Nguyen (2015), Nguyén Thi
Phuong Hong (2016), Khalil va Ozkan (2016). Tac gia ky vong bién BPIND sé& ¢ anh huong nguoc
chidu dén hanh vi nay.

- Bién CEOCHAIR: Bién dinh tinh, thé hién Giam ddc didu hanh kiém nhiém Chu tich HDQT.
Bién nay bang 1 néu Giam ddc diéu hanh kiém nhiém Chu tich HDQT, nguoc lai bang 0. Bién nay
dua trén nghién ctru cia Fama va Jensen (1983), Yermack (1996), Jouini (2013), va Nguyén Thi
Phuong Hong (2016). Tac gia ky vong bién CEOCHAIR s& c6 anh hudng thuan chidu dén AEM.

- Bién CEOFOUD: Bién dinh tinh, thé hién Giam dbc diéu hanh ciing 1a thanh vién sang lap. Bién
bang 1 néu Giam ddc diéu hanh ciing 1a thanh vién sang lap doanh nghiép; nguoc lai bang 0. Bién
CEOFOUD dua trén nghién ctru ctia Gulzar va Wang (2011), Latif va Abdullah (2015), Nguyén Thi
Phuong Hong (2016). Tac gia ky vong bién CEOFOUD s& c¢6 anh huéng thuan chiéu dén AEM.

- Bién LEV: Bién dinh lugng, thé hién don béy tai chinh, duogc do ludong bang tong ng trén tong
tai san ciia nam nghién ciru. Bién LEV c6 thé tac dong thuén chidu hay nguoc chidu véi AEM vi
nghién ctru ctia Jelinek (2007) cho thiy c6 mdi quan hé nghich chiéu giita don bay tai chinh va AEM
nhung nghién ciru ctia Dechow va cong su (1996) cho thiy bién LEV anh huong thuan chiéu véi
AEM.

MO hinh nghién ctru nhu sau:

EMit = BO + Bl COMPH + Bz INDEPTH + B3 IAFSiZCit+ ﬁj CONTROLJ"R + €it (1)

Trong d6:

CONTROL: Céc bién kiém soat bao gdm: ACEXP (chuyén mon vé ké toan ciia Ban kiém soét),
BPIND (thanh vién doc 1ap trong HDQT), CEOCHAIR (Giam ddc diéu hanh kiém nhiém Chu tich
HDQT), CEOFOUD (Giam dbc diéu hanh ciing 1a thanh vién sang lap), LEV (don bay tai chinh);

j:455767778;

B: Hé s6 ctia m6 hinh hdi quy; va

€, Phan du, dai dién cho sai s0 va cac yéu to khong co trong md hinh.

COMP )

)

INDEPT EM

IAFSize

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

4.2.  Thang do cdc bién nghién ciru

Trong md hinh (1), EM la bién phu thudc, dai dién cho AEM. C6 nhiéu cach thirc do ludng AEM.
Nghién ciru ctia tic gia do ludng bién don tich bét thuong (DA) 1a bién dai dién cho EM duya trén mo
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hinh Jones cai tién ciia Dechow va cong su (1995) nhung véi dit liéu chéo két hop dir liéu chudi cho
timg nganh va cho timg nam (mdi nganh phai co it nhit 1a 20 cong ty trong mot nam). Khi do, tac gia
tién hanh woc tinh bién don tich bat thuong (DA) twong tu nhu nghién ctru ciia Cohen va cong sur
(2008) nhu sau:

- Bu6e 1: Dya trén phuong trinh hdi quy ciia Jones (1991) dé woc tinh cac tham sé o va B cho
tirng nganh:

TA; 1 AREV; PPE;
== + B4 e =+ B, v =+ g (2)
it—1 it—1

Ajt—1 Ajt—1
- Buée 2: Tinh bién ddn tich hop 1y (NDAit) cho timg cong ty bang cach thé cac tham sé o, B
dugc udce tinh tur phuong trinh (2) vao mo hinh cua Dechow va cong su (1995).

+ B>

NDA;; 1

= +Bl

Ajt—1 Ajt—1

AREVj; — AR
Ajt—1

PPE;;
Ajt—1

3)

Trong do,

TA;: Tong bién don tich trong nam thtr t ctia cong ty i;

A Téng tai san nam thir t—1cta cong ty i,

AREVj: Chénh léch giita doanh thu cua cong ty i trong ndm thur t va nam thur t—1;

AAR;: Chénh léch giira ng phai thu thudn ctia cong ty i trong nim t va nam t—1;

PPE;: Nguyén gia clia tai san c6 dinh hitu hinh, tai san c6 dinh thué tai chinh va bt dong san dau
tu clia cong ty i trong nam t;

o va B 1a tham sé cua phuong trinh hdi quy.

Bude 3: Bién don tich bat thuong duge xac dinh bang chénh léch giita bién don tich thuc té va
bién don tich hop 1y.
DAj; _ TAjt NDAj
A1 A Ajg

Cach thirc do luong cac bién phu thuge va bién kiém soat trong mé hinh dugc trinh bay trong
Bang 1 dudi day:

Bang 1.

Tém tét cac bién

M3 bién Tén bién Pic tinh Céch thirc do luong Déu ky
vong

Bién phu thudc

EM Hanh vi diéu chinh Bién don tich bat thuong (DA).
lgi nhuan

Bién doc ldp

COMP Nang luc Bién dinh lugng Do ludng bing tdng gi trj ciia 3 bién o
chuyén mon cua EXP_Ind, CERT Ind va
KTNB TRAINING _Ind. Bién nay cé gié tri tir

0 dén 3, voi gié trj cang 16n thi ning
luc chuyén mon cang cao.
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M3 bién

Tén bién

Pic tinh

Cach thuc do luong

Dau ky
vong

Trong do:
EXP_Ind

CERT _Ind

TRAINING_Ind

INDEPT

IAFSize

Kinh nghi¢m

Chung chi chuyén

mon

bao tao hang nam

Tinh khach quan

Quy mo cia KTNB

Bién dinh tinh

Bién dinh tinh

Bién dinh tinh

Bién dinh tinh

Bién dinh lugng

EXP Ind =1 néu sé ndm thanh 1ap bo
phan KTNB cua doanh nghi¢p (EXP)
16n hon sb nim thanh lap bd phéan
KTNB trung vi cho tirng nganh;

EXP_Ind = 0 néu nguoc lai.

CERT Ind = 1 néu ty 18 kiém toan vién
ndi by cd ching chi CIA, CPA hoic
CFE cuia doanh nghi¢p (CERT) 16n hon
ty 18 kiém toan vién ndi bd co chimng chi
CIA, CPA hodc CFE trung vi cho tirng
nganh;

CERT Ind=0 néu nguoc lai.

TRAINING Ind = 1 néu sé ngay dao tao
hang ndm ma céc kiém toan vién noi bd
tham gia trong nam cua doanh nghiép
(TRAINING) 16n hon sé ngay dao tao
hang ndm ma céc kiém toan vién noi bd
tham gia trong nam trung vi cho tung
nganh;

TRAINING_Ind = 0 néu nguoc lai,

INDEPT = 1 néu b phan KTNB bio
céo truc tiép cho Hoi ddng quan tri/Ban
kiém soat;

INDEPT = 0 néu bao c4o truc tiép cho
Ban quan ly.

S6 nhén vién cia Bo phan KTNB

Bién kiém soat

ACEXP

BPIND

CEOCHAIR

Chuyén mon vé ké

toan cua Ban kiém
soat

Thanh vién doc lap

trong Hoi ddng quéan

tri

Giam dbc diéu hanh
kiém nhiém Chu tich

Hoi ddng quén tr

Bién dinh lugng

Bién dinh lugng

Bién dinh tinh

Ty 18 thanh vién trong Ban kiém soat ¢
chuyén mén vé ké toan kiém toan.

Ty 18 thanh vién doc lap trong Hoi dong
quan tri

CEOCHAIR = 1 néu Giam déc diéu
hanh kiém nhiém Chu tich Hoi dong
quan tri;

CEOCHAIR = 0 néu nguoc lai.
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M3 bién Tén bién Pic tinh Céch thirc do luong Déu ky
vong
CEOFOUD Giam ddc diéu hanh ~ Bién dinh tinh ~ CEOFOUD = 1 néu Giam ddc diéuhanh ~ +
cling la thanh vién cling la thanh vién sang lap doanh
sang lap nghi¢p; CEOFOUD =0 néu nguoc lai.
LEV Don by tai chinh Bién dinh lugng Ty 1¢ giita tong no trén tong tai san +

4.3, Mdu nghién citu

Dir liéu nghién ciru dugc thu thap tr BCTC, bao cdo thuong nién, bao cdo quan tri, website cua
cac cong ty niém yét, website ctia Vietstock®, Cafef* va ctia Cong ty chimg khoan Ngan hang Dau tu
va Phat trién Viét Nam® trong giai doan 2014-2017.

Miu nghién ctru so b bao gdm 672 cong ty niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam tai
S& Giao dich Chtng khoan TP.HCM (HOSE) va S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi (HNX) v&i tong
50 2.688 quan sat trong giai doan 2014-2017.

Sau khi loai bo cic cong ty khong co td chirc bd phan KTNB va cac cong ty khong du dir lidu dé
phan tich AEM, miu nghién ctru cudi cing gdm 92 cong ty thudc 8 nganh hoat dong, twong tmg 368
quan sat, dugc tong hop nhu Bang 2.

Bang 2.

Bang mo td mau nghién ctru

Quy mé mAu nghién ctru

Téng sb quan sat trong 4 ndm tai chinh (2014-2017) 2.688
Loai trir cac quan sat khong c6 ddy du dit lidu dé phén tich hanh vi diéu (240)
chinh lgi nhuan (AEM)

Loai trir cac quan sat khong thanh 1ap bd phan KTNB (2.080)
Téng sb quan sat trong 4 ndm tai chinh (2014-2017) d& nghién ctru 368

5. Két qua nghién ciru
Dé kiém dinh anh huong cta chit lugng hoat dong KTNB dén AEM, tac gia st dung phan mém
SPSS 20. Cac budc trong quy trinh kiém dinh bao gom:
5.1. Thong ké mé ta cdc bién

Béng 3 bén dudi trinh bay phan thong ké mo ta cac bién trong mo hinh nghién ciru. Két qua cho
thiy tai cac doanh nghiép niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam:

3 http://finance.vietstock.vn
4 http://cafef.vn
> https://www.bsc.com.vn/
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- EM c¢6 gia tri trung binh 14 0,129, diéu nay c6 nghia la muc diéu chinh lgi nhuan (EM) trung
binh tai Viét Nam la 12,9%.

- COMP ¢ gia tri trung binh 1a 2,02, diéu nay c6 nghia la mirc ning lyc chuyén mén trung binh
cua KTNB Viét Nam la 2,02%.

- EXP ¢6 gia tri trung binh 1a 5,70, diéu ndy c6 nghia 1a s6 ndm trung binh thanh 1ap bo phan
KTNB tai cac cong ty niém yét tai Viét Nam 1a 5,7 nam.

- CERT c6 gia tri trung binh 14 0,515, diéu nay c6 nghia 1a ty 1& trung binh kiém toan vién ngi bo
¢6 chirng chi chuyén mén la 51,5%.

- TRAINING c6 gié tri trung binh 1a 5,030, didu niy c6 nghia la s6 ngay tham gia dao tao chuyén
mon trong nam ctia kiém toan vién ndi bo trung binh 1a 5,03 ngay.

- INDEPT c¢6 gia tri trung binh 14 0,700, diéu nay c6 nghia la khoang 70% bd phan KTNB bao cdo
truc tiép cho Hoi ddng quan tri/Ban kiém soat.

- TAFSize c6 gia tri trung binh 14 5,576, diéu nay c6 nghia 1a s§ lugng nhan vién trung binh ciia
bd phan KTNB la khoang 5,576 nguoi.

- ACEXP ¢ gia trj trung binh 1a 0,502, didu nay c6 nghia Ia ty 1¢ trung binh sb thanh vién trong
Ban kiém soat c6 chuyén mén vé ké toan - kiém toan 14 50,2%.

- BPIND c6 gia tri trung binh 1a 0,100, didu nay c6 nghia 1a ty 1& trung binh thanh vién doc lap
trong Hoi dong quén tri 1a 10%.

- CEOCHAIR ¢ gia trj trung binh 1a 0,207, diéu nay c6 nghia la ty 1¢ trung binh giam ddc diéu
hanh kiém nhiém Chu tich Hoi déng quan tri 1a 20,7%.

- CEOFOUD c6 gia tri trung binh 1a 0,179, diéu nay c6 nghia la ty 1¢ trung binh giam dbc didu
hanh ciing 1a thanh vién sang lap 1a 17,9%.

- LEV c6 gia trj trung binh 1a 2,355, diéu nay c6 nghia 1a ty 1& trung binh giita tong ng trén tong
tai san 1a 2,355.

Bang 3.
Théng ké mé ta
Ky hiéu bién S6 quansat  Gid tri nho Giatrilén  Gia tri trung D6 léch chuén
(N) nhét nhit binh

EM 368 0,000 1,000 0,129
COMP 368 0,000 3,000 2,020 0,159
EXP 368 1,000 11,000 5,700 1,861
CERT 368 0,000 0,857 0,515 0,141
TRAINING 368 0,000 12,000 5,030 2,369
INDEPT 368 0,000 1,000 0,700 0,460
IAFSize 368 2,000 30,000 5,576 3,321
ACEXP 368 0,000 1,000 0,502 0,300
BPIND 368 0,000 1,000 0,100 0,155
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Ky hiéu bién S6 quansat  Gid tri nho Giatrilén  Gia tri trung D6 léch chuén
N) nhit nhit binh
CEOCHAIR 368 0,000 1,000 0,207 0,405
CEOFOUD 368 0,000 11,000 0,179 0,669
LEV 368 0,000 7,790 2,355 1,390

5.2, Phdn tich twong quan Pearson

Budc phén tich ndy nhim xem xét mdi quan hé twong quan giita cac bién doc 1ap va bién phu
thudc thong qua phén tich trong quan Pearson. Két qua & Bang 4 cho thdy cac bién doc 1ap nhu: Ning
luc chuyén mén (COMP), tinh khach quan (INDEPT), quy mé ciia KTNB (IAFSize); va cic bién
kiém soat gdm c6: Chuyén mén vé ké toan ciia Ban kiém soat (ACEXP), thanh vién doc 1ap trong
Hoi ddng quan tri (BPIND), giam ddc didu hanh kiém nhiém Chu tich Hoi dong quan tri
(CEOCHAIR), giam ddc diéu hanh ciing 14 thanh vién sang lap (CEOFOUD) déu c6 mirc ¥ nghia
(Sig.)<0,05. Piéu d6 chirng t6 cac nhén té nay déu co ¥ nghia thong keé, tirc cac bién nay déu phu hop
dua vao mo hinh nghién ctru.

Tuy nhién, nhéan t§ don biy tai chinh (LEV) c6 mirc y nghia (Sig.)>0,1 chitng t6 nhan t6 nay khong
¢6 ¥ nghia théng ké nén bi loai trir khi phan tich hdi quy. Mt khac, hé s6 tuong quan tuyét ddi giira
céc bién déu nam trong gidi han tur 0,061 dén 0,502<=0,8, c6 nghia gia tri phan biét da dat duoc, cac
thang do nay da do luong dugc cac khai niém nghién ctru khac nhau.

Bang 4.

Bang phan tich twong quan Pearson

Bién Phan tich EM COMP INDEPT IAFSize ACEXP BPIND CEOCHAIR CEOFOUD LEV

EM Tuong quan Pearson 1 —0,455" 0,502 —0,146" —0,271"" —0,183"  0,375” 0,240 0,061
Miic ¥ nghia (2 nhan 0,000 0,000 0,005 0,000 0,000 0,000 0,000 0,240
t6)
S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368

*

COMP Tuong quan Pearson —0,455" 1 0,314 0,156 0243 0,127° 0,148 -0,168™ —0,054

Mtic ¥ nghia (2 nhan 0,000 0,000 0,003 0,000 0,015 0,004 0,001 0,306
t6)
S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
INDEPT  Tuong quan Pearson—0,502"" 0,314" 1 -0,086 0,180 0,156 -0,206"  -0,116" —0,007
Miic ¥ nghia (2 nhdn 0,000 0,000 0,100 0,001 0,003 0,000 0,026 0,892
t6)
S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
IAFSize  Tuong quan Pearson—0,146"" 0,156 —0,086 1 0,182 0,030 0,133 -0,023 0,073
Miic ¥ nghia (2 nhdn 0,005 0,003 0,100 0,000 0,561 0,011 0,655 0,161
t6)
S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
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Bién Phan tich EM COMP INDEPT IAFSize ACEXP BPIND CEOCHAIR CEOFOUD LEV
ACEXP  Tuong quan Pearson —0,71"" 0,243 0,180 0,182" 1 -0,005  -0,144"  -0,165" 0,112

Miic ¥ nghia (2 nhan 0,000 0,000 0,001 0,000 0,927 0,006 0,001 0,032

t6)

S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
BPIND Tuong quan Pearson —0,183" 0,127° 0,156 0,030  —0,005 1 ~0,004 -0,053 0,191

Mic ¥ nghia (2 nhan 0,000 0,015 0,003 0,561 0,927 0,938 0,306 0,000

t6)

S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
CEOCHAIR Tuong quan Pearson 0,375" —0,148™ —-0,206" —0,133" —0,144" 0,004 1 0,325 0,013

Mic ¥ nghia (2 nhdn 0,000 0,004 0,000 0,011 0,006 0,938 0,000 0,807

t6)

S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
CEOFOUD Tuong quan Pearson 0,240 —0,168"" —0,116" -0,023 -0,165" —0,053 0,325 1 0,039

Mic ¥ nghia (2 nhn 0,000 0,001 0,026 0,655 0,001 0,306 0,000 0,454

t6)

S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368
LEV Tuong quan Pearson —0,061 -0,054 —0,007 0,073 0,112" 0,191 0,013 0,039 1

Mt § nghia (2 nhan 0,240 0,306 0,892 0,161 0,032 0,000 0,807 0,454

t6)

S6 quan sat (N) 368 368 368 368 368 368 368 368 368

Ghi chii: *,** 1an lugt twong ng v&i cac muc y nghia thong ké 10%, 5% (phén tich mdi twong quan 2 nhan t6).

5.3. Phan tich hoi quy tuyén tinh da bién

Dé kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru, tac gia tién hanh phan tich hdi quy da bién. Két qua tai
Bang 5 cho thay hé sé xac dinh hiéu chinh R*=0,442, ¢ nghia 1a 44,2% su thay ddi ciia bién phu
thudc duoc giai thich boi bién doc lap. Hé s6 Durbin Watson (d)=1,580<3 chirng t6 m6 hinh khong
¢6 hién twong tu trong quan phan du. Diéu nay ciing cho thdy mé hinh nghién ctru phu hop.

Bang 5.
Bang tom tit mé hinh®
M6 hinh Hé sb He s6 xdc Hg s6 xédc dinh Sai s6 chun Hé sb
R dinh R? hi¢u chinh R? udc tinh Durbin—-Watson
1 0,664° 0,442 0,431 0,1199 1,580

Ghi chu: a. Bién giai thich: CEOFOUD, IAFSize, BPIND, INDEPT, ACEXP, CEOCHAIR, COMP
b. Bién phu thuéc: EM

Bang 6 cho thdy gia tri kiém dinh théng ké F=40,658 v6i mirc y nghia (Sig.)= 0,000, chimg to
rang m hinh hdi quy x4y dung 1a phi hop v6i ngudn dit liéu thu thap duoc va cac bién dwa vao mo
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hinh nghién ctru déu ¢ ¥ nghia théng ké voi mire ¥ nghia 5%, cac bién doc lap trong mé hinh c6 quan
hé vé6i bién phu thuge.

Bang 6.

Phén tich phuong sai ANOVA® — D9 tin cdy cua mo hinh nghién ctru

Mo hinh Téng do Bic ty Phuong  Kiémdinh  Mirc y nghia
Iéch binh do sai F (Sig.)
phuong (Df)
1 Phin bién thién (Regression) 4,090 7 0,584 40,658 0,000°
Phén du (Residual) 5,173 360 0,014
Téng 9,263 367

Ghi chi: a. Bién phy thugc: EM
Bién giai thich: CEOFOUD, IAFSize, BPIND, INDEPT, ACEXP, CEOCHAI

Bang 7.
Két qua phan tich mo hinh hdi quy da bién®
Bién Hé sb chua chuin héa Hé s Giatri Mucy Kiém dinh cdng
chuén hoa t nghia tuyén
Trong sb Sai léch Beta (Sig.) bo chép VIF
hdi quy chuén nhan cta
B bién
1 (Hing sb) 0,347 0,022 15,842 0,000
COMP -0,049 0,008 0,257 -5,928 0,000 0,827 1,209
INDEPT 0,119 0,015 0,346 -7,963 0,000 0,823 1,215
IAFSize 0,004 0,002 —0,086 -2,082 0,038 0,909 1,101
ACEXP 0,047 0,022 0,089 -2,130 0,034 0,384 1,131
BPIND 0,092 0,041 —0,090 -2,236 0,026 0,962 1,040
CEOCHAIR 0,087 0,017 0,221 5,144 0,000 0,842 1,188
CEOFOUD 0,015 0,010 0,064 1,502 0,134 0,366 1,154

Ghi chii: a. Bién phy thuc: EM

Két qua phan tich hdi quy da bién (Bang 7) cho thiy nhan t6: Nang luc chuyén mon ciia KTNB
(dwoc do luong bang kinh nghiém, ching chi chuyén mén va thoi gian dio tao); tinh khach quan ciia
KTNB (dugc do luong bang viée KTNB béo céo tryc tiép voi Hoi ddng quan tri hay Ban kiém soat)
va quy md cua KTNB (do ludng biang s6 lugng kiém toan vién ndi bd) c6 anh hudng nguoc chiéu dén
hanh vi diéu chinh loi nhuan véi muc ¥ nghia (Sig.)<0,05. Két qua nay chtng minh ning lyc chuyén
mbn, tinh khach quan, quy mé cia KTNB 1a ba nhén t§ do luong chit lwong hoat dong KTNB va
gitip giam thiéu hanh vi diéu chinh lgi nhuan théng qua chi phdi chinh sach ké toan.
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Vi két qua néu trén, gia thuyét H,, H, va H; dugc chip nhan, két qua nay ciing pht hop véi ly
thuyét dwoc van dung trong nghién ciru. Két qua nghién ctru cho thiy do su xung dot vé loi ich gitra
nha quan ly véi nguoi chu so hitu va cac bén lién quan, cac nha quan ly thuong thuc hién cac hanh vi
diéu chinh loi nhudn nhim dat duogc loi ich c4 nhan, bd phan KTNB c6 chét lugng s€ gidm thiéu hanh
vindy. Két qua nghién clru cua tac gia ciing tuong déng v6i cac két qua nghién ctru trudc nhu: Prawitt
va cong su (2009), Lin va cdng sy (2011), Johl va cong su (2013), Ege (2015).

Mit khac, két qua phan tich hdi quy cho thay ngoai trir bién kiém soat 1a Giam dbc diéu hanh ciing
1a thanh vién sang lap (CEOFOUND) khéng c6 ¥ nghia théng ké (vi mtc y nghia >0,1), cac bién kiém
soat con lai déu c6 ¥ nghia théng ké, véi mirc ¥ nghia 0,05 va mirc y nghia <0,1. Diéu nay cho thdy
chuyén mon vé ké toan ctia Ban kiém soat (ACEXP), s6 lugng céc thanh vién doc lap trong Hoi dong
quan tri (BPIND), giam d6c diéu hanh kiém nhiém Chu tich Hoi ddng quan tri (CEOCHAIR) lam
giam AEM.

Trong két qua nghién ctru, hé sé VIF ciia cac bién doc 1ap déu nho hon 2, didu nay chimg t6 khong
¢6 hién twong da cong tuyén, tirc 1a khong c6 mdi quan hé tuyén tinh nao giira cic bién trong nghién
cuu nay.

Két qua nay chinh 1a co s& dé dé xuat cac kién nghi nham nang cao chét lugng hoat dong KTNB dé
giam thiéu hanh vi diéu chinh loi nhuén tai cdc cong ty niém yét trén thi trudng chimg khoan Viét Nam.

6. Két luan va ggi y huéng nghién ciru tiép theo

6.1. Kétludn

Muc dich ciia nghién ctru nay 1a nhim xem xét anh huéng cua chat lugng KTNB dén AEM tai cac
cong ty niém yét trén thi truong chig khoan Viét Nam. Dya trén miu 1a 92 cong ty, tuong ting 368
quan sat trong giai doan 2014-2017, két qua nghién ciru cho thdy 3 bién doc 1ap c6 anh huong dén
AEM theo thir tyr gdm c6: (1) Tinh khach quan cia KTNB duoc do ludng bang viéc KTNB bao cao
tryc tiép Hoi ddng quan trj hay Ban kiém sodt; (2) Nang lyc chuyén mon ciia KTNB dugc do luong
b?mg kinh nghiém, ching chi chuyén mon, dao tao hang nam; va (3) Quy mé cua KTNB dugc do
luong bang s lugng kiém toan vién ndi bo. Cac bién kiém soat ciing c6 anh huong dén hanh vi nay
theo thir ty 1a: (1) S6 lwong céc thanh vién doc 1ap trong Hoi dong quan tri (BPIND), (2) Giam ddc
didu hanh kiém nhiém Chu tich Hoi ddng quan tri (CEOCHAIR); (3) chuyén mén vé ké toan ciia Ban
kiém soat (ACEXP). Két qua nghién ctru ciia tic gia trong dong véi cac nghién ciru trude nhu: Prawitt
va cong su (2009), Johl va cong su (2013) va Ege (2015).

Dua trén két qua nghién ciru, tac gia dua ra d& xuit sau:

6.1.1. Vé phwong dién quan tri cong ty

Két qua nghién ctru cho thdy chét lugng hoat dong KTNB dugc do luong bing ning luc chuyén
mbn, tinh khach quan, quy mé ciia KTNB c¢6 anh huong nguoc chidu voi AEM. Dya trén két qua
nghién ctru ndy, tic gia d& xuat mot s6 goi ¥ vé mat quan tri, lién quan dén té chirc by phan KTNB
nhiam giam thiéu hanh vi diéu chinh lgi nhuén, cy thé la:

- Dbi véi tinh khach quan ciia bd phan KTNB: Bo phan KTNB c6 chét lwgng khi kiém toan vién
ndi bo khach quan, duge truc tiép béo cao két qua kiém soat cho Hoi df”)ng quan tri/Ban kiém soat.
Dua trén két qua nay, tic gia d& xuét goi y trong viéc to chirc bd phan KTNB tai cac doanh nghiép
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niém yét: Bo phan nay nén tryc thugc Hoi ddng quén tri thay vi Ban giam ddc, kiém toan vién ndi bo
khong nén kiém nhiém chirc vu khac tai cac phong ban, nén truc tiép béo cdo két qua cho Hoi dé)ng
quén tri/Ban kiém soat thay vi chi bao cao cho Ban giam ddc. C6 nhu vay, ho méi phat huy dugc tinh
khéch quan, sy ddc 1ap trong cong viéc, khong bi Ban Giam dbc chi phéi, phat huy chirc nang giam
sat hoat dong cua Ban giam ddc.

- B6i v6i nang lyc chuyén mon ciia by phan KTNB: Két qua nghién ciru cho thdy hanh vi diéu
chinh loi nhuén c6 thé bi giam thiéu mot khi kiém toan vién noi bé c¢6 ning luc chuyén mén cao.
Ning lyc chuyén mon thé hién khong chi thong qua bang cdp, ma con 1a kinh nghiém, linh vuc chuyén
sau. Dé dat dwoc diéu nay, cdc cong ty can co quy ché rd rang, can yéu ciu vé trinh do, niang luc
chuyén mén ngay tir khau tuyén dung; dong thdi co cac bién phap dé duy tri dwoc nang luc chuyén
mbn va dao dirc nghé nghiép cta cac kiém toan vién ngi bo théng qua dao tao lién tuc. Bén canh viée
phat trién doi ngii nhan vién KTNB, cac cong ty cdn c¢6 cac chinh sach dii ngd kiém toan vién ndi bo
dé c6 thé tuyén dung va duy tri dugc mot doi ngii kiém toan vién ndi bd c6 nang luc chuyén mén gioi.
Chinh sach dai ng¢ hop 1y s€ tao dong luc cho kiém toan vién ndi bd hoan thanh tbt nhiém vu duoc
giao. Ngoai ché do tién lwong, cac cong ty can xdy dung 15 rang ché do thuéng va phu cép trach
nhiém tuong rng voi trinh d6 va céng hién cta kiém toan vién ndi bd. Cac chinh sach nay ciing can
dugc thay ddi, didu chinh pht hop theo thoi gian dé dép (mg xu thé va dam bao duoc diéu kién kinh
té t6t nhat dé cac kiém toan vién c6 thé chuyén tdm vao cong tac kiém toan, ddm bao cho hoat dong
nay dat chat lugng cao.

- Dbi voi quy md cia KTNB: Két qua nghién ciru cho thiy quy mé bo phan KTNB duoc thiét 1ap
phit hop duge xem 14 mot nhan t6 quan trong anh huong dén chét lugng hoat dong KTNB. Néu quy
mb ciia bd phan KTNB quéa nho s& khong thé dam nhan tdt vai tro giam sat cia minh. Ngoai ra, phu
thudc vao dic diém kinh doanh, quy mé cua cong ty, quy mé ciia bd phan KTNB nén duoc thiét 1ap
phii hgp. Két qua nghién ciru cho thiy trung binh can c6 khoang 4 kiém toan vién ndi bo trén 1.000
nhan vién (Nguyén Pha Giang, 2015). Ngoai ra, dé thuan tién cho viéc hoat dong, bd phan KTNB nén
chia thanh nhiéu nhom, mdi nhém nén cbd khoang tir 3 dén 5 thanh vién, phu trach mét linh vyc khac
nhau (Fadzil & cdng su, 2005; Abdullah, 2014).

6.1.2. Vé phwong dién kiém todn

Xem xét dé sir dung cong viée cua kiém toan vién ngi bo 1a mot trong nhiing yéu ciu ciia chuan
muyc kiém toan Viét Nam VSA 610 (B¢ Tai chinh, 2012). Khi danh gia rti ro c6 sai sot trong yéu trén
BCTC ciing nhu khi thu thap bang chimg kiém toan, kiém toan vién doc lap can lwu y vé chat luong
hoat dong KTNB. Cu thé 1a khi tim hiéu vé don vi va méi truong cua don vi dugc kiém toén, ngoai
viée tim hiéu nganh nghé kinh doanh, cac quy dinh phép 1y, linh vuc hoat dong, co cdu t6 chirc, cac
chinh sach ké toan ma don vi lya chon ap dung..., kiém toan vién nén tim hiéu vé chét luong hoat
dong KTNB. Ngoai ra, néu kiém toan vién doc lap mudn st dung cong viéc cia KTNB dé thu hep
hay diéu chinh noi dung, lich trinh, pham vi céc thu tuc cta kiém toan tiép theo, kiém toan vién doc
lap can xem xét ning lyc chuyén mén, tinh khach quan ciia KTNB ciing nhu quy mé cua KTNB. Dua
trén két qua nghién ciru, tic gia dé xuat nhitg ndi dung ma kiém toan vién doc 1ap can xem xét khi
danh gia chét lugng KTNB lién quan dén cac nhén t6 nay:

- V& ning luc chuyén mén: VSA 610 chi dimg lai ¢ viéc yéu cau xem xét ning lyc chuyén mén
chung chung. Két qua nghién ciru cho thiy ning lyc chuyén mon duge xem xét dya trén trinh do
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kiém toan vién ndi bo thé hién thong qua bang cip, chimng chi chuyén mon (CIA), kinh nghiém kiém
toan (it nhit tir 3—5 ndm thi méi c¢6 thé dam nhén t6t cong viée).

- V& tinh khach quan: VSA 610 khong hudng dan cac ndi dung chi tiét lién quan dén tinh khach
quan. Két qua nghién ctru cua tac gia cho thay kiém toan doc 1ap cin quan tim ddi twgng ma truong
ban KTNB phai bao cao/dugc bd nhiém 1a Hoi df‘)ng quan tri hay Ban giam dbc. Néu kiém toan vién
n6i bo dugc truc tiép bao cao cho/duge bd nhiém bai Hoi ddng quan tri/Ban kiém soat thi tinh khach
quan s& cao hon.

- V& quy md ciia b phan KTNB: VSA 610 khong d& cap dén tiéu chuan nay. Két qua nghién ciru
clia tic gia cho thiy quy mo ciia bd phan KTNB ciing dugc xem 1a mot yéu té anh huéng quan trong
dén chat luong hoat dong KTNB. Kiém toan vién doc 1ap nén xem xét quy mo6 bd phan KTNB co
thich hop khong (quy mo tdi wu 1a khoang 4 kiém toan vién ndi bo trén 1.000 nhan vién) khi danh gia
chat lugng KTNB.

6.2.  Han ché va huéng nghién civu tiép theo

Han ché chinh trong nghién ctru nay 13 ¢& mau khong 16n (92 cong ty véi 368 quan sat), do vay
s& lam giam d¢ tin cay khi phén tich thong ké. Diéu nay 1a do Viét Nam chua c6 quy dinh bét bugc
moi cong ty niém yét déu phai té chirc b phan KTNB ciing nhu chua c6 yéu cau phai cong bd cac
thong tin lién quan dén KTNB trén béo co thudng nién, do vy, ¢ nhiéu cong ty, tac gia da khong
thé thu thap day du dir liéu can thiét. Trong tuong lai, khi c6 yéu cau bat budc cac cong ty niém yét
déu phai thanh 1ap va cong bd thong tin lién quan hoat dong KTNB mot cach rong rii dé c6 thé thu
thap dir liéu nhiéu hon, tic gia tin rang két qua nghién ctru s& dat do tin cay cao honM
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