Cbng ty Honda Motor Ia
mot 10 chie doc dao, khdng
theo moOt khudn phép co sn
ngay tir budi diu. Soichiro
Honda thanh 1ap cOng ty nay
nam 1948 v6i von dau tu chi
cH 3.200 db la. Ong mua cic
dong co du thira, gin chang
vao xe dap, ch® tao thanh
phuong tien chuygn ché gia
rk. Tir budi dau khiem tdn 2y,
Soichiro Honda, chang trai
con mot ngudi tho sat, bd hoe
tir 16p 8, da xay dung mot
cong ty 16m nhét the gi6i trong
vong 12 nam.

Ngay nay Cong 1y
Honda Motor cb doanh sB
hang nam wéc khoang 24 ti do
la, Ia cong ty Nhat 16n nhit
khoi dau sau theé chién thar 2.
Cong ty shn xufit xe O 10, xe
gin may va may phat ditn
trong 66 nha may & 35 nudc

Phong cach Honda-mt
tri€t Iy tap doan bt ngudn tir
ngudi sang 1ap  Soichiro
Honda va ban dong hanh cha
ong, Takeo Fujisawa - da
thdim shu vao hanh ddng cha
moi thanh vign trong cbng ty.
D6 [a tinh than ddng sur, cdng
tac, lien k&t va tranh dua vi
mot muc tieu chung. Cén cir
vao nhimg gia tri va niém tin
xac dinh, phong cach Honda
da tao thanh ban sic manh

" mé, Anh hudng nhitu dén

nhirng thanh cong cha cdng ty
hon [a b#t cr nhirng nhan 13
Ky thuat va kinh (€ no.

Trong cu®n sach cua
minh, The IBM way, Buck
Rogers, cuu Phd chil tich
hang IBM phu trach
marketing, da ndi mdt doanh
nghiep phai hinh thanh va

phat tricn nhing nguyen e

thare, cing khong fa mot tridt
Iy ¢0 dong trong nhimg khiu
hitu khdn ngoan hofc thm
thudmg vo vi. N6 chinh [a tap
hop nhimg nguyen tic va §
trbng thdm sau vao cac thanh
vitn c@ia Cbng ty Honda
Motor trén toan th§ gioi.
Mén‘ QUAN DPIEM QUOC
T f

Nam 1954, khi m&i duoe
6 tudi, Honda da theo dudi
mot quan diém qudc t&, cung
cip nhimg sn phéim co hitu
qua cao voi gia hop Iy trén thi
trudbng qudc & Shn phiam
Honda vai chiit luong 18t nhit
phai canh tranh duoc voi
nhiing d&i thi gia gian tudi
doi trén theé gioi. Xu hudng
qudc & nay duoe xem nhu [a

nen thng trong triét 1y tap:
oan cha Honda. Chinh vi

d

SEmTe A

PHONG CACH HONDA

MOT TRIET LY TAP POAN

chau A, chau Au, Nam My va
Bic My. Nhimg shn phm cha
cong ty co chit luong tuytt
hho va gia phai chiing.

Su khac biet cha Honda
voi cac cong ty khac chi y€u
khong phii [a nhimg ky thudt
tien tién vuot bac trong thoi
gian dai, ma chinh [a cach sir
dung 18t nhédt nhan 18 con
nguol, hinh thanh modt phong
cach dboc dao-Phong cach
Honda.
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co s& cho moi chinh sach va
hanh dong. Ditu quan trong
hon fa phai trung thanh voi
nhimg nguyen thc do. Cong ty
¢O thé thay ddi cach quan 1§,

Jen goi va dia diém, day

chuytn san xufit va shn phim,
nhung mot triét Iy kinh doanh
ving vang sé xac dinh su
thanh cbng cha cong ty.
Phong cach Honda
khong phai la moOt loat nhimg
xac tin ghi chép modt cach hinh

KIEU ANH
vay, cong ty da 1ap nhimg nha
may che tao & nudc ngoai vai
niem tin rang noi nao da mua
shn phim cha Honda se ¢b co
hoi [am ra shn phim do.

TON TRONG SU SANG
TAO CA NHAN

Nhan 18 con ngudi [a
phan chia yéu trong trict Iy
kinh doanh ctia Honda. Té#t ca
nhimg hoat dong trong nha
may deu phhi mang tinh than

tranh dua rdo ri¢t. Tai na
sir chiim soc va nhimg cam
ca nhan duoc tdn trong
dé. Nhimg thanh vien trc
day chuyen shn xu#t deu dy
xem [a chia khoa cho su th:
cong cha Honda. Cong
quan niém rang mu&n qué
¢0 hitu qué phai dit niem|
shu sic vao con ngudi. N
ngudi deu ¢o § thire theo d
mot muc titu chung va moi
nhéan deu ¢b vai tro dac t
déng gop cho muc titu do.
IE nay, cong ty mbi tAt chr
ngudi tham gia c vitc 1ap
hoach va thuc hién nhi
muc titu lau dai. Nhimg n
titu nay thudng xuyen thi
bao cho 18t ch moi thanh v
trong td chirc.

DUONG DAU V
NHONG THACH 1
GAY GAT NHAT |

Néu  nhu  Soich
Honda e de trude nhing
khiin, ¢6 Ié s& khong bao']
¢ cong ty Honda Motor 1
hom nay. Nam 1948, vGi|
von ft bi ban dau, cong ty
phéi duong dau voi nhimg k
khén tudng chimg khong |
vuot qua ndi trong mot
trutmg dong dao voi 247 cf
tyxe 8an méy khac.

“Triét 1§ nay yeu ¢
trude hét phai dang cam ¢
quyét nhitng thach dé cuc
kho khiin. Ditu do da g
cho cong ty quyét dinh thi
nhap thi trutmg xe may va
hoi Hoa Ky, vén fa mot |
truong day str canh tranh
¢d ky nghe xe hoi lau doi. |

Ilonda khuyén kh
moi thanh vién don nhan
ro va ludn nhic nhirho kh
bao gy bitt so thit &
Soichiro Honda chil truol
“Chi thong qua thdt t
ching ta moi gat hai du
nhimg kinh nghitm quy b
Nhung phai chic chén rat
duoc nhitng bai hoc sai
Do Ta cach chang ta bigt du
con dubmg nao dan dén tha
cong”.

NUOI DUOGNG M«
TINH THAN DOAD
NGHIEP

Ngay nay Honda da
thanh mot cOng ty da qu
gia, nhung nd van lién tuc |
vimg nhimg dic diém tuc
tur nhu mdt doanh nghitp n|
Cong ty phan ddi viec kil
soat chat ché cac nha may
bd phan & xa. Thay vao ¢



ch nhieém quén 1y duge giao
) co s& va nhing ngudi thue
. n nhiem vu shn xuflt hang
{ 1y. MOi bd phan duge tur do
{1g nd va sang tao, 14t ca vi
mg san pham tuyet hho

e giai quyét & moi nha
¥, moi nhom nhd va timg
' phan hoat dong nhu nhimg
I.anh nghiep nhd doc Jap.
I'JAN LY TAI CHi

vin phong”. Nhimg nha
in Iy nhan thire rang vén de
1¢ nha may it khi duoe gidi
€l tai ban gifly hotc tai
g hop. Ho duoc khuyen
iy dén ngay hign trudong”.
A quan [y phai dén noi xhy
{ wrch dé nam duoc viin de
Jc hdt va trao ddi, ban bac
dong nghiep. Nhitng nha
m Iy va ngay ch giam doc
(' may thudmg xuyen c6 mit
| xubng maéy, the hien tinh
[ n trach nhitm cao cha
| ih.

Cach quan Iy nay khdng
ngudn tir mot sach giao
i nao hét. N6 duoc thuc
| h boi Honda va Fujisawa
1himg ngay dau thanh 1ap
g ty. Honda xufit than tir
| nguoi thg, sau_nay trér
! ah dng chi, dng van khdng
I ién tay vi dau mo cha ddng
| ra may moc. Fujisawa, Phod

tich HDQT ¢6 trach
m Ve (ai chinh va thuong
| trong 24 nam, cung hitm
| ngdi & ban gidly, Ong danh
| n lén thoi gian d€ xem xét
ng shn phdm moi tai
ng 1am nghién cdu va phat
1coa hang.
. T TRONG TAM VAO
| OI'TRE

. Honda Ia mdt cong ty
| nhdt & Nhat duge thanh
| sau thé chitn thir 2. D&
| nhiing titu chuin coa
[ i, nd duge xem [a modt
[ 3ty tré. So sanh voi
| Jatsu la nhimg phic hop
I 1 nghitp lien k&t khdng 1o
hing tri nén kinh 1€ d
I ¢ hang the k¥, Honda van
fa modt chu bé con &m
1. Bute vao nganh ché tao
| nay va O td kha tré nén
| ida phai lubn phin déu
| :g s4c thai rieng biet dé
| tcbng ching chip nhan.
Ngay tir budi dau,
ida d@d dat trong tam vao

| Honda, vi su thanh cong T
| cung cha cong ty. Vin de |

MOt chu ndi phd bign & fe
‘nda “Ban sé bift nhitu =
0 thie O xubng may hon la |

huu nim 1973 & wdi 62 va 66.
Ditu nay duge xem Ia ky la

[ dBi voi nhimg ngudi sang 1ap

cong ty & Nhat. Fujisawa da
ndi: “Ngudi gitr chéc chi tich
cong ty nhiit thiét phai R
ngudi trong lia tudi 40”. Khi
ve huu Honda ft khi ghé thim
cong ty. Ong nbi: “Mot cong

s | 1y goi Ia thinh vuong khi nguti

NGUGI TRUNG QUOC —|
KIENG CU NHUNG Gi?

HOANG ANH
Nim moi cba ngudi Trung Qubc bt dhu bing nghi thirc
“khai chinh”, ¢6 noi con goi [a “khai xudn” va ngudi phuong
Bic goi fa “tiép than”. Trong dan gian ¢6 cu “Tan nien thi,
cuu nign vy” (Dau ndm méi, cudi niim ci) § n6i nhimg ngay
quan trong nhit trong néim [a “Ta lich” va “Xuan tiét”, bbi
vay khi “qua T&t” Ioi n6i va hanh dong phai die bigt cin
than; nguoi Trung Qudc hy vong mot nim méi bt dau
thuén loi, nhitu digu 18t fanh. '
Chinh vi hy vong mot khéi dau thudin Ioi, (6t fanh nén
m@i c6 nhimg ciim ky kbt khe. Ty du vao ngay Nguyen Dan,
phu nir han ch€ di chic T&t, dan gian con goi fa “ky mon”,
cbn cée cd gai moi Ay chdng cang khong duoe vé nha, néu
khong, s& mang lai nhimg digu khong hay cho bt me. Tré em
khong duoc la khoe, khdng duoe néi nhimg ciu bay ba,
khong hay va nhit [a khong duwoc gy gd, danh nhau, vi nhu
the€ s& “cho luc” cho ngudi khéc, sudt nam do sé dau dm
ludn. Nhimg ngay T€t khong nén fam b dd, néu khong s&
fam b ca nhimg ditu t6t fanh. Vo luan ¢6 benh gl, nhimg
ngay dau ndm ciing khong duoc moi bac s, thay thudc ve
nha, nfu khdngsé benh hoan ci nim.

. Tir mdng Mot dén mong Bdn Tét, khdng duoc dong
d&n dao, kim, kéo va ciing khdng duoc quét nha, vi quét nha
SE quét het tai vat.

Mbng Mot tuygt ddi khdng ¥in chao, néu khong sudt
ch ndm di du lich noi nao eiing gap mua!

Nhimg digu céim ky tren c6 mot s6 quéa dang, nhung
moi ngudi vin chdp hanh ding nhu thé, bbi ho so mot néim
khodng may mén,

gidi tré. Quan trong fa nhimg
suy nghi phai tuoi tré, cin
khong nhét thiét phéi tré tudi
doi. Nhung twdi trung binh
ctia cac nha quén 1y & Honda
tré hon nhimg hang O 1d khac
vai tudi,

Trong nhimg nam 50,
mic dau da c6 nhimg thanh
cbng ban dau. Honda van
chua thu hat duoc s8 dong
nhimg nha quan 1y ¢6 kinh

nghitm. Dieu do cling dé hitu
ddi voi xa hoi cdng nghiep
Nhat, mdt doanh nghigp nhd
thuc sur khdng hip dan nhimg
ngudi cd tai. Vi vay, Honda
manh dan d& bat nhimg ngudi
tré nhanh hon nhimg cong ty
khéc va sur thanh cdng cha ho
da xac tin thanh phong cich
rieng clia Honda.

Takeo  Fujisawa va
Soichiro Honda chinh thirc ve

chi trude kia quay trdy lai cang
it cang toée”.

SANG NGON
DUOC HONDA

Mua lai ho#c sao chép
nhimg ¥ tudng tir nhimg cdng

" 1y khac fa ditu d& fam nhung

Honda khong chiu tim kim
ky thuat tir ngudn ben ngohi.
Honda quan nitm rang trong
cubc chay dua nude rit, néu
gir vimg duge tih doc 1ap
sang tao, ditu do s& quy gid vo
cung. Mot cong ty néu thigu
nhimg nen tang ky thuat co
ban s& khong bao gitr phat
trién duge. Ngay tir budi dau,
Honda da dua vao sur déi méi
ky thudt cha chinh minh,
khong sao chép bat chude
nhimg ky thuit ben ngoai.
MC TINH THAN
CHIEN THANG

Honda giir vimg muc
titu cha minh [a ché tao
nhiing sin phéim c¢6 chit
luong cao voi gia phhi chiing.
O bdt et linh vue nao, kitu
dang, may méc, tién trinh shn
xufit, cdng ty khdng bao giy
thba mén voi nhimg gi dat
duge. Hang niim nhing kiéu
déang mdi ra doi. No luc phat
trién cha néim sau phai cao
hon nédm trude.

Litn tuc trong nhimg
nam 85, 86, 87, 88, tap chf
Car and Driver da xép hang
xe hoi Honda Accord fa mot
trong s6 10 loai xe ban chay
nhit & My.

Khong con nghi ngtr gi
V& tinh than tranh dua da gieo
nhiing hat giéng t8t anh cho
moi thanh vien ¢ta Honda.
Tinh than tét - ¢4 - dé - chién -
thiing lan tran khip moi noi &
Honda, Trong vite dua tranh
ren thi trudng thé giéi, muc
titu cudi cimg ctia Honda [a
phéi chi€n thang. Cong ty tin
rang sé 1ap trung duoc moi
nguon luc dé dat duoe muc
tidu nay oe

KA

(Theo cudn Honda, An
American = Success cha
Robert L. Shook)
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