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Binh Phuéc la tinh c6 san luong diéu
xudt khdu lén nhdat ca nuéc véi san
luong xudt khdu nhan diéu nam 2008 la
167.000 tdn va nam 2009 la 170.0000 tén,
dat kim ngach xudt khdu la 850 triéu
USD. Tuy nhién hau hét cac san phdam
xudt khdu déu la cac san phdm so ché
va nang luc canh tranh cua cac doanh
nghiép nganh diéu hién nay vdn con
nhiéu bdt cap. Vi vdy, viéc nghién citu
giup dé xudt nhitng gidai phap giup cho
cac doanh nghiép nay cé thé nang cao
ndang luc canh tranh la diéu cdp thiét
hién nay.

1. Téc d phat trién clia nganh diéu

Cay diéu 6 Binh Phuéc la loai cAy dem lai gia
tri kinh t& cao chi sau cao su, khong nhiing thé,
né con 1a loai cay “ctia ngudi ngheo” vi dé trong
va dau tu von, cong lao dong it. Nam 2000, tong
dién tich cay diéu chi khoang 48.033 ha, theo bao
cdo téng két caa tinh thi tinh d&én cudi nam 2009
dién tich trong dat 421.000 ha. Su phat trién cha
dién tich va san lugng hat diéu trong 10 nam nhu
vay da kéo theo su ra doi cia hang loat nha may,
xi nghiép, t6 hop ché& bién hat diéu xuat khau.

Trong 5 nam qua, nganh diéu tinh Binh Phudc
tuy con nhiéu khé khin do nhiéu 1y do nhu gia ca
thu mua diéu tho bién dong, gid tri xudt kh4u
khong cao so v6i cay cao su, san phdm xuidt khiu
chua phai 14 sdn pham tinh ché& nhung nganh diéu
van c6 nhiing buéc phat trién dang ghi nhan vé
quy mo dién tich, san lugng thu hoach va kim
ngach xudt khiu (Bang 1).

* Truong BDH Céng nghiép TP.HCM

GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
CHO CAC DOANH NGHIEP CHE BIEN SAN PHAM
TU QUA BIEU TINH BINH PHUGC

TS. NGUYEN MINH TUAN*

Bang 1. T6c do phat trién nganh diéu tu

2005 - 2009
NOI DUNG 2005|2006 | 2007 (2008 [ 2009
Dién tich tréng diéu
(1.000 ha) 340 | 345 | 350 | 421 | 421

San lugng diéu thu
hoach (1.000 t&n)

San lugng nhan diéu
xu&t kh&u (1.000 tan)

320 | 340 | 350 | 349 | 350

117 (127 | 152 | 167 | 170

Kim ngach xudt khau

(1 triéu USD) 478 | 504 | 650 | 920 | 850

Nguén: Hiép héi nganh diéu tinh Binh Phudc.

2. Két qua khao sat doanh nghiép canh tranh
nganh diéu

Pé nhan dién nidng luc canh tranh cia cdc
doanh nghiép kinh doanh diéu, nhém nghién ciiu
tién hanh diéu tra trong vong 4 thing tai céc
huyén thudc dia ban tinh Binh Phuéc trong nam
2009. Téng s6 phiéu diéu tra 122, bao gom 66
doanh nghiép, 24 thuong nhén va 32 ho néng dan
[1]. Du6i day 1a mot s6 két qua khéo sat lién quan
dén ning luc canh tranh ctia doanh nghiép kinh
doanh ché& bién s&n ph4&m nhan diéu tai tinh Binh
Phuédec.

Yéu t6 gia van 1a yéu t6 rdi ro nhat d6i véi
doanh nghiép do gi4 ca diéu khong thong nhat va
thay ddi rat nhanh bat budc doanh nghiép phai
nhay bén d€ mua ding lic va dd nguyén liéu cho
cd nim san xudt. Bén canh d6 khong mua duogc
ngudn nguyén liéu kip thoi sé tdc dong dén cac
don dat hang cia nuéc ngoai lam cho cdc doanh
nghiép phdi 14m vao tinh cdnh bi d6i tdc kién.
Mit khac, VN nam trong ving khi hau nhiét déi
gi6 mua, do dé viéc bdo quan nguyén vat liéu ciing
khé khan, ton kém. Ngoai ra, cdc doanh nghiép
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Hinh 1. Ba rui ro khi mua nguyén vat liéu

m San pham tho
2 S4n pham da qua so ché

@ San pham hoan chinh

Hinh 2. San pham chi yéu cta doanh nghiép

con gip phai khé khan do mua phdi dau vao kém
chat lugng va khé khan trong khau van chuyén.

Ti s6 liéu nghién ctdu cho ta thdy 56% doanh
nghiép ché bién ctia Binh Phuéc déu 1a sdn phdm
da qua so ché& nén gis tri kinh té& va lgi nhuan
mang lai thap. C6 34% doanh nghiép sdn xuit san
phdm hoan chinh (tinh ché&) c6 thé sdn sang ban
ra thi truong phuc vu cho viéc tiéu dung.

Khau khé khin nhat trong tuyén dung theo
ddnh gia cia doanh nghiép ché& bién diéu tinh
Binh Phuéc chinh 14 thi&u lao dong cé tay nghé
trén thi trudng, do hau hét déu bi hat vé TP.HCM
hoiac Binh Duong, Pong Nai, noi c¢6 diéu kién, mic
song va chat lugng cudc song cao hon. Miat khéc,
38 % la do cong viéc ciing khong hap dan doi véi
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ngudi lao dong khi khong tao duge mdc thu nhap
on dinh cho nguvi lao dong, nguy co mat viéc ciing
rat cao do cong viéc mang tinh chat thoi vu.

Mic do d4p tng don dit hang chi tir 20% dén
39% chiém dén 62% doanh nghiép, diéu nay ching
t6 nhu cau tiéu thu san phdm diéu la rat cao, nén
sé thic ddy doanh nghiép mé rong san xuit nang
cao ning suit dé c6 thé dap tng kip thoi nhu cau
clia khach hang dong thoi mang lai 1gi nhuén cao
hon cho doanh nghiép.

HAu hét cic doanh nghiép déu nhé, do dé
khong c6 di von va tiém luc dé xay dung cho minh
mot kénh phan phoi riéng, cac doanh nghiép da
dua san phdm t6i ngudi tiéu dung bing cich lién
két véi cac dai 1y, t6 chic ban si1é dé gii thiéu
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Hinh 4. Mdc dé dap ung don dat hang cua DN

san phdm ctia minh t6i khach hang. Tuy nhién
van c¢6 28% doanh nghiép véi s6 von 16n va quy
mo hoat dong rong van cé thé dua truc tiép san
phdm dén vé6i khach hang.

Két qua khdo sat cho thady 74% cac doanh
nghiép Binh Phuéc déu chua c6 phong marketing,
22% doanh nghiép c6 phong marketing gép chung
v6i cac phong ban khac, con lai 4% doanh nghiép
c6 phong marketing. Diéu nay cho thay nhan thiic

cua cdc doanh nghiép trong viéc quang ba thuong
hiéu, gi6i thiéu san pham dén khach hang chua
dugc chu trong.

Theo khdo sat, 45,8% doanh nghiép cho ring
thiéu thong tin 14 mot trong nhitng diém yéu cta
cac doanh nghiép tinh Binh Phuéc. Do viéc tiép
cdn thong tin thi trudng chdm ma su phan dng
tru6c nhitng thay déi cia thi trudng la rat cham,
nén cac doanh nghiép déu ban véi gia thap, dic
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nTryctiép m Gian ti€p qua dai ly t6 chiic ban si, ban 1&

K&t hgp ca hai

Hinh 5. Kénh tiéu thu chinh cia doanh nghiép

m S§ Iya chon

b

Chua c6 phong marketing

Phong marketing gdp chung vdi cac phong khac

C6 phong marketing riéng biét

86 %

L
-

Hinh 6 . Mdc d6 doanh nghiép c6 bd phan chuyén trach marketing

biét khi xuat khdu ra nuéc ngoai. Mat khéc céc
doanh nghiép Binh Phuéc ¢6 quy mod nhé va chua
¢6 thuong hiéu, kénh tiéu thu yéu khong 6n dinh,
gay khé khan trong viéc hoat dong sdn xuit cta
doanh nghiép.

Theo két qua khdo sat, 5 tré ngai chinh cta
doanh nghiép 1a thiéu von dau tu, san xuit; thiéu
co hoi bay té khé khan véi chinh quyén; con nhiéu
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han ché& trong viéc ti€p can khoa hoc ky thuat;
thigu lao dong lanh nghé; va khong c6 nhiéu co
hoi dé tham gia vao cac hoat dong quang b4 san
pham nhu hoi cho trién 1dm. Nhitng khé khin nay
chinh 12 y&u t6 lam cho sic canh tranh cta céc
doanh nghiép khong cao, doi héi cdc doanh nghiép
va tinh can xem xét, khic phuc.
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Hinh 8. Nam tré ngai chinh ddi v6i su phat trién clia doanh nghiép

3. Nhiing thudn Igi va khé khin cho phat trién
diéu

3.1 Thuan loi

Tinh Binh Phuéc c6 nguén nguyén liéu doi dao
tao diéu kién rat thuan lgi dé ph4t trién nganh
cong nghiép ché bién diéu va chat lugng diéu cia
Binh Phu6c thudc loai t6t nhat tai VN va thé gidi,
do dé sé c6 diéu kién dé tao uy tin va c6 thé xay

dung cho minh mot thuong hiéu diéu manh.

- Chinh sach thu hiat dau tu cta tinh kha hap
dan, su quan tdm va giip dd t4n tinh cta chinh
quyén tao thuén lgi cho doanh nghiép c6 thé dau
tu tai tinh.

- Véi viéc VN gia nhap WTO, cac doanh nghiép
ch& bién diéu c6 rat nhiéu co hoi dé phat trién thi
truong quoc té.
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3.2 Khé khan

- Cac doanh nghiép tai tinh con ¢ quy mé nhé
va vira do d6 kha nang tai chinh cia cdc doanh
nghiép rat han ché, nén gip rat nhiéu khé khin
trong viéc dau tu thém may méc, xady dung nha
xudng...

- Trinh d6 chuyén mon cia doi ngi quan ly va
trinh do tay nghé cong nhan & cdc doanh nghiép
ché& bién con han ché&, 4nh hudng dén ning suit
lao dong va thu nhép.

- Kénh tiéu thu ctia cdc doanh nghiép con yéu,
viéc tiéu thu dic biét 1a xudt kh4u con qua trung
gian do d6 gia tri kinh t& nhan dugc khong cao va
khong thé chu dong dugc dau ra.

- Cac ho nong dan dat ching chi GAP con it
din dén gi4 tri sinh lgi cda trai diéu thap, mot s6
doanh nghiép van chua thuc hién mot cdch dong
bo cac tiéu chudn chdt lugng nhu ISO, HACCP...

- Tuy Binh Phuéc la tinh ding dau trong ci
nuée vé dién tich va san lugng diéu, nhung ning
sudt cay diéu khong dong déu 6 cac khu vuc khac
nhau din dén ning sudt binh quan ca tinh con
thap.

- Do gia tri xuat kh4u cao su cao hon diéu nén
c6 mot s6 ho nong dan kha gid c6 xu huéng don
diéu trong cao su.

4. Mét sd giai phap

D& nang cao ning luc canh tranh cho cac
doanh nghiép san xuidt — ché& bién — kinh doanh
diéu ¢ Binh Phudc, cdc chinh sdch chd yéu can
dugc quan tam, bao gom:

4.1 Giai phap vé nguén vén

- Nang cao kha nang st dung hiéu qua va quan
ly tot tai chinh trong doanh nghiép, tir 46 nang
cao niém tin ctia ngdn hang va céc t6 chic tin
dung d6i véi doanh nghiép.

- Tim kiém va tiép can cdc quy tin dung uu dai,
dac biét cac quy tin dung uu dai cho cdc doanh
nghiép vita va nhé ciia Nha nuéc va dia phuong,
vay von tif cdc chuong trinh hé trg phat trién.

- Lién két cac doanh nghiép dé tang cudng kha
ning vé von, tir d6 c6 thé thuc hién cic don dat
hang 16n va ti€p can ngudn von vay tif ngan hang
dé dang hon, huy dong von tir cho thué tai chinh.

- Xay dung mot doi ngii giéi vé linh vuc tai
chinh, ¢6 kha nang phéin tich, hoach dinh tai
chinh mot cdch c¢6 hiéu qud nhim khai thac va
ti€p can nhanh nhat cdc ngudén von trén thi
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truong.

- Cac doanh nghiép ciing nén da dang héa co
c4u ngudn von, tranh phu thudc qua 16n vao vén
ngan hang thong qua viéc huy dong von tiu gia
dinh, nguoi than...

4.2 Giai phap vé nguoéon nhan luc

- Cac doanh nghiép phai dau tu thém may moc,
cong nghé hién dai dé c6 thé gidm b6t st dung
lao dong tir d6 sé gidm chi phi dé€ tra luong lao
dong, ddm bao chat lugng, an toan thuc phdm cia
san phdm va han ché tinh trang thi€u hut lao
dong trén thi truong.

- Xay dung chinh sach thu hit ngudén lao dong
c6 tay nghé, c6 chuyén mén, bang cach ddm bao
cong viéc 6n dinh va c6 cac ché& do hap din vé bao
hiém, luong thuéng, hd trg.. lam cho ngudi lao
dong an tdm, tin tudng, giam ty 1& nghi, bé viéc.

- Lién két véi cac co s6 dao tao tién hanh dao
tao va dao tao lai luc lugng lao dong nhim dap
ing yéu cau ky thuat va trinh d6 chuyén mén cta
doanh nghiép.

4.3 Giai phap vé san phdm

- DPa dang héa két hop nang cao chat lugng san
phdm, tan dung cac phu phdm tir cay diéu nhu vé
hat diéu, vé lua va ci trai diéu dé lam ra c4c san
phdm khédc nhu: dau vé diéu, bot ma sat tir dau vo
diéu, rugu vang diéu...

- Doanh nghiép ph4t trién va thiét ké& bao bi
sdn phdm phu hop vé6i thi hi€u nguvi tiéu dung,
tinh co dong cao, phit hgp véi thi hiéu khach hang.

- Céc doanh nghiép nén tién hanh quén ly
chat lugng mot cach chit ché, tuan theo céc tiéu
chuin vé chat luong quéc t& nhu: ISO, HACCP..

- Gidm trung gian thu mua dé gidm chi phi
nguyén liéu dau vao thong qua viéc ky két hop
doéng thu mua truée khi vao mua vu v6i nong dan
hoic dai 1y cap 1.

- C6 chinh sach hd trg ngudi nong dan vé von,
k§ thuat canh tdc va tu van thong tin lién quan
dén qui trinh x& 1y thu hoach cling nhu bdo quan
sdn phim.

4.4 Giai phap vé gia

- Thong nhat gid ban sidn phdm trong nganh
diéu VN ciing nhu cdc doanh nghiép tinh Binh
Phuéc.

- Thudng xuyén cap nhat thong tin va cic bién
dong thi truong dé tranh tinh trang bi ép gia tir
phia khach hang.
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- D41 véi cac doanh nghiép ban hang tinh ché,
cin c6 chinh sach gid can doi gitta chi phi va loi
nhuan. Hoach dinh chién lugc gid phu hop véi
phén khtc thi truong ma doanh nghiép huéng tai.

4.5 Giai phap vé xay dung thuong hiéu cho
nganh ché bién diéu

- Hoach dinh chién lugc xay dung thuong hiéu
dai han va mang tinh lién tuc, kién tri. Xac dinh
va du tri ngudn kinh phi riéng danh cho cac chién
dich xay dung va qudng ba thuong hiéu.

- Phai x4y dung thuong hiéu trong ni b, xdc
lap van ho4d doanh nghiép bing mot hé thong céc
gid tri dugc moi ngudi lam trong doanh nghiép
chia sé, chap nhan, dé cao va tng xii theo céc gia
tri d6. Piéu nay gép phan tao nén su khac biét va
nang cao nang luc canh tranh giita cdc doanh
nghiép.

- Xay dung mot website riéng. Trang web nay
déng vai trdo mot brochure gigi thiéu vé cong ty,
sdn pham va dich vu cung c4p v6i nhiing hinh 4nh
va c¢6 thé c6 Am thanh va video clip phong pha,
song dong.

- Doanh nghiép phai luén nhat quan va nd luc
thuc hién cam két véi khdch hang.. Ngoai ra,
doanh nghiép khong ngiing sang tao va luén ddi
méi, c6 cdc chién luge tiép thi dot pha dé thu hat
khach hang, duy tri long trung thanh cia khach
hang.

- Doanh nghiép nén dinh vi hinh anh thuong
hiéu ctia minh trong nhén thic cida khach hang
thong qua nang cao chat luong san phdm, khuyén
mai...

4.6 Tiéu thu

Hién nay thi truong tiéu thu trong nudc chi
chiém 1 — 2 % san lugng, diéu nay cho thady thi
truong trong nuéc hién dang bi cdc doanh nghiép
bbé ngd, vi vay, doanh nghiép phai khai thac tot
thi trudng trong nudc bang cach :

- Téng cudng tiép thi sdn phdm, mé rong mang
luéi phan phoi tai cdc clia hang, siéu thi, HTX
thuong mai.. Nghién ciu thi hi€u clia nguoi tiéu
dung VN dé€ san xuit cdc sdn ph4m phu hgp théa
man nhu cau khach hang.

- Lién ké&t gifta cdc doanh nghiép ché& bién
nhan diéu tho va cdc doanh nghiép ché& bién
thanh phdm tinh ché& dé ddp Gng nhu cAu cia
khach hang.

Ngoai ra, tiép tuc mé rong thi truong xudt
kh&u bing cach thong qua Hiép hoi nganh diéu
duy tri quan hé 1au dai véi cdc d6i tac & nhiing thi
trudng xuat khdu hién c6 nhu: My, Canada, EU,
Trung Qudc... dong thoi ciing chd trong mé rong
thi trudng méi cé tiém ning.

- Thudng xuyén tham gia cac chuong trinh xtic
tién thuong mai, cac ky hoi chg, trién 1am dugc
t6 chiic hang nam tai cdc thi truong nhu: My,
Canada, Ha Lan, Ph4dp, Nhat ,.. d€ c6 thé tim
kiém thém khach hang méi dong thoi cé thé gisi
thiéu dugc thuong hiéu diéu ctia tinh Binh Phuéc
dén v6i khach hang nuéc ngoai, dong thoi t6 chic
cdc 1& hoi trong nude va tién hanh cic hoi nghi
khach hang thudng nién dé c6 thé tim hiéu nhitng
khé khan ciing nhu nhitng nhu cAu méi cta thi
truong.
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- Lién két vé6i cac doanh nghiép ¢ cac khu cong
nghé cao dé ché bién san phdm cé gia tri cao. Céc
doanh nghiép can hoan thién va dat dugc cac tiéu
chudn quéc t&€ nhu: ISO, HACCP, GMP,.nham
tang cuong nang luc canh tranh trén thi truong,
dé tao dugc long tin trong tAm tri khdach hang
trong va ngoai nudc.

4.7 Giai phap cong nghé

- Tiép can cac chuong trinh hd trg cta tinh vé
viéc xtc tién dau tu cii tién may méc thiét bi, qui
trinh cong nghé. Luu y cdi tién cong nghé phai
phit hgp véi yéu cau chat lugng san phdm va ddm
bao vé sinh moi trudng.

- Ung dung cac cong trinh nghién ctu khoa hoc
tai S& Khoa hoc va Cong nghé dia phuong va cdc
tinh 14n c4n d€ cdi tién mdy méc thiét bi, qui
trinh cong nghé.

5. Kién nghj co quan quén ly nha nuéc

5.1 Kién nghi vé chinh sach dau tu vao ché
bién diéu

- Xay dung co ché va chinh sach cu thé vé tin
dung cho nha diu tu trong nuéc dugc hudng cic
loai hinh tin dung uu dai theo quy dinh cia Nha
nuéc vé tin dung dau tu phat trién, gidi thiéu va
c6 van ban thong tin dén cac doanh nghiép vé céc
quy tin dung uu dai cho vay hd trg doanh nghiép.
Cung cdp mién phi c4dc thong tin can thiét trong
qud trinh khdo sat va lap du an dau tu, trir cac
chi phi bat budc theo quy dinh hién hanh ctia Nha
nu6c dé kéu goi dau tu, dic biét 1a cdc doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc ché& bién céac san
phdm phu nhim nang cao gia tri gia ting cho
nganh ché bién diéu.

- Nha nuéc cAn ddy manh viéc quing b4 va gi6i
thiéu moi truong dau tu, ciing nhu cac uu dai trong
dau tu clia tinh mét cdch manh mé va rong rai
trén phuong tién thong tin dai ching, dé c6 thé
thu hit duge mot lugng 16n von dau tu vao tinh.

- Tién hanh xay dung thuong hiéu dia phuong
Binh Phuéc bang cach t6 chic cac budi hoi thao
gi6i thiéu vé tinh, tham gia cac dién dan, hoi nghi,
hdi théo trong va ngoai nudc va khuyén khich céc
doanh nghiép tham gia hoi chg thuong mai dé
quang b4 thuong hiéu Binh Phuéc t6i cdc nha dau
tu.

- Hoan thién, nang cap co sé ha tang, ciing nhu
nang cao chit lugng cdc dich vu tai chinh, van
chuyén, mang lu6i cong nghé thong tin, cong trinh
tién ich cong cong phuc vu chung khéc, tao diéu
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kién thuan 1gi cho cdc nha dau tu.

5.2 Tang cuong vai tro va quan ly cua
chinh quyén véi nganh ché bién diéu

- Téang cudng cdc hoat dong thanh tra, ki€m
tra chat lugng diéu ctia nong dan, thuong lai va
cdc doanh nghiép sdn xuit ché& bién diéu, hoat
dong thu mua hat diéu, an toan lao dong, vé sinh
moi truong...

- Tang cudng céc gidi phap thong tin d6i thoai
gitta doanh nghiép va chinh quyén dé chinh quyén
hiéu va c6 nhitng bién phap hd tro kip thoi cho
doanh nghiép.

- Hb tro va chi dao céc doanh nghiép xay dung
16 trinh qudn ly ch4t lugng sdn phdm theo tiéu
chuin ISO, HACCP, Global GAP... va giam sat viéc
thuc hién cdc tiéu chi da diang ky nhan hiéu,
thuong hiéu.

- C6 ngudn von du phong cho doanh nghiép vay
ngin han khi doanh nghiép thi€u vén vao mua vu
diéu.m
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