NGHIEN CUU & PHAT TRIEN

Loi ich cuia hé thong
cong viée vita dung hic

Trong thai gian qua, phudng phap
san xuat lip di lap lai da xuat hién va
gy ramot sy chi ¥ trén ton thé gidi:
phuong phdp “Just-in-time” (JIT),
trong d6 nhdn manh viéc nd lyc lién
tuc d€ loai bd sy lang phi va kém hiéu
qué khoi qué trinh sdn xudt thong qua
nhitng kich thudc 16 hang nhd, chat
lugng cao, va lam viéc theo nhom.

Phudng phdp JIT do 6ng Taiichi
Ohno (Phé tong gidm dGc san xuit)
cling nhiéu déng nghiép tri€n khai &
hiing Toyota Motor. Su phat trién clia
JIT & Nhat ¢6 thé 1a do dic diém nude
Nhat 12 mdt quéc gia dong dén va it
ngudn tai nguyén thién nhién, vi viy
ngudi Nhat da tré nén nhay cam véi
suf lang phi va kém hiéu qua. Ho xem
viéc phd hdng va lam lai sdn phim la
lang phi va ho xem ton kho nhit1a mot
khuyé&t diém vi né chiém chd va hao
phi tai nguyén.

‘Bin chét clia hé thong JIT 1a mot
dong sin phdm déu din di qua hé
théng véi lugng tdn kho nhd nhat. Hé
théng JIT ¢6 nhitng dic trung chi yéu
sau day:

1. Mitc dé san xuat déu va cod
dinh

Mot hé théng san xuat JIT doi
héi mot dong sdn phdm ddng nhat khi
di qua mdt hé thong thi cdc hoat dong
khéc nhau s& thich ting véi nhau va dé
nguyén vat liéu va san phim c6 thé
chuyén tit nha cung cip dén diu ra
cudi cliing. Mdi thao tic phai dugc
phdi hgp cén than bdi cdc hé théng
nay rat chit ché. Do d6, lich trinh sén
xudt phdi dugc ¢8 dinh trong mot
khodng thoi gian d€ c6 thé thiét lap
cdc lich mua hiang va san xuat. RO
rang 12 lubn c6 4p luc 16n d€ c6 duge
nhitng dy béo 6t va phai xay dung
dugc lich trinh thuc t€ bdi vi khéng ¢6
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nhiéu tdn kho d€ bu dip nhitng thi€u
hut hang trong hé thdng.

2. Ton kho thap

Mbt trong nhitng ddu higu dé
nhin bi€t hé théng JIT 13 lugng tdn
kho thip. Lugng ton kho bao gdm cdc
chi tiét va nguyén vat liéu duge mua,
sin phim d& dang va thanh phim
chua tiéu thy, Lugng ton kho thip c6
hai Igi ich quan trong. L¢ji ich ro rang
nhat ctia lugng ton kho thap 1A tiét
kiém dugc khdng gian va tiét kiém
chi phi do khdéng phéi & dong von
trong cdc sin phim con ton dong
trong kho. Lgi ich thit hai thi khé thiy
hon nhung lai 1a mdt khia canh then
chét ciia tri€t 1y JIT, d6 1a tdn kho
lu6n 12 ngudn iyc dy trit d€ khic phuc
nhitng mit cin d6i trong qud trinh san
xuét, c6 nhiéu tén kho s& lam cho
nhitng nha quén 1y ¥ lai, khong c&
ging khic phuc nhitng su 8 trong sén
xuit va din dén chi phi ting cao.
Phuong phdp JIT 1am gidm dan din
Iugng ton kho, tir d6 ngudsi ta cang dé

tim thdy va gidi quyét nhitng khé
khin phat sinh.

3. Kich thudc 16 hang nhé

Pac di€m cla hé thong JIT la
kich thudc 16 hang nhé trong ca hai
qué trinh sdn xudt va phin phoi ti
nha cung iing. Kich thudc 16 hang nhd
s& tao ra mot s6 10i ich cho hé théng
JIT hoat dong mét cdch ¢6 hiéu qua
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Anh: Diép Buc Minh

nhut sau:

- Vi 16 hang ¢6 kich thude nhd,
Iugng hang tén kho sin phim dd
dang s€ it hon so véi 16 hang c¢6 kich
thudc 16n. Piéu nay s& gidm chi phi
luu kho va tiét kiém dién tich kho bai.

- L6 hang ¢6 kich thude nhd it bi
can trd hon tai noi lam viéc.

- D& ki€m tra chat lugng 16 hang
va khi phét hién ¢6 sai sét thi chi phi
stta lai 16 hang s& thap hdn 16 hang ¢6
kich thudc 16n.

4, Lap dat véi chi phi thap va
nhanh

Theo phudng phap niy, ngudi ta
stt dung cdc chudng trinh 1am gidm
thdi gian va chi phi lip dat d€ dat két
quia mong muén, nhitng cong nhin
thudng duge hudn luyén d€ lam
nhitng cong viéc 1ip dit choriéng ho,
cong cu va thiét bi ciing nhu qud trinh
13p diit phdi don gidn va datdugc ticu
chudn h6a, thi€t bi va db g da ning
c6 thé gitip gidm thdi gian 1dp dit.
Hon nita, ngudi ta ¢6 thé st dung
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nhém cong nghé dé€ giam chi phi va
thdi gian ldp dit nhd tin dung su
giéng nhau trong nhitng thao tic c6
tinh ldp lai. Qud trinh xit Iy mot loat
cdc chi ti€t tudng ty nhau trén nhiing
thi€t bi giéng nhau cé thé 1am gidm
yéu ciu thay ddi viéc ldp dat, sy tinh
chinh trong trudng hgp nay la cin
thiét.

5. B6 tri mat bang hop ly

Theo 1y thuyét sin xuét c8 dién,
mit bing ctia cdc phin xudng thuding
dudc bd tri theo nhu cau xit Iy gia
cong. Hé théng JIT thudng st dung
b6 tri mit bing dua trén nhu cau sin
phdm. Thi&t bi dugc sip x&p dé diéu
khién nhitng dong san phim gi6ng
nhau, ¢6 nhu ciu ldp rip hay xi ly
giéng nhau. PE€ tranh viéc di chuyén
mot khdi lugng chi tiét 16n trong khu
vire thi ngudi ta dua nhitng 16 nhé chi
ti€t tr trung tim lam viéc nay dén
trung tdm lam viéc k€ ti€p, nhu vay
thoi gian chd ddi va Iugng san phim
dé dang s& dudce gidm d&€n muc 61
thi€u. Mit khéc, chi phi van chuyén
nguyén vit liéu sé giam ddng k€ va
khong gian cho diu ra ciing gidm.
Céc nha mdy ¢6 khuynh hudng nhd
lai nhung ¢6é hiéu qua hon va mdy
méc thiét bi c6 thé sip x&p gin nhau
hon, tir d6 ting cudng su giao tiép
trong cong nhan.

6. Sifa chila va bao tri dinh ky

Do hé théng JIT ¢6 rat it hang ton
kho nén khi thi€t bj hu héng c6 thé gay
ra nhiéu ric r8i. BE gidm thiéu viéc
hong héc, doanh nghiép st dung céc
chudng trinh béo tri dinh k¥, trong dé
nhin manh vao viéc duy tri thi€t bi
trong diéu kién hoat dong t&t nhit va
vio viéc thay thé nhitng cym chi tiét
¢6 diu hiéu hdng trude khi suf ¢6 xay
ra. Nhitng cong nhén thudng c6 trdch
nhiém bdo tri thi€t bi mdy mée clia
minh.

Mic di ¢6 bao tri dinh ky, doi
khi thi&t bi ciing hu héng. Vi vdy, can
thiét phii chudn bj cho di€u nay va
phai c6 khd niing sita chita cling nhu
duta thi€t bi vao sin xuit mot cdc
nhanh chéng. Mudn vay, doanh
nghiép cin c6 nhiing chi ti€tdy phong
vi duy tri luc lugng stra chita nho
hodc huin luyén céng nhin ty minh
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sifta chita nhitng hu
hdng dot xuit c6 thé
Xay ra.

7. Sii dung cdng
nhéan da nang A
Trong hé théng I uv
8 dién, céng nhan = Ay
thudng dugc dao tao '
trong pham vi hep ma
théi. Hé thong JIT
danh vai trd n6i bat
cho céng nhin da
ning dugc huén
luyén d€ diéu khién
tit ca nhilng cong
viece tr viée diéu g,
khién quy trinh sin
xuit, vin hinh mdy
dén viéc bio tri, sita |
chita..Ngudi ta mong |
mudn cdng nhin c6
thé diéu chinh va sifa
chita nhd ciing nhu
thuc hién viéc ldp
dit, Hiy nhé ring
trong hé thong JIT
ngudi ta ddy manh
don gidn héa viée ldp
dat, lam thuan Igi cho ngu®i vén
hanh. Trong hé thong JIT, cong nhan
khéng chuyén mén héa ma dudc
hudn luyén d€ thyc hién nhiéu thao
tac, do vy ho ¢6 thé gitip nhiing cong
nhin khéng theo kip ti€n do. Ngudi
cong nhian khong nhitng cé trach
nhiém trong viéc ki€m tra chat lugng
cong viéc clia minh ma con quan sit
ki€m tra chat lugng cong viéc cla
nhitng ¢dng nhin & khau trude ho.
Tuy nhién, phudng phip nay c6 han
ch& 12 mét nhiéu thdi gian va chi phi
dao tao nhitng cdng nhan da ning dé
dép tng y&u ciu clia hé thdng.

8. Pam bao mifc chat lugng cao

Nhitng hé thong JIT doi héi cdc
mufc chit Iugng cao. Nhitng hé théng
nay dudc gai vao mot dong cong viéc
lién tuc, nén sy xuat hién cla nhiing
truc triic do chat lugng kém s& tao syt
ph4 v trén dong cong vi¢c nay. Thuc
t&, do kich thudc cdc 16 hang nhd,
lugng hang ton kho d€ dé phong moi
bat tric thip, nén khi su ¢& xdy ra,
viéc sin xuit phai ngimg lai cho d&€n
khi su ¢8 dugc khdc phuc. Vi vay,
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phdi trdnh bat cf sy ngiing viéc nao
hozic nhanh chéng gidi quyét truc tric
khi ching xuét hién.

H¢ théng JIT ding ba gidi phdp
mili nhon dé xtt Iy vin dé chit lugng:

M0t 13, thiét k& chit lugng cho
san phim va qué trinh sin xuit. Thyc
t& cho thiy hé théng JIT sén xudt sin
pham dugc tiéu chudn héa s& din dén
tiéu chuin héa cdc phuong phap lam
viéc, cdc cdng nhan rit quen thude
v6i cong viéc clia ho va sif dung cdc
thi€t bi tiéu chudn héa, tit ca nhiing
vin d& trén s& déng gép lam ting
chat lugng sdn phdm & cc khiu clia
qué trinh sdn xuat.

Hai la, yéu ciu cdc nha cung cip
giao nguyén liéu va cdc by phén sin
phim cé chit lugng cao dé gidm
thiéu truc tric do hang héa dem tdi.
Néu dat dugc yéu ciu ndy, thdi gian
va chi phi ki€m tra hang héa c6 thé
dugc loai bo.

Ba 14, lam cho cong nhdn c6
trach nhiém sin xudt nhitng hing héa
¢6 chit lugng cao. Diéu nay ddi hoi
phdi cung cap thi€t bi va cong cu lam
viéc phd hgp, hudn luyén phucng
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thitc lam viéc thich hgp cho cong
nhén, hudn luyén trong do ludng chat
lugng va phdt hién 16i, dong vién
¢ong nhan cii ti€n chit lugng sin
phim va khi ¢6 sy ¢6 xdy ra thi tranh
tht sy cdng tic chia cOng nhan.

9. I.u'a ehon ngudi ban llang tin
cdy va nang cao tinh than hegp
tac ctia cac thanh vién trong hé
thang

Hauhé&thé thong JIT m& rong vé
phia ngudi bin, ngudi bin dude yéu
cdu giao hang héa ¢6 chit lugng cao,
c¢dc 16 hang nhd va thdi diém giao
hing twong ddi chinh xdc.

Theo truyén thong, ngudti mua
d6ng vai trd ki€m tra chat Iugng va s§
lugng hiing mang d&n, va khi hang
h6a kém pham chit thi trd cho ngudi
ban d€ san xual lai. Trong hé théng
JIT, hang héa kém phim chal sé dinh
ré sy lién tuc cta dong cong viéce.
Viéce kiém tra chit lugng hang héa
dua dén duge xem la khdng hiéu qua
vind khong dudc tinh vao gid tri san
phiam. Do d6 viéc ddm bdo chit lugng
duge chuyén sang ngudi ban. Ngudi
mua s& lam vi¢c véi ngudi ban dé
gitip ho dat dugc chit lugng hang héa
mong mudn. Muc tiéu cd ban cta
ngudi mua la ¢6 thé cong nhin ngudi
bin nhu mdt nha sdn xuit hing hoéa
chiit ludng cao, do vy khong cn ¢6
su kiém tra clia ngudi mua.

Ngoai ra, h¢ thdng JIT doi hoi
tinh thin hgp tdc gitta cic cOng nhan,
quin ly vad ngudi cung cAp. Néu
khong dat dude diéu nay thi khé ¢6
thé ¢6 mot hé thong JIT that sy hiéu
qua.

10. Si¥ dyng hé théng “kéo”
Thuit ngir “ddy” va “kéo”
diing d€ mé 14 hai h¢ thong khéc
nhau nhiim chuyén dich cong viéc
thong qua qud trinh sdn xuat. Trong
hé thng diy, khi cong viéc két thic
tai motL khau, sdn ph'lm diura dlrd(.
ddy 16i khau k& 1iép, & khau cudi
cing, sdn pham duge ddy vao kho
thanh ph'lm Ngugc lai, trong he;
1h0ng kéo, viéc kiém sodt sy chuyén
ddfi ciia cOng vi€e thy thudce vao hoagl
dong di kém theo, mdi khdu cong
viéc s& kéo san phdm 1l khiu phia
tritée néu cin. Pau ra cia hoat dong
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sau ciing dudc kéo bdi nhu cdu khdch
hiing hodc bdi lich trinh sdn xuil
chinh. Nhu vy, trong hé théng kéo,
cong viée duge ludn chuyén d€ ddp
\fng yéu cau cla cong doan k€ tiép
theo ctia qu4 trinh sdn xuat. Trdi lai,
trong hé thdng ddy, cong viéc duge
d4y ra khi n6 hoan thanh ma khong
¢an quan tam d&n khau k& ti€p theo
di sin sang chuin bi cho cong viéc
hay chuta. Vi vay cong viéc ¢6 thé bi
chat dong tai khiu chim 1i€n d6 do
thi€t bi hdng héc hodc phat hién 6
viin dé vé chat lugng.

Hé thdng JIT diing phucng phdp
kéo dé ki€m sodt dong cong viéc,
mdi cOng viéc sé gin ddu ra véi nhu
cAu cla khiu k& ti€p. Trong hé
théng JIT, ¢6 su thdng tin nguge L
khdu nay sang khiu khdc, do dé
cong viée duge di chuyén “ddng
lic” tdi khau k€ ti€p, theo d6 dong
cong viée duge k€l ndi nhau, va sy
tich Iy thita tdn kho gitta cdc cong
doan s¢ dudc trinh khoi

11. Nhanh chéng gidi quyét su
co trong qua trinh san xuat

Gidiquy€lsy ¢ 1a nén ting cho
bat k¥ mot hé thdng JIT nao. MGi
quan tdm la nhitng tryc tric cdn trd
hay ¢6 khd ndng cdn trd vao dong
cong viéc qua h¢ thdng. Khi nhitng
syt ¢6 nhuf vay xudt hign thi can phdi
gml quy€t mot cdch nhanh t.hong
Piéu nay c6 thé budc phdi gia ting
tam thdi lugng t6n kho, tuy nhién
muyc tiéu clia hé thdng JIT 12 loai bd
cang nhiéu sy ¢ thi hiéu qué cang
cao.

Pé x{t Iy nhanh nhitng truc triic
trong qud trinh san xudl, nhiéu
doanh nghiép da dung hé thdng dén
dé bdo hiéu. G Nhit, mot he lhong
nhu vy dude goi 1a ANDON. Méi
mdt khdu cbng viéce dugce trang bi
modt bo ba béng dén, den xanh bi€u
hién cho moi viéc déu trdi chdy, dén
vang bi€u hién ¢6 cong nhin sa st
¢in chén chinh, dén d6 bdo hi¢n ¢é
sif ¢d nghiém trong cin nhanh chéng
khic phyc. Pi€ém mau chét clia hé
th6ng dén 1a cho nhitng ngudi khic
trong hé théng phat hién dugc su ¢§
vi cho phép ¢dng nhan va quan doc
stta chira kip thdi su ¢ xay ra.

12. Lién tuc cai tién

M0t trong nhitng vin dé co ban
ctia phuong phap JIT 1a hudng vé sy
cdi ti€n lién e trong hé théng nhu:
gidm lugng t6n kho, gidm chi ph1 !{p
dit, gidm thosi gian sdn xudl, cditi€n
chat lugng, ting niing suit, cit gidm
ling phi va ning cao hiéu qua sédn
xudt. Sy cdi ti€n lién tuc nay tré
thinh muc tiéu phin diu ctia tit ca
thanh vién trong doanh nghiép nhiim
hoan thién hé thong.

V@i nhitng dic trung trén, hé
thong JIT ¢6 mot s& Igi ich quan
trong nhu sau:

- Gidm ludng ton kho & tat ca
cdc khdu: cung Wng nguyén vat liéu,
sdn Xuat va tiéu thu sdn phim.

- Gidm nhu ciu vé mit bing.

- Ting chit lugng sdn phdm,
gidm phé& phim va lugng sin phim
lam lai.

- Gidm thdi gian phin phéi
trong sdn xudl.

- C6 tinh linh ddng cao trong
phéi hgp sdn xud.

- Dong sdn xudl nhipnhang va it
gidn doan, chu k¥ sdn xudt ngin, do
¢dc cong nhin ¢6 nhiéu k§ ning nén
ho ¢6 thé gitip d& 1an nhau va thay
thé trong trudng hgp ving mat.

- Ting mie dO sdn xudt va an
dung thi€l bi.

- C6 suf tham gia cia cOng nhin
trong viéc khidc phuc cdc sy ¢d clia
qud trinh sdn xudt, wr d6 ning cao
tinh thin trich nhiém cda cong
nhan.

- Tao 4p lyc d€ xay dung mdi
guan hé 161 véi cdc nha cung cap.

- Gidm ahu ciu lao dong gidn
tiép, ti€t kiém chi phi va ha gid
thanh san phim.

Tém lai, JIT 12 hé théng sidn
xud't duge sit dung chd y&u trong sdn
xudt lap lai, trong d6 san pham ludn
chuyén qua h¢ thong dugc hoan
thanh ding lich trinh va ¢6 rat it tdn
kho. Cdc Igi ich ctia JIT da 18i cudn
stf chii ¥ clia cdc nha sdn xud't  vai
thip nién ré lai day, va viéc dp
dung hé thong JIT trong cdc doanh
nghiép nudc ta la bién phdp khong
thé thi€u duge nhiim ting khi niing
canh tranh ctia cdc doanh nghiép
hién nay®
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