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techniques such as Logit, Tobit, and OLS, this paper investigates the
roles of CEO gender and experiences in companies’ export results. This
study finds that companies with female CEOs are more likely to export
and have higher export intensity. Besides, CEOs with more experience
help their firms improve export results. These empirical findings imply
that companies should create a fair mechanism for women to
participate in their top-management teams instead of worrying about
their performance. Moreover, this research shows that many efforts
made by both public and private organizations over several years are
appropriate and necessary.

1. GiGi thiéu

Quan tri kinh doanh 1a tip hop ctia hang loat quyét dinh tir cAp d6 cao nhit I quan tri chién lugc
— nhiém vu ctia d6i ngii quan 1y cip cao, dén quan tri chién thuat — nhiém vu cua doi ngii quan Iy &
cAp phong ban, va quan tri tic nghiép — nhiém vu cta doi ngii cip thira hanh & nha may hodc phan
xuong. Giam ddc doanh nghiép 1a nhan su quan 1y cdp cao dimg dau doi ngii diéu hanh, giam ddc
doanh nghiép dam nhiém cong viéc phan tich;dua ra quyét dinh chién luoc lam co s¢ dé doi ngii quan
ly cap phong ban va cap thira hanh cu thé hoa theo chirc nang, nhiém vu. Vi vay, cic phuong an lya
chon ctia giam ddc vé chién luge co vai tro then chét ddi véi su thanh cong (mo rong thi truong, thic
d?ly doanh thu, quang ba thuong hiéu, khai thac lgi nhuén si€u ngach, ...) hoic that bai (mat khach
hang, suy giam thi phan, thua 13, ...) ciia doanh nghiép. Nhiéu nghién ciru cho thdy cac lya chon cua
giam d6c khong chi dwa vao thyc tién kinh doanh, méi truong vi mo, va nganh ma con phan anh dic
diém nhan khau hoc hodc tim 1y cua giam ddc. Cac hoc gia ¢ mang dén nhan thirc twong ddi rd rang
ré'mg cac dac diém nhu gidi tinh (Khan & Vieito, 2013), kinh nghi€ém (Shen va cong sy, 2022), hay
d6 tudi va hoc vén (Saidu, 2019) c6 vai trd nhat dinh d6i véi cac lwa chon chién luge va vi thé dinh
hinh két qua kinh doanh cua cac cong ty. Tuy véy, cac dic diém cua giam doc quan trong thé nao dbi
v6i két qua kinh doanh ctia cac cong ty trong qué trinh kinh doanh quéc té 1a mot khoang tréng nghién
ctru con chwa duge kham phé day du.

Tai Viét Nam, thyc tién cho théiy xuét khiu di tao ra dong luc 16n dé kinh té tang truong, tao viée
lam, va két ndi chat ch& Viét Nam véi kinh té thé gisi. Theo Téng cuc Thong ké (2023), hing nim
xuét khau chiém 15-20% GDP va tao ra khoang 30% viéc lam. Sy ning dong va cac nd luc cua chinh
phu ciing ¢4 mang dén cho hang héa Viét Nam nhiéu vu dai dé tiép can cac thi trudong 16n thong qua
céc thoa thuan thwong mai ty do. Tuy nhién, ddi véi timg doanh nghiép, viéc chuyén ddi qué trinh
kinh doanh tir chd chi phuc vu khach hang néi dia dén ban dwoc hang héa cho khach hang nude ngoai
dé ton tai va phat trién duoc trén thi truong qudc té 1a kho khan, thach thirc 1on. Két qua cia budce
chuyén quan trong nay phu thudc vao cac lya chon chién luoc cia giam ddc doanh nghiép. Cac nghién
ctru vé hoat dong xuét khau cua doanh nghiép da dugc thuc hién tai Viét Nam da kh.'?lng dinh vai tro
quan trong ctia nha quan tri nhu mdi quan hé kinh doanh, kinh nghiém qudc té (Cao Minh Tri &
Nguyén Luu Ly Na, 2018) va ning luc quan 1y (Ngé Van Lugng & Vii Thi Hing Nga, 2023; Nguyén
Vin It & Nguyén Ngoc Thu Théo, 2023; Vii Thi Thuy Linh va cong su, 2023). Cac nghién ctru nay
dugc thuc hién thong qua cac cudc khao sat véi quy mé nho (t6i da khoang 200 doanh nghiép) véi

97



Tran Quéc Trung (2025) JABES 36(3) 96-107

cac cau hdi mang tinh danh gia, nhan dinh ma khong st dung dir li¢u dinh lugng tir hoat dong kinh
doanh. Vi dit liéu kinh doanh tir cac doanh nghiép vira va nho ¢ 9 tinh va thanh phd, nghién ctru cia
V& Vin Dut (2023) cho thdy quan hé giira nha quan tri va chinh quyén dia phuong c6 tic dong tich
cuc dén két qua xuat khau cua doanh nghiép. Lé Tién Pat va Nguyén Hoang Viét (2023) cho thiy
gidi tinh 6 tac dong déng ké dén qua trinh ra quyét dinh ctia nha quan tri n6i chung nhung cac nghién
ctru nay khong nghién ctru dic thu ddi véi hoat dong xuat khau. Do d6, cho dén nay van chua co
nghién ciru vé vai tro ciia gidi tinh va kinh nghiém cua giam ddc doanh nghiép dén hoat dong xuét
khau ciia doanh nghiép vai dit liéu kinh doanh c6 quy mé 16n va pham vi trong toan qubc. Bai viét
nay nghién ciru tim quan trong cia dic diém vé gidi va trai nghiém cta giam ddc véi dit liéu thi cap
dinh lugng (dwoc thu thap boi Ngan hang Thé gii dugc thu thap qua nhidu nam) c6 thé khic phuc
dugc cac nhuoc diém vé cach tiép can va dir lidu so v6i cac nghién ctu trude day. VE mit 1y thuyét,
bai viét nay b sung bang chimg vé hai yéu t6 anh huong dén hoat dong xuit khau ctia doanh nghiép
1a gii tinh va kinh nghiém cua giam d6c didu hanh. V& mat thyc tién, két qua nghién ciru mang lai
ham y d6i v6i doanh nghiép d6 14 can c¢6 co ché tao diéu kién dé nit gidi c6 thé tham gia quan Iy va
phat huy s& truong trong kinh doanh xuat khau. Bén canh d6, cac nha hoach dinh chinh sach can tiép
tuc thuc day chinh sach binh dang gidi dé nit giéi phat huy tot nang luc, so truong trong phat trién
kinh té - x3 hoi.

2. Téng quan tinh hinh nghién ciru va gia thuyét nghién ciu

Bai viét nay nghién ctru vai tro ciia gidi tinh va kinh nghiém cua giam doc dbi v6i hoat dong xuat
khau nén 1y thuyét giai thich cho sy khac biét vé gidi tinh va 1y thuyét vé vai tro cta giam doc 1a cac
ly thuyét nén tang. Cac nghién ciru trude day cho thay 1y thuyét vai tro x4 hoi 1a 1y thuyét pho bién
¢6 kha nang giai thich hiéu qua sy khac biét vé dic diém tinh cach va hanh vi gifra nam gigi va nit
gidi (Nguyén Ba Phong va cong su, 2022). Ly thuyét vai tro xa hoi (Social Role Theory) phat biéu
rang su khong dong nhét vé cach thirc tw duy va khuén mau hanh vi gitta nam va nir phat sinh tir ky
vong ciia cong dong va phan cong lao dong chir khong phai 1a do cac dic diém sinh hoc von c6 cia
timg giéi. Vai trd xa hoi lién két cac ¢4 nhan véi cong ddng véi cac khudn mau chung vé hanh vi.
Theo d6, ¢4 nhan phai dap tmg cac ky vong va diéu chinh hanh vi c4 biét ctia minh theo tiéu chuin
chung cta xa hoi. Nam va nir khi sinh song va hoat dong trong cong dong thi phai thé hién ban than
& cac vai trd khac nhau va cac quan hé nay dinh hinh nhitng su khac biét vé giéi (Eagly, 1987). Nhiing
su khac biét nay chi phéi hanh vi ciia ho va din dén két qua cua cac hanh vi cia nam va nit trong hoat
dong xa hoi ciing c6 sy khac biét rd rang. Trong thoi ky con nguoi vira méi tién hoa tir dong vat, cude
song loai ngudi chit yéu dwa vao hai lwom - cong viée can su ti mi nén phu nit trd thanh nhiing nguoi
cung cép thuc pham cho cong dong. Ho 1a lao dong chinh nén c6 vai tro 16n hon nam giéi. Tuy nhién,
khi sin bén, nudi gia suc, va trong trot tré thanh cac hoat dong cung cAp ngudn séng cho cong dong
thi phu nit dan mat di vai trd chi dao va nam gidi dan chiém linh vi thé lanh dao x3 hoi. Trong phén
16n cac xa hoi, dan éng da phat huy loi thé v& thé chét trong viéc san bit va tré thanh luc luong tu vé
trong cac cudc chién tranh va phu nit véi nang lyc thé chit kém hon phai ddm nhiém viéc ndi trg va
nuoi day con cai. Dac biét, tai cac xa hoi A bong, phu nir theo cac chuén muyc, yéu cAu khit khe cua
Nho gido tir xua 1a phai co tor dirc: cong — nit cong gia chanh, dung — dién mao xinh dep, ngdén — an
n6i dé nghe va hanh — tinh cach hoa nha va c6 dirc hy sinh; phu nir phai & nha tap trung vao cong viéc
& nha bép, vuon tuge, va chiam soc con cai ma khong duge phép co cac két ndi, giao té& xa hoi. Cho
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dén ngay nay, nhitng quan niém cta Nho Giéo vé phu nir it nhiéu van con ton tai va 1a mot phan hé
gi4 tri cia nhidu nguoi. Sy anh hudng ciia Nho Gido va thyc té vai trd ciia phu nit trong gia dinh da
tao nén tinh cach cua phu nir d6 1a trung thuc hon, than trong va can man hon nam gidi (Beltramini
va cong su, 1984). Bén canh d6, 1y thuyét quan 1y cap cao (Upper Echelons Theory) khang dinh ring
nhitng quyét dinh chién lugc va cac thanh qua ciia doanh nghiép khong chi biéu thi nang lyc ciia nha
quan 1y ma con phy thudc vao tinh cach cua ho (Amin va cong sy, 2024). Kinh doanh xuét khau 1a
lwa chon chién luge, mang tinh budc ngodc trong sy phat trién ciia doanh nghiép. Su rong 16n cua thi
truong qudc té mang dén co hoi dé co thém khach hang méi, giam duoc rui ro phai phu thude hoan
toan vao khach hang trong nudc va tim kiém dugc nhiéu loi nhuan hon. Ngoai ra, canh tranh qudc té
cling 1a ap Iyc budc doanh nghiép lién tuc d6i m&i va kinh doanh ¢6 trach nhiém hon. Vi vay, két qua
xudt khau mot cong ty ciing chiu anh hudng boi tinh cach va dic diém cua cac nha quan ly.

Ly thuyét vai tro xa hoi va Iy thuyét quan Iy cap cao mang dén ham y rang gidi tinh va kinh nghiém
quan 1y cta giam ddc 12 nhitng yéu t6 c6 thé anh huong dén thanh qua xuét khau thong qua cac quyét
dinh chién lugc. Nhiéu hoc gia da cho thay nhitng nha lanh dao nit c6 xu huéng céan trong va it chap
nhan mao hiém trong qua trinh diéu hanh doanh nghiép hon so véi cac dong nghiép nam (Faccio va
cong su, 2016). Huang va Kisgen (2008) phéan tich vai tro cua nir gidi trong cac thuong vu mua lai va
nhan thdy rang cac giam déc tai chinh 1a phu nit giup doanh nghiép c6 hiéu qua diu tu cao hon khoan
2% mic du sb lugng thuong vu dugce thyc hién co thé it hon. Khan va Vieito (2013) cling cho théy
ré‘mg nit va nam giam dbe khong mang dén 1oi thé dang ké cho doanh nghiép ho phuc vu vé hiéu qua
khai thac ngudn lyc nhung c6 sy khac biét dang ké trong két qua quan tri riii ro; cu thé 1a cac nit giam
dbc mang t6i hiéu qua kinh doanh tuong tw nhung han ché rui ro t6t hon so véi cic nam giam déc.
Cac két qua thyc nghiém cia Brahma va cong su (2021); Peni (2014) cling tiép tuc xac nhan anh
huéng tich cuc cua cac 1anh dao nir trong thiic ddy hiéu qua tai chinh va nang cao gia tri c¢6 phiéu.
Péi véi hoat dong kinh doanh nhiéu bat dinh nhu xuit khau thi su can than, liém chinh, chu ddo, va
k¥ ludng cua cac nit giam ddc 1a nhitng dire tinh can thiét dam bao cho doanh nghiép c6 thé tim thiy
céc co hoi xuét khau rd rang va kha thi hon. Cac giam ddc nir gitip doanh nghiép tim kiém thong tin
day du vé tiém ning cua timg thi truong va quy dic diém cua timg khach hang; tir 6, phén tich, sang
loc, va Iya chon ki cang dé xac dinh thi truong va khach hang can tép trung ciing v&i cac san pham
phtt hop nhét. Carbonero va cong su (2021) ciing cho thdy quy dinh yéu cau vé ty 1é nit gi6i tdi thiéu
trong d6i ngii quan 1y doanh nghiép tai Y da dan dén gia ting ty 1¢ nit quan 1y va qua d6 1am tang kha
nang xuit khu va gi4 tri xudt khau cua doanh nghiép. Amin va cong su (2024) ciing cho thiy nir
giam ddc giup doanh nghiép dat dugc nhiéu thanh qua hon trong budn ban qudc té va mang dén hi¢u
qua kinh té t&t hon. T d6, gia thuyét Hy, va Hyp duge dé xudt nhu sau:

Gid thuyét Ha: Nit gidm doc giip doanh nghiép dé tham gia xudt khdu hon so véi nam gidm doc.

Gid thuyét Hyy: Nit giam doc givp doanh nghiép c6 cuong dp xudt khiu tot hon so véi nam
gidm doc.

Hon nita, theo Hambrick va Mason (1984), kinh nghiém cta nha quan 1y cdp cao 1a ngudn thong
tin dau vao va la cac ky ning quan trong mang dén thanh cong cho cac quyét dinh chién lugc. Kinh
nghiém gin lién v&i kha nang nha quan 1y nhan thirc, phan tich, danh gia thong tin dy du va chinh
xac va cac k¥ ning co tinh thanh thao cao phuc vu qua trinh ra quyét dinh. Vi vdy, giam ddc cang co
kinh nghiém thi cac quyét dinh dugc dua ra cang tdi wu vi ho c6 nhan thuc va k§ nang t5t hon
(Matemilola va cong sy, 2018). Saidu (2019) cho thdy rang cong ty c6 hidu qua hoat dong cang cao
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khi giam dbc da timg quan 1y tai doanh nghiép trudc khi dugc bd nhiém. Bén canh d6, Le va Kroll
(2017) ciing cho thiy cac trai nghiém da tich lity trong linh viyc kinh doanh qudc té ciia giam ddc co
tac dong t6t dén hiéu qua kinh doanh. Vi vay, cac giam dbc c6 nhiéu kinh nghiém hon 1a mot sy dam
bao cho nhing quyét dinh sang sudt khi doanh nghiép phai d6i dién v6i nhiéu thach thire, kho khin
trong kinh doanh qudc té. Do d6, gia thuyét Ha, va Ha, dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét Ha.: Gidm doc nhiéu kinh nghiém thi doanh nghiép dé tham gia xudt khau hon.

Gid thuyét Hy: Gidm doc nhiéu kinh nghiém thi doanh nghiép c6 cuong dg xudt khdu tot hon.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Mo hinh nghién ciru

Cin cr vao cac gia thuyét Hy, va Ha,, tac gia xem kha niang tham gia xuat khau (Thamgia XK) 1a
ham s6 tuyén tinh cta giéi tinh (Gioitinh_GP) va kinh nghiém (Kinhnghiem GB). Ngoai ra, tac gia
da kiém soat cac yéu t6 thé ché nhu: tro ngai tir hoat dong quan 1y thué (Quanly_thue), tré ngai tir
tham nhiing (Tham_nhung) va cac dic diém riéng c6 cua doanh nghiép nhu d6 tudi (Tuoi DN) va
quy md (Quymo_DN).

Thamgia XK = a + B1Gioitinh_ GDP + B;Kinhnghiem GbP + 3;Quanly thue + f4sTham nhung +
BsTuoi DN + BsQuymo DN + ¢ @)

Tiép theo, dé nghién ctru vai tro ctia gidi tinh va kinh nghiém cua giam ddc ddi voi cuong do xuét
khau dugc thé hién & cac gia thuyét Hyp, va Hap, tac gia cling xem cuong do xuét khau (Cuongdo XK)
1a mot ham s tuyén tinh cia giGi tinh (Gioitinh_GD) va kinh nghiém (Kinhnghiem GB). Céac bién
kiém soat twong ty nhu & Phuong trinh (1).

Cuongdo XK = a + B1Gioitinh_GP + B2Kinhnghiem GP + B3Quanly thue + f4Tham_nhung
+ B5Tuoi_ DN + B6Quymo DN +¢ 2)

V6i cac gia thuyét duoc trinh bay Muc 2 thi cac hé s6 cua hai bién gidi tinh (Gioitinh GP) va
kinh nghiém (Kinhnghiem GD) trong ca hai Phuong trinh (1) va (2) dugc du doéan 1a mang gia tri
duong. Theo 1y thuyét thé ché, cac yéu t6 thé ché c6 thé 1a dong luc hodc 1a cac rao can dbi v6i doanh
nghiép. Khong chi cac co quan ciia chinh phii ma nhiing té chirc quéc té, cac hiép dinh thuong mai
tu do cling dat ra cac muc ti€u cu thé dé loai bo cac trd ngai trong moi trudng thé ché nhim thuan loi
hoa thwong mai (Hessels & Terjesen, 2010). Khi doanh nghiép gip tro ngai tir hoat dong quan 1y thué
hodc cac hanh vi nhiing nhidu cua quan chirc tham nhiing, ho phai hao tén nhiéu cong strc, chi phi va
thoi gian dé ddi pho, xir 1y. Vi vay, nhitng tré ngai nay lam doanh nghiép giam dong luc kinh doanh
qudc té va néu dang tham gia vao xuét khiu thi ciing khong thé t6i wu héa dugc hiéu qua. Ngoai ra,
doanh nghiép da hoat dong nhiéu nim c6 nhiéu co hdi dé tao dung uy tin, tiéu chuén hoa san phém,
co nguén nhan lyc chét luong tét, 6 hiéu biét tuong dbi tbt vé thi trudng nén céd thé tham nhap thi
truong quoc té hiéu qua hon. Hon nita, theo Krugman (1979), cac doanh nghiép 16n thi khai thac duoc
tinh kinh té theo quy mé, c6 uy tin hon nén thuan loi hon trong kinh doanh xuit khau (Amornkitvikai
& Charoenrat, 2015).
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Bang 1.
Dinh nghia céc bién
Ky hiéu bién Tén bién Céch tinh toan Déu
ky
vong
Thamgia XK Kha ning tham gia xuét La 1 néu kim ngach xuét khau 16n hon 0 va bing 0
khiu néu kim ngach xuét khau 13 0
Cuongdo XK Cudng d6 xuit khau Doanh thu tir xudt khiu truc tiép/Tong doanh thu
Gioitinh_GD Gidi tinh cua giam déc La 1 khi phu nir lam giam déc va 0 cho giam décla  +
nam
Kinhnghiem GP  Kinh nghiém cia S6 nam giam ddc didu hanh giit chirc vu quan ly +
giam dbc
Quanly_thue Tré ngai tir hoat dong Dao dong tir 0 dén 4 tuong tmg v&i “khéng gip -
quan Iy thué kho khin” dén “rat kho khan”
Tham_nhung Trd ngai tir tham nhiing Dao dong tir 0 dén 4 trong tmg véi “khong gip -
kho khan” dén “rt kho khan”
Tuoi_ DN Do tudi Ln(Nam dt liéu duoc thu thap - Nam thanh 1ap) +
Quymo_DN Quy md Ln(S4 cong nhan toan thoi gian dai han) +

Céc bién c6 gia tri mang tinh thir bac gdm: Kinh nghiém cuia giam ddc (Kinhnghiem_ GB), Tro
ngai tir hoat dong quan 1y thué (Quanly_thue) va Tré ngai tir tham nhiing (Tham_nhung) khi dura vao
mo hinh hdi quy van dién ta dugc mirc d6 tré ngai clia moi trudng kinh doanh mang lai cho doanh
nghiép. Bai viét nay chi tap trung vao xu hudéng tac dong cia cac bién doc lap dén bién phu thude ma
khong du bao hay luong hoa mirc d6 tic dong nén hdi quy vai cac bién c6 gia tri mang tinh thir bac
khong anh huong dén két qua nghién ciru. Vi du, hé s hdi quy nhan gia tri 4m va co y nghia thong
ké thi van dién ta ham ¥ 1a tré ngai tir yéu t& moi truong d6 cang 16n thi doanh nghiép cang it tham
gia vao xuét khiu va c6 cudng d6 xuat khau thip hon.

3.2.  Ditliéu nghién cuu

Tac gia truy cap dit liéu cia Ngan hang Thé gidi vé khao sat doanh nghiép tai Viét Nam duoc thyc
hién qua cac nam 2009, 2015, va 2023 dé thu thap thong tin clia cic cong ty san xuat. Bo dit liéu cua
Ngéan hang Thé gidi chi ¢6 3 ndm vi cac cudc khao sat chi dugce thuc hién va cong bd trong cac nam
d6. S6 doanh nghiép duoc Ngan hang Thé gidi khao sat qua cac ndm trong b dit liéu lan lugt 1a 1.053
doanh nghiép (2009), 996 doanh nghiép (2015), va 1.028 (2023). Tir co sé dit liéu gdc ciia Ngan hang
Thé gidi, tac gia bo di cac quan sat c6 it nhat mot bién nhan gia tri -7 (Khong ap dung — Does not
apply) hodc -9 (Khong co thong tin — Don’t know) dé c6 dugc dir lidu trong d6 mdi quan sat co day
du gia tri ctia cac bién. Cubi cing, mau thu duge gom c6 1.859 quan sat, gom ci doanh nghiép da
xudt khiu va chwa xuét khau. Trong d6, nam 2009 c6 723 quan sat (38,89%), nam 2015 c6 451 quan
sat (24,26%) va nam 2023 1a 685 quan sat (36,85%).
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Mac du dir liéu duoc thu thap qua cac ndm 2009, 2015, va 2023 nhung khong c6 co so dé xac dinh
doanh nghiép duoc khao sat Ip lai qua cac nim nén mdi quan sat dugc xem la mot doanh nghiép doc
1ap va vi vay tac gia khong sir dung cac k¥ thuat hoi quy cho dir lidu bang. Di v6i Phuong trinh (1),
bién phy thuéc Thamgia XK chi nhan mot trong hai gia tri 1a 1 (da xuat khau) va 0 (chwa xuét khau)
nén tac gia wéc lugng phuong trinh nay bang hdi quy Logit. Dbi véi Phuong trinh (2), bién phu thudc
cuong d6 xuat khau (Cuongdo XK) chi nhan gia tri 16n hon hodc bang 0. Theo Wooldridge (2010),
bién nay bi kiém duyét vé bén trai (khong cé han cac gia tri &m vé phia bén trai gid tri 0). Viéc udc
luong phuong trinh ¢6 bién phu thudc bi khuyét mét 1 doan gia tri bén trai hodc bén phai bang k¥
thuét binh phuong nho nhét (Ordinary Least Squares — OLS) cho toan bd mau hay cho mau chi co
quan sat co gia tri duong déu dan dén két qua udc luoc bi chéch. Do d6, Wooldridge (2010) d& xuit
mot phuong thire hdi quy khac mang lai két qua tot hon d6 1a hdi quy Tobit. Mic du vy, tic gia van
trinh bay thém két qua cua k¥ thuat hdi quy OLS cho toan bd mau dé kiém tra tinh vimg.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Thong ké mé ta

Két qua tai Bang 2 cho thy bién Thamgia XK c6 trung binh 1a 0,24, tirc 1a cac cong ty xuét khau
dong gop 24% tong quan sat. Ga tri trung binh cta bién Cuongdo XK cho thay kinh doanh xuét khau
truc tiép chiém 15,71% téng doanh thu hé‘mg nam. Cuong do xuét khau c6 d6 1éch chuén 1a 33,12%
phan anh mirc d¢ bién thién rat 16m vé gia tri, diéu nay thuan 1gi cho cac phan tich théng ké. Gia tri
cuong d6 xuat khau 16n 14 100% cho thiy c6 nhimg doanh nghiép chi tap trung xuét khau.

Bang 2.

Théng ké mé ta bién nghién ctru
Bién nghién ciru S quan sat  Gia tri trung binh D¢ 1éch chuén  Gia tri nhé nhat  Gia tri I6n nhét
Thamgia XK 1.859 0,24 0,43 0,00 1,00
Cuongdo_ XK (%) 1.859 15,71 33,12 0,00 100,00
Gioitinh_GD 1.859 0,21 0,40 0,00 1,00
Kinhnghiem Gb 1.859 16,83 8,79 1,00 70,00
Quanly_thue 1.859 0,61 0,86 0,00 4,00
Tham nhung 1.859 0,57 0,94 0,00 4,00
Tuoi DN 1.859 2,89 0,56 0,00 7,62
Quymo_DN 1.859 23,78 2,02 16,30 30,72

Bén canh d6, Bang 2 ciing cho thay trung binh ciia bién Gioitinh G 14 0,21, tirc 1a c6 21% s6
quan sat dén tir doanh nghiép c6 giam dbc nir. Kinh nghiém lam viéc cua cac giam ddc 1a kha nhiéu,
binh quan 12 16,83 nam, c6 giam d6c doanh nghiép da c6 70 nam kinh nghiém lam viéc. Bén canh do,
cac rao can doanh nghi¢p gap phai tir viéc quan ly thué va tham nhiing la khong dang ké khi cac chi
sO trung binh chi & mic 13 0,61 va 0,57.
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4.2. Ma tran twong quan

Béng 3 thé hién hé s6 twong quan Pearson dién ta mdi quan hé song phuong giita cac bién. Bién
Thamgia XK c6 twong quan chit ché véi bién Cuongdo XK véi hé s6 1a 0,84. Gia tri nay phu hop
v6i ban chét cia hai bién. Néu doanh nghiép chwa xuat khau (76% s6 quan sat trong mau nghién ctiu)
thi ca bién Thamgia XK va Cuongdo XK déu nhén gia tri 0; ngugc lai, néu doanh nghiép dang xuat
khau thi Thamgia XK 1a 1 va Cuongdo XK 1a s6 duong. Hé sé twong quan cao nhat giita cac bién
giai thich 13 0,45 - dién ti quan hé giita bién Quanly thue va bién Tham_nhung. Hai bién nay cing
phan 4nh thyc trang ctia moi truong thé ché nén co két ndi chit ché 1a phu hop. Hé sb twong quan
0,45 1a chwa dén mirc dé phat sinh hién tuong da cong tuyén (Wooldridge, 2010) nén c6 thé khing
dinh ré’mg cac két qua udc lugng sé khong bi chéch.

Bang 3.

Ma tran hé sd tvong quan

Thamgia  Cuongdo Gioitinh ~ Kinhnghiem Quanly = Tham Tuoi

XK XK ~Gb _Gb _thue nhung DN
Cuongdo XK 0,84 1,00
Gioitinh_GP 0,02 0,03 1,00
Kinhnghiem_Gb 0,17 0,13 -0,08 1,00
Quanly_thue 0,02 0,00 0,01 -0,02 1,00
Tham_nhung -0,02 -0,03 -0,02 0,05 0,45 1,00
Tuoi_DN 0,13 0,07 -0,03 0,32 -0,01 -0,05 1,00
Quymo_DN 0,30 0,27 -0,06 0,19 0,11 0,10 0,12

4.3, Két qua hoi quy

Céc két qua hdi quy logit cho Phuong trinh (1), Tobit va OLS cho Phuong trinh (2) tai Bang 4 déu
nhit quan ring hé s cua bién Gioitinh GD 1a s6 dwong & mirc y nghia 5%. Diéu nay ngu ¥ rang cac
cong ty v6i giam ddc 1a nit tham gia vao hoat dong xuat khau dé hon va cudng d6 xuét khau tot hon
cac doanh nghiép bd nhiém nam giéi lam giam ddc. Két qua 13 bang chimg ung ho 1y thuyét vai tro
xa hoi, 1y thuyét quan 1y cap cao va phi hop vai két qua nghién ciru ciia Brahma va cong su (2021);
Peni (2014) vé vai tro tich cuc cua nir giam déc trong viée thuc ddy két qua kinh doanh cua doanh
nghiép. Khi xa hoi ga“in cho phu nir cac dac tinh nhe nhang, chu ddo va nhitng hoat dong thuong nhat
cta phy nit gan lién v&i nhiém vu nudi day con ci thi cac lanh dao nit cling mang theo nhitng dic
tinh, vai tro nay vao hoat dong diéu hanh kinh doanh (Faccio va cong su, 2016). Dbi v6i hoat dong
kinh doanh nhiéu bat dinh nhu xuat khau thi tinh cin trong va chi tiét gitip cac nit giam déc tim hiéu
cin k& hon va c6 cac quyét dinh chién lugc chic chin khi doanh nghiép tham gia xuat khau. Vi vy,
doanh nghiép cuia ho s& khong gip nhiéu rui ro, tré ngai trong qué trinh xudt khiu va d& c6 duoc
nhitng thanh qua tét. Co ché tic dong nay ciing phtt hop véi két qua nghién ctru cia Amin va cong su
(2024); Carbonero va cong su (2021) d6 1a nir gidi trong d6i ngii quan ly gitp doanh nghiép c6 két
qué xuat khau tot hon va hiéu qua kinh té cao hon.
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Bang 4.
Két qua hoi quy
Ky hiéu bién Logit cho Phuong trinh (1)  Tobit cho Phuong trinh (2)  OLS cho Phuong trinh
@
Gioitinh_GDb 0,29%*%* 17,24%%* 4,45%%*
(2,06) (2,48) (2,43)
Kinhnghiem Gb 0,03 %% 1,35%** 0,32%*%
(4,44) (4,01) (3,59)
Quanly_thue 0,06 1,88 0,11
0,77) (0,51) 0,11)
Tham_nhung -0,17%* -8,65%* -2,07%*
(-2,36) (-2,47) (-2,34)
Tuoi DN 0,31 %** 11,05%* 0,60
(2,78) (2,05) (0,43)
Quymo_DN 0,37%%% 18,54 %% 4,20 %%
(11,66) (11,46) (11,24)
Hé sb goc -11,57%** -563,92%** -91,69%**
(-13,92) (-13,04) (-9,91)
Chi-squared 226,96%** 216,88%**
F-statistics 28,31 %**
R-squared 0,08
S6 quan sat 1.859 1.859 1.859

Ghi cht: Cac s6 trong ngodc don () 14 gié tri ciia cac théng ké t hodc thong ké z. *, **, *** biéu thi mic ¥ nghia 10%, 5%, va
1%.

Hon nira, hé s6 ctia bién Kinhnghiem GB ciing 1a s6 dwong va c6 y nghia 1% ¢ tat ca cac két qua
hdi quy. Diéu nay phu hop véi Matemilola va cong su (2018) vé tim quan trong cia kinh nghiém
quén 1y trong cac quyét dinh kinh doanh. Nhiing trai nghiém véi vai trd 1a quan 1y giup giam doc co
thé xir Iy thong tin vé dic diém cua thi truong va khach hang thanh thao va hiéu qua ma khong bj bat
ngd hay bd ngd, bi dong khi gap phai cac kho khan hay sy ¢ phét sinh trong kinh doanh. Vi vay, cac
quyét dinh ctia ho c6 kha ning thanh cong cao.

Ngoai ra, tham nhiing 1am giam ca kha ning xuét khau va cudng do xuét khau. Hanh vi vu loi cia
céc quan chirc tham nhiing khién doanh nghiép phai mét chi phi dé “béi tron”, hao ton nhiéu ngudn
luc dé xoay s& va xtr Iy dwoc cac thu tuc lién quan dén san xuét va xudt khau. Vi vay, tham nhiing
kéo lui hoat dong xuat khau. Bang 4 ciing thé hién rang doanh nghiép 16n thi kha ning xuat khau ciing
manh mé& hon va cudng d6 xuét khau cling t6t hon. Diéu nay khép véi cach tiép can thuong mai qudc
té ciia Krugman (1979). Tinh kinh té theo quy mé gitp donah nghiép canh tranh vé gia khi chi phi
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san xuat cho mdi san pham thap hon, c6 uy tin tot hon, tiép can ngudn tai chinh d& dang hon. Vi vy,
doanh nghiép 16n hon thi c¢6 nhiéu loi thé hon vé tai chinh, con ngudi, cong nghé va ca sy hd trg cia
chinh quyén dé kinh doanh xuat khau. Mic du chi sé R-binh phuong (R-squared) kha nho 1a 0,08
nhung déy 1a két qua thuong gip trong nghién ctru xi hoi, kinh té dung dit liéu vi mé. Do 16n cia gia
trj R-binh phuong khong anh huong dén két qua nghién ctru vi muc tiéu chinh ctia nghién ctru 1a tim
kiém mdi quan hé giita cac bién ma khong phuc vu cong tac du béo.

5. Két luan

Xuét khau 1a lva chon chién luge phé bién khi doanh nghiép tim kiém con duong da dang hoa thi
trudng va thiic day doanh thu. So véi viéc budn ban véi cac khach hang trong nude, xuat khau tiém
an nhiéu rui ro hon va vi vay két qua xuat khau mdi doanh nghiép phu thudc 16n vao chat luong cia
cac quyét dinh quan tri. Trén thyc té, mdi nha quan tri c6 cac dac diém tam 1y, tinh cach riéng - nhitng
yéu t6 chi phdi dang ké dén co ché ra quyét dinh. Véi mot mau gdm 1.859 quan sat tir cac cong ty san
xudt va cac ky thuat hdi quy da dang nhu Logit, Tobit, va binh phuong nhé nhat, bai viét nay phan
tich tim quan trong cua dic diém vé gidi va kinh nghiém cua giam ddc trong két qua xuat khau cia
doanh nghiép. Nghién ctru cho thdy cac cong ty bd nhiém phu nit 1am giam ddc thuong dé tham gia
xudt khau hon va ty trong doanh thu tir xuat khau ciing cao hon. Ngoai ra, khi giam ddc cang c6 duoc
nhiéu kinh nghiém thi ho cang gitip doanh nghiép xuét khau thong sudt hon va c6 két qua tot hon.
Nhimg bang ching thuc nghiém nay mang dén ham y rang cac doanh nghiép thay vi e ngai lanh dao
nir thi hdy tao co ché binh dang dé nit gidi co thé gia nhap doi ngii quan 1y va phat huy sé trudng
trong diéu hanh xuat khau. Mt khac, nghién ctru nay cho thay cac nd luc thic ddy binh ding gidi ¢
ca khu vyre cong va tu sudt nhiéu nam qua 1a dang dén va can thiét. Moi trudong binh dang 1a diéu kién
t6t dé nir gidi c6 co hoi tiép thu tri thire va rén luyén cac k§ nang can thiét; tir d6, hoan thién ning
lwc, tu tin canh tranh cac vi tri quan Iy mot cach cong bang voi nam dong nghiép.
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