Ngﬁy nay, ¢ nudc ta "nghé" mar-
keting d& dinh hinh va dang trén da
phdt trién, tao duge viéc lam va thu
nhap cho nhidu nguti lao dong &
nhiéu trinh d khdc nhau, ¢6 su déong
g6p khong nhé trong viée ddy manh
hé théng hang héa, gin lién san xuét
véi tiéu ding va rong hon 1a c6 nhiing
déng gop tich cuc cho su phat trign
kinh t& Marketing dd phéat trién
manh, dat duge nhiéu két qua to l6n,
duge (ing dung rong rdi ¢ cdc nude c6
nén kinh t& thi truong phat trién, vdi
nhidu ndi dung phong phi va duge
ning lén thanh mot trong nhiing
nghé thuat kinh doanh. Marketing 1a
c4i cAm nang than ky gidp cdc doanh
nghiép nhanh chéng thich tng va ddi
phé duge v6i thi trudng ddy bién
dong, theo cdc qui ludt canh tranh
nghiét ngid. Nh¥ c6 marketing, cdc
doanh nghiép c6 thé phét hién kip
thdi nhu cdu cia thi trudng dé tim ra
nhifng bién phdp tdt nhat khai thédc
va théa man nhu cdu d6. Muc tiéu
chinh ctia marketing la tim cdch dé
b4an duge that nhanh, that nhiéu
hang, thu duge 1ai, cing c8 va phét
trién dugc thi truong. Marketing
khéng chi duge cdc doanh nghiép sl
dung ma con duge dng dung cd trong

tdy ROUSSEL cfia Phdp. Tuong tu,
tai cdc phong mach tu, hay cdc bénh
vién chiing tdi ciing da ching kién su
lam viéc cua nhitng trinh dugc vién
thudc hang UPSA (Phdp) STEPHEN-
HUNTER (Uc)...Ngoai nhiing tiéu
chudn chung dé néu trén, tiéu chuin
chon trinh duge vién cdbn duge nhén
manh: doc, néi t6t ti€ng Anh hodc
Phép, c6 kién thic co ban vé market-
ing va nhiing kign thic vé y hoc va
duge hoe. Cdc duge si, bdc si méi ra
trudng, c¢6 ngoai ngit tét thudng duge
c4c hiang thudc chi ¥ tuyén du g,
duong nhign phai qua thi tuyén. g1
tugng cta trinh duge vién khong phai
la céc bénh nhén ma la cdc béc sicé
quyén ké don mua thube, cdc nha
thudc. Ho cé nhiém vu gidi thiéu cde
loai thudc cia hing vé cong dung,
ham lugng... dic biét nhdn manh vé
lidu lugng, s6 ngay chita khéi bénh,
d6 an toan khong gy phan dng phu,
tinh uu viét dén do to6t nhat (tuy rat
tranh so sdnh v6i hang ban) cudi ciing
1a dia chi lién hé. :

Trong giao dich, cdc trinh duge
vién luén c§ ging am hiéu trude

chuyén mén, s¢ thich, thoi gian lam-

viéc cia ddi tugng, khong quén ting
nhitng tai lidu, sdch vd, dd dung vin
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lanh vuc khdc nhu vin héa, thé thao,
x4 hoi...

"Nghé" marketing c6 rdt nhiéu
hoat djng khdc nhau. Nhin vién
marketing hay con goi 14 nhén vién
ti€p thi 1a nhitng ngudi trure tidp di
chdo hang, cin c6 tidu chudn chung
12 hiu biét vé hang héa ma minh gidi
thiéu, c6 ngoai ngi, cé ning luc giao
tiép, thuyét phuc dé tuyén truyén, cd
dong, gidi thiéu, badn hang va mot vai
tiéu chuén vé ngoai hinh dé hdp dén
khédch hang. i

Bugc vao phong clia mdt chd
nhiém khoa bénh vién Théng Nhat
(TP.HCM) chiing tdi gip hai co gai
duyén dang dn mic lich su dang thao
thao bat tuyét véi BS chi nhiém.
Truge mit cic cd diy sdch vé, gify to
in di mau sic cung nhiing hop
thudc...b&n canh mdi c6 1a mot tii
xdch cing phdng, trén mdi thi nay
déu in d4m dong chit ROUSSEL. Cédc
¢6 la trinh dugc vién clia hing thudc
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phong, dung cu y t&, thude...c6 in ddm
tén hing, tén thuéc ma ho lam trinh
dugc vién. D& cling cd tdc dung, trinh
duge vién luén thuc hién viéc nhic di,
nhic lai bing ti€p xtc, bing vit
phdm khéc nhau ¢é in d4m tén hang,
va dé trdnh nham chdn bing su thay
d6i ndi dung va phuong phép tiép can.
Mot trinh duge vién mdi vao "nghd"
& cédc hiang nude ngoai c6 thu nhip
khodng 100 USD thédng, lam t6t din
dén tiéu thu duge nhiéu thi luong cé
thé 150 - 200 USD/thédng.

Ching tdi ciing d4 ¢6 dip tiép xic
vGi cdc nhan vién chao hang cta céc
hang bia, nufc ngot, cdc hing my
phdm..khi ho dang di chao hang
trong b ddéng phuc ddc trung cha
héng. Trén 4o, trén nén cha ho in rit
néi tén hay bigu tugng ctia sdn phdm
hay tén clia hidng. Trong s§ ho ¢6
ngudi dang 12 sinh vién, cling eé ngudi
d4 tdt nghiép dai hoc kinh t&. Ho cho
biét, 1am cdng viée nay duge hudng

luong khodng 500.0004 - 600.00d/
thdng, ngoai ra con duge hudng mot
ty 16 hoa héng trén mdi hang ban
dugc.

Mbi gidi quang cdo cling la mét
hoat dong cia marketing. Ngudi moi
gigi khéng hudng luong chinh thic,
¢f dinh, nhung duge hudng dén 20%
gia tri hop ddng quing cdo. Hay hinh
dung ¢6 to bdo in quang cdo ¢ bia 4
56 Tét v6i gid vai chuc triéu dong thi
ngudi “chay” qudng cdo sé dugc bao
nhigu? Hién nay rat nhiéu co sé sdn
xuit, kinh doanh, dich vu cdn quing
cdo v& minh va sidn phdm ciia minh,
nhung khong phdi co sd nao cing
nim rd didu kién quing cdo va c6 du
nhédn su phu trdch quang cdo, Day
chinh 12 “manh dat” cho nhiing ai c6
khi néng va mot doi ngii chay quing
cdo chuyén nghiép da hinh thanh.
Thi truéng clia ho 14 cdc phuong tién
thong tin dai ching (b4o chi, dai phat
thanh, truyén hinh,..)luén sin sang
ding hodc phat quing cdo v6i gid khd
cao, tuy vdy, khach hang chua dé gi
dang dugc ngay.

Nhiéu céng ty cdn sif dung nhan
vién marketing dé diéu tra nhu ciu
thi truémg. Hang ngay ho phai di dén
céc chg, cifa hang, diém béan dé diéu
tra tinh hinh tiéu thu hang héa. Céong
viée don dac, 18 loi thdm ling nhung
khong kém phan phiic tap, béi khéng
phéi ai cling séin sang cung cip cédc s6
lidu bdn hang. “C4i khé sé 16 cai
khén”, ho sé bién thanh cdc “diép
vién” tai ba va ching may chéc s6 lidu
dd nim trong tri ho, cing véi mot
niém vui nho nhd ciia "nghe" market-
‘ing.

G trinh d9 cao ciia "nghé" mar-
keting la nhiing ngudi xdy dung cdc
chi€n luge tham nhédp thi trudng,
chi€m linh va phét trién thi trudng,
nhitng ngudi x4y dung cdc chuong
trinh qudng cdo hdp ddn va nhiing
ngudi ngay dém miét mai cho cong

.viéc sdng tao mAu m4, kifu ddng sdn
phdm mdi.

Kinh t& thi trudng cang phat
trién, cang cdn marketing. Hién nay
nhiéu doanh nghiép dang cédn tuyén
dung nhén vién marketing. Céc
théng bdo tuyén dung di c6 mit
t.lﬁiu‘ﬂng xuyén trén quing cdo clia bdo
d

Dé ddp dng nhu cdu phat trién
cla "nghé" marketing é TP.HCM da
6 mot s8 nai dd va dang ddo tao nhan
vién marketing. Mot trong sé dé 1a
khoa ngoai thuong - du lich - market-
ing cta trudng PHKT TP.HCM . Noi
A4y bé mén marketing c6 nhiing
gidng vién véi hoc vi cao va nhiéu
kinh nghiém gidng day da dao tao
Auge nhiing khéa clf nhan ddu tién va
dang tién tdi dao tao cao hoc va
aghién cdu sinh®
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