Tap chi Nghién c(u Kinh té va Kinh doanh Chau A
Nam thir 34, S6 3 (2023), 73-86

J Tap chi Nghién ciru Kinh té va Kinh doanh Chau A

http://www.emeraldgrouppublishing.com/services/publishing/jabes/

www.jabes.ueh.edu.vn

E UEH ==

Tac dong cua sang tao ca nhan véi du dinh va hanh vi khéi nghiép

NGUYEN THU THUY "

Trudng Dai hoc Kinh té€ Quéc ddn

THONG TIN

2 &

TOM TAT

Ngay nhan: 12/02/2023

Ngay nhdn lai: 14/04/2023

Duyét ddng: 14/04/2023

Ma phan loai JEL:
L26; M13.

T khoéa:

Du dinh khdi nghiép;
Hanh vi khéi nghiép;
Ly thuyét hanh vi c6 ké
hoach (TPB);

Sang tao ca nhan.

Keywords:
Entrepreneurship
intention;
Entrepreneurship
behavior;

Theory of Planned
Behavior (TPB);
Creativity.

Cac nghién ciu vé khdi nghiép hién nay thi€u vang cac nghién ciu vé
hanh vi khai nghiép va maéi quan hé gitta du dinh khdi nghiép va hanh
vi khdi nghiép. Nghién cltu nay kiém dinh tac déng cla sang tao cé
nhan t&i hanh vi khai nghiép cla sinh vién dai hoc chinh quy tai Viét
Nam dya theo mé hinh vé hanh vi cé k& hoach (TPB). M3u nghién clru
goém 701 sinh vién dai hoc & ca khéi ky thuat va khai kinh té - quan tri
kinh doanh trén dia ban Ha Ngi. Két qua khao séat cho thdy sang tao ca
nhan c6 anh hudng dén thai do, kha nang kiém soat hanh vi, du dinh
khdai nghiép va hanh vi khdi nghiép cta sinh vién, déng thai la nhan té
diéu tiét méi quan hé gilta du dinh va hanh vi khéi nghiép.

Abstract

The current research on entrepreneurship lacks studies on
entrepreneurial behavior and the relationship between entrepreneurial
intention and entrepreneurial behavior. This study examines the impact
of individual creativity on entrepreneurial behavior of university
students in Vietnam based on the model of planned behavior (TPB).
The research sample includes 701 university students in both technical
and economic-business management in Hanoi. The survey results show
that creativity has an influence on students' attitudes, perceived control
behavior, entrepreneurial intention, and entrepreneurial behavior, and
moderates the relationship between entrepreneurial intention and
behavior.
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1. Gigi thiéu chung

Khéi nghiép gin lién voi phét trién kinh té va tao clia cai cho c4 nhan va xa hdi, 1a cong viéc co y
nghia cho nhing ngudi thich sang tao (Minano & Campo, 2017). Vi khoi nghiép 1a hanh vi c6 ké
hoach (Lindn & Chen, 2009) nén viéc hinh thanh dy dinh khoi nghié¢p thuong dugc coi 1a mét bude
quan trong trong qué trinh bat dau mot doanh nghiép méi. D6 1a 1y do trong vai thap ky qua, cac hoc
gia trong linh vuc nghién ciru khéi nghiép trén thé gidi ciing nhu & Viét Nam thuong xuyén tap trung
vao viéc tim hiéu vé dy dinh khoi nghiép. Tuy nhién, bang chimg cho thiy rang khong phai tit ca cac
du dinh khéi nghiép s& chuyén thanh hanh vi khoi nghiép thuc té (Shirokova va cong su, 2016; Duong,
2022). Nguyén nhan c6 thé do du dinh thay d6i theo thoi gian, hodc do thay doi sy quan tam, s& thich,
tinh cach ca nhan hodc xuét hién mot nhan t6 bién dong mdi (Neneh, 2019). Nhu vy, cac nghién ciru
gan day nhu: Kautonen va cong sy (2015), Neneh (2019), Nguyén Quang Thu va cong su (2017),
Shirokova va cong su (2016), Duong (2022) da dit cau hoi vé mirc d6 phu hop ciia nghién ctru chu
yéu tap trung vao du dinh khoi nghiép, va do d6 khuyén khich s quan tim nhiéu hon t6i hanh vi khoi
nghiép. C6 nhiéu yéu té nhu: Méi trudng, hodn canh va ca nhéan co thé tac dong téi viéc chuyén tir dyr
dinh kinh doanh thanh hanh dong khoi nghiép thyc té (Rauch & Hulsink, 2015). Shirokova va cong
su (2016) goi ¥ rang cac dac diém ca nhan c6 vai tro quan trong trong thuc day/can tré cac hanh vi
khoi nghiép va can dugc nghién ciru nhiéu hon nita.

Tiép nbi cac nghién ciru trude dy ciia Kautonen va cong su (2015), Gieure va cong sy (2020)
trén nén tang 1y thuyét vé hanh vi c6 ké hoach ciia Ajzen (1991) dé tim hiéu mbi quan hé giita cac
tién t6 ctia du dinh toi hanh vi khéi nghiép, véi mau nghién ciru gom 701 sinh vién dai hoc, nghién
clru nay lam sang té tac dong cua sang tao ca nhan t6i du dinh khadi nghiép va hanh vi khéi nghiép.

2. Téng quan, gia thuyét va mé hinh nghién ciru

2.1. MG hinh Iy thuyét vé hanh vi c¢é ké hoach TPB

Mo hinh 1y thuyét ctia nghién ctru nay bat ngudn tir 1y thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (Theory of
Planned Behavior — TPB) cho r.'?mg dy dinh vé mot hanh vi c6 méi lién hé truc tiép v6i hanh vi thuc
té (Ajzen, 1991). Khdéi nghiép (Entrepreneurship) dugc dinh nghia 1a bét dau hoic tao dung mot cong
viéc kinh doanh méi. Dy dinh khéi nghiép c6 thé dugc dinh nghia 14 du dinh ctia mot ca nhan dé bat
dau mot doanh nghiép mdi, mot qua trinh dinh hudng viéc lap ké hoach va trién khai thuc hién mot
ké hoach tao lap doanh nghiép (Lindn & Chen, 2009).

Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach cho rang hanh vi ctia con ngudi 1a két qua cua du dinh thyc hién
hanh vi va kha nang kiém soat cua ho. Dy dinh thuc hién hanh vi khong chi chiu sy tac dong cua nhan
t6 bén trong (thai d) ma con chiu tic dong bai nhan td bén ngoai (tac dong tir nhém hogc nhiing
nguoi ¢6 tim anh huong). Dy dinh khéi nghiép chiu tic dong boi ba nhan to:

(1) Thai d6 cuia ca nhan d6i véi hanh vi (Perceived Attitude): Thé hién mirc d¢ danh gia tiéu cuc
hoic tich cyc ctia ca nhan vé viéc khoi nghiép doanh nghiép. Do khong chi don gian 1a cam giac cua
c4 nhan (T6i thich, n6 1am cho toi thay dugc, on théa) va bao ham ca viéc can nhac danh gia gia tri
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cua khai nghiép (N6 c6 kha nang dem lai 1gi nhuan, c6 nhiéu vu diém hon): “T6i co muén 1am viée
do khong?”

(2) Y kién ciia nhimg ngudi xung quanh (Social Norm): Po luong céc ap luc ciia xa hoi ma mot
¢4 nhan tu cam nhan dugc vé viée tién hanh hodc khong tién hanh cac hanh vi khai nghiép. Cu thé,
n6 1a dy cam ctia mot c4 nhan vé viéc nhitng nguoi xung quanh c6 ung ho quyét dinh khéi nghiép ciia
minh hay khong, hay chinh 14 tra 16i cau hoi: “Nhimng nguoi khac 6 muén t6i lam viée d6 khong?”

(3) Cam nhan vé kha ning kiém soat hanh vi (Perceived Behavior Control) dugc dinh nghia 1a
quan niém ciia c4 nhan vé do kho hoic dé trong viéc hoan thanh cac hanh vi khéi nghiép (Toi thay 1a
t6i c6 kha nang lam va di ngudn lyc dé 1am viéc d6 khong?). Khai niém nay déu dé cap toi kha ning
clia mot ca nhan trong viéc hoan thanh cic hanh vi khoi tao doanh nghiép. Cam nhan vé kha ning
kiém soat hanh vi khong chi don thuan 1a du cam vé viéc co thé thuc hién dwoc hanh vi ma con la
cam nhan vé viéc c6 kha ning kiém soat hanh vi. TPB di dugc x4c nhan 13 hidu qua trong viéc giai
thich du dinh va cac yéu tb tac dong téi du dinh trong mot s6 linh vuc khac nhau.

Gid thuyét Hi: Thai do voi khoi nghiép co tac dong tich cuc toi dyw dinh khoi nghiép.

Gid thuyét Ho: Y kién ciia nhitng nguoi xung quanh cé tac dong tich cuc t6i dw dinh khoi nghiép.

Gid thuyét Hs: Kha nang kiém sodt hanh vi cé tac dong tich cyc t6i du dinh khoi nghiép.

Mb hinh TPB trong linh vuc khoi nghiép ciing da dwoc nhiéu nghién ctru ap dung, tuy nhién, phan
16n méi chi dirng ¢ viéc xac nhan ba nhan td tac dong tdi du dinh, con tur dy dinh téi hanh dong khoi
nghiép thi con thiéu vang (Miranda va cong su, 2017). Theo cac nguyén tic co ban ctia TPB, thanh
1ap mot doanh nghiép mai 1a khong phai hanh vi ty phat ma 1a hanh vi c6 ké hoach. Nhimng nguoi c6
dy dinh manh mé& d6i véi mot hanh vi nhat dinh thudng c6 nhiéu kha ning du tu nhiéu nd luc hon
dé thyc hién hanh vi d6. Khi dy dinh d dugc hinh thanh, cac ca nhan sé cé xu hudng hanh dong theo
du dinh d6 khi phat hién ra cac co hdi va thoi co thich hgp. Mot ca nhan ¢6 dyu dinh thi s€ ¢6 hanh vi
thuc hién dy dinh d6 (Ajzen, 1991). Hon thé, kha nang kiém soat hanh vi cling c6 tac dong toi viée
thyuc hién hanh vi. Méi lién hé giira du dinh, kha ning kiém soat hanh vi va hanh vi trong mot s6 linh
vuc nhu tiéu ding, mua sim di duge nhiéu nghién ciru khang dinh. Trong linh vuc khéi nghiép, méi
quan hé nay lai chua dugc 16 rang. Duong (2022) d chi ra mdi quan hé giita du dinh chi giai thich
18-27% su thay ddi cua hanh vi, tac dong cua dy dinh t61 hanh vi dugc moé hinh TBP gidi thi¢u nhung
khong duoc ung ho boi cac nghién ctru cua Rauch va Hulsink (2015), Shirokova va cong sy (2016).
Mot s6 nghién ciru ciia Miranda va cong su (2017), Armitage va Conner (2001) da dé xuat tic dong
clia kha nang kiém soat hanh vi ti hanh vi khoi nghiép. Trong nghién ciru nay, trén co sé mo hinh
gbc TPB ciia Ajzen (1991), tac gia dé xuét:

Gid thuyét Hua: Dy dinh khoi nghiép sé co quan hé thudn chiéu véi hanh vi khoi nghiép.

Gid thuyét Hyp: Kha nang kiém sodt hanh vi cé tac dong tich cuc t6i hanh vi khoi nghiép.

2.2, Vai tro cua sang tao ca nhdn

Theo truong phéi 1y thuyét vé dic tinh c4 nhan (Personal Traits), nghiép chu 1a nhimg ca nhan
trong xa hoi khong nhimg nhén biét dugc cac co hoi kinh doanh ma phai s hitu cac diac diém tinh
céch ca nhan riéng biét (MacMillan & Katz, 1992). Theo quan diém nay, nhitng nguoi c6 s6 hitu mot
sO dic diém c4 nhan, tinh cdch nhét dinh thi méi tré' thanh nghiép chu, nhitng ngudi khong c6 t chat
ctia chti doanh nghiép du c6 dugc ddo tao hay hd trg thi khong bao git khéi nghiép. Nhung tinh cach
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dién hinh nay s& phan biét nguoi s& khoi nghiép hodc khong bao gio khai nghiép. Mot trong cac dic
tinh ca nhan cua nghi¢p chu dugc Zampetakis va Moustakis (2006), Strzalecki (2000), Biraglia va
Kadile (2017), Neneh (2019) dé xuat 14 tinh sang tao.

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé kha ning sang tao c4 nhan trén cic quan diém nhin nhan khac
nhau. Sang tao lién quan dén viéc tao ra cic san pham va ¥ tudng méi la va hitu ich, hodc sang tao la
vi€c hinh thanh hay tao ra mgt thr méi ma trudc day khong tdn tai (Hu va cong su, 2018). Fillis va
Rentschler (2010) chi ra raing mot c4 nhan c6 tinh sang tao s& giai quyét cac van d&, tao ra cac san
pham m&i hodc dit ra cic cAu hoi mai theo mot cach khong gidng thong 1¢ binh thuong. Sang tao co
thé tac dong dén cach thirc tim ra phuong an dé giai quyét van dé cta cudc séng. Kha ning sang tao
c4 nhan thé hién qua niém tin hodc nhan thirc vé kha ning sang tao cia chinh ca nhan d6 (Biraglia &
Kadile, 2017).

Strzalecki (2000) d& xuat quan diém sang tao c4 nhan la mot phong cach, mét dic tinh ca nhan do
diéu kién co ban cua sy sang tao 1a muc do cao vé tinh linh hoat, doc d4o lién quan dén hiéu qua cua
hé théng nhan thirc. Trén co sé truong phéi 1y thuyét vé ddc diém cta c4 nhan dé phan biét doanh
nhéan véi nhitng ngudi khac thi cho rang nhitng ngudi c6 kha ning dan than vao hoat dong khéi nghiép
12 nhitng ngudi c6 mot s6 dic tinh co ban, nhiéu nha nghién ciru da lién két xac dinh tinh sang tao 1a
yéu td thiét yéu thtc déy khoi nghiép, boi ban than khoi nghiép 1a mot hoat dong sang tao (Neneh,
2019). Sang tao 1a mot k¥ nang quan trong ma mot doanh nhén thanh dat phai c6. Cac doanh nhan c6
thé bt dau kinh doanh qua cic phuong thirc sang tao d6i méi bang cach két hgp cac ngudn Iyc hién
c6 va tao ra y tuong moi (Shahab va cong su, 2019). Sang tao giup cac doanh nhén trong qué trinh
nhan thirc c4 nhan bang cach két hop kién thic va thong tin (Miranda va cong su, 2017). Nhiing ca
nhén c6 dac tinh sang tao cling tiép cap cac tién bo khoa hoc k¥ thuét nhanh hon, tiép can nhanh chong
v6i Internet va thay doi ctia méi truong dé ndm bat co hoi, sang tao gitip nhin nhan va tiép can tdi co
hoi kinh doanh d& dang hon, tim ra dugc cac giai phap giai quyét van dé thi truong va y tuong kinh
doanh (Biraglia & Kadile, 2017). Khéi nghiép 14 két qua ciia cac hanh vi sang tao va d6i méi.

Gieure va cong sy (2020) dua trén 1y thuyét tam 1y hoc hanh vi cho ring cac dic tinh c4 nhan cua
nguoi khoi nghiép tac dong téi du dinh khoi nghiép qua cac bién sd trong md hinh TPB. Sang tao
dugc coi 1a mot ddc diém c4 nhan, nén trong nghién ctru ndy, sang tao 1a tién to cia md hinh TPB.
Dic tinh sang tao 1am cho cac c4 nhan hao hirc mong mudn déan than vao khoi nghiép, gia ting dy
dinh khoi nghiép (Biraglia & Kadile, 2017). Minano va Campo (2017) dé xut ring cac ca nhan,
nhiing nguoi c6 kha ndng sang tao manh mé sé c6 thai do thi¢n cam vai cai mai, cd du dinh xu hudng
thanh lap mot doanh nghiép méi. Nang luc sang tao 1am cac ca nhan phét hién co hoi dé dang hon,
gidi quyét van dé coi mo, va nhu vay tu tin hon vé nang lyc ctia minh (Shahab va cong su, 2019).

Gid thuyét Hs: Tinh sdng tao ciia cd nhan tdc dong thudn chiéu téi (a) thai dé khoi nghiép, (b)
kha néng kiém sodt hanh vi khoi nghiép, (c) die dinh khéi nghiép, va (d) hanh vi khoi nghiép.

Hon thé, mic du & cac linh vuc khac nhu tiéu dung, mbi quan h¢ gitra du dinh va hanh vi da dugc
ching minh 1a c6 quan h¢ rat chit ché nhung trong linh vuc khéi nghiép, mbi quan h¢ giira dug dinh
va hanh vi con twong d6i mo ho (Li va cong su, 2020). Hién nay rét thiéu cac nghién ctru vé qua trinh,
co ché cua mbi quan h¢ gitta du dinh va hanh vi khai nghié€p (Kautonen va cong sy, 2015; Shirokova
va cong su, 2016). Trong khi nhiéu ngudi c¢6 du dinh khoi nghiép thuc sy bét tay vao thuc hién cac
hanh vi thanh 14p doanh nghi¢p mai, thi mot sb ngudi co6 du dinh nay lai tri hodn hanh vi hodc khong
¢6 bat ky hanh dong nao. Céc nghién ciru cia Nguyén Quang Thu va cong su (2017), Kautonen va
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cong su (2015) thi khang dinh dy dinh s& chuyén thanh hanh vi nhung nghién ctru thyc nghiém ciia
Neneh (2019), Shirokova va cong su (2016) thi khong thay mbi lién hé giita du dinh va hanh vi khoi
nghiép hodc rat yéu. Trong cac bdi canh ma mdi quan hé khong rd rang hodc c6 nhiéu tranh cii, nhidu
nghién ciru da str dung bién diéu tiét dé giai thich sy khac biét trong cac nghién ciru (Li va cong su,
2020). Rauch va Hulsink (2015) cho rang cac dic diém moi truong, cd nhan, xa hoi c6 thé thiic day/can
trd viée chuyén du dinh thanh hanh vi khoi nghiép thuc té. Nghién ctru ny cho rang tiép ndi quan
diém ctia Hu va cong su (2018), Shahab va cong su (2019) cho rang sang tao 1a mot dic tinh ca nhan
¢6 thé dugc coi 1a mot trong nhiing diéu tiét quan trong nhung it dugc nghién ctru ky cua dy dinh kinh
doanh va hanh dong kinh doanh.

Nhiing c4 nhan c6 du dinh kinh doanh cao, néu kha nang sang tao cao, ho s€ nhanh chong tim ra
céc y tuong nam bét co hoi thi truong dé thuc hién cac hanh vi khai nghiép. Boi vi sang tao 1a yéu t6
thanh cong then chét trong khéi nghi€p, mdt ca nhan sang tao s€ nhanh chong nhan ra co héi kinh
doanh, xac dinh cac y tuong dd1 moéi theo cach thire méi va tao gia tri méi hodc cai cach cac nguf)n
lyc san c6 theo mot cach méi la (Minano & Campo, 2017). Y tudng sang tao 1a yéu t6 cin ban cho
khoi nghiép (Fillis & Rentschler, 2010). Y tuong sang tao & day khong nhat thiét 1a san phdm méi,
ma c6 thé 1a cach thirc kinh doanh méi, thi truong méi, kénh phan phbi méi cho cac san pham truyén
thong. Nhing ca nhan c6 nang luc sang tao 1a nhitng ngudi c6 dong luc cao nhat dé tu lam chi
(Zampetakis & Moustakis, 2006). Mat khac, nhitng ca nhan c6 du dinh bt dau kinh doanh trong
tuong lai, nhung thiéu tinh sang tao, s¢ tri hoan ndm bit cac co hoi thi truong nén it c6 kha nang bién
dy dinh ctia ho thanh hanh dong. Do d6, nghién ciru nay dua ra gia thuyét rang:

Gid thuyét Hs: Tinh sang tao cia cd nhan diéu tiét moi quan hé giita diw dinh va hanh vi khoi
nghiép, moi quan hé sé tich cwec hon doi véi nhitng ca nhdn cé kha néing sang tao cao.

Sang tao
|
Hsa(+) He4) |
5¢ |
Théi d6 v6i hanh vi / Hso(*) |
Hl( U :
Ha(+ Dv dinh khéi ¢ Hanh vi khéi
nghiép Haa (] nghiép

Y kién nguoi xung quanh

Cam nhén vé kha ning

Bién kiém soat

e Gidi tinh

e Nganh

¢ Kinh nghiém kinh doanh

e Truyén thong kinh doanh gia dinh

kiém soat hanh vi

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu
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2.3, Bién kiém sodt

Trong nghién ctru nay, dé kiém soat mo hinh, tac gia sir dung thém bdn bién kiém soat gom: Gidi
tinh, nganh hoc, kinh nghiém khéi nghiép, va truyén théng kinh doanh gia dinh (c6 bd me tu kinh doanh)
trong mo hinh nghién ciru. Cac bién nay da dugc sir dung phd bién 1am bién kiém soét trong nhicu
nghién ctru trude day nhu nhu: Linan va Chen (2009), Shirokova va cong sy (2016), Rauch va Hulsink
(2015), Miranda va cong su (2017).

3. Phuong phap nghién ciru

3.1.  Thang do

Hanh vi khoi nghiép dé cap dén cac hoat dong ma ca nhan thuc hién dé bién ¥ tuong thanh hanh
dong dé tao ra doanh nghiép mai. Qua trinh tao 1ap doanh nghiép mai la qua trinh tir lac c6 du dinh
kinh doanh dén luc thyc hién lan ban hang d4u tién (Shirokova va cong sw, 2016). Hanh vi khéi nghiép
g6m nhiéu hoat dong tir nghién ctru thi trudng cho téi hanh vi cudi ciing 1a doanh nghiép méi ra doi.
Céc nha nghién ctru cho r.'?mg cang nhiéu hoat dong duoc thuc hién, mot doanh nhan cang tién g?m
dén viéc tao 1ap doanh nghiép méi. Kautonen va cong sur (2015) cho rang “mét nguoi cang danh nhidu
thoi gian va nd lyc dé hoan thanh cac hanh vi khai nghiép thi cang c6 nhiéu kha ning di téi hanh vi
cudi cling 1a mg doanh nghiép”.

Do viy, trong nghién ciru ndy, thang do hanh vi khéi nghiép (EB) gém nhiéu chi bio phan dnh
céc hanh vi khoi nghiép khac nhau ma mot doanh nhan c6 thé thyc hién trong qua trinh di téi viée tao
1ap doanh nghiép mdi. Dya trén cac phuong phap dugc st dung trong nghién ctru trude day nhu
phuong phap Global Entrepreneurship Monitor (GEM) cua Kautonen va cong su (2015), sau do da
duogc Shirokova va cong su (2016), Li va cong sy (2020) st dung, nghién ctru nay dung danh sach 10
hanh vi khéi nghiép, bao gom: (1) P thao luan vé san pham hodc y tudng kinh doanh c6 tiém ning
khach hang, (2) thu thap thong tin duoc vé thi trudng hodc ddi thi canh tranh, (3) viét ké hoach kinh
doanh, (4) bat dau phat trién san pham/dich vy, (5) d4 gia nhap cac hdi nhom dé thic day hoat dong
kinh doanh, (6) d4 c6 kinh nghiém khoi nghiép, (7) da tiét kiém tién va chuan bi vén cho khéi nghiép,
(8) da dau tu mot s6 hoat dong kinh doanh, (9) di dang ky cong ty, va (10) da ban san pham hodc
dich vu. Cubi cling, bién “hanh vi khéi nghiép” 14 tong cuia s lugng cac hanh vi khéi nghiép ma sinh
vién da thyc hién, chia cho tong s6 hanh vi khéi nghiép dugc hoi. Theo thiét ké, chi sb dugc do trén
thang diém tir 0 (khong c6 hoat dong) dén 1 (tham gia ddy du trong tat ca cac hoat dong khoi nghiép
duoc liét k).

Céc bién trong mo hinh TPB sur dung thang do cua Linan va Chen (2009). Cu thé, du dinh khoi
nghiép (DD) véi 5 bién quan st gom: (1) T6i da sin sang trd thanh chi doanh nghiép, (2) toi da xéac
dinh minh s& thanh 13p doanh nghiép trong twong lai, (3) t6i c6 du dinh chic chin rang minh s& thanh
1ap doanh nghiép modt ngay nao do, (4) toi thuc su nghiém tac trong viéc minh sé& thanh 1ap doanh
nghiép riéng, va (5) toi s& nd lyc cao nhat dé khoi nghiép va van hanh doanh nghiép cta chinh t6i.
Théi d6 khoi nghiép (TD) véi 6 bién quan sat, vi du nhu: (1) Dbi véi t6i, tré thanh chii doanh nghiép
¢6 nhiéu vu diém hon nhugc diém, (2) toi thay hap dan khi chon nghé tré thanh chi doanh nghiép,
hay (3) néu ti c¢6 co hoi va ngudn Iyc, toi mudn khéi su kinh doanh... Kha nang kiém soat hanh vi
(HV) véi 5 bién quan sat, vi du nhu: (1) Khoi nghiép va duy tri hoat dong ciia doanh nghiép 14 viée
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lam d& dang véi t6i, (2) t6i c6 thé kiém soat dwgc qué trinh thanh 1ap mot doanh nghiép... Y kién
ngudi xung quanh (CQ) gdm 3 bién quan sat thé hién quan niém cua gia dinh, ban bé va nhimng ngudi
quan trong vé viéc ung ho hay phan dbi khoi nghiép.

Sang tao ca nhan (ST) str dung thang do ctia Biraglia va Kadile (2017) v&i 6 bién quan sat, vi du
nhu: (1) Toi thudong nay ra cac giai phap sang tao dé giai quyét van dé, (2) toi thudng co cac y tuong
mdi, (3) toi thuong quang ba va bao vé¢ y tuéng méi voi nhitng nguoi khac. ..

Céc bién kiém soat gom: Hoan canh gia dinh 12 mot bién gia liy gia tri bang 1 néu it nhat mot
trong s6 b me ciia sinh vién 1a doanh nhan, va bang 0 néu khong c6 ai; gidi tinh duge mi hoa bang
0 néu 1a nam, va 1 néu 1a ni¥; c6 kinh nghiép kinh doanh 14 1, va khong c6 13 0.

C6 quan diém cho rang s& c6 mot khoang thoi gian trude khi du dinh khoi nghiép chuyén thanh
hanh vi khéi nghiép, khoang cach thoi gian d6 ¢6 thé 14 vai thang hodc vai nam (Neneh, 2019). Tuy
nhién, Sutton (1998) khang dinh rang dy dinh thay doi theo thoi gian, vi vay, khong nén nghién ciru
du dinh vé6i hanh vi & khoang cach thoi gian xa nhau, dy dinh cang xa thi cang c¢6 nhiéu nhén t6 thay
d6i dy dinh va hanh vi cang khéng gan véi du dinh. Tiép ndi quan diém nay, nghién ctru ctia Shirokova
va cong su (2016) da dé xuat tim hiéu mdi quan hé giita dy dinh va hanh vi & cing mét thoi diém,
nghién ctru ndy ciing xem xét moi quan hé dy dinh- hanh vi trong cting mot thoi diém.

3.2, Mdu diéu tra

Sau khi thu nhén cac cau tra 101, tdc gia ma hoa va nhap s6 liéu, sau do tién hanh phén tich dir liéu
bang phan mém SPSS phién ban 22. Cac thang do trong nghién ctru nay dugc kiém dinh qua danh gia
d6 tin cay Cronbach’s Alpha va phuong phap phén tich nhan t6 kham pha EFA (Exploratory Factor
Analysis). Tiép theo, tac gia ding kiém dinh Harman’s One-Factor dé loai trir kha ning sai léch do
phuong phap diéu tra (Jordan & Troth, 2020). Cudi ciing, tac gia sir dung mo hinh c4u trac tuyén tinh
SEM véi phan mém AMOS d kiém dinh vai trd trung gian ctia y dinh khoi nghiép va vai tro diéu tiét
cua sang tao ca nhan.

4. Két qua va thao luan

4.1, Théng ké mé ta mau

Mau diéu tra gém 701 sinh vién nam cudi tai cac truong dai hoc & Ha Noi. Co cAu mau thé hién &
Béng 1, trong d6 c6 28,3% sd sinh vién dugc hoi da timg kinh doanh hodc gop von tham gia kinh doanh.
Sinh vién chua timg kinh doanh hodc gop von tham gia kinh doanh chiém ty 1¢ 1a 71,7%. Nam chiém
42,4%; nit 57,6%; 45,4% sinh vién tr nhom nganh k¥ thuat; 54,6% tor nhém nganh kinh té - quan tri
kinh doanh; 39,6% sinh vién c6 bd me lam viéc c6 lién quan téi kinh doanh. V& hanh vi khai nghiép,
13 sinh vién (1,9%) da hoan thanh tat ca 10 hanh vi khoi nghiép tir viée 1én y tuong toi dang ky thanh
lap doanh nghiép, va 103 sinh vién (14,7%) chua timg thyc hién bat ky hanh vi khéi nghiép nao
(Trung binh = 0,38; d6 léch chuan = 0,25). Du dinh khai nghiép (Trung binh = 3,18; d6 léch chuan =
0,88).
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Béng 1.

Théng tin mau nghién ctru
Théng tin mau S6 nguoi Ty 1€ (%)
Gioi tinh
Nam 297 42,4
N 404 57,6
Dd tirng kinh doanh hodc gép von tham
gia kinh doanh
ba timg 199 28,2
Chua ting 504 71,8
Nganh hoc
Kinh té - Quan tri kinh doanh 383 54,6
Ky thuat 318 45,4
Nghé b6 me
Khéng lién quan kinh doanh 442 63,1
C6 kinh doanh 259 36,9
Téng 701 100,0

4.2, Két qua kiém dinh thang do

Thang do dugc dénh gia do tin cdy bang phurong phap phéan tich hé s6 Cronbach’s Alpha, tat ca 5
bién doc 1ap déu c6 hé s6 Cronbach’s Alpha tir 0,720 dén 0,882. Nhu vay, dat do tin cay dé thuc hién
danh gi gi4 tri thang do bang phan tich nhan t6 kham pha (EFA). Tac gia sir dung phan tich EFA véi
phép xoay xién goc Promax dé kiém dinh gia tri hoi tu va gia tri phan biét clia cac thang do. Két qua
kiém dinh EFA c6 KMO = 0,886 > 0,5; mic y nghia Sig. (Bartlett’s Test) = 0,000 < 0,05; gié tri
Eigenvalue = 1,044 > 1; tong phuong sai trich = 60,373 > 50%. Cac bién déu tai vé nhan t6 gdc, hé

s tai thap nhat 1a 0,589.
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Béng 2.
Thang do céc bién
Thang do S6 bién Nguén Do tin cay Phuong Phuong
quan sat - saitrich  sairiéng
Cronbach’s Tong (AVE) 16n nhat
Alpha hop (MSV)
(CR)
Y kién ngudi xung 3 Linan va Chen 0,753 0,756 0,509 0,073
quanh (CQ) (2009)
Thai do véi khoi 6 Linan va Chen 0,720 0,728 0,501 0,308
nghiép (TD) (2009)
Khéa nang kiém soat 5 Linan va Chen 0,834 0,835 0,504 0,319
hanh vi (HV) (2009)
Dy dinh khoi nghiép 5 Linan va Chen 0,882 0,884 0,605 0,319
(DD) (2009)
6 Biraglia va Kadil 0,85 0,85 0,503 0,06
Sang tao c4 nhan (ST) g (1; 0"137) adile 859 859 ’ 067
Hanh vi khéi nghiép 10 Shirokova va
(EB) cong sy (2016)

Két qua kiém dinh CFA cho thy cac chi s6 CMIN/df = 1,798 < 5; CFI = 0,969 > 0,9; GFI = 0,948
>0,9; TLI = 0,965 > 0,9; va RMSEA = 0,034 déu nam trong ngudng khuyén nghi. Cac hé s6 nhan to
chuén hoa déu 16n hon 0,5 khang dinh tinh don hudng va gié tri hoi tu ctia cac thang do sir dung trong
md hinh nghién ciru, cac bién quan sat déu phu hop va khong can loai bo. Gia tri CR cho tat ca cac
bién thap nhat 1a 0,722. Bén canh do, tat ca cac gia tri AVE déu nam trong ngudng chap nhan. Hon
nira, gia tri MSV ctia tat ca cac bién déu thap hon gia tri AVE cta chung. Vi vay, cac thang do sir
dung trong m6 hinh nghién ctru déu dam bao duogc do tin cdy, tinh hdi tu va tinh phan biét (Hair va
cong su, 2010).

4.3, Két qua kiém dinh mé hinh va gid thuyét nghién ciru

Mb hinh cu tric tuyén tinh véi dong thoi cac bién kiém soat va bién doc lap va bién phu thude
duoc tac gia str dung dé kiém dinh gia thuyét va mé hinh nghién ciru. Cac chi s6 ciia mo hinh CMIN/df
= 2,447 < 5; CFI = 0,941 > 0,9; GFI = 0,923 > 0,9; TLI = 0,930 > 0,9; va RMSEA = 0,045 1a
phu hop.

Két qua nghién ciru ing ho cac gia dinh ciia Iy thuyét hanh vi c6 ké hoach (Bang 3). Giéng nhu nhiéu
nghién cuu trudge day cua Duong (2022), Otache va cong su (2021), Rauch va Hulsink (2015), Li va
cong sy (2020) da vmg dung TPB trong linh vuc khoi nghiép, nghién ctru niy mot lan nita khing dinh
cam nhén vé kha nang kiém soat hanh vi khoi nghiép 13 yéu t6 ¢6 anh huéng truc tiép va manh nhat t6i
du dinh khéi nghiép (B chuan hoa = 0,107; sig. < 0,001). Khi sinh vién nhén thurc vé viéc khai nghi¢p
1a dé dang, ho sé& c6 du dinh khai nghiép. Ngoai ra, du dinh khdi nghiép cua sinh vién Viét Nam ciing
bi anh hudng truc tiép va tich cuc boi thai do déi voi khoi nghiép (B chuan hoa = 0,079; sig. < 0,005).
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Bén canh d6, du dinh khoi nghiép bi anh hudng tryuc tiép boi y kién nhimng ngudi xung quanh (B chuan
h6a=0,107; sig. <0,010). Gia thuyét Hi, Hz, H3 dugc tng hd bdi dit liéu nghién ctru. Y kién ung ho/phan
dbi tir nhitng nguoi quan trong xung quanh ciing ¢ vai trd quan trong trong viéc hinh thanh dy dinh
khéi nghiép ciia sinh vién Viét Nam. Két qua nay phu hop véi ky vong va 1ap luan cia ly thuyét hanh
vi ¢6 ké hoach, nhung két qua nay khong twong dong véi nhiéu nghién ciru di trude nhu Miranda va
cong su (2017), Otache va cong su (2021) & cac nén vin héa khac khi cho thdy ¥ kién ctia nhitng nguoi
quan trong véi sinh vién khong tac dong toi du dinh khoi nghiép. Diéu nay nén duogc kham pha thém
nita. Dé tang cuong dy dinh khdi sy kinh doanh trong gidi tré thi cac nha hoach dinh chinh sach va cac
nha gido duc can c6 giai phap dé tac dong vao thai do ddi véi hanh vi khoi nghiép ciing nhu tang cudng
su tu tin vé kha nang diéu hanh hoat dong khoi nghiép.

Béng 3.
Két qua kiém dinh gia thuyét
Gia thuyét Hé sb Saisbchuin  Gidtrit6ihan  Mucynghia  Két luan
(SE) (CR)) (Sig.)
igginghiép bome 516 0,009 1,887 0,059
Gi6i tinh >EB -0,002 0,009 -0,271 0,787
Nganh hoc >EB -0,015 0,008 -1,792 0,073
Kinh nghiém kinh 0,005 0,010 0,564 0,572
doanh >EB
H, TD->DD 0,081 0,027 3,026 0,002 Ung hod
H, CQ->DD 0,108 0,052 2,076 0,038 Ung hod
H; HV->DD 0,113 0,023 4,952 0,001 Ung hod
H,, DD - EB 0,134 0,029 4,552 0,001 Ung hod
Hy HV > EB 0,024 0,007 3,258 0,001 Ung hod
Hs, ST->HV 0,187 0,049 3,791 0,001 Ung hod
Hs, ST ->TD 0,286 0,048 5,909 0,001 Ung hod
Hs. ST ->DD 0,297 0,052 5,734 0,001 Ung hod
Hsg ST >EB 0,026 0,008 3,349 0,001 Ung hod
Hs STxDD >EB 0,022 0,004 5,298 0,001 Ung hod

Ghi chii: EB: Hanh vi khoi nghiép; HV: Kha nang kiém soat hanh vi; ST: Séng tao c4 nhén; DD: Dy dinh khdéi nghiép; TD:
Thai d6 voéi khoi nghiép; DD: Dy dinh khoi nghiép; CQ: Y kién cua nhiing ngudi xung quanh.

Hanh vi khéi nghiép chiu anh hudng truc tiép va tich cyc tir dy dinh khoi nghiép (B chuan hoa =
0,441) va cam nhan kiém soat hanh vi (B chuén héa = 0,067). Gia thuyét Ha. va Ha dugc ting ho boi dir
liéu nghién ctru. Ngoai ra, cam nhén kiém soat hanh vi ngoai tic dong tryc tiép t6i hanh vi khoi nghiép
(Burwe tiép chuan hoa= 0,067; murc ¥ nghia 1%) con tac dong gian tiép ti hanh vi khoi nghiép (Beian iép chuin hoa
= 0,047; mirc y nghia 1%), dan téi tic dong tong thé cta cam nhan kiém soat hanh vi téi hanh vi khoi
nghiép (Biéng thé chuin hoa = 0,114; mirc ¥ nghia 1%) (Bang 4). Dy dinh khoi nghiép da duoc khang dinh 1a
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bién trung gian trong mdi quan hé giita cam nhan kiém soét hanh vi va hanh vi khéi nghiép. Két qua
nay chimg minh sy phit hop ctia 1y thuyét hanh vi c¢6 ké hoach (TPB) trong viéc giai thich hanh vi khoi
nghiép ciia doanh nhan. Cac c4 nhan c6 dy dinh khoi nghiép cao ciing dong thoi ¢o cac hanh vi thyc thi
nhiéu hoat dong khai nghiép co lién quan. Két qua nay ciing dong nhét va bd sung cho cac nghién ciru
trude day tir nhiéu bdi canh khac nhau nhu: Rauch va Hulsink (2015), Kautonen va cong su (2015),
Shirokova va cong su (2016), Neneh (2019), Li va cong sy (2020). Két qua nay khifmg dinh vai tro cia
khuyén khich nang cao dy dinh khéi nghiép cta sinh vién va danh tan cac hoai nghi vé viée lidu du dinh
¢6 thé thé hién dai dién cho hanh vi khéi nghiép trong thuc té ma nhiéu nghién ciru trude day da dit ra.

Vai tro cta ning lyc sang tao ciia cc ca nhan duge khing dinh qua nghién ctru. Céc gia thuyét Hsa,
Hsb, Hse, Hsa dugc ung ho. Sang tao ca nhén tac dong truc tiép tich cyc t6i thai do khoi nghiép cua ca
nhan (B chuan héa = 0,293), cam nhan vé kha ning kiém soat hanh vi khéi nghiép (B chuan héa=0,171),
va du dinh khoi nghiép (B chuan hoa = 0,257). Nhiing ca nhén co dic tinh sang tao cao 1a nhimng nguoi
¢6 thai d§ thién cam vai khoi nghiép, ho cling tu tin vé kha nang thyc hién cac hanh vi khéi nghiép va
c6 y dinh khoi nghiép cao hon nhitng ngudi khac.

Bén canh d6, két qua nghién ciru véi k thuat Boostraping (3.000 phép lap) ciing khang dinh sang
tao c4 nhan ngoai viéc tac dong truc tiép t6i hanh vi khai nghiép (Bue tiép chuinhoa= 0,081; sig.<0,01 ) con
tac dong gian tiép toi hanh vi khoi nghiép (Beian tiép = 0,142; sig. <0,01 ), dan téi tic dong tong thé cua
sang tao ca nhan tdi hanh vi khoi nghiép (Bng mé = 0,222; sig. <0,01).

Bang 4.

Tac dong trung gian — hé s twong quan chuan héa
Tac dong Sang tao Thai d6 Kha nang Du dinh
Téng hop 0,222%%* 0,030%* 0,114%%* 0,441%*

Hanhvi Truc tiép 0,081%* 0,000 0,067** 0,441%*
Gian tiép 0,142%* 0,030%* 0,047%* 0,000
Téng hop 0,295%* 0,069* 0,107%*

Dy dinh Tryc tiép 0,257** 0,069* 0,107**
Gidn tiép 0,038 0,000 0,000

Ghi chii:*, ** 1an lugt twong mg v&i cac muc ¥ nghia thong ké 10% va 5%.

Gia thuyét sang tao c4 nhan diéu tiét mdi quan hé giita du dinh khoi nghiép va hanh vi khéi nghiép
duoc khing dinh (B chuén héa = 0,022; sig. <0,001). Vi vay, gia thuyét He ciing dugc ing ho. O nhiing
ca nhan c6 nang lyc sang tao cao, ca nhan c6 dy dinh khoi nghiép déng thoi thue hién nhiéu hanh vi
khéi nghiép hon (Hinh 2). Nhu vay, sang tao 1a mot diéu kién thiic day tac dong ctia dy dinh khoi nghiép
dén hanh vi khoi nghiép thuc té. Cac nghién ctu trude day ciia Biraglia va Kadile (2017), Hu va cong
su (2018), Shahab va cong sy (2019) di khang dinh ning lyc sang tao ca nhan c¢6 vai trd quan trong
trong qua trinh khoi nghiép ciia doanh nhan. Nhiéu nghién ciru trude day ciing da khang dinh méi quan
hé giira dy dinh va hanh vi khoi nghiép bi diéu tiét boi dic diém gido duc (Kautonen va cong su, 2015;
Shirokova va cong su, 2016), dic tinh c4 nhan (Li va cong su, 2020; Neneh, 2019), kinh nghi¢m kinh
doanh (Shirokova va cong su, 2016), thi & nghién ciru ndy, ching ta biét thém va khang dinh thém vai
tro diéu tiét cua sang tao c4 nhan tdi quan hé gitta du dinh va hanh vi khoi nghi€p. Dy dinh khoi nghiép
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s& chuyén thanh hanh vi khoi nghiép & cac ca nhan c6 kha ning sang tao cao va khé chuyén thanh hanh
vi & céc ¢4 nhan c6 nang luc sang tao thap.

45 |

—&— Low Sang
tao

--4-- High Sang
tao

2,5

Hanh vi khéi nghiép

1,5

Low Du dinh khoi nghiép High Du dinh khoi nghiép

Hinh 2. Mdi quan hé diéu tiét clia sang tao ca nhan

5. Két luan va ham y quan tri

5.1.  Két lugn

Két qua nghién ciru c6 nhitng déng gop quan trong trong viée ddy manh hanh vi khoi nghiép & ca
goc do 1y thuyét va thuc tién. Vé goc do ly thuyét, két qua nghién ctru gop phan lap day hiéu biét cua
chiing ta vé khoang cach dy dinh - hanh vi khoi nghiép. Cu thé, nghién ctru nay chi ra ring ngoai thoi
gian, moi trudong khéi nghiép, yéu tb dic diém c4 nhan nhu dic tinh sang tao ¢4 nhén ciing ¢ vai trod thu
hep - can tré/mo rong - gia tdng khoang cach gitta du dinh va hanh vi khéi nghiép.

5.2. Hamy quan tri

Tir két qua ctia nghién ciru, c6 thé thiy tinh sdng tao ctia ca nhan c6 tac dong quan trong trong
viéc hinh thanh cac hanh vi khoi nghiép, hanh vi khoi nghiép bat dau tir bdi dudng ning luc khoi
nghiép, c6 thai d¢ tich cuc voi khdi nghiép va coé du dinh khoi nghiép, vi vy, mudn gia tang cac hoat
dong khoi nghiép cho nén kinh té can tang cuong tinh sang tao ctia sinh vién.

- Gi4o duc dai hoc can xac dinh nhiém vy chinh 1a cung cap kién thirc co so, ki ning tang cuong
nang lyc ban than ctia sinh vién va ciing gitp dinh hinh suy nghi, quan diém song cua sinh vién chuan
bi hanh trang 1ap nghiép. Néu chiing ta mu6n c6 mot thé hé thanh nién c6 tinh than doanh nhan cao,
san sang dwong dau véi rii ro dé khoi nghiép, thi cac co sd dao tao dai hoc phai 1 luc lwong nong
cdt trong tao dung ning luc khoi nghiép, thay doi thai do véi khoi nghiép va tir d6 bién cac du dinh
thanh hanh vi khoi nghiép thuc té.
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- Céac co s¢ gido duc dai hoc nén tang cuong giang day sinh vién cac mon hoc gia tang tinh sang tao
nhur: mén hoe “Tu duy sang tao” (Creative Thinking), “Sang tao, d6i méi” (Creative Innovation), “Tur
duy d6i méi” (Innovative Thinking), “Tu duy thiét ké” (Design Thinking) dé d4nh thic va gia ting ning
lyc sang tao cda sinh vién.

- Sinh vién hién gio rit nang dong va c6 cac hanh vi khoi nghiép tir rét sém, mot s6 da khai nghiép
ngay khi di hoc. Cac truong dai hoc nén bo quan niém sinh vién khong thé khoi nghiép vi qué tré, cac
truong dai hoc co thé dinh hudng lua chon cac sinh vién tiém nang va hd trg ho kién thire, tu Ve‘in, va
céc hd trg vat chat can thiét dé ho bién cac du dinh thanh cac hanh vi khoi nghiép thuc té.

5.3, Han ché va huéng nghién citu tiép theo

Nghién ctru con mot s6 han ché nhu: Thiét ké nghién ctiru mot thoi diém cho phép hiéu mdi quan
hé giita dy dinh va hanh vi trong ciing mot thoi diém, nhung khong cho phép xac dinh quan hé nhan
qué gitra hai bién s. Tirc 13, ¢6 thé hiéu 1 nhiing sinh vién c6 du dinh khéi nghiép sau khi da tham
gia vao cac hoat dong hanh vi khoi nghiép. Tuy nhién, dya trén khudn kho cia 1y thuyét vé hanh vi
¢6 ké hoach, van c6 thé khang dinh du dinh c6 tic dong dén hanh dong, chir khong phai theo chiéu
nguoc lai. Nghién ctru nay thyc hién ¢ pham vi con han ché, trong khi hanh vi khoi nghiép & cac moi
truong khac nhau 14 rat khac nhau, cac nghién ctru tuong lai nén so sénh mdi quan hé ciia cac hanh vi
khoi nghiép va dy dinh khoi nghiép ¢ pham vi nhidu ving, nhiéu qudc gia khac nhau va céc bbi canh
ca nhan khac nhau. Nghién ctru chi thyc hién trén sinh vién dai hoc, cac nghién ctru tiép theo nén mé
rong & nhiéu ddi twong da dang hon nita.
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