NGHIEN CUU & PHAT TRIEN

Mé’y nim gin diy cling véi xu
th€ hdi nhdp ngay cang ting, sic
canh tranh ciia hang héa VN cling
¢6 nhiing bude ti€n ddng Khich 1€.
Theo ddnh gid chung cta cdc nha
kinh (& thi naim 2002, 2003 1a nhifng
nim c6 nhitng dot phd vé xuat khiu
do chiing ta ky hié¢p dinh thuong mai

nhiéu b3 ngd khé khin khi phai
tham gia canh tranh véi cdc doanh
nghi¢p manh trén th€ gidi. Tuy vay
ching ta cling tim cho minh mdt
huéng di d€ phat tri€n va nhiéu mat
hang clia nudc ta di c6 thé sinh vai
cling véi hang héa clia nhiéu nudc
trén th€ gidi nhal 12 cdc nude trong
khu vue va duge ngudi ticu dang

Xudt vdi gid sdt nén ho gidnh duge
khdch hang, mdt minh chitng cy thé
nhu thi trudng Trung Qudc va Thadi
Lan da bi cic doanh nghiép nude
ngoai chi€ém dén 80% thi rudng
bdn 1é. Tai VN, khi Metro mot tip
doan thuong mai kinh doanh siéu
thi nhdy vao, lap uic da chi€m duge
mot s& lugng 16n khdch hang. N&u

Thi truong ndi dia va
nhiing vian dé can giai quyét

Viét - My va hiép dinh dét may.
DPé&nndm 2004 12 ndm khé khin ddi
véi hang héa xudt khiu VN vi
khong con y&u 15 dot phd. BE dat
duge chi tiéu ting trudng GDP
8%/Mmam thi xudt khdu phdi ting
trudng 15% diy 1a nhiém vu khé
khian doi héi phél tap trung 1t ca
cdc nganh, (a1 cd cdc sin phim va
11 ¢4 cdc thi trudng cho muc tiéu
nay.

D3&i vdi thi trudng xuit khiu,
trong qud trinh h$i nhip con c¢6
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nhiéu nudc trén thé gidi va chudng.
Dﬁy ¢6 thé coi 1a nd luc cia cong
déng doanh nghiép, clia cdc dia
phuong va ctia chinh phi,

D31 véi thi trudng ndi dia, viéc
canh tranh bdn 1é trén thi trudng
nay rt cam go va dc liét cdc doanh
nghi¢p nudc ngoai vao kinh doanh
tai thi trudng VN 12 nhitng doanh
nghiép 16n, ¢6 uy tin c6 k& hoach
6ng qudl va chi i€t theo tirng thdi
ky. Ho chdp nhédn 13 theo k& hoach
trong vaindmddu va épcdcnha sin

NGUYEN HONG NAM

Anh Hot Tl'n .

ching ta khéng nhanh chéng tim
cdc bién phdp gilf 18y thi trudng thi
cdc nha bubn bdn nho sé& bj ddy ra
khéi thi trudng bdn 1é cla chinh
minh, vi vdy chiing ta xudl khiu dé
ldy ngoai (& nhung vin ludn coi thi
trudng ndi dia 1a cd sG d€ phat trién
va tién ra thi trudng thé gidi.

Nguyén nhén ton tai

Thong ké gan day cho thiy cdc
mdt hang xuit khau manh cia
chiing ta bao gdm mdt s6 mit hang
sau: hang dét may, da gidy, thuy
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sdn, thi c6ng my nghé, nhung diéu
nghich 1y 1a hing héa nay lai khéng
thu hitkhdch hang trong nudc trong
khi gid cd lai kh6ng cao so véi hang
ngoai. Vay lam thé nao d€ cdc hang
héa VN ditng vifng va phat trién
dudc trén thi trudng ndi dia ? Theo
ddnh gid chung c6 mét s6 nguyén
nhan dn tai sau day :

Thd nhét, chua ¢é chi€n lude
xdy dung dudc thudng hiéu hang
VN:

Vi¢c quing bd sdu rong dong
loat, thudng hi¢u ciia cdc hang héa
ndy bao gém cdc thi trudng trong
nude va thi trudng qudc 1€ 1a cong
viéc hél siic quan trong nhim thu
hit chid ¥ cia moi ngudi dan. Poi
véi cdc doanh nghiép VN van chua
nhdn thifc ding vin dé nay ngoai
nhitng nguyén nhin chi quan do
chinh doanh nghiép thi ciing con rit
nhiéu nhitng nguyén nhin khéch
quan khdac ma bdn than cdc doanh
nghiép khong gidi quy&t ndi dé la
nhifng rdo cdn trong Xy dung, bdo
hé$ thuong hiéu hién nay dé 1a cdc
chinh sdch thu€, gidi quy€l tranh
chdp quyén sd hitu cong nghiép va
cong tic hd rg xiic thi€n thudng
mai cho doanh nghiép & nudc

'ngoai,.. ma nhitng van dé nay thudc

linh vife qudn 1y cla Nha nudc.

Vi¢c b6 khung chi phi quing
cdo di dnh hudng dén khd ning md
rdng thi trudng ctia doanh nghiép do
khung chi phi qudng cdo hién nay
10% la kh6ng phi hgp v8i mot s6
nganh, nhu d6i véi cdc nganh thiy
Igi, xdy dyng, ngin hang ... thi
khéng dnh hudng nhung déi vdi cdc
doanh nghiép sdn xudt hiang tiéu
dang nhu thyc phim, m§ phim,
quan 4o, gidy dép,.. dic biét cdc
doanh nghi¢p mdi thanh 1dp thi 10%
1a con s8 qud nhd bé va bt cip. Vi
vdy cdc doanh nghiép nay dad phai
cb ging xdy dung thuong hiéu bing
hai 1an chi phi : mgt 1an cho chi phi
quéng cdo, mot lan déng thu€ thu
nhédpcho khodn vugtkhung. Vivay,
xdy dung thudng hiéu cho hang Viét
thém khé khin hon so véi thuong
hi¢ungoai, tif viéc xay dung thugng
hiéu khéng duge hodic cham sé& din
dén nhitng mat mét to 16n trong viéc
canh tranh trén thi trudng.
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Thi¢ hai, thi€u cdc nha phéan
ph&i chuyén nghiép trong nuéc:

Hi¢n nay hé thng cdc cong ty
thudng mai, trung gian phin phdi
san phdm cda ta cdn chuwa manh,
trong rdt nhiéu trudng hgp nha sdn
xudt phdi ty minh diéng ra 8 chic
phdn phdi, bdn 1¢é tryc Li€p cho
ngudi tiéu ding. Lam nhu vy vira
phin tdn ngudn lyc cla nhd sdn
xudt va vira khong hiéu qud kinh 1&
(b6 mdy cong kénh, phin ing
chdm, chi phi cao,.. ) ma ai cling
bi€t ring manh vé tai chinh va 18
chic phin phéi rong rai dé dat tinh
kinh t&€ nhd quy mé. Viéccé cdcnha
doanh nghiép chuyén nghiép thuc
hién ddy di cdc chifc ning cia mét
nha phén phdi trung gian, khéng chi
bay va ban con nim bt thong tin thi
trudng vé nhu ciu clia khdch hang
nhitng théng tin nay dugc chuyén
vé dén cdc nha sdn xudl, cing véi
nha sdn xui't phat tri€n cdc thuong
hiéu chung. Hon nita véi hé théng
phan ph6i khép kin, dudc 18 chifc
chiit ché&, khoa hoc nén chi phi diéu
phdi, chuyén hang héa déu gidm.
Mitkhdccdcdoanhnghiépnaycon
phéan phdi nhitng mit hang dic thd
ctia tifng loai nganh nghé, tao nén
nhitng cita hiang, nhitng siéu thi
chuyén bi¢t thu hit khdch hang dic
thd, Viy thi do ddu hang héa cia
ching ta bdn & thi truGng nudc
ngodi ma khéng bin dudc trong
nudc? Thyc ra phdn 16n cdc doanh
nghiép ciia chiing ta xudt khu gidn
1i€p, tirc 13 xuat khiu theo don dit
hang cla cdc cong ty thuong mai,
cdc nha budn quéc 1€, Trong khi dé
d6i véi thi trudng nodi dia chiing ta
lai thy dong, ché khi ning mua cla
ngudi trong nudc, mdt minh chiing
nhin nhén d6 12 sai dudc cu thé: Sau
su kién cd ba sa tai thi trudng My,
nhiéu doanh nghiép trong nganh
thiy hdi sin va m{t s6 nganh hang
khdc da nhanh chdn quay lai khai
thdc thi trudng trong nudc. Pén liic
nay ho mdinhan ra ring, tiém ning
ti€u thu cdc mat hang tai thi trudng
ndi dia 1a rdt 16n. Ngugc lai, phéi
dén khi ¢6 vy kién xdy ra thi ngudi
tiéu diing cd nudc mdi dugc thudng
thitc hon 80 loai thuc pham dudc
ch& bi€n tif con c4 ba sa. C4 ba sa di

xud't hién tai nhitng khéch san sang
trong, din trd thinh mén an trong
nhi€u gia dinh VN. C4 ba sa gid ddy
di “boi” duge ¢ thi rudng trong
nude va “bdi” mft cdc vitng vang &
thi trudng nhiéu nudce trén the gidi.
Thyc t€ trén cho thdy, nhitng
nha phan phdi trung gian cda ta chi
mdi ¢é duge nhitng siéu thi bdn
hang 8ng hgp con hé théng cdc
chuyén doanh dang ¢ mifc wy phdt
vd quy md nho.
Thi ba, thi€u da dang hinh
thifc quing b4 thudng hiéu :
Khéng ngifng sdng tao trong
sdn xudl, kinh doanh, nhung viéc
cdc doanh nghiép chua coi trong
viécdiang ky thuong hiéu ctia minh.
Cédc doanh nghiép con ving mit tai
cdc hdichd, cdc cude thitai hdi chg
trong nudc k€ cd di ra nudc ngoai,
ma nhitng cd hdi ndy tuy c6 16n chi
phi nhung 1a2 d€ nhim quing b4
thwong hig¢u ctiia doanh nghiép mot
cdchnhanhchéng va hiéuqud nhat.
Cédc chuong trinh trong nudc
nhu : “L& hdi dudng phd tén vinh
thuong hiéu Viét” 16 chitc vao ngay
29.1.2004 tai TP.HCM trong hoat
ddng cao di€m clia chuong trinh 1&
hdi k&t thic “Thdng hanh dong ting
hg thudng hiéu Viét” do cdu lac bd
doanh nghi¢p hang VN chit lugng
cao va bdo Sai Gdn ti€p thi thuc
hién véi sy chi tri ciia Uy ban nhan
din TP.HCM. Mic di budi 1& cé
trao vGn vang tugng trung cho 10
doanh nghiép tiéu bifu, nhung
nhitng chudng trinh nay chi mang
tinh nha thdi dugc 6 chifc riéng 1é
cla tirng dia phuong, khéng tao nén
dugc ti€ng néi chung trong cong
dong céc doanh nghiép trén todn
quéc.

Vin dé can giai quyét

T¥ nhitng tn tai néu rén mot
s6 van dé cdn gidi quy&t 1a:

Mgt la phdi diu w 8 chic,
nghién cifu, xdy dung mang ludi
tiéu thu cd vé chiéu siu va chiéu
rong:

Hién nay cdc doanh nghiép
chwa lam 61 cong tdc t8 chifc mang
1u6i tiéu thy noi dia. PE 6 chic 161
chiing ta cn phditao ra dugc khéng
gian cho ngudi dé€n mua ban. Nhu
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chg, siéu thi. chg diu méi, trung
tAm thudng mai, san giao dich dién
tf,... va phai co duge sy lién kéttao
dudge quy trinh ur doanh nghiép sdn
xuiit cho d¢n phin phdi bdn 1é. Cdc
doanh nghiép phdi tim hiu dau w
nghi¢n ctfu thi trudng cho tirng théi
diém, tirng khu vue. LAy vi du ¢é
nhi¢u doanh nghiép trude day chi
quen dua hang ra nude ngoai, khi
mudn quay trd lai khai thdc thi
trudng ndi dia thi trd nén ling ning,
knong bi¢t bt dau 1 dau. Trudng
hop dua cd ba sa dén véi ngu’(‘ii tiéu
ding trong nudc. Thai gian dau, ral
kho khan vi doanh nghi¢p cung cip
chua xac dinh khdu vi, im hiéu thi
hi¢u cia khdch hang, dic biét la
cdc tinh phia Bdc. Sau nhiing
nghién citu va phan hdi, cong ty mdi
nim duge “quy luat” tiéu thy 1a
ngudi Nam va Trung hgp véi khiu
vi cay, ngol ngudi mién Bdc thi
nguge lai. Chinh sy diéu chinh vé
khiu vi giip nhitng sin phim L cd
ba sa ting din lugng hang tiéu thy
tai thi trudng phia Bic.

M6t khé khin nifa ciing cin
thdy 1a thi€t1ap kénh phin phoi, hé
théng ban 1é. Do quen véi viée xual
khiu nhitng container hang ¢6 khdi
lugng 16n, thanh todn nhanh gon,
by gnj phdibdntirng géisdn pha.m
thu vé toan bac Ié¢ di lam nhiéu
doanh nghiép ngdn ngai. Cong Ly
sdn xudl thuong mai dich vu Nam
Ha Noi (Haprosimex) chuyén sdn
xudthang thi cong my nghé v ché&
bi¢n ndng sdan vdi thuong hiéu *
Hapro " da ding khd ving tai 54
qudc gia va ving linh thd. Nim
2003, d¢ md rong mang ludi tiéu
thu nodi dia cong ty di ddu wr rat
nhi¢u thi¢t bi, diy chuyén dé sin
Xudt cdc loai thye pham ché bién,
dong hop. TELndm 2004, cOng ty da
thiél 13p duge khd nhiéu cita hang
bdn 1é trén oan qudc d€ gidi thiéu
sén phdm nhung lugng khdch dén
vdi Hapro chua nhiéu. Ly do dé
nhan thi'y 1 thi trudng ndi dia widng
quen ma rat la, wdng cli nhung thire
ra 12 ril mdi. Mudn thiét 1ap dugce
mang ludi ticu thu thdi do doanh
nghié¢p phdi thue su cau thi, kién tri,
Haprosimex vin dang trong giai
doan tim hi€u nhu cdu, khiu vi clia
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thuc khdch timg viing, nhim dua ra
nhitng sdan phim phd hgp. C6 nhu
vdy méi ¢6 thé vira tiéu thy 161 cho
ngudi sdn xuAt viva phuc vu 16t cho
ngudi tiéu ding va di manh dé
duong dau vdi cdc tip dodn quic 1&
khi md cita hgi nhiap. Ching ta nén
tao 1p ra chudi cdc siéu thi nhu
Co-op Mart. Co-op Mart khong chi
duge khdch hang trong nude biét
d&€n, xem day 14 mdt trong nhu‘ng
diém mua sim uy lin ma nhié¢u ban
hang tir cdc nudce cling da dén dit
hing. Nhiéu don hing cla cdc nhi
phéin phdi trén the gidi da dén véi
Saigon Co-op thong qua nhitng mat
hing dang bay bdn tai cdc si€u thi.
Muén duge nhu vdy cic doanh
nghiép nay yéuciu sy hd trg 1y Nha
nude vé mit bing phu hgp va suhd
trg vé von dé xdy dung hé thong
ban 1¢ nhu hé théng Sogoshosha
clia Nhat, cdc hé thGng ndy di c6 sy
hd trg rat Idn cla cdc ngin hang,
lam cho sy phdt tri€n hé théng cang
vitng manh vi réng khiip han, tién
(6i xdy dung cdc clta hang mau (nhu
chudi 7-eleven cla Nhit) vi nhin
rong cdic miu nay theo nguyén tic
chuy&n nhugng dic quyén kinh tiéu
nhu ¢i phé Trung Nguyén. Né&u
thi€u cdc kénh tiéu thu chuyén
nghi¢p theo hé thong bin 1¢ vé bdn
budn theo chudi phat rién cdc dai
Iy phdn phoi theo tirng cdp s& gdy
khé khiin rid't 16n cho qud trinh phét
trién thi trudng.

Hai 13 chi dong ngudn nguyén
nhién li¢u phuc vu cho sdn xuat:

Hién nay mdt $6 nganh trén c6
thé€ khong chi canh tranh (61 ma con
xud'tkhau nhiéu nhung lai dang gip
khé khan vé gid cd bdtngudn tir dau
vio ciia sdn xudt nhu nganh nhya,
nganh g, chdng han tf nim 2003
tré vé trude, hang nhya cia Trung
Qude phai chiu thué chéng ban phd
gid vao thi rudng EU wr 62% dén
120% nhung (¥ ngdy 13.2.2004,
Trung Qudc gia nhip WTO nén
thu& nay bai bd, gid mat hang nhua
FOB ctia Trung Qudcbdn vao EUré
hon ciia VN khodng 15% dén 20%
nén nhi¢u khédch hing thudc khoi
EU di hodn hgp ddng vi gid bdn
hiang cia Trung Qudc ré hon. Ngay
ca cdc hang nay con tran vao thi

trugng VN va cang ngdy cang
chi€m linh thi phin, Nguyén nhén
chinh 1 hiang ré 1a dodauvaoré dé
12 do Trung Qudc nhip phé liéu
nhira § cdc nude khédc trén thé gidi
réi i ché, ngay cd dd gd ciing
trong tinh trang tudgng w. Trong khi
d6 chiing ta lai han ché hodc khong
cho nhdp nén gid thanh cao. Vi viy
d€ canh tranh dugc ching ta phdi
cht dong trong viéc cho phép nhdp
nguyén vitliéu hay tdiché phéliéu
trong nude. C6 nhu vay gid ré mdi
canh tranh khong chi tiéu thu tai thi
trudng xudt khdu ma con chinh thi
trudng ndi dia.

Ba la giam chi phi, niing cao
chdt lugng hing hda va bdn vai gid
¢a canh tranh nhat:

Qua nd lye clia cdc nha phin
phdi trén thi chinh cdc nha sdn xudt
hing trong nudc ciing phdi thuc
hiéncdcbi¢n phd P nhu‘;:m m chi phi
trung gian trong sdn xudl dang ling
1én rdt nhanh so vdi t0c d§ ting gid
tri sdn xudl, dic biét 1a chi phi dich
vy, chi phi nguyén vitli¢u lang phi
la nguyén nhin ddy chi phi trung
gian 1én cao. Theo thong ké viée s
dung nguyén vil li¢u khéng dugce
& kiém, sy that thodt gia ting
ciling khi€n cho chi phi niy vugt xa
cdc dinh mife liéu chuin kinh (& ky
thuit cho phép. Ngoii ra thi€tl bi
mdy mdc lac hdu cing lam viéc
ticudting nguyén liéu gia ting vugt
mifc cia gid thanh. D€ gidm thiu
gid thanh nhiim canh tranh (61 hon
vdi cdc mat hang nudc ngoai, phai
ting cudng k€&l hgp, chdng thil
thodl, hgp ly héa cidce loai chi phi,
ddng thdi viée trang bi mdy moc
mdi cling lam gidm gid thanh va
ting cao chit lugng hing héa.

Vi vay, cdc doanh nghiép phai
¢6 su lua chon gilta viée tham gia
vao thi trudng hiang héa toan ciu
vio WTO, nhung vao diy ciac
doanh nghiép cting phéi chiu motsd
(6n thit trong viéc md rong thi
trudng, vin dé ndm § chd cdc doanh
nghiép sdn xud'l va phin phdi phdi
tim cidch thich nghi va ¢é hudng di
phi hgp cho minh, chif khéng thé
ngdichd d€n cdnh cifa citu sinh clia
Nhi nude bing nhitng ludt bao ho
trdi v8iquy ludtkinh (& thi trudng =
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