hoéng phai bat ky “kha nang” nao

cing bién thanh “hién thuyc”,
nhat 12 “hién thyc” pht hgp véi nhu
cau ciia con ngudi. “Kha nang” chibién
thanh “hién thuc” khi c6 4t didu kién.
Do véy, “didu kign” trd thanh y&u t6
quan trong gép phan cling véi nguyén
nhan dé tao ra k&t qua theo y mudn
cla con nguoi.

Bat ky mot nha doanh nghigp nao
kii thanh 1ap céng ty hodc xi nghiép
cing déu phai chd y dén 8 myc dich:

- Lai cho ngudi chd.

- Cudc sdng cla cong nhan ngay
cang cao. '

- €% lgi cho ngusi tieu dung
(khach hang).

Chi can thiu quan tam mdt trong
ba muc dich dé thi cong ty nhat dinh
that bai (néu cé thanh céng cling chi
1a tam thoi).

Dic biét, cic cong ty ngoai qudc
doanh cang phai quan tam mdt cich
" dong bo va sau sic hon cidc myc dich
néu trén. Béi 18, khi bd vén ra thanh
lap cong ty ai cing mudn thu lgi nhuan
nhigu, nhung phai dat viéec thu lgi
nhuan d6 trong méi quan hé toan dién,
trong quan hé dao ly cho phép. Nghia
14, truéc hét phai hoat dong tuan tha
phéap luat, phai quan tAm cudc sdng
clia ngudi cong nhan va cubi cling phai
quan tdm dén ngudi tiéu dung san
phém clia cong ty. O day khong phai la
tha thuat cha ngudi cht nhiim xoa diu
su bat céng trong coéng ty, ma la mot
trong nhiing bién phép tang nang sudt
lao dong, bién phap chu y&u lam cho
cong ty phat trién khong ngiing.

Ba muc dich néu trén, nha doanh
nghiép nao cling bist nhung vén deé
quan trong la con dudng di téi muc
dich dé. Pa 1a con dudng thi ¢6 nhiéu
con dudng di t6i muc dich. Con dudng
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chung nhét clia céc cong ty bao gié
cling ¢6 2 y&u t8: con ngudi va cong cu
sAn xuat (cu thé 1a ngudi cong nhan va
nhting cong cu lao dong dé cong nhan
lam ra san pham cho coéng ty).

Du 1a coéng ty ngoai qudc doanh,
néu ngudi cht xac dinh khéng dung
muc 2 y&u t6: con ngudi va cong cy san
xuét thi tdt y&u hiéu qua san xudt
khéng cao. Y&u t6 “con ngusi” § day 1a
mudn néi dén con ngudi cu thé - d6 la
nhiing ngudi cong nhan, 1a yéu td quan
trong va mang tinh quyét dinh sy
thanh bai cua céng ty.

. Mbicong nhan déu cé “kha nang”
riéng ctia minh. Muén bién “kha nang”
d6 thanh “hién thyc” lam giau cho
cong ty ngodi qudc doanh, thi ngudi
cht phai tic dong nhing diéu kién gl
vao ngudi cong nhan? tdi xin néu mot
s6 dieu kién chu y&u sau day trong cac
cong ty ngoai quéc doanh.

1. Tra tién luong hop ly

Ngudi cong nhan di lam, muc dich
1a 14y luong dé nudi séng ban than va
gia dinh ciia ho. Vi vy, néu cong ty tra
luong hop ly 1a digu kién tot nhét dé
ngudi cong nhan déng gép vao su phat
trién cta céng ty. Nhung th& nao la
tien luong hop ly trong céc cong ty
ngoai quéc doanh?

Tién luong hop ly 1a tién luong
khéng mang tinh chu quan cia ngudi
cht cong ty, ma phai xudt phét tu stc
lao déng cua céong nhan dong gép va
can d6i v6i mat bing luong hién cé

trong khu vyc ngudi cong nhan dang
s6ng. Ngudi cong nhan khong thé doi
tién luong qué cao so véi suc lao dong
cta minh déng gép; ngugc lai ngudi
cht cting khéng thé tra luong tuy tién
theo chti quan ctia minh. D€ dam bao
tinh khach quan va dan chi. Truéc hét
phai m&i cac chuyén gia vé tién luong
dén cong ty dé theo doi, nghién ctu
timg bd phan lao dong clia ngudi cong
nhan tur dé xay dung mot phuong 4n
tra luong cu thé cho ting bo phan. Tiép
dén ngudi chti théng bao dén cong
nhan, chic chin ring sé c6é nhieu

~ théng tin ngugc tir phia cong nhan vé

phuong 4n tra luong do cdc chuyén gia
tinh toan. Sau d6, chinh ngudi cht phai
k&t hop gitta phuong 4n tra luong do
céc chuyén gia tinh to4n véi y kién cta
cong nhan d& quyét dinh mot phuong
4n tra luong cho coéng ty cta ininh.
Lam nhu vay vita ddm bao tinh khach
quan vira ddm béo tinh dan chi; va
cling ]a mot y&u t6 gép phan bién “kha
nang” cda cong nhan thanh “hién
thuc” lam cho céng ty phét trién.
2. Phai chu y dén trang thai tam sinh 1y ctia
céng nhan

Moi su vui budn cua céng nhan
dau anh huong truc ti€p dén nang sudt
lao dong. Do vay, ngudi chii phai quan
tam dén trang thai tam ly cta cong
nhan. Van dé 1a quan tam bing cach
nao? Thanh céng hay that baila é bién
phép quan tam cta ngudi chu. Theo

. toi:



+ Trudc h&t phai phan tich mét
cach toan dién cdc nguyén nhan lam
anh huéng dén tam sinh 1y cla cong
nhan. Sau 46, xéc dinh nguyén nhan
cd ban, nguyén nhan cha y&u dé cé
bién phap tac dong thich hogp.

+ Da quan tam thi phai quan tam
triet dé, khong quan tAm nua vdi,
khong dqng vién sudng.

+ DPitu quan trong l1a ngudi cht

“biét chia sé néi vui, buén kip théi véi

céng nhan. Pay 1a ngudn dong vién lén
lam cho cbéng nhan hoan thanh tét
nhiém vu (pht hgp véi loai cong ty vira
va nho).

3. Phai chu y dén cdc mai lién hé néi tai
clia con ngudi trong céng ty

Moi su vat déu ton tai va phét
trién thong qua cac méi lign hé: Lién
hé gitta cdc y&u t& bén trong va lién hé
v6i céc sy vat khéc.

Trong cong ty, méi lién hé noi tai
cua con ngufdi duge boc 16 duéi 3 hinh
thuc chu yeu

- Sy bi&u hién tri thic ctia cong
nhan.

- Méi lién hé gitta ngusi chi véi
cong nhéan.

- Mdi lien hé gita cong nhan véi
cong nhan.

Cong ty quan ly tot 1a cong ty t6
chtic t6t 3 méi lién hé chi yeu trén.

Moi lién hé glu’a céc y&u to bén
trong ctia ngudi céng nhan duge bidu
hién ra bang tri thic cta ho. Ma tri
thic c6 duge 14 mét quéa trinh g‘lal
quy&t mau thuin trong tu duy gita

diing sai, gitta biét va chua biét, bigt it

dén bigt nhidu... Nguoi cong nhén bao
gid cling mudn vuon t6i cai hoan thién,
cai ti€n bod. Chinh vi vay, ngu(ﬁ chu
phai bi€t khai thac nang lyc cta ngusi
congnhén dinglc, ding ché ,hopkha
nang; trén cg sé dé tao disu kxen cho
cong nhan phat trién vé tu duy. Ngudi
chi c6 tai 14 ngudi chu tap hgp duge

" nhiing cong nhan giéi hon minh (tung

linh vuc) dé thyc hién muc dich cta
minh; dong thoi thu’dng xuyén quan

_ tam dén su phét trién tri thiic cia cong

nhan, khong sg cong nhan giéi hon
minh,

Moi lién hé gitta ngusi chii véi
cong nhan 1a méi lién hé bién chung
cuia 2 mat doi lap vira thong nhat vira
mau thuln trong céng ty. O day toi
muén phéan tich su tac dong cla ngusi
chu d01 v6i cong nhan nhim bign “kha
nang” cua coéng nhan thanh “hlen
thue” d()ng g6p cho cong ty. Mot s6 noi
dung ma ngudl cht can chu y trong
moi lién hé nay.

- Sau khi tuyen dung, phai chan
tinh, tao moi diéu kién dé nguol cong
nhan tién bo. Visy phat trién cia cong
nhan sé dong g6p rat 16n cho cong ty.

- Thuong - ghét phai gdn ngudi
cdng nhan véi cong viéc duge giao, chit
khong duge xudt phat tir cam tinh.

- Piéu chinh luong hoac khen

thudng kip thoi véi sy déng gép ctia
cong nhan.

-Ngudi chti bao gi¢ cling phai mau
murc trude moi hanh vi cia minh.

- Bi&t ldng nghe y ki&n clia cong
nhan va sin sang cadm on nhing y kién
phé binh ctia céng nhan.

-Ludn thuchién sy pht dinh bién
ching trong khi diéu hanh cong ty.
Nghia 1a khi cho cong nhan nghi viéc
hodc cai tao, x6a bd mot y&u t6 nao dé
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cua cong ty phai khach
quan va biét k& thua
nhing nhan td tich cyec.

Con moi lien hé
gitta cong nhan véi céng
nhan - méi lién hé tat
yéu trong qua trinh lam
vide. Th& nhung ngudi
cht phai cé trach nhiém
461 v6i méi lién hé nay, viné anh huéng
dén ning suit lao dong.

Thudng trong ndi bd céng nhan
d& mat doan két vi trinh d6 nhén thic
va ning luc 1am viéc khong dong déu,
thdi gian déng gop cho cong ty cing
khéong gidng nhau... Chinh vi vay nguéi
cht phai tham gia vao méi lién hé nay
v6i tu cich 1a ngusi dinh hu'o’ng cho
moi cong nhan di t6i mot muc dich
nhat dinh. Mot s van dé ngudi chli can
luu y:

- Chi nghia ca nhan, tich ich ky
cltia cong nhan. Van dé nay dé gay mat
doan két trong nodi bd cong nhan va sé
khéng théng cam cho nhau trong qué
trinh lam viéc.

- Tim ra ékip tu cong nhan hinh
thanh mét cdch khach quan trong qua
trinh lam viéc, trén co s6 d6 giao viéc
cho pht hagp. 5

- XU ly ngay nhiing mau thuan
trong céng nhan, du dé 1a mau thuan
nho nhat.

Tém lai, nhing diéu k1en néu
trén, gép phan bién “kha ning” cua

] nguc‘ri cong nhan thanh “hién thuc”

thic ddy cong ty phat trién (du dé 1a
cong ty qudc doanh hay ngoai quéc
doanh). Nhung & day t6i muén dé cap
dén céc cong ty ngoai quéc doanh vi 2
lé:

- Phdp luat rang budc gitra cht va
thg trong cac doanh nghiép tu nhan
chua hoan thién (méc du da ra doi
Théng tu 09).

- Cdc 6ng chu doanh nghlép tu
nhan, da s6 chay theo lgi nhuan, tir dé
béng moi cich chi bi&t khai thic ning
luc cia ngudi lao dong, ma it chd y dén
nhing van dé khic clia cong nhan. T4t
nhién ciing c6 nhiing cong ty tu nhan
quan tdm mot cich toan dién dén
ngudi céng nhan o
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