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Muc dich cta nghién cttu nay la danh gia dnh hudng cla sy khiém ton
vé mat tri tué cla sinh vién, nang lyc giang vién va déng lyc hoc tap
t&i kién thitc thu nhan cla sinh vién cac nganh kinh té. M6 hinh nghién
clu dugc phét trién ti viéc md rong ly thuyét vé sy khiém tén tri tué,
nang luc gidng va déng luc hoc tap. K&t qua phan tich tir 538 sinh vién
cac nganh kinh té tai cac trudng dai hoc tai Ha N&i cho thay mét sé
thanh phan cla sy khiém ton tri tué, nang luc giang vién c6 anh hudng
t&i dong lyc hoc tap va kién thic thu nhan cda sinh vién. Trong do,
dong luc hoc tap gilr vai tro trung gian trong méi quan hé gitta khiém
tén vé mat tri tué, nang lyc giang vién va kién thic thu nhan. Két qua
nghién cltu cling cung cap cac ham y quan trong cho giang vién, sinh
vién dé cai thién hoat déng day va hoc, thic ddy cai thién kién thic thu
nhan cda sinh vién.

Abstract

The study aims to evaluate the impact of intellectual humility, instructor
capability, and learning motivation on the acquired knowledge of
business students. The research model is developed by extending the
intellectual humility theory, instructor capability, and learning
motivation. The analysis results from 538 business students at
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Acquired knowledge; universities in Hanoi indicate that some components of intellectual

University students. humility and instructor capability have impacts on learning motivation
and acquired knowledge of students. Specifically, learning motivation
plays a mediating role in the relationship between intellectual humility,
instructor capability, and acquired knowledge. The study also provides
important implications for lecturers and students to enhance teaching
and learning activities and improve the acquired knowledge of
students.

1. Gigi thiéu

Mot trong nhirng vai trd quan trong cua gido duc dai hoc 1a cung cdp ngudn nhan luc c6 trinh do
cao cho phét trién kinh té. Cac nghién ctru tim thiy anh huang rd rang caa chéat lwong ngudn nhan hec
véi sy phét trién kinh té ¢ ca cap do quédc gia (Curea & Ciora, 2015; Wheland, 2019) va cip do ca
nhéan (Curea & Ciora, 2015). Lap luan cua céc hoc gia Ia gi4o duc dai hoc gip cung cdp ngudn nhéan
lyc trinh d6 cao, gilp cai thién vén con nguoi, 1a tién d¢ quan trong thuc day cai thién nang suat lao
dong (Wheland, 2019). Trong khi dé, nang suit lao dong dwoc xem la chia khoa xac dinh muc do
phét trién va thinh vuong. O khia canh c& nhan, nhiéu bang chang tim thay méi quan hé gitra trinh do
hoc vén véi thu nhap hay su thang tién su nghiép. Chiang han, nghién ciru cia Haveman va Smeeding
(2006) cho thay tai My, trung vi thu nhap cta nhitng ngudi ¢6 bang cir nhan cao gip déi nhitng nguoi
chua tét nghiép trung hoc. Gi4o duc dai hoc ciing dwoc xem 1a nhan té quan trong tao ra kha ning
thanh cong trén thi trudng lao dong (Haveman & Smeeding, 2006) va kha ning canh tranh cia nén
kinh té (d’ Agostino va cong su, 2016).

Tai Viét Nam, gi4o duc dai hoc luén duoc coi trong & cac cip cao nhat. Cu thé, Nghi quyét 29-
NQ/TW nim 2013 vé “Ddi mai cin ban, toan dién giéo duc dio tao” cia Trung wong Dang, Quyét dinh
711/QD-TTg cia Tha tuéng Chinh phu ndm 2012 vé “Phé duyét chién lugc gido duc 2011-2020” déu
nhan manh muc tiéu cta dao tao dai hoc 1a ddo tao nhan lyc trinh d6 cao, bdi dudng nhén tai, do tao
con ngudi ¢6 ning lyc sang tao, c¢6 kha ning thich tng véi nhitng bién dong cua thi trudng lao dong va
hudng toi 70% s6 lao dong duoc qua dao tao nghé va dai hoc vao ndm 2020. Tuy nhién, tinh dén nim
2023, ty 18 lao dong qua dao tao chi dat 28,64%, trong d6, trinh d6 dai hoc 13 11,1% (Téng cuc théng
ké, 2024). Biéu nay cho thdy nhu cau dio tao trinh do dai hoc tai Viét Nam con rat ln.

Bén canh viéc dao tao s6 lugng I6n lao ddng ¢ trinh d6 dai hoc thi viéc dam bao chat lugng ciing
duoc nhiéu nha nghién ctu quan tam (Gunn, 2018; Smith, 2012). Chét luong dao tao dai hoc duoc
phan anh mot phan qua kién thie thu nhan (KTTN) cta ngudi hoc (Cernusca, 2020) va thé hién kha
nang dap tng nhu cau lao dong trinh d6 cao cua nén kinh té (Tam, 2001). Viéc hiéu biét co ché anh
huong téi nang Iuc thu nhan tri thirc ¢ thé gitp nha truong can thiép vao nhitng nhan t6 chinh dé cai
thién KTTN va lam gia ting chét luong dao tao cua tirng hoc phan trong chuong trinh dao tao. Boi
vay, mot cau hoi quan trong dat ra la nhitng yéu t6 nao ¢ khia canh nha trudng va ngudi hoc anh
huong téi KTTN cua sinh vién?

Dé giai quyét van dé nay, mot sb tac gia tap trung nghién ciu anh huong tir cc khia canh thugc
vé chuong trinh hoc hay giang vién dén dong luc hoc tap va KTTN (Nguyen & Nguyen, 2010; Stes
va cong su, 2010). Cach tiép can phd bién 1a xem xét anh hudng cia ning luc giang vién téi KTTN
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thong qua thuc day dong luc hoc tap cua sinh vién (Nguyen & Nguyen, 2010). Logic cua lap luan nay
1a nang luc giang day tdt s& kich thich sy yéu thich mén hoc, sin sang tiép nhan tri thirc méi cua sinh
vién, tir d6 gia tang su hiéu biét cua ho (Cole va cong sy, 2017). Céch tiép can nay d thu duoc nhiéu
két qua tich cuc sir dung trong cac khuyén nghi chinh séch tai nhidu noi trén thé gioi (Nguyen &
Nguyen, 2010; Cole va cong su, 2017). Tuy nhién, ton tai van dé cua céach tiép can nay la xem xét
tiép nhan kién thire chi dya vao céc khia canh tir co so dao tao ma khdng xem xét nhitng khia canh vé
tam Iy, nhan thic caa nguoi hoc. Pidu d6 din dén quan diém cho rang tiép thu kién thirc, dong luc
hoc tap khong chi chju anh huéng béi cac khia canh tir nha tredng ma con chiu anh huang bai chinh
nhiing dac diém tam ly. Mot s6 nghién ciru tiép can tir ly thuyét vé sy khiém ton tri tué (Intellectual
Humility Theory) cb ging giai thich dong lec hoc tap va KTTN chiu anh huéng cua ca cac dic diém
tdm ly (Leary va cong sy, 2017; Wong & Wong, 2021).

Ly thuyét vé sy khiém ton tri tué giai thich rang su khiém tén cua ngudi hoc thé hién thdng qua
viéc thira nhan nhiing khiém khuyét trong kién thirc ciia ban than va sin sang trau doi kién thirc cua
ho (Krumrei-Mancuso va cdng su, 2020; Porter va cong su, 2022; Wong & Wong, 2021). Day la cach
danh gia bd sung cho cac céch tiép can truyén thdng danh gia tir phia trudng dai hoc, chuong trinh
dao tao d6i véi dong luc hoc tap, qué trinh nhan thirc cua sinh vién. Tuy nhién, day 1a cach tiép can
méi va chua phé bién trong cac nghién ciru vé dong luc va KTTN cua sinh vién, ngoai trir cc nghién
ctru cia Wong va Wong (2021), Krumrei va cong su (2020). Bac biét, nhitng nghién ctu ttng dung
ly thuyét vé su khiém ton tri tué tai cac nudce dang phat trién nhu Viét Nam con rit khiém tén. Bing
céc cong cu tim kiém nhu googlescholar.com, sciendirect.com, researchgate.com tai thoi diém thang
3/2024, khong tim thay mot nghién ciru nao vé cha dé nay tai Viét Nam.

Nhu vay, mac du 1a mét cach tiép can méi hién dai, bd sung cho cac cach danh gia tir phia chuong
trinh dao tao nhung cac nghién ctu sir dung ly thuyét vé sy khiém tdn tri tué con kha khiém tén
(Wong & Wong, 2021). Do d6, cac hoc gia tiép tuc kéu goi can mé rong thém cac nghién cau st dung
ly thuyét vé& su khiém tdn tri tué dé bo sung cho cach giai thich truyén thdng va cang cé cac két qua
nghién ctru vé quan hé gitra cac dic diém tam ly toi két qua hoc (Krumrei-Mancuso va cong su, 2020;
Wong & Wong, 2021). Bsi vay, nghién ciru nay dugc thuc hién nham bo sung cach tiép can méi,
danh gia cac khia canh anh huéng téi KTTN, dic biét véi nhém sinh vién kinh t& — mét trong nhitng
nganh dao tao chiém ty 1& cao nhat tai Viét Nam. Két qua nghién ctru c6 thé mang lai nhitng ham y
cho giang vién, sinh vién tai cac trudng dai hoc nham thuc hién cac cai tién chat luong dao tao, dap
g t6t hon nhu cau thi truong lao dong.

2. Tong quan ly thuyét va phat trién cac gia thuyét nghién ciu

2.1. Ly thuyét s khiém ton vé mat tri tué

Ly thuyét sy khiém ton vé mat tri tué ctia tm Iy hoc (Porter va cong su, 2022) md ta quan hé gitra
kha ning nhan biét va sy thira nhan giéi han vé kién thirc véi sy hiéu biét (Krumrei-Mancuso, 2017;
Porter va cong su, 2022). N6 phan anh kha ning nhan biét s gigi han cua tri thic ban than va niém
tin cd thé khdng chinh xac (Krumrei-Mancuso, 2017) dan dén nhimg nguoi thé hién su khiém ton vé
tri tug c6 thé tranh khoi nhitng sai lam va thanh kién ca nhan (Porter va cong s, 2022). Hay néi cach
khac, n6 thiic ddy su khiém tén trong suy nghi, hanh déng va khuyén khich sy cai mé, tinh sin sang
don nhan tri thirc méi tir nguoi khac dé tién bo, gitp thoét khoi cac khuynh huéng doc doan, gido
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diéu va thién vi. Su khiém tén vé mit tri tué thac ddy suw mé rong hiéu biét vai nhitng van dé, tinh
hudng ¢ tinh rui ro thap hon 1a nhitng van d¢, tinh hudng c6 tinh rai ro cao. Chang han, con ngudi
kho c6 thé c6 hanh dong khiém tén vé& mat tri tué khi bj thiic ddy bai cac niém tin manh mé nhu ton
gido, c4c van dé& chinh tri hay dao dirc. Trong cac tinh hudng nhu vay, cac ca nhan ¢ xu huéng gitr
chat niém tin sin c¢6 va thuong khong danh gia cao hay thira nhan nhiing quan diém cua nguoi khac
(Porter va cong su, 2022). Nguoc lai, nhitng tinh hudng trong gi4o duc, tam ly c6 it tinh rai ro vé niém
tin hay dao dtrc, cc ca nhan c6 xu huéng thé hign sy khiém ton vé tri tué hon, dé dang chap nhan
quan diém cua ngudi khac hon.

Nhitng nam gin day, viéc do luong céc thanh phan phan &nh su khiém tén vé mat tri tué da dat
dugc nhitng tién bo dang ké. Chang han, nghién ctu cua Krumrei-Mancuso (2017) da phat trién mot
bo thang do su khiém tén vé& mit tri tué qua bén thanh phan: Sy doc lap giita tri tué va cai toi, su coi
ma& vé quan diém, ton trong quan diém nguoi khac, su tu tin thai qua. Bo thang do nay da dugc kiém
ching voi nghién ciu khac nhau, bao gdm cac nghién ciru vé gido duc (Krumrei-Mancuso va cong
su, 2020; Wong & Wong, 2021). Nhin chung, cac nghién ciru cho thay su khiém tén tri tué lam giam
tinh cuc doan, ting cuong hoc hoi va kham phé cua cac ca nhan trong qué trinh tiép nhan tri thic
(Krumrei-Mancuso va cong su, 2020; Porter va cong su, 2022; Wong & Wong, 2021).

2.2.  Kién thic thu nhdn

KTTN phan anh cam nhan vé tinh hitu ich ciia khoa hoc/mén hoc dé ngudi hoc phat trién cac tri
thirc, k§ niang can thiét c6 thé sir dung trong thuc té (Nguyen & Nguyen, 2010; Young va cong su,
2003). N6 con phan anh su tiép thu kién thuc, hiéu va ap dung kién thicc hoc dwoc vao nhirng tinh
hudng thyc té (van der Graaf va cong sy, 2022). KTTN c6 ¥ nghia quan trong trong viéc danh gia
hiéu qua cua chwong trinh hoc/mén hoc (Guay va cong su, 2008). Boi vay, KTTN con nhin manh
vao viéc phét trién kién thuc, thai d6 va hanh vi pha hop théng qua qua trinh hoc hoi ciia ngudi hoc.

2.3. Phat trién cac gia thuyét nghién ciru

2.3.1. Khiém ton vé mat tri tué

Cac nghién ctru tim thay anh huang cua cac thanh phan caa khiém ton vé mit tri tué téi dong luc
hoc tap va KTTN (Krumrei-Mancuso va cong su, 2020; Wong & Wong, 2021). Ching han, sy doc
lap gitra tri tué va cai toi gitp cho nguoi hoc tro 1én khach quan hon, tir d6 nhan ra lgi ich cia mén
hoc hon so véi nhitng ngudi khac. Trong khi do, su coi mé vé quan diém va sy ton trong quan diém
ctia ngudi khac lai gitip ngudi hoc coi mé hon véi viéc hoc, dé dang tiép nhan sy khac biét ciia ngudi
khéc. Hay néi cach khac, su doc lap gitra tri tué va céi toi, su coi mé vé quan diém va sy ton trong
quan diém cta ngudi khac c6 kha nang thuc day dong luc hoc tap va KTTN cuaa ngudi hoc. Két qua
nay ciing dugc tim thdy trong mot sb nghién ciru trude day (Krumrei-Mancuso va cong su, 2020;
Wong & Wong, 2021). Nguoc lai, sy ty tin thai qua cd thé anh huong tiéu cuc dén dong luc hoc tap
va KTTN. Nhitng c& nhan tu tin thai qua vao kha nang cua minh cé thé xem nhe su quan trong cua
mot mén hoc nao d6, dan dén dong luc hoc tap voi mon hoc d6 c¢6 thé giam xubng va KTTN it hon
(Krumrei-Mancuso va cong su, 2020; Wong & Wong, 2021). Do dé, nghién ctru nay dé xut cac gia
thuyét nghién ctru nhu sau:
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Gid thuyét Hia.a: Sur déc ldp giia tri tué va céi toi (a), su coi ma vé quan diém (b), ton trong quan
diém nguroi khac (€) ¢6 anh huwong tich cue dén dong luc hoc tdp; trong khi d@o, si tir tin thai qué (d)
c6 dnh huwong tiéu cuc téi dong luc hoc tap.

Gid thuyét Haa.a: Sur déc |dp giia tri tué va céi toi (a), su coi ma vé quan diém (b), ton trong quan
diém nguwoi khac () ¢6 dnh hueong tich cue dén KTTN; trong khi d6, sw tw tin thai qua (d) c6 dnh
hwong tiéu cuc KTTN.

2.3.2. Nang luc giang vién

Ning lyc giang vién phan &nh kha nang truyén dat tri thiic cia giang vién trong giang day va
thuong dugce danh gia qua ba thanh phan chinh: Nang luc giang day, t6 chic 16p hoc, va tuong tac
giang vién — sinh vién (Nguyen & Nguyen, 2010). Trong d6, nang luc giang day phan anh kién thac
chuyén mén, mirc d6 dau tu va kha nang trinh bay bai giang; to chirc 16p hoc lién quan dén cach xay
dung mén hoc; twong tac giang vién — sinh vién thé hién théng qua khuyén khich viéc trao ddi, dua
ray kién trong 16p hoc (Nguyen & Nguyen, 2010). Khi giang vién cé nhiing tac dong phu hop, truyén
tai tao cam hirng sé tac dong tich cuc tGi dong luc hoc tap cua sinh vién (Bolkan & Goodboy, 2014).
Nhiing giang vién c6 kién thirc chuyén mén cao gidp sinh vién htng tha hoc tap va dé dang tiép thu
kién thirc hon (Nguyen & Nguyen, 2010). Hay néi cach khac, niang luc giang vién cé tac dong nang
cao dong luc hoc tap va KTTN cua sinh vién (Bolkan, 2016). Bai vy, nghién ciru d& xuat hai gia
thuyét sau:

Gia thuyét Ha: Nang luC gidng vién cé tac dong tich cuc dén aong luc hoc tap.

Gid thuyét Hu: Nang luc gidng vién cé tac dong tich cye @én KTTN cua sinh vién.

2.3.3. bong luc hoc tap

Dong lyc 1a nhiing théi thic, mong mudn thuc hién mot hanh vi ndo d6 hudng téi muc dich cu thé
(Linnenbrink & Pintrich, 2002). Trong gio duc, dong luc hoc tap phan anh sy san sang tham gia, hoc
hoi, tiép nhan kién thie dugc hoc trong mén hoc (Nguyen & Nguyen, 2010). Bong luc hoc tap con
duogc xem la chia khoa dé ting cuong kha nang tiép thu (Renninger & Hidi, 2022). Nhiing sinh vién
¢ dong luc hoc tap cao thudng ua thich kham phé, sin sang d6i mat véi thach thic va tim kiém co
hoi tiép can kién thae mai (Linnenbrink & Pintrich, 2002). Hé qua 1a ho c6 thé thu dugc nhiéu kién
thirc hiru ich hon do tinh chii dong trong hoc tap va ciing c6 xu hudng giai quyét dwoc nhitng nhiém
vu kho khin hon (Young va cong su, 2003). Bai vay, nghién ciru dé xuét gia thuyét:

Gid thuyét Hs: Béng luc hoc tdp cé tac dong tich cue dén KTTN cua sinh vién.

2.3.4. Quan h¢é trung gian cua dong luc hoc tdp

Nhu da thao luan & trén, sy khiém tén vé& mit tri tué thuc day ca nhan khong ngirng tim kiém co
hoi hoc hoi va cai thién kién thire. Diéu ndy lai thiic day dong luc hoc tap cua ho va gian tiép cai thién
KTTN (Krumrei-Mancuso va cong su, 2020; Wong & Wong, 2021). Tuong tu, nang luc giang vién
ciing c6 anh huong téi dong luc hoc tap va gian tiép thic day cai thign KTTN ciia ngudi hoc (Nguyen
& Nguyen, 2010). Nhur vay, 6 thé suy doan vé vai trd trung gian cua dong luc hoc tap trong quan hé
giita khiém tén tri tué, nang luc giang vién va KTTN. Hay noi cach khac, dong luc hoc tap la bién
trung gian truyén cac tac dong gian tiép cua sy khiém ton tri tu¢ va nang luc giang vién toi KTTN.
Do d6, nghién ciru dé xuat hai gia thuyét sau:
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Gia thuyét Hea.a: Pong luc hoc tdp 1am trung gian trong mai quan hé si déc ldp giia tri tué va
cai tdi (a), sw coi md vé quan diém (b), ton trong quan diém nguwoi khac (c), va si tir tin thai qua (d)
véi KTTN.

Gid thuyét Hs: Pgng luc hoc tap lam trung gian cho méi quan hé giita ning luc giang vién véi
KTTN cua sinh vién.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1.  Chon mdu va phwong phdp thu thap dit liéu

Dbi tuong khao sat cua nghién ciru duge xac dinh 1a sinh vién dang hoc cac chuyén nganh kinh té
tai Ha Noi. Ly do lya chon sinh vién chuyén nganh kinh té boi mot thuc té Ia trong nhitng nam gan
day, khéi nganh kinh té, quan ly ludn dan dau vé sb lugng sinh vién ding ky va nhap hoc (Bich Thanh
& My Quyén, 2022). Véi muyc dich danh gia dwoc KTTN cua sinh vién, dir liéu yéu cau céc sinh vién
phai hoan thanh céc hoc phan, vi vay, nhom sinh vién nim thir hai va thir ba dugc chon (bai Vi, vao
thoi diém khao sat, sinh vién nam tha nhat phan Ién chua hoan thanh hoc ky dau tién, va sinh vién
nam cudi di bat dau vao ky thuc tap sém nén viéc tiép can khao sat gap kho khan). Khao sat duoc
thuc hién tir thang 10 dén thang 12/2023 bang phuong phap chon mau thuan tién do nhiing han ché
vé ngudn lyc cia nhém nghién ciu. Dit liéu chinh thire dugc thu thap bang ca hai cach: (1) Diéu tra
truc tiép, va (2) truc tuyén. Két qua thu duoc 538 phiéu diéu tra hop 1& véi cac dic diém nhu mé ta
trong Bang 1.

Bang 1.
Mo ta mau nghién ciru
Tiéu chi phén loai S6 sinh vién Ty 1€ (%)
Gi¢i tinh Nam 137 25,50
N 397 73,80
Khéc 4 0,70
Nam hoc Nam hai 304 56,50
Nam ba 234 43,50
3.2. Thang do

Céc thang do nghién ciru dwoc tham khao tir cac nghién ctru truée day. Trong dé, khiém ton tri
tué duoc do ludong bang bdn thanh phan: Su doc lap gitra tri tué va cai toi, sy coi mé vé quan diém,
t6n trong quan diém ngudi khéc, su tu tin thai quéa véi 22 cau hoi dua theo nghién ctu cia Krumrei-
Mancuso (2017). Nang luc giang vién 1a mot thang do da huéng, bao gom cac thanh phan: Nang luc
giang day, té chirc 16p hoc, tuong tac giita sinh vién, giang vién va dugc danh gia bang 12 cau hoi;
dong luc hoc tap do ludng bang 4 cau hoi dya trén nghién ctru cia Nguyen va Nguyen (2010). Kién
thac thu nhan duoc tham khao tir nghién cau cia Young va cong su (2003) va6i 5 cau hoi. Cac cau hoi
khao sat dugc dich tir tiéng Anh sang tiéng Viét theo quy trinh dich nguoc dé dam bao khong lam
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thay ddi ¥ nghia ban dau. Sau do, cic ciu hoi dugc tién hanh hiéu chinh théng qua phong van véi 5
chuyén gia dé didu chinh cach dién dat cho phi hop. Tiép theo, cac thang do duoc danh gia so b
thong qua mot khao sat thuan tién vai 52 sinh vién tai Truong Pai hoc Phenikaa (danh gia so bd
khéng can mau co tinh dai dién). Két qua phan tich so bo sau khi loai di cac cau hoi khong thich hop
thu duoc 31 cau hoi cho khao sat chinh thirc (Bang 3 va Bang 6). Céc bién quan sat dugc do ludong
bang thang do Likert 5 diém véi 1 — hoan toan khong dong y va 5 — hoan toan dong y.

3.3.  Phuong phdp phdn tich dir ligu

Nghién ctiu sir dung phan tich mé hinh do lwong (bién da huéng) va md hinh téi han (bién da
huéng va don hudng) dé danh gia tinh tin cay va thich hop cua cac thang do nghién ctru. Tiéu chuan
danh gi4 tin cdy bao gom hé sé Cronbach’s Alpha, hé sé tin cay tdng hop Ién hon 0,6, phuong sai
trich trung binh Ién hon 0,5 (Hair va cong s, 2019). Gia tri hi tu dugc danh gia bang hé s6 tai ngoai
véi tiéu chuan 16n hon 0,6 (Hair va cong su, 2019). Gié tri phan biét duogc danh gia bang gié tri can
bac hai ctia phuong sai trich trung binh 16n hon céc hé sé twong quan (Fornell & Larcker, 1981). Kiém
dinh cac gia thuyét nghién ctru duoc thuc hién bang md hinh ciu trac tuyén tinh véi uée lugng tong
binh phwong nhé nhat timg phan (PLS-SEM). Hién tuong da cong tuyén duoc kiém tra thong qua hé
s6 phong dai phwong sai (VIF) nho hon 4 (Hair va cong sy, 2019). Cac quan hé trung gian duoc kiém
dinh bang hé s6 tac dong gian tiép. Mtc ¥ nghia thong ké cua cac kiém dinh liy & 10%. Céc phan tich
duoc thuc hién véi sy hd trg cuia phan mém Smart PLS.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Tinh tin cdy va phu hgp thang do

4.1.1. M6 hinh do lwong

Két qua phan tich cho thay céc thanh phan don huéng ciia thang do ning luc giang vién dat tinh
nhét quéan noi tai va I1a nhiing thang do tét. Cac hé s6 Cronbach’s Alpha, hé sé tin cay téng hop Ion
hon 0,6, phuong sai trich trung binh 16n hon 0,5 (Bang 2).

Bang 2.
Két qua phan tich cic thanh phan trong thang do ning lyc giang vién
Thanh phan Hé sb Cronbach's Hésbtincdy  Phwong sai trich trung
Alpha tdng hop binh
Ning lyc giang day (TC) 0,887 0,930 0,816
T chirc 16p hoc (COR) 0,859 0,905 0,704
Tuong tac gitra sinh vién, giang vién 0,869 0,939 0,884
(1)

Két qua phan tich ciing cho thay cAc bién quan sat cua cc thanh phan don hudng dat gia tri hoi tu
V6i hé s6 tai ngoai I6n hon 0,7 (Bang 3).
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Bang 3.

Gia tri hoi tu thang do nang luc giang vién

M4 bién Noi dung Hé sé tai ngoai

Nang lyc giang day (TC): Gid tri trung binh: 4,019, dé léch chudn: 0,810

TC1 Giang vién co kién thirc tét v& mon hoc X 0,881
TC2 Giang vién giai thich r6 rang va d& hiéu vé tai ligu cia mén hoc X 0,911
TC3 Giang vién chuan bj bai giang rat can than 0,918

T6 chuic 16p hoc (COR): Gia tri trung binh: 3,973, @5 léch chudn: 0,744

COR1 Muc tiéu va ndi dung mén hoc X duoc gisi thiéu rd rang ngay tir budi 0,836
dau tién

COR2 M6n hoc X duoc té chac mot cach cé hé théng 0,888

COR3 Hiéu rd cac muc tidu va yéu cau ciaa mon hoc X 0,777

COR4 Giang vién ludn néu rd yéu ciu ciia mén hoc X véi sinh vién 0,851

Twong téc giira sinh vién, giang vién (1S): Gia trj trung binh: 4,094, dj léch chudn: 0,854
1S4 Giang vién khuyén khich sinh vién dat cau hoi trong 16p 0,940

IS5 Giang vién thuong xuyén khuyén khich sinh vién thé hién ¥ tuong, 0,941
quan diém mai

Céc gia tri can bac hai ciia phuong sai trich trung binh 16n hon hé sé twong quan giira cac bién
cho thiy cac thanh phan cia ning luc giang vién dat gia tri phan biét (Bang 4).
Bang 4.

Gi4 tri phan biét giira cic thanh phan trong thang do ning lyc giang vién

Thanh phin COR IS TC
T chirc 1op hoc 0,839

Tuong tac gitra sinh vién, giang vién 0,572 0,940

Ning lyc giang day 0,737 0,600 0,904

Ghi chl: Gia tri in ¢dm trén duong chéo chinh 1a can bac hai cua cac phuong sai trich trung binh.
4.1.2. M6 hinh téi hagn

Két qua phan tich cho thiy cac thang do don hudéng dat tinh tin cdy voi cac hé sb Cronbach’s
Alpha, hé sé tin cay tong hop I6n hon 0,6; phuong sai trich trung binh 16n hon 0,5 (Bang 5).
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Béang 5.
Tinh tin cdy thang do cac bién don hudng trong mé hinh
Nhan t Cronbach's Hesb tincay tbng  Phuong sa‘i trich trung
Alpha hop binh
Su doc lap gitra tri tué va cai toi 0,854 0,892 0,675
Sy coi mo vé quan diém 0,637 0,846 0,734
T6n trong quan diém nguoi khéc 0,789 0,862 0,611
Sy ty tin thai qua 0,609 0,785 0,550
bong luc hoc tap 0,826 0,885 0,658
Kién thirc thu nhan 0,913 0,935 0,742

Két qua phan tich cho thay phan 16n cac bién quan sat c6 hé sb tai ngoai I6n hon 0,7, thé hién riang
cac thang do don hudng dat gid tri hoi tu (Bang 6).

Béng 6.
Gia tri hoi tu cua céc thang do trong mo hinh
M4 bién Noi dung Hi;g);iéi
Su dgc |dp gidra tri tué va céi toi (IE): Gia tri trung binh: 3,108, d¢ léch chudn: 0,954
IE1 Cam théy bi c6 lap néu ai d6 khong ddng tinh véi y kién caa minh 0,882
IE3 Cam thiy bi de doa khi ai d6 khong ddng tinh vé& nhitng chu d& quan trong 0,800
IE4 Cam thiy tim thuong khi ai d6 khong ddng tinh quan diém 0,806
IE5 Cam thay nho bé khi ai d6 khéng ddng tinh véi nhitng cha d& quan trong 0,796
Sur coi M vé quan diém (OR): Gid tri trung binh: 3,751, dg léch chudn: 0,696
OR2 S&n sang thay ddi nhitg quan diém quan trong khi c6 1y do chinh dang 0,857
OR3 S&n sang xem xét lai nhitng niém tin/nhan thirc quan trong khi déi mat vai 0.856
nhitng thdng tin méi '
Ton trong quan diém nguwoi khac (RO): Gia tri trung binh: 3,964, dg léch chudn: 0,626
RO3 Lu6n don nhan nhimg quan diém khéc nhau trong mét cha dé 0,682
RO4 C6 thé ton trong ngudi khac, cho dil ho khong cing quan diém 0,800
RO5 C6 thé ton trong ngudi khac ngay ca khi khong ddng tinh 0,826
RO6 S&n sang ling nghe y kién cua nguoi khéc, ngay ca khi khong dong y 0,810
Su tue tin thai qué (LO): Gid trj trung binh: 2,994, d¢ léch chudn: 0,676
LO3 Néu thyc sy tin tuéng vao quan diém nao d6 thi né rat it kha ning bi bac bo 0,813
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Ma bién Noi dung Hﬁ;:;ié‘i
LO5 Vi nhitng chu dé quan trong, khong dé bi anh huong béi quan diém cia ngudi 0704
khac '
LO6 Nhing quan diém ctia nguoi khac hiém khi lam thay ddi nhiing quan diém quan 0.703
trong cua toi '
Dong luc hoc tdp (LM): Gid tri trung binh: 3,109, dé léch chudn: 0,711
LM1 Thuong danh rat nhiéu thai gian cho viéc hoc 0,825
LM2 Lu6n vu tién danh thoi gian vao viéc nghién cuu tai liéu cia mén hoc nay 0,849
LM3 Ludn cé géng hét sirc dé nghién ciu tai liéu mén hoc 0,779
LM4 Ban than cam thay co dong luc hoc tap kha cao 0,790
Kién thitc thu nhdn (KA): Gid tri trung binh: 3,736, dg |éch chudn: 0,797
KA1 M6n hoc X mang dén nhidu kién thirc hitu ich 0,849
KA2 Thu dugc rat nhiéu kién thic tir mon hoc X 0,903
KA3 Phat trién duoc nhiéu k¥ nang tir mdn hoc X 0,845
KA4 Ap dung dugc nhidu kién thirc va k§ nang nhan dwoc tir mén hoc X vao thyc té 0,829
KA5 Nhin chung, hoc duoc rat nhiéu kién thire tir mon hoc X 0,878
Nang lyc giang vién (LUC)
TC Ning luc giang day 0,907
COR T4 chirc 16p hoc 0,916
IS Tuong tac gitra sinh vién, giang vién 0,775

Gid trj can bac hai cia cac phuong sai trich trung binh 16n hon hé s6 twong quan gitra céc bién
cho thdy céac thang do don huéng va da hudng dat gié tri phan biét (Bang 7).

Bang 7.
Gi4 tri phan biét cta cac bién nghién ciru trong mé hinh
Nhan tb IE KA LM LO LUC OR RO
Su ddc lap gitra tri tué va cai toi (IE) 0,822
Kién thac thu nhan (KA) -0,083 0,861
Dong luc hoc tap (LM) 0,080 0,357 0,811
Su ty tin thai qua (LO) 0,184 0,125 0,090 0,742
Niéng lyc giang vién (LUC) -0,107 0,562 0,159 0,083 0,778
Su coi mé vé quan didm (OR) 0,029 0,146 -0,078 0,069 0,184 0,857
Ton trong quan didm ngudi khac (RO) 0,228 0212 0,137 0066 0,318 0314 0,782

Ghi chl: Gié tri in dam trén duong chéo chinh la can bac hai cua cac phuong sai trich trung binh.
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4.2. M0 hinh cau tric va kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru

Két qua phan tich cho thay hién twong da cong tuyén khong phai 1a van dé cia nghién ctu (hé s6
VIF trong khoang 1,144-3,696, nho hon 4). Hé sb x4c dinh (R?) cua bién phu thuoc KTTN bing 0,398
cho thiy céc bién doc 1ap giai thich dugc khoang 40% su bién thién cua bién phu thudc. C6 ba thanh
phan caia khiém ton tri tu¢ anh huong téi dong luc hoc tap, bao gdbm: Sy coi mo vé quan diém (8 =
—0,145; p < 0,1), t6n trong quan diém nguoi khac (8 = 0,123; p < 0,1) va sy ty tin thai qua (8 =
0,091; p < 0,1). Su coi mé vé quan diém ¢ anh huong tich cuc téi KTTN (8 = 0,078; p < 0,1).
Ning luc giang vién ¢ anh huong tich cuc dén dong luc hoc tap (8 = 0,134; p < 0,1) va KTTN
(8 = 0,501; p < 0,1), dong luc hoc tap ciing anh huong truc tiép t6i KTTN (8 = 0,278; p < 0,1).
Trong khi d6, su doc lap gitra tri tué va cai toi, ton trong quan diém cua ngudi khac va sy ty tin thai
qua khong c6 anh huong téi KTTN (p > 0,1). Hay n6i cach khac, chap nhan cac gia thuyét Hip, Hic,
Hid, Hab, Ha, Ha, Hs va bac bo céc gia thuyét Hia, Haa, Hae, Haa (Bang 8).

Béng 8.
Két qua ude lwong (chuin hoa)
Gia Quan hé cac bién J4 Théng ké t p-value Két luan
thuyét

Hia Su doc lap giira tri tué va cai toi - -0,050 0,808 0,419 Béc bo
Dong luc hoc tap

Hab Su ¢6i mé vé quan diém — Bong hec -0,145 2,599 0,009 Chiap
hoc tap nhan

Hic T6n trong quan diém ngudi khéc - 0,123 2,073 0,038 Chap
bong luc hoc tap nhan

Hud Su tu tin thai qua —» Bong luc hoc tap 0,091 1,724 0,085 Chiép

nhan

H2a Su doc lap gitra tri tué va cai toi — -0,024 0,707 0,480 Bac bo
Kién thae thu nhan

Hab Sy céi mé vé quan diém — Kién thic 0,078 2,055 0,040 Chiap
thu nhan nhan

Hac T6n trong quan diém ngudi khéc - -0,019 0,467 0,641 Bac bo
Kién thirc thu nhan

Had Sy tu tin thai qua — Kién thic thu 0,059 1,396 0,163 Bac bo
nhan

Hs Nang luc giang vién — Bong luc hoc 0,134 2,265 0,024 Chap
tap nhan

Ha Ning luc giang vién — Kién thuc thu 0,501 10,159 < 0,001 Chiap
nhan nhan

Hs Pong luc hoc tap —» Kién thuc thu 0,278 6,069 < 0,001 Chap
nhan nhan
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4.3. Cac quan hé trung gian

Két qua phan tich tim thay anh huong trung gian caa dong luc hoc tap giita sy coi mé vé quan
diém (B8 = —0,041; p < 0,1), tbn trong quan diém nguoi khac (8 = 0,034; p < 0,1), nang luc
giang vién g = 0,037; p < 0,1) véi KTTN. Trong khi d6, anh huéng cta dong luc hoc tap dén quan
hé giira sy doc lap gitra tri tué va céi toi, sy tu tin thai qua khong dwgc chap nhan (p > 0,1). Hay noi
cach, khac chap nhan gia thuyét Hes, Hee, H7 va bac bo gia thuyét Hes, Heq.

Béang 9.
Két qua udc luong quan hé trung gian trong mé hinh
Gia Quan hé cac bién Tacdong  Théngkét  p-value  Kétluan
thuyét gian tiép
Hea Su doc lap gitra tri tué va cai toi —» -0,014 0,774 0,439 Béac bo
Dong lyc hoc tap — Kién thuc thu nhan
Heb Sy c&i mo V& quan diém — Dong luc -0,041 2,346 0,019 Chap
hoc tap — Kién thirc thu nhan nhan
Hec T6n trong quan diém ngudi khac — 0,034 1,984 0,047 Chip
Dong luc hoc tap — Kién thic thu nhan nhan
Hed Su tu tin thai qua - Dong luc hoc tap — 0,025 1,638 0,102 Béac bo
Kién thae thu nhan
H7 Ning lyc giang vién — Bong luc hoc 0,037 2,007 0,045 Chip
tap — Kién thuc thu nhan nhan

5. Thao luan va ham y nghién ciru

Nghién ctru da tim thiy va x4c nhan duoc anh huong caa mot s6 thanh phan trong su khiém tén
tri tué cua sinh vién, nang lyc cua giang vién téi dong luc va KTTN cua sinh vién. Cu thé:

Thet nhdt, nghién ciru ghi nhan anh huong cua mot sb thanh phan trong su khiém ton vé mat tri
tué t6i dong luc hoc tap caa sinh vién va tai khing dinh anh huong cua cac dac tinh tam ly toi dong
lyc hoc tap. Tuy nhién, nhiing anh hudng nay khong dong nhat va cé su khéc biét nhat dinh so véi
céc nghién ctru trude. Cu thé, ton trong quan diém cua nguoi khac c6 tac dong tich cuc dén dong luc
hoc tap ciia sinh vién. Biéu ndy cho thay, nhitng sinh vién c6 thai d6 tn trong cao véi quan diém cia
ngudi khac thudng c6 dong luc hoc tap cao hon. Ho dudng nhu d& dang xem xét, tham khao y kién
ctia ngudi khac ma it ¢6 hanh vi phan xét. Két qua 13, ho c6 thé nhan dugc nhiéu kién thuc, kinh
nghiém hitu ich tir nhidu ngudn khac nhau va tao ra sw hirng thi trong viéc hoc hoi. Két qua nay twong
ddng vaoi mot sé nghién ciu cho thiy c6 sy anh huong cua khiém tn tri tué toi dong luc hoc tap
(Porter va cong su, 2022; Rowatt va cong su, 2006; Wong & Wong, 2021). Nguoc lai, nghién cuau
tim thay dau hiéu vé anh huong cua su ty tin thai qua va s cai ma vé quan diém khac vai ky vong
ban dau. Trong do6, sy ty tin thai qué c6 anh huéng dwong t&i dong luc hoc tap trong khi cac nghién
cau khac anh huong nay 1a &m (Porter va cong su, 2022; Wong & Wong, 2021). Su khac biét nay co
thé do anh huwong béi hiéu wng Dunning - Krueger trong tam ly (Dunning, 2011). Theo giai thich cua
hiéu &ng Dunning - Krueger, khi cac ca nhan & vaing hiéu biét chua nhiéu, ho c¢6 xu hudng ty tin cao
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vé linh vuc nhat dinh va diéu d6 c¢6 thé thuc day dong co hanh dong cua ho (ving Know Nothing).
Hay noi cach khéc, nhiing sinh vién ¢ sy tu tin thai qué roi vao ving tdm 1y “do twdng sac manh” do
chua nhan thire day da vé mon hoc. B4i véi su coi mé, két qua nghién ctru ciing cho thay né co tac
déng am t&i dong luc khac biét vai cac nghién ciru trudc (Rowatt va cong su, 2006; Wong & Wong,
2021). Su khéc biét nay duoc giai thich 13, sinh vién d& dang xem xét thay d6i quan diém quan trong
cta ban than c6 thé 1a nhitng nguai thiéu tinh nhat quan, dé dao dong va hé qua ho dé dang thay doi
khi thyc hién hanh dong nao d6. Ho c6 thé bat dau & mirc dong luc cao nhung khé duy tri diéu d6 lau
dai. Tuy nhién, ddy 1a mét diém nghi ngo can lam séng to trong nhitng nghién ciu tiép theo.

Thit hai, nghién ctu chi ghi nhan duy nhat mot thanh phan cia sy khiém tén tri tué toi KTTN la
sy coi mé vé quan diém. Diéu nay phan anh rang, d6i véi sinh vién 1a nhitng nguoi coi mé véi quan
diém cua nguoi khac, s& dé dang tiép nhan cac loai kién thirc khac nhau ma it chiu anh huéng boi
dinh kién c& nhan. Két qua nay ciing twong dong véi mot sé nghién ciru trude (Leary va cong su,
2017; Wong & Wong, 2021). Trong khi d6, cc thanh phan con lai khong tim thiy bang ching ¢ anh
huong truc tiép t6i KTTN. Biéu nay cd thé do sy chi phdi bai hoan canh séng, hoc tap tai bac dai hoc
S0 v&i bac phé thong. Sinh vién dai hoc thuong I nhitng ngudi khdng séng cung gia dinh, it chiu sy
kiém soét tir gia dinh hon trong khi méi truong do thi c6 thé c6 nhiéu “cam bay” 1am sao nhing viéc
hoc. Hé qua 14, mic du c6 thé nhan thie duoc tim quan trong cia viéc hoc nhung don gian 1a ho
khong hanh dong gi dé cai thién viéc hoc cua ho.

Thit ba, nghién ciru ciing tim thdy anh huong réat rd rang cua ning luc giang vién téi dong luc hoc
tap va KTTN cua sinh vién. Ngoai ra, dong luc hoc tap ciing c6 anh huong tich cuc dén KTTN cua
ho. Piéu nay cho thay, nhiing giang vién c6 kién thirc chuyén mén tbt, kha nang t6 chirc 16p hoc hiéu
qua va c6 nhiéu twong tac vai sinh vién dé dang thu hat ho vao bai giang hon, thong qua do, kich
thich dong luc hoc tap cua ho (Bolkan & Goodboy, 2014; Nguyen & Nguyen, 2010); va nho do, ho
cling thu dugc nhiéu kién thirc hon (Nguyen & Nguyen, 2010). Khi sinh vién c6 dong luc hoc tap cao,
ho c6 thé tap trung vao bai giang cua giang vién hon va thong qua do, thu nhan dugc nhiéu kién thirc
hitu ich hon trong qua trinh hoc tap. M6t sb nghién ctru khac ciing x4c nhan két qua nay, chiang han
Renninger va Hidi (2022) giai thich rang dong luc 1a chia khéa quan trong boi né thac day su thay
dbi, tw duy phan bién va chién luoc hoc tap; hoic thiic ddy viéc tim céch giai quyét nhitng khé khin
trong hoc tap dé dat két qua.

Nghién ciru nay ciing mang lai nhitng ham y quan trong déi véi sinh vién va giang vién. Cuy thé:

Mgt 13, dbi vai sinh vién, viéc nuéi dudng su khiém ton vé mat tri tué Ia rat quan trong. Su khiém
t6n c6 thé gitp ho c6 tu duy mé, thiic ddy viéc theo dudi tri thirc dé cai thién két qua hoc tap mot cach
hiéu qua. Tuy nhién, can luu ¥ canh giac vai hidu tng Dunning - Krueger & nhiing giai doan dau tim
hiéu mdn hoc vi cd thé roi vao trang thai “ao twdng siec manh” do sy ty tin thai qué.

Hai 1a, dbi véi giang vién, can cai thién ning luc giang day dé thuc ddy tiép nhan tri thirc cia sinh
vién. Giang vién can cai thién kién thicc chuyén mén, kha nang té chirc 16p hoc va ting cudng céc
tuong tac khi giang day dé nuéi dudng dong luc hoc tap, cai thien KTTN mét cach hiéu qua.

Mic du da dat dugc cac muc tiéu ban ddu nhung nghién ctru ciing ton tai nhitng han ché nhat dinh.
Ther nhat, nghién ciru mai duing lai @ mot nhém sinh vién cac nganh kinh té tai khu vuc Ha Noi, nén
tinh dai dién c6 thé bi anh huong do c6 su khac biét vé dic tinh cua sinh vién giita cc khu vyc trong
ca nudc. Thir hai, két qua nghién ctru khé c6 thé suy luan cho nhitng nhém sinh vién khac ngoai cac
chuyén nganh kinh té. Thi ba, day 1a mot nghién ciru cit ngang nén céc suy luan nhan - qua méi ding
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lai & c&c suy luan logic va suy doan ma chua duoc kiém chung qua cac nghién ciru thi nghiém theo
thoi gian. Boi vy, trong tuong lai, cc nghién ctu ¢ thé mo rong khao sat da dang cac dbi twong
sinh vién thugc cac nganh hoc khac nhau. Ngoai ra, cac nghién ctru trong tuong lai c¢6 thé thiét ké
nghién ctu theo thoi gian dé danh gia co ché quan hé nhan - qua mot cach chinh xac hon.
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