
Toùm taét
Coâng nghieäp xaây döïng ñöôïc ñaùnh giaù laø moät

trong nhöõng ngaønh coâng nghieäp quan troïng nhaát
ñoái vôùi neàn kinh teá VN. Tuy nhieân, caùc döï aùn xaây
döïng noùi chung vaø döï aùn xaây döïng daân duïng noùi
rieâng trong quaù trình quaûn lyù thöïc hieän ñeàu gaëp
phaûi nhöõng trôû ngaïi vaø khoù khaên töø luùc baét ñaàu
hình thaønh döï aùn, thi coâng xaây döïng cho ñeán khi
hoaøn thaønh ñöa vaøo söû duïng. Vì vaäy, muïc tieâu cuûa
nghieân cöùu laø xaây döïng moät moâ hình xaùc ñònh caùc
yeáu toá aûnh höôûng ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï aùn
vaø caùc tieâu chí ñaùnh giaù söï thaønh coâng cuûa döï aùn
ñeå töø ñoù ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp naâng cao hieäu
quaû cuûa coâng taùc quaûn lyù döï aùn, ñem laïi söï thaønh
coâng cho caùc döï aùn xaây döïng ôû VN. Keát quaû phaân
tích 150 döï aùn xaây döïng daân duïng ôû caùc khu vöïc
troïng ñieåm phía Nam laø TP.HCM, Ñoàng Nai, Baø
Ròa-Vuõng Taøu vaø Bình Döông phaûn aùnh coù 4 nhaân
toá aûnh höôûng ñeán thaønh coâng döï aùn laø: (1) söï hoã
trôï töø toå chöùc keát hôïp naêng löïc ñieàu haønh cuûa nhaø
quaûn lyù döï aùn, (2) naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân
tham gia quaûn lyù döï aùn, (3) söï oån ñònh cuûa moâi
tröôøng beân ngoaøi vaø (4) naêng löïc cuûa nhaø quaûn lyù
döï aùn. Keát quaû phaân tích hoài quy ña bieán ñaõ
khaúng ñònh moái quan heä giöõa 4 nhaân toá treân vôùi
thaønh coâng cuûa döï aùn xaây döïng daân duïng, caùc giaû
thuyeát ñöôïc uûng hoä ôû möùc yù nghóa 5%.
1. Giôùi thieäu

Chi phí, tieán ñoä, chaát löôïng vaø söï thoûa maõn
khaùch haøng laø caùc tieâu chí haøng ñaàu trong vieäc
ñaùnh giaù söï thaønh coâng cuûa döï aùn. Tuy nhieân, ñeå
moät döï aùn xaây döïng noùi chung vaø döï aùn xaây döïng
daân duïng noùi rieâng ñaït ñöôïc caùc tieâu chí thaønh
coâng laø moät ñieàu khoù khaên vaø nhieàu ruûi ro. Nhö
theo Mac Callum M. (2000), ngaønh xaây döïng ñöôïc
nhaän xeùt laø “moät ngaønh kinh doanh haáp daãn vôùi
nhieàu ruûi ro, ñoøi hoûi caùc beân tham gia phaûi noã löïc

vaø quyeát taâm cao. Vieäc hoaøn thaønh moät döï aùn
ñuùng theo tieán ñoä vaø chi phí keá hoaïch thaät khoù
khaên vaø ñaùng ngaïc nhieân”. Vaán ñeà kieåm soaùt chi
phí, chaát löôïng, thôøi gian ñaõ vaø ñang laø vaán ñeà
böùc xuùc cuûa caùc beân tham gia döï aùn. Vôùi chuû ñaàu
tö, söï thaát baïi cuûa moät döï aùn xaây döïng ñoàng nghóa
vôùi söï suït giaûm veà lôïi nhuaän ñaàu tö, danh tieáng
vaø thöông hieäu. Coøn vôùi ñôn vò tö vaán, nieàm tin
cuûa chuû ñaàu tö maát ñi vaø theo ñoù laø söï ra ñi cuûa
nhöõng khaùch haøng töông lai. Nhaø thaàu xaây döïng
cuõng phaûi gaùnh chòu nhöõng haäu quaû xaáu do thieät
haïi veà taøi chính vaø hôn theá nöõa laø bò maát uy tín
cuûa coâng ty.

Ngaønh xaây döïng VN trong nhöõng naêm gaàn ñaây
cuõng ñaõ coù nhöõng ñoåi môùi ñaùng khích leä. Nhieàu
döï aùn quy moâ ñaõ vaø ñang ñöôïc tieán haønh treân
khaép caùc tænh, thaønh trong caû nöôùc. Vôùi vai troø
noøng coát phaùt trieån kinh teá ñaát nöôùc, döïa treân neàn
taûng cô sôû vaät chaát haï taàng ñaày ñuû, coâng nghieäp
xaây döïng caàn ñaåy maïnh phaùt trieån mang laïi hieäu
quaû kinh teá lôùn nhaát coù theå. Vieäc xaùc ñònh caùc tieâu
chí ñaùnh giaù söï thaønh coâng cuûa döï aùn xaây döïng
daân duïng vaø caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán thaønh
quaû quaûn lyù döï aùn ñeå töø ñoù ñeà xuaát giaûi phaùp naâng
cao hieäu quaû cuûa coâng taùc quaûn lyù döï aùn, ñem laïi
söï thaønh coâng cho caùc döï aùn xaây döïng daân duïng
ôû VN laø muïc tieâu höôùng ñeán cuûa nghieân cöùu naøy.
2. Cô sôû lyù thuyeát

Caùc tieâu chí thaønh coâng cuûa döï aùn hay thaønh
quaû cuûa coâng taùc quaûn lyù döï aùn vaø caùc yeáu toá aûnh
höôûng ñeán söï thaønh coâng döï aùn ñaõ ñöôïc nhieàu nhaø
nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc thöïc hieän. Tieân
phong trong lónh vöïc naøy khoâng theå khoâng nhaéc
ñeán Pinto vaø Slevin (1987), Belassi vaø Tukel
(1996), gaàn ñaây nhaát laø nghieân cöùu cuûa Cao Haøo
Thi (2006) ñaõ khaúng ñònh moái quan heä giöõa caùc
tieâu chí ñaùnh giaù thaønh coâng cuûa döï aùn vaø caùc yeáu
toá quyeát ñònh ñeán söï thaønh coâng cuûa döï aùn.
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2.1. Tieâu chí thaønh coâng cuûa döï aùn
Söï thaønh coâng cuûa döï aùn thöôøng ñöôïc ño löôøng

baèng caùc tieâu chí thôøi gian, chi phí vaø chaát löôïng.
Ñieàu ñoù coù nghóa moät döï aùn ñöôïc goïi laø quaûn lyù
thaønh coâng neáu ñaït ñöôïc chaát löôïng mong muoán,
trong thôøi gian vaø chi phí cho pheùp.

Pinto vaø Slevin (1988) cho raèng 3 thaønh phaàn
laø chi phí, thôøi gian vaø chaát löôïng ñöôïc tieáp caän
ñeå ñaùnh giaù söï thaønh coâng cuûa döï aùn thì chöa ñuû.
Taùc giaû ñaõ laøm noåi baät söï thoûa maõn khaùch haøng
nhö laø moät tieâu chí quan troïng ñeå ñaùnh giaù döï aùn,
cuøng phöông phaùp ñaùnh giaù vôùi Sidwell (1983). 

Baccarini (1999) cuõng cho raèng söï thaønh coâng
cuûa döï aùn bao goàm 2 thaønh phaàn, ñoù laø söï thaønh
coâng quaûn lyù döï aùn vaø söï thaønh coâng saûn phaåm.
Söï thaønh coâng quaûn lyù döï aùn taäp trung vaøo quaù
trình thöïc hieän döï aùn vaø cuï theå laø ñaùp öùng muïc
tieâu chi phí, thôøi gian vaø chaát löôïng. Söï thaønh
coâng saûn phaåm laø söï ñaït ñöôïc hieäu quaû cuûa saûn
phaåm cuoái cuøng cuûa döï aùn, ñaït ñöôïc  söï thoûa maõn
khaùch haøng.

2.2. Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán söï thaønh
coâng cuûa döï aùn

Pinto vaø Slevin (1987) ñaõ cho raèng söï thaønh
coâng cuûa moät döï aùn phuï thuoäc vaøo 10 yeáu toá, ñoù laø
nhieäm vuï vaø muïc tieâu döï aùn, söï uûng hoä cuûa laõnh
ñaïo, laäp keá hoaïch döï aùn, tham vaán vôùi khaùch
haøng, vaán ñeà ñoäi nguõ, vaán ñeà kyõ thuaät, söï chaáp
nhaän cuûa khaùch haøng, kieåm soaùt vaø phaûn hoài, trao
ñoåi thoâng tin vaø xöû lyù trôû ngaïi. Nghieân cöùu chæ
xaùc ñònh caùc yeáu toá aûnh höôûng, maø khoâng ño löôøng
möùc ñoä aûnh höôûng cuûa chuùng leân söï thaønh coâng
cuûa döï aùn.

Belassi vaø Tukel (1996) ñaõ phaân loaïi nhöõng yeáu
toá thaønh coâng thaønh 4 nhoùm chính, ñoù laø nhöõng
yeáu toá lieân quan ñeán nhaø quaûn lyù döï aùn vaø thaønh
vieân tham gia döï aùn, nhöõng yeáu toá lieân quan ñeán
ñaëc tính döï aùn, nhöõng yeáu toá lieân quan ñeán toå chöùc
vaø nhöõng yeáu toá lieân quan ñeán moâi tröôøng beân
ngoaøi. 

Nghieân cöùu cuûa Cao Haøo Thi (2006) cuõng ñaõ
khaúng ñònh naêng löïc nhaø quaûn lyù, naêng löïc caùc
thaønh vieân tham gia döï aùn, möùc ñoä oån ñònh moâi
tröôøng beân ngoaøi coù yù nghóa xaùc thöïc ñeán thaønh
coâng döï aùn cô sôû haï taàng ôû VN.

Toùm laïi, toång hôïp caùc tieâu chí ñaùnh giaù söï
thaønh coâng döï aùn vaø caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán
thaønh quaû quaûn lyù döï aùn laø cô sôû ñeå hình thaønh
moâ hình nghieân cöùu cuûa ñeà taøi naøy.

3. Caùc giaû thuyeát vaø moâ hình nghieân cöùu
3.1. Caùc giaû thuyeát nghieân cöùu
Caên cöù vaøo caùc nghieân cöùu ñaõ ñöôïc thöïc hieän

tröôùc ñaây, nghieân cöùu ñaõ ñeà xuaát 5 giaû thuyeát vôùi
30 yeáu toá ñaïi dieän aûnh höôûng ñeán thaønh quaû quaûn
lyù döï aùn xaây döïng daân duïng taïi VN.

3.1.1 Nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán naêng löïc nhaø
quaûn lyù döï aùn

Pinto vaø Slevin (1989) ñaõ chöùng toû taàm quan
troïng cuûa vieäc löïa choïn nhaø quaûn lyù döï aùn ñoái vôùi
söï thaønh coâng cuûa döï aùn. Nhaø quaûn lyù döï aùn phaûi
coù caùc kyõ naêng caàn thieát khoâng chæ veà maët kyõ
thuaät chuyeân moân maø caû veà khaû naêng quaûn trò.
Zwikael vaø Globerson (2006) cho raèng naêng löïc
cuûa nhaø quaûn lyù ñoùng moät vai troø quan troïng trong
suoát quaù trình laäp keá hoaïch vaø keát thuùc döï aùn. 

Döïa vaøo 6 yeáu toá cuûa nhoùm yeáu toá veà naêng löïc
nhaø quaûn lyù döï aùn laø: khaû naêng phaân quyeàn, khaû
naêng thöông thaûo, khaû naêng phoái hôïp, khaû naêng
ra quyeát ñònh, khaû naêng nhaän thöùc veà vai troø vaø
traùch nhieäm cuûa nhaø quaûn lyù, khaû naêng chòu ñöïng
aùp löïc coâng vieäc, moâ hình nghieân cöùu phaùt bieåu
giaû thuyeát nhö sau:

Giaû thuyeát H1: Trong moät döï aùn xaây döïng daân
duïng, naêng löïc cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn caøng cao thì
söï thaønh coâng cuûa döï aùn caøng cao.

3.1.2 Nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán naêng löïc
thaønh vieân tham gia döï aùn

Procaccino vaø Verner (2006) ñaõ cho raèng naêng
löïc cuûa caùc thaønh vieân tham gia döï aùn khoâng
nhöõng coù aûnh höôûng ñeán thaønh coâng döï aùn maø
coøn taùc ñoäng ñeán söï thoûa maõn khaùch haøng vaø khaû
naêng chaáp nhaän döï aùn cuûa khaùch haøng. Putha-
mont vaø Chareonngam (2007) cho raèng naêng löïc
cuûa caùc thaønh vieân tham gia döï aùn giöõ vai troø
quan troïng trong suoát voøng ñôøi döï aùn.

Döïa vaøo 7 yeáu toá cuûa nhoùm yeáu toá veà naêng löïc
cuûa caùc thaønh vieân tham gia döï aùn laø: kieán thöùc
chuyeân moân, khaû naêng giao tieáp, khaû naêng daøn
xeáp raéc roái, khaû naêng cam keát thöïc hieän muïc tieâu,
khaû naêng giaûi quyeát vaán ñeà, khaû naêng laøm vieäc
nhoùm, khaû naêng chòu ñöïng aùp löïc coâng vieäc, moâ
hình nghieân cöùu phaùt bieåu giaû thuyeát nhö sau:

Giaû thuyeát H2: Trong moät döï aùn xaây döïng daân
duïng, naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân tham gia döï aùn
caøng cao thì söï thaønh coâng cuûa döï aùn caøng cao.

3.1.3 Nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán toå chöùc
Theo Belassi vaø Tukel (1996), caùc yeáu toá thuoäc

veà toå chöùc bao goàm söï hoã trôï cuûa boä phaän quaûn lyù
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caáp cao, söï hoã trôï cuûa caáu truùc toå chöùc döï aùn, söï
hoã trôï cuûa nhaø quaûn lyù chöùc naêng vaø söï hoã trôï cuûa
ngöôøi ñöùng ñaàu döï aùn. Tukel vaø Rom (1995) cho
raèng moät trong nhöõng yeáu toá quan troïng nhaát ñeå
ñem laïi söï thaønh coâng cho döï aùn laø söï hoã trôï nhieät
tình cuûa quaûn lyù caáp cao. 

Döïa vaøo 4 yeáu toá cuûa nhoùm yeáu toá veà toå chöùc
laø: söï hoã trôï cuûa boä phaän quaûn lyù caáp cao, söï hoã
trôï cuûa caáu truùc toå chöùc döï aùn, söï hoã trôï cuûa nhaø
quaûn lyù chöùc naêng, söï hoã trôï cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu
döï aùn, moâ hình nghieân cöùu phaùt bieåu giaû thuyeát
nhö sau:

Giaû thuyeát H3: Trong moät döï aùn xaây döïng daân
duïng, söï hoã trôï töø toå chöùc caøng cao thì söï thaønh
coâng cuûa döï aùn caøng cao.

3.1.4 Nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán moâi tröôøng
beân ngoaøi

Pinto vaø Slevin (1989) cho raèng haàu heát caùc yeáu
toá moâi tröôøng beân ngoaøi bao goàm moâi tröôøng
chính trò, moâi tröôøng kinh teá, moâi tröôøng coâng
ngheä v.v. coù aûnh höôûng ñeán giai ñoaïn leân keá hoaïch
cho moät döï aùn. Ngoaøi ra, yeáu toá thôøi tieát töï nhieân
vaø moâi tröôøng xaõ hoäi coù aûnh höôûng ñeán suoát voøng
ñôøi döï aùn.  

Döïa vaøo 9 yeáu toá thuoäc nhoùm yeáu toá veà moâi
tröôøng beân ngoaøi laø: moâi tröôøng kinh teá, moâi
tröôøng chính trò, moâi tröôøng xaõ hoäi, moâi tröôøng
phaùp luaät, moâi tröôøng coâng ngheä, moâi tröôøng töï
nhieân, tham khaûo yù kieán khaùch haøng, ñoái thuû
caïnh tranh, nhaø thaàu phuï, moâ hình nghieân cöùu
phaùt bieåu giaû thuyeát nhö sau:

Giaû thuyeát H4: Tính oån ñònh cuûa caùc yeáu toá
moâi tröôøng caøng cao thì söï thaønh coâng cuûa döï aùn
caøng cao.

3.1.5 Nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán ñaëc tröng cuûa
döï aùn

Theo Pollaphat Nitithamyong vaø Skibniewski
(2007) thì caùc yeáu toá sau ñaây ñaïi dieän cho nhoùm
yeáu toá veà ñaëc tröng döï aùn bao goàm: quy moâ cuûa döï
aùn, hình thöùc chuû ñaàu tö cuûa döï aùn, loaïi hình döï
aùn, vò trí cuûa döï aùn, möùc ñoä phöùc taïp cuûa thieát keá,
yeâu caàu veà chuûng loaïi vaät tö, chaát löôïng, kyõ thuaät
thi coâng, tieán ñoä thöïc hieän cuûa döï aùn, loaïi hôïp
ñoàng vaø caùc ñieàu khoaûn cam keát. Tuy nhieân trong
ñieàu kieän tình hình ôû VN thì moät soá yeáu toá neâu
treân coù theå gaây khoù khaên cho ñoái töôïng khaûo saùt
trong vieäc cung caáp thoâng tin, vì vaäy trong phaïm
vi cuûa nghieân cöùu chæ xeùt ñeán caùc yeáu toá sau ñaây
laø: quy moâ cuûa döï aùn, hình thöùc chuû ñaàu tö cuûa döï

aùn, giaù trò döï aùn, caáu truùc toå chöùc döï aùn. Treân cô
sôû 4 yeáu toá neâu treân, moâ hình nghieân cöùu phaùt
bieåu giaû thuyeát nhö sau:

Giaû thuyeát H5: Moái quan heä giöõa ñaëc tröng
cuûa döï aùn vaø thaønh coâng döï aùn laø quan heä giaùn
tieáp. Ñoä maïnh taùc ñoäng cuûa 4 nhoùm yeáu toá neâu
treân ñeán söï thaønh coâng cuûa döï aùn seõ chòu aûnh
höôûng bôûi nhoùm yeáu toá veà ñaëc tröng cuûa döï aùn.

3.2. Moâ hình nghieân cöùu
Döïa treân cô sôû 5 nhoùm yeáu toá aûnh höôûng ñeán

thaønh coâng döï aùn vôùi 30 yeáu toá ñaïi dieän neâu treân,
moâ hình nghieân cöùu ñöôïc ñeà xuaát vôùi 5 giaû thuyeát
töø H1 ñeán H5. Trong ñoù, caùc nhoùm yeáu toá ñöôïc giaû
thuyeát töø H1 ñeán H4 laø caùc bieán ñoäc laäp ñònh
löôïng taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán bieán phuï thuoäc laø tieâu
chí thaønh coâng cuûa döï aùn. Nhoùm yeáu toá ñöôïc giaû
thuyeát H5 laø bieán ñònh tính seõ taùc ñoäng giaùn tieáp
leân moái quan heä giöõa caùc bieán ñoäc laäp neâu treân vaø
bieán phuï thuoäc. 
4. Phöông phaùp nghieân cöùu

Nghieân cöùu ñöôïc tieán haønh theo hai böôùc, böôùc
moät laø nghieân cöùu sô boä baèng ñònh tính, böôùc hai
laø nghieân cöùu chính thöùc baèng ñònh löôïng. Noäi
dung baûng caâu hoûi ñöôïc tham khaûo chuû yeáu töø
nghieân cöùu cuûa Belassi vaø Tukel (1996) vaø Cao
Haøo Thi (2006). Thang ño vaø ñoä tin caäy cuûa caùc
bieán quan saùt ñöôïc ñaùnh giaù baèng heä soá Cron-
bach’s Alpha vaø phöông phaùp phaân tích nhaân toá
EFA. Böôùc cuoái cuøng laø kieåm ñònh moâ hình baèng
phöông phaùp hoài quy ña bieán vôùi möùc yù nghóa 5%.
Caùc phaân tích treân ñöôïc thöïc hieän vôùi söï hoã trôï
cuûa phaàn meàm SPSS phieân baûn 16.

Phöông phaùp laáy maãu thuaän tieän ñöôïc söû duïng
ñeå thu thaäp döõ lieäu. Caùc bieán ñònh tính moâ taû ñaëc
tröng cuûa döï aùn ñöôïc ño baèng thang ño chæ danh.
Thang ño Likert vôùi daõy giaù trò 1 ÷ 7 ñöôïc söû duïng
ñeå ño löôøng caûm nhaän cuûa ñoái töôïng khaûo saùt veà
caùc tieâu chí thaønh coâng döï aùn vaø caùc yeáu toá aûnh
höôûng ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï aùn. Baûng caâu hoûi
ñöôïc göûi tröïc tieáp hoaëc qua email ñeán ñoái töôïng
phoûng vaán. Tyû leä hoài ñaùp ñoái vôùi göûi tröïc tieáp laø
70% töông öùng coù 125 phaûn hoài treân soá löôïng göûi
180, vôùi email laø 50% töông öùng 25 phaûn hoài treân
soá löôïng göûi 50.
5. Caùc phaân tích thoáng keâ

5.1. Thoáng keâ moâ taû
Trong soá 150 döï aùn khaûo saùt, coâng trình daân

duïng laø loaïi hình döï aùn ñöôïc quan taâm trong
nghieân cöùu, chieám ñeán 92,7% soá löôïng döï aùn khaûo
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saùt, loaïi hình döï aùn khaùc chieám 7,3%. 
Chuû ñaàu tö döï aùn laø coâng ty coå phaàn chieám ñeán

38,7% toång soá döï aùn khaûo saùt, keá tieáp laø loaïi hình
chuû ñaàu tö laø Nhaø nöôùc vôùi 22,7%. Phaàn traêm coøn
laïi laø caùc loaïi hình chuû ñaàu tö nhö coâng ty traùch
nhieäm höõu haïn, lieân doanh, doanh nghieäp nöôùc
ngoaøi.

Trong soá 150 döï aùn ñöôïc khaûo saùt thì phaàn lôùn
laø caùc döï aùn coù qui moâ lôùn (soá hoaït ñoäng nhieàu
hôn 100 hoaït ñoäng/coâng taùc), chieám tyû leä 71,33%;
coøn laïi laø caùc döï aùn qui moâ nhoû, chieám tyû leä
28,67%; vaø haàu heát caùc döï aùn ñöôïc khaûo saùt ñeàu
coù giaù trò lôùn (töø 1 trieäu USD trôû leân).

Theo keát quaû phaân tích töông quan giöõa caùc
bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc thì phaàn lôùn caùc
bieán ñoäc laäp ñeàu coù töông quan vôùi bieán phuï thuoäc
vôùi yù nghóa ôû möùc chaáp nhaän (p < 0,01 hoaëc p <
0,05) tröø 2 bieán thuoäc nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán
moâi tröôøng laø moâi tröôøng xaõ hoäi vaø ñoái thuû caïnh
tranh vaø 2 bieán thuoäc nhoùm yeáu toá lieân quan ñeán
naêng löïc thaønh vieân tham gia döï aùn laø khaû naêng
giao tieáp vaø khaû naêng chòu ñöïng aùp löïc coâng vieäc.
Möùc ñoä töông quan giöõa caùc bieán ñoäc laäp trong
cuøng moät nhoùm vôùi nhau cuõng cho keát quaû coù yù
nghóa veà maët thoáng keâ. Kieåm ñònh thang ño baèng
heä soá Cronbach’s Alpha ñoái vôùi caùc nhoùm yeáu toá
ñeàu lôùn hôn 0,6 tröø 3 bieán thuoäc nhoùm yeáu toá lieân
quan ñeán moâi tröôøng laø moâi tröôøng xaõ hoäi, moâi
tröôøng coâng ngheä, ñoái thuû caïnh tranh.

Keát quaû phaân tích töông quan vaø kieåm ñònh
thang ño chöùng toû möùc ñoä phuø hôïp cuûa caùc nhoùm
yeáu toá naøy vôùi coâng taùc phaân tích nhaân toá seõ ñöôïc
thöïc hieän ôû phaàn tieáp theo.

5.2 Phaân tích nhaân toá
5.2.1 Keát quaû phaân tích nhaân toá nhoùm bieán phuï thuoäc
Nhoùm bieán phuï thuoäc tieâu chí thaønh coâng döï

aùn laø chi phí, thôøi gian, chaát löôïng vaø söï thoûa maõn
khaùch haøng. Keát quaû phaân tích nhaân toá ñöôïc trình
baøy ôû baûng 1.
Baûng 1: Keát quaû phaân tích nhaân toá bieán phuï thuoäc 

5.2.2 Keát quaû phaân tích nhaân toá nhoùm bieán
ñoäc laäp

Khaûo saùt 150 döï aùn, sau khi kieåm ñònh thang
ño vaø phaân tích ñoä tin caäy cuûa 26 bieán ñoäc laäp taùc
ñoäng ñeán thaønh quaû döï aùn xaây döïng daân duïng coøn
laïi 21 bieán ñöa vaøo phaân tích nhaân toá. Vieäc phaân
tích nhaân toá seõ nhoùm taát caû caùc bieán naøy thaønh
nhöõng nhoùm bieán ñaïi dieän vôùi soá löôïng bieán nhoû
hôn nhöng vaãn mang ñaày ñuû thoâng tin so vôùi soá
löôïng bieán ban ñaàu.

Keát quaû phaân tích nhaân toá trong Baûng 2 cho
thaáy töø 21 bieán ñoäc laäp ban ñaàu taùc ñoäng ñeán bieán
phuï thuoäc laø tieâu chí thaønh coâng döï aùn hay thaønh
quaû quaûn lyù döï aùn ñaõ coâ ñoïng thaønh 4 nhoùm bieán
ñaïi dieän cho 19 bieán ñoäc laäp (2 bieán thuoäc nhoùm
yeáu toá lieân quan ñeán moâi tröôøng laø moâi tröôøng töï
nhieân vaø moâi tröôøng phaùp luaät bò loaïi vì khoâng
ñaït yeâu caàu veà ñoä giaù trò hoäi tuï vaø ñoä giaù trò phaân
bieät). Caùc bieán veà naêng löïc ñieàu haønh cuûa nhaø
quaûn lyù döï aùn (goàm khaû naêng phoái hôïp, khaû naêng
thöông löôïng, khaû naêng chòu ñöïng aùp löïc coâng
vieäc) ñaõ keát hôïp vôùi nhoùm bieán veà söï hoã trôï töø toå
chöùc. Ñieàu naøy cho thaáy ôû VN, caùc nhaø quaûn lyù döï
aùn xaây döïng thöôøng coù moái quan heä chaët cheõ vôùi
toå chöùc vaø ñoâi khi laø thaønh vieân cuûa toå chöùc caáp
cao, cho neân caùc khaû naêng veà ñieàu haønh cuûa nhaø
quaûn lyù coù töông quan chaët cheõ vôùi söï hoã trôï töø
phía toå chöùc. 

Toùm laïi, phaân tích nhaân toá trình baøy trong
Baûng 1 vaø Baûng 2 cho thaáy 4 nhoùm yeáu toá taùc
ñoäng ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï aùn coù heä soá Eigen-
value >1 vaø giaûi thích ñöôïc 80,47% caùc bieán quan
saùt trong nghieân cöùu. Nhoùm yeáu toá tieâu chí thaønh
coâng döï aùn coù Eigenvalue >1 vaø giaûi thích ñöôïc
79,19% caùc bieán quan saùt. 

5.3 Phaân tích hoài quy ña bieán
Nghieân cöùu ñaõ phaùt trieån ñöôïc 3 moâ hình hoài

quy. Moâ hình 1 bao goàm 4 nhaân toá thu ñöôïc töø
phaân tích nhaân toá laø: nhoùm yeáu toá söï hoã trôï töø toå
chöùc keát hôïp vôùi naêng löïc ñieàu haønh cuûa nhaø quaûn
lyù, nhoùm yeáu toá naêng löïc caùc thaønh vieân tham gia
döï aùn, nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân ngoaøi vaø
nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn.

Söï taùc ñoäng giaùn tieáp cuûa nhoùm yeáu toá ñaëc
tröng döï aùn ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï aùn cuõng seõ
ñöôïc xeùt ñeán. Cuï theå trong nghieân cöùu naøy, caùc
bieán ñaëc tröng döï aùn ñöôïc löïa choïn ñöa vaøo moâ
hình 1 ñeå coù ñöôïc moâ hình 2 goàm: chuû ñaàu tö, qui
moâ döï aùn, giaù trò döï aùn, caáu truùc döï aùn. Moâ hình
3 phaùt trieån töø moâ hình 2 keát hôïp vôùi caùc bieán

Tieâu chí thaønh coâng döï aùn
Chi phí 0,790
Thôøi gian 0,897
Hoaøn thaønh veà maët kyõ thuaät 
(chaát löôïng) 0,916

Söï thoûa maõn khaùch haøng 0,948
Eigenvalues 3,168
Variance explained (%) 79,190
Cronbach’s Alpha 0,911
Kaiser-Meyer-Olkin Measure
of Sampling Adequacy 0.777

Phaùt trieån kinh teá -  Thaùng Hai naêm 201060

NGHIEÂN CÖÙU & TRAO ÑOÅI



töông taùc giöõa 4 nhaân toá noùi treân vaø caùc bieán ñaëc
tröng döï aùn. 

Ñoái vôùi chuû ñaàu tö, giaù trò 1 ñöôïc gaùn cho chuû
ñaàu tö döï aùn laø Nhaø nöôùc, giaù trò 0 ñöôïc gaùn cho

chuû ñaàu tö döï aùn laø caùc
coâng ty coù hình thöùc sôû
höõu khaùc. Ñoái vôùi qui moâ
cuûa döï aùn, giaù trò 1 ñöôïc
gaùn cho nhöõng döï aùn coù
ít hôn hay baèng 100 hoaït
ñoäng/coâng taùc, giaù trò 0
ñöôïc gaùn cho nhöõng döï
aùn coù nhieàu hôn 100 hoaït
ñoäng/coâng taùc. Ñoái vôùi
ngaân saùch cuûa döï aùn, giaù
trò 1 ñöôïc gaùn cho nhöõng
döï aùn coù ngaân saùch nhoû
hôn hay baèng 1 trieäu
USD, giaù trò 0 ñöôïc gaùn
cho nhöõng döï aùn coù ngaân
saùch lôùn hôn 1 trieäu
USD. Ñoái vôùi caáu truùc toå
chöùc cuûa döï aùn, giaù trò 1
ñöôïc gaùn cho nhöõng döï
aùn coù caáu truùc toå chöùc laø
caáu truùc chöùc naêng, giaù
trò 0 ñöôïc gaùn cho nhöõng
döï aùn coù caáu truùc toå chöùc
cuûa döï aùn laø caáu truùc döï
aùn hay caáu truùc ma traän.
Keát quaû phaân tích hoài
quy cuûa caùc moâ hình noùi
treân ñöôïc trình baøy toùm
taét ôû Baûng 3.
Theo keát quaû moâ hình 1
cho thaáy taát caû 4 nhaân toá
ñeàu coù quan heä ñoàng bieán
vôùi thaønh quaû döï aùn xaây
döïng daân duïng töông
öùng caùc heä soá hoài quy
ñeàu coù giaù trò döông vaø
giaù trò thoáng keâ kieåm
ñònh ñaùp öùng möùc yù
nghóa yeâu caàu (p < 0,01).
Trong nghieân cöùu naøy,
ñaëc tröng döï aùn xaây
döïng ñöa vaøo moâ hình 2
ñöôïc kyø voïng seõ aûnh
höôûng ñeán caùc nhoùm
bieán ñoäc laäp taùc ñoäng

ñeán thaønh quaû döï aùn xaây döïng daân duïng. Theo
moâ hình 2, caùc bieán ñoäc laäp treân vaãn coù yù nghóa
veà maët thoáng keâ vaø phuø hôïp vôùi giaû thuyeát ban
ñaàu. Bieán chuû ñaàu tö, ngaân saùch döï aùn coù yù nghóa

Nhaân toá 1:
Nhoùm yeáu toá

veà söï hoã trôï töø
toå chöùc vaø

naêng löïc ñieàu
haønh cuûa nhaø
quaûn lyù döï aùn

Nhaân toá 2:
Nhoùm yeáu toá
veà naêng löïc

cuûa caùc thaønh
vieân tham gia

döï aùn 

Nhaân toá 3:
Nhoùm yeáu
toá veà moâi

tröôøng beân
ngoaøi

Nhaân toá 4: 
Nhoùm yeáu
toá veà naêng

löïc nhaø
quaûn lyù döï

aùn

Hoã trôï cuûa caáu truùc toå chöùc
döï aùn 0,887

Khaû naêng phoái hôïp 0,851

Hoã trôï cuûa nhaø quaûn lyù chöùc
naêng 0,847

Khaû naêng thöông löôïng 0,772

Hoã trôï cuûa laõnh ñaïo döï aùn 0,769

Hoã trôï cuûa boä phaän quaûn lyù
caáp cao 0,761

Khaû naêng chòu ñöïng aùp löïc
coâng vieäc 0,747

Kieán thöùc cô sôû veà kyõ thuaät 0,967

Khaû naêng giaûi quyeát vaán ñeà 0,962

Khaû naêng laøm vieäc nhoùm 0,893

Khaû naêng cam keát thöïc hieän
muïc tieâu 0,817

Khaû naêng daøn xeáp raéc roái
truïc traëc 0,547

Moâi tröôøng chính trò 0,962

Tham khaûo yù kieán khaùch haøng 0,924

Nhaø thaàu phuï 0,899

Moâi tröôøng kinh teá 0,874

Khaû naêng ra quyeát ñònh 0,865

Khaû naêng phaân quyeàn 0,846
Khaû naêng nhaän thöùc vai troø
vaø traùch nhieäm cuûa nhaø
quaûn lyù

0,824

Eigenvalues 8,084 3,433 2,380 1,392
Ñoä bieán thieân ñöôïc giaûi
thích (Variance explained
%)

42,545 18,071 12,527 7,328

Ñoä bieán thieân ñöôïc giaûi
thích tích luõy (Cumulative
variance explained %)

42,545 60,616 73,143 80,470

Cronbach’s Alpha 0,919 0,919 0,896 0,875

Baûng 2: Keát quaû phaân tích nhaân toá nhoùm bieán ñoäc laäp
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veà maët thoáng keâ, coøn hai bieán qui
moâ döï aùn vaø caáu truùc döï aùn khoâng
coù yù nghóa thoáng keâ. Bieán chuû ñaàu
tö döï aùn coù giaù trò aâm, ñieàu ñoù cho
thaáy ñoái vôùi caùc döï aùn coù chuû sôû
höõu laø Nhaø nöôùc thì söï thaønh coâng
cuûa döï aùn seõ keùm hôn so vôùi caùc
döï aùn coù chuû  sôû höõu khaùc Nhaø
nöôùc coù yù nghóa thoáng keâ. Bieán
ngaân saùch döï aùn coù giaù trò döông,
ñieàu ñoù cho thaáy vôùi caùc döï aùn coù
ngaân saùch nhoû seõ deã thaønh coâng
hôn so vôùi caùc döï aùn coù ngaân saùch
lôùn. Daãn chöùng moät phaùt bieåu cuûa
oâng Russell Craig, ñaïi dieän taäp
ñoaøn Cisco, oâng noùi: “Chuùng ta
neân traùnh nhöõng döï aùn quaù lôùn, vì
quaù lôùn thì thöôøng thaát baïi”, oâng
ñaõ khuyeán caùo VN khoâng neân sa
ñaø vaøo caùc döï aùn lôùn maø neân chia
ra thaønh caùc muïc ñích nhoû ñeå thöïc
hieän. Ñaïi dieän cuûa Boä Thoâng tin &
Truyeàn thoâng cuõng cho bieát laø VN
seõ taäp trung vaøo caùc döï aùn nhoû
(xaluan.com, 2008).

Trong moâ hình 3, keát quaû phaân
tích cho thaáy 4 nhoùm bieán ñoäc laäp
ñeàu coù quan heä ñoàng bieán vôùi
thaønh quaû döï aùn xaây döïng daân
duïng, caùc heä soá ñeàu coù yù nghóa
thoáng keâ ôû möùc 1%, hai bieán giaû
chuû ñaàu tö vaø giaù trò döï aùn cuõng coù
yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 1%. Söï
töông taùc giöõa caùc nhoùm bieán ñoäc
laäp vaø 2 bieán giaû coù yù nghóa thoáng
keâ ôû möùc 1% tröø nhoùm yeáu toá veà
moâi tröôøng beân ngoaøi töông taùc
chuû ñaàu tö, ngaân saùch döï aùn, nhoùm
yeáu toá veà naêng löïc nhaø quaûn lyù döï
aùn töông taùc chuû ñaàu tö.

Moät moâ hình toát nhaát ñöôïc thöïc
hieän thoâng qua kieåm ñònh Durbin-
Watson vaø VIF. Giaù trò Durbin-Wat-
son ñaït 1,937 xaáp xæ baèng 2, ñieàu ñoù
cho thaáy khoâng xaûy ra töông quan
chuoãi, keát quaû ñaït ñoä tin caäy cao. Giaù
trò VIF nhoû hôn 10 khaúng ñònh
khoâng xaûy ra hieän töôïng ña coäng
tuyeán giöõa caùc bieán ñoäc laäp khi ñöa
vaøo phaân tích hoài quy. Keát quaû cuûa

Bieán Moâ hình 1 Moâ hình 2 Moâ hình 3

Nhaân toá:

Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå
chöùc vaø naêng löïc ñieàu haønh cuûa
nhaø quaûn lyù döï aùn

0,438** 0,895** 0,431**

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa
caùc thaønh vieân tham gia döï aùn 0,447** 0,435** 0,191**

Nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân
ngoaøi 0,379** 0,442** 0,305**

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc nhaø
quaûn lyù döï aùn 0,376** 0,465** 0,201**

Bieán trung gian: ñaëc tröng cuûa
döï aùn
Chuû ñaàu tö -1,379** -1,307**
Qui moâ döï aùn 0,031
Ngaân saùch döï aùn 0,875** 0,856**
Caáu truùc döï aùn 0,125
Bieán töông taùc:

Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå
chöùc vaø naêng löïc ñieàu haønh cuûa
nhaø quaûn lyù döï aùn * Chuû ñaàu tö

-0,639**

Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå
chöùc vaø naêng löïc ñieàu haønh cuûa
nhaø quaûn lyù döï aùn * Ngaân saùch
döï aùn

0,555**

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa
caùc thaønh vieân tham gia döï aùn *
Chuû ñaàu tö

-0,380**

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa
caùc thaønh vieân tham gia döï aùn *
Ngaân saùch döï aùn

0,324**

Nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân
ngoaøi * Chuû ñaàu tö -0,240

Nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân
ngoaøi * Ngaân saùch döï aùn 0,085

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc nhaø
quaûn lyù döï aùn * Chuû ñaàu tö -0,219

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc nhaø
quaûn lyù döï aùn * Ngaân saùch döï aùn 0,332**

Constant/Intercept term -1,59E-016 -0,082 0,233
F-value : 75,632 74,924 55,864
R2-value 82,2 % 90.00% 92.30%
Adjusted R2-value 66.70% 79,90% 83,80%

Baûng 3: Keát quaû phaân tích hoài quy ña bieán

** Coù yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 0,01
*   Coù yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 0,05
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moâ hình 4 ñöôïc theå hieän trong Baûng 4.
Theo caùc phaân tích treân ñaây, moâ hình 4 ñaõ

ñöôïc löïa choïn. Giaù trò R2 hieäu chænh chæ ra raèng
moâ hình 4 coù theå giaûi thích ñöôïc 82,3% cho toång
theå veà söï lieân heä cuûa 4 nhaân toá bao goàm söï hoã trôï
töø toå chöùc keát hôïp naêng löïc ñieàu haønh cuûa nhaø
quaûn lyù döï aùn, naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân tham
gia döï aùn, söï oån ñònh cuûa moâi tröôøng beân ngoaøi,
naêng löïc cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn ñeàu coù quan heä
ñoàng bieán vôùi thaønh quaû döï aùn xaây döïng daân
duïng. Caùc heä soá hoài quy trong moâ hình 4 cuõng chæ
ra möùc taùc ñoäng rieâng phaàn cuûa caùc nhaân toá neâu
treân ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï aùn xaây döïng daân
duïng. Cuï theå nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå chöùc
keát hôïp naêng löïc ñieàu haønh cuûa nhaø quaûn lyù döï
aùn vôùi heä soá ñoä doác laø 0,625 coù moái quan heä maïnh
nhaát vôùi thaønh quaû döï aùn xaây döïng daân duïng, tieáp
theo sau laø nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân ngoaøi
(0,354), nhoùm yeáu toá veà naêng löïc nhaø quaûn lyù döï
aùn (0,345), nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa caùc thaønh
vieân tham gia döï aùn (0,275). Ngoaøi ra hai bieán
ñònh tính laø chuû ñaàu tö, giaù trò döï aùn vaø töông taùc

giöõa caùc bieán ñònh tính vôùi caùc
nhoùm bieán ñoäc laäp cuõng coù yù nghóa
thoáng keâ.
6. Keát luaän vaø kieán nghò
6.1 Keát luaän

Keát quaû nghieân cöùu xaùc ñònh caùc
tieâu chí ñaùnh giaù söï thaønh coâng döï
aùn xaây döïng daân duïng laø chi phí,
thôøi gian, chaát löôïng, söï thoûa maõn
khaùch haøng phuø hôïp vôùi caùc nghieân
cöùu tröôùc ñaây. Keát quaû phaân tích
hoài quy cuõng cho thaáy caùc yeáu toá
taùc ñoäng ñeán thaønh quaû quaûn lyù döï
aùn xaây döïng daân duïng ôû VN bao
goàm naêng löïc nhaø quaûn lyù döï aùn
(H1), naêng löïc thaønh vieân tham gia
döï aùn (H2), söï hoã trôï töø toå chöùc
(H3), oån ñònh cuûa moâi tröôøng beân
ngoaøi (H4) vaø ñaëc tröng cuûa döï aùn
(H5) ñeàu coù quan heä ñoàng bieán vaø
coù yù nghóa thoáng keâ phuø hôïp vôùi
caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây cuûa Pinto
vaø Slevin (1987), Belassi vaø Tukel
(1996), Cao Haøo Thi (2006). 

Keát quaû nghieân cöùu giuùp cho caùc
beân tham gia döï aùn coù caùi nhìn roõ
hôn veà nhöõng tieâu chí thaønh coâng
cuûa döï aùn cuõng nhö caùc yeáu toá goùp

phaàn ñem laïi söï thaønh coâng cho döï aùn maø hoï quaûn
lyù. Ñoái vôùi nhaø tö vaán quaûn lyù döï aùn, vieäc taäp
trung naâng cao caùc kyõ naêng quaûn lyù döï aùn laø chöa
ñuû maø beân caïnh ñoù nhaø quaûn lyù caàn thaáy raèng söï
phoái hôïp, khaû naêng thöông löôïng coù yù nghóa quan
troïng trong quaù trình ñieàu haønh toå chöùc thöïc hieän
döï aùn. Ñoái vôùi boä phaän quaûn lyù caáp cao, vieäc taêng
cöôøng hoã trôï cho nhöõng döï aùn coù qui moâ lôùn, giaù
trò cao laø ñieàu caàn thieát vaø coù yù nghóa quyeát ñònh
ñeán söï thaønh coâng cuûa döï aùn. 

Ñoái vôùi chuû ñaàu tö, vieäc ñaàu tö nhöõng döï aùn
quaù lôùn seõ gaëp nhieàu ruûi ro trong quaù trình trieån
khai thöïc hieän, do ñoù neân coù keá hoaïch chia ra
thaønh nhieàu muïc ñích nhoû ñeå döï aùn deã ñaït thaønh
coâng hôn. Ngoaøi ra, keát quaû nghieân cöùu cuõng giuùp
cho caùc nhaø thaàu thi coâng nhaän thaáy ñöôïc yù nghóa
cuûa tính oån ñònh moâi tröôøng beân ngoaøi ñeå töø ñoù
coù keá hoaïch phoøng ngöøa ruûi ro khi coù söï bieán ñoäng
cuûa moâi tröôøng.

6.2 Kieán nghò
Döïa treân keát quaû nghieân cöùu, moät soá kieán nghò

Bieán Moâ hình 4 VIF
Nhaân toá:

Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå chöùc vaø naêng
löïc ñieàu haønh cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn

Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân
tham gia döï aùn

Nhoùm yeáu toá veà moâi tröôøng beân ngoaøi
Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc nhaø quaûn lyù döï aùn

0,625**

0,275**
0,354**
0,345**

8,599

4,398
1,274
1,591

Bieán trung gian: ñaëc tröng cuûa döï aùn
Chuû ñaàu tö
Ngaân saùch döï aùn

-1,426**
0,943**

4,584
3,886

Bieán töông taùc:
Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå chöùc vaø naêng löïc
ñieàu haønh cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn * Chuû ñaàu tö
Nhoùm yeáu toá veà söï hoã trôï töø toå chöùc vaø naêng löïc
ñieàu haønh cuûa nhaø quaûn lyù döï aùn * Ngaân saùch
döï aùn
Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân
tham gia döï aùn * Chuû ñaàu tö
Nhoùm yeáu toá veà naêng löïc cuûa caùc thaønh vieân
tham gia döï aùn * Ngaân saùch döï aùn

-0,495**

0,386**

-0,388**

0,313*

4,024

7,648

3,544

3,750

Constant/Intercept term 0,142
F- value: 70,221
R2-value 91,40 %
Adjusted R2-value 82,30%
Durbin-Watson 1,937

Baûng 4: Keát  quaû phaân tích hoài quy ña bieán vôùi moâ hình toát nhaát

** Coù yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 0,01
*   Coù yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 0,05
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ñöôïc ñeà xuaát ñoái vôùi ngaønh xaây döïng noùi chung vaø
lónh vöïc xaây döïng daân duïng noùi rieâng nhö sau: 

- Ñeå döï aùn ñöôïc trieån khai thöïc hieän ñaùp öùng
caùc tieâu chí veà chi phí, thôøi gian, chaát löôïng, söï
thoûa maõn khaùch haøng thì yeáu toá toå chöùc caàn phaûi
chuù yù ñeán vai troø hoã trôï cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu döï aùn
vaø söï hoã trôï cuûa laõnh ñaïo caáp cao trong toå chöùc,
beân caïnh ñoù cô caáu toå chöùc vaø söï hoã trôï cuûa phoøng
ban chöùc naêng cuõng ñoùng vai troø quan troïng ñeán
thaønh coâng cuûa döï aùn.

- Taäp trung naâng cao naêng löïc cuûa nhaø quaûn lyù
döï aùn, nhìn chung quyeàn haïn chöùc vuï cuûa nhaø
quaûn lyù laø khoâng ñuû ñeå ñem laïi söï thaønh coâng cho
döï aùn, ñieåm chính yeáu laø nhaø quaûn lyù döï aùn phaûi
nhaän thöùc ñöôïc vai troø vaø nhieäm vuï quaûn lyù cuûa
mình, bieát ñöôïc nhöõng khoù khaên trôû ngaïi cuûa döï
aùn ñeå giaûi quyeát. Ngoaøi ra, nhaø quaûn lyù döï aùn phaûi
coù khaû naêng phoái hôïp vôùi caùc beân lieân quan ñeán
döï aùn, giöõa caùc caáp laõnh ñaïo, ñoàng thôøi coù khaû
naêng thöông löôïng daøn xeáp caùc maâu thuaãn veà
nguoàn löïc, traùch nhieäm caùc beân trong döï aùn.

- Taäp trung naâng cao naêng löïc cuûa caùc thaønh
vieân tham gia döï aùn, coâng taùc ñaøo taïo nguoàn nhaân
löïc ngoaøi vieäc naâng cao nghieäp vuï chuyeân moân,
caàn phaûi ñaøo taïo theâm caùc kyõ naêng giaûi quyeát vaán
ñeà, khaû naêng laøm vieäc theo nhoùm.

Treân ñaây laø nhöõng kieán nghò trong quaù trình
nghieân cöùu ruùt ra ñöôïc, coù theå seõ khoâng phuø hôïp
vôùi taát caû caùc döï aùn xaây döïng daân duïng, song keát
quaû nghieân cöùu cuõng goùp phaàn taïo moät caùi nhìn
cuï theå hôn cho nhöõng ngöôøi ñang coâng taùc trong
lónh vöïc quaûn lyù döï aùn xaây döïng taïi VN.

6.3 Giôùi haïn cuûa nghieân cöùu
Nghieân cöùu döøng laïi ôû möùc ñoä phaân tích hoài

quy ña bieán, chöa tieán haønh nghieân cöùu taùc ñoäng
giöõa caùc nhoùm bieán ñoäc laäp vôùi nhau. Ngoaøi ra,
nghieân cöùu cuõng chæ khaûo saùt taäp trung ôû Vuøng
kinh teá troïng ñieåm phía Nam, chöa môû roäng ra
phaïm vi caû nöôùc. Ñaây seõ laø höôùng môû daønh cho
nghieân cöùu trong töông lain
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