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CAC NHAN TO ANH HUONG DEN THANH QUA
QUAN LY DU AN - AP DUNG CHO CAC DU AN
XAY DUNG DAN DUNG O VIET NAM

Tém tét

Cong nghiép xay dung dugc danh gia la mot
trong nhitng nganh cong nghiép quan trong nhat
do6i véi nén kinh t&€ VN. Tuy nhién, cdc du 4n xay
dung néi chung va du an x4y dung dan dung néi
riéng trong qud trinh quan 1y thuc hién déu gip
phdi nhiing tré ngai va khé khin tir lic bat dau
hinh thanh du 4n, thi cong xay dung cho dén khi
hoan thanh dua vao st dung. Vi vy, muc tiéu ctia
nghién ciu la xay dung moét mé hinh xac dinh cac
yéu t6 anh huéng dén thanh qua quan ly du 4n
va cac tiéu chi danh gia su thanh cong cta du an
dé tu d6 dé xudt mot sd gidi phdp nang cao hiéu
qua cda cong tdc quan ly du dn, dem lai su thanh
cong cho cac du 4n xay dung & VN. K&t qué phan
tich 150 du 4n x4y dung dan dung & cdc khu vuc
trong diém phia Nam la TP.HCM, Pong Nai, Ba
Ria-Ving Tau va Binh Duong phan dnh ¢6 4 nhan
t6 dnh huéng dén thanh cong du 4n la: (1) su hd
tro tir t6 chic k&t hop nang luc diéu hanh cia nha
quan ly du dn, (2) nang luc cia cdc thanh vién
tham gia quén 1y du 4n, (3) su 6n dinh clia moi
truong bén ngoai va (4) nang luc cia nha quan ly
du 4n. K&t qud phan tich héi quy da bién da
khang dinh méi quan hé giita 4 nhan td trén véi
thanh cong cha du 4n xdy dung dan dung, cdc gia
thuyét dugc tng hd ¢ mic ¥ nghia 5%.
1. Gidi thiéu

Chi phi, tién dd, chdt lugng va su théa man
khéach hang la céc tiéu chi hang dau trong viéc
danh gia su thanh cong ctia du 4n. Tuy nhién, dé
mot du 4n x4y dung néi chung va du dn x4y dung
dan dung néi riéng dat dugc cac tiéu chi thanh
cong 12 mot diéu khé khin va nhiéu rai ro. Nhu
theo Mac Callum M. (2000), nganh x4y dung dugc
nhan xét 12 “mot nganh kinh doanh h4p dan véi
nhiéu rii ro, doi héi cdc bén tham gia phai nd luc

NGUYEN QUi NGUYEN, CAO HAO THI

va quyét tdm cao. Viéc hoan thanh mot du an
diang theo tién do va chi phi k& hoach that khé
kh#n va dang ngac nhién”. Van dé kiém soat chi
phi, chat lugng, thoi gian da va dang la van dé
btic xic ctia cdc bén tham gia du 4n. Vé6i chi dau
tu, su that bai cia mot du 4n xay dung dong nghia
v6i su sut gidm vé 1gi nhuan dau tu, danh tiéng
va thuong hiéu. Con vé6i don vi tu vAn, niém tin
clia chii dau tu mat di va theo d6 1a su ra di cia
nhitng khach hang tuong lai. Nha thau xay dung
cling phai ganh chiu nhitng hau qua x4u do thiét
hai vé tai chinh va hon thé& nita 1a bi mat uy tin
cua cong ty.

Nganh xay dung VN trong nhitng ndm gan day
ciing da c6 nhitng déi méi dang khich 1é. Nhiéu
du 4n quy mé da va dang dugc tién hanh trén
khép cac tinh, thanh trong cd nudc. Véi vai tro
nong cot phat trién kinh t& dat nuéc, dua trén nén
tdng co sé vat chat ha tAng day dud, cong nghiép
x4y dung can d4y manh phat trién mang lai hiéu
qua kinh t& 16n nhat c6 thé. Viéc xdc dinh céc tiéu
chi ddanh gid su thanh cong cta du 4n xay dung
dan dung va cdc nhan t6 dnh huéng dén thanh
qua quén ly du an dé tir d6 dé xuAdt gidi phap nang
cao hiéu qua caa cong tac quan ly du an, dem lai
su thanh cong cho cac du 4n xay dung dan dung
& VN la muc tiéu huéng dén ctia nghién cu nay.

2. Co sé ly thuyét

Céc tiéu chi thanh cong cua du d4n hay thanh
qua cla cdng tdc quin 1y du 4n va cdc yéu té anh
huéng dén su thanh cong du 4n da dugc nhiéu nha
nghién cdu trong va ngoai nuéc thuc hién. Tién
phong trong linh vuc nay khong thé khong nhic
dén Pinto va Slevin (1987), Belassi va Tukel
(1996), gan day nhat la nghién ctu cia Cao Hao
Thi (2006) da khing dinh méi quan hé giiia céc
tiéu chi danh gi4 thanh cong cla du 4n va céac yéu
t6 quyét dinh dén su thanh cong cda du 4n.
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2.1. Tiéu chi thanh cong cua dv an

Su thanh cong cua du 4n thudong duge do luong
bang céc tiéu chi thoi gian, chi phi va chat lugng.
Piéu d6 c6 nghia mot du an duge goi la quan ly
thanh cong néu dat dugc chat lugng mong mudn,
trong thoi gian va chi phi cho phép.

Pinto va Slevin (1988) cho rang 3 thanh phan
1a chi phi, thoi gian va chat lugng dugc tiép can
dé danh gia su thanh cong cia du an thi chua da.
Tac gia da lam néi bat sy théa man khiach hang
nhu 12 mét tiéu chi quan trong dé danh gia du an,
cung phuong phdap danh gia véi Sidwell (1983).

Baccarini (1999) ciing cho ring su thanh cong
ctia du 4n bao gbm 2 thanh phan, dé 1a su thanh
cong quan 1y du 4n va su thanh céng sdn phim.
Su thanh céng quan ly du dn tip trung vao qua
trinh thuc hién du 4n va cu thé 1a d4ap Gng muc
tiéu chi phi, thoi gian va chat lugng. Su thanh
cong san pham la su dat dugc hiéu qué cha san
phadm cudi cung cua du 4n, dat duge su théa man
khach hang.

2.2. Cac yéu té anh huéng dén su thanh
céng cua du an

Pinto va Slevin (1987) da cho rang su thanh
cong ctia mot du 4n phu thudc vao 10 yéu to, dé 1a
nhiém vu va muc tiéu du d4n, sy ung ho caa lanh
dao, 1ap ké& hoach du 4n, tham van véi khach
hang, van dé doi ngii, vAn dé ky thuat, su chap
nhan cia khach hang, kiém soat va phan hoi, trao
déi thong tin va xi ly tré ngai. Nghién ctu chi
xac dinh c4c yéu t6 dnh huéng, ma khong do ludng
mic d6 danh hudng cia ching 1én su thanh cong
cua du 4n.

Belassi va Tukel (1996) da phan loai nhiing yéu
t6 thanh cong thanh 4 nhém chinh, d6 14 nhiing
yéu t6 lién quan dén nha quan 1y du 4n va thanh
vién tham gia du 4n, nhiing yé&u t6 lién quan dén
dic tinh du 4n, nhitng y&u td lién quan dén té chic
va nhiing yéu t6 lién quan dén méi truong bén
ngoai.

Nghién cdu cia Cao Hao Thi (2006) cing da
khing dinh nang luc nha quan 1y, nang luc céc
thanh vién tham gia du 4n, mic d6 6n dinh méi
trudng bén ngoai cé y nghia xédc thuc dén thanh
cong du 4n co s6 ha tang ¢ VN.

Tém lai, téng hgp cdc tiéu chi ddnh gid su
thanh cong du 4n va cdc yéu t6 dnh huéng dén
thanh qua quan ly du 4n 1a co sd d& hinh thanh
mo hinh nghién ctu cta dé tai nay.
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3. C4c gia thuyé&t va méd hinh nghién cifu

3.1. Cac gia thuyét nghién ciu

Can ca vao cac nghién ctu da dugc thuc hién
truge day, nghién ctu da dé xuit 5 giad thuyét véi
30 yé&u t6 dai dién dnh huéng dén thanh qua quan
Iy du 4n x4y dung dan dung tai VN.

3.1.1 Nhém yéu té lién quan dén ndng luc nha
quadn ly du dn

Pinto va Slevin (1989) da ching té tam quan
trong cta viéc lua chon nha quan ly du 4n d6i véi
su thanh céng cia du an. Nha quan ly du 4n phai
c6 cdc k§j ning can thiét khong chi vé mat k§y
thuat chuyén moén ma ca vé kha niang quan tri.
Zwikael va Globerson (2006) cho ring niang luc
ctia nha quan ly déng mot vai trdo quan trong trong
subt qué trinh lap k& hoach va két thic du 4n.

Dua vao 6 yéu t6 cia nhém yéu td vé ning luc
nha quan ly du 4n 1a: kha ning phan quyén, kha
ning thuong thdo, kha nang phdi hop, khd ning
ra quyét dinh, kha niang nhan thic vé vai tro va
trach nhiém cta nha quan ly, kha niang chiu dung
4p luc cong viée, md hinh nghién ciu phat biéu
gia thuyé&t nhu sau:

Gia thuyét H1: Trong mot du 4n xay dung dan
dung, nang luc ciia nha quan 1y du 4n cang cao thi
su thanh cong ctia du 4n cang cao.

3.1.2 Nhém yéu té lién quan dén ndng luc
thanh vién tham gia du dn

Procaccino va Verner (2006) da cho rang nang
luc cia cdc thanh vién tham gia du 4n khong
nhitng ¢6 dnh huéng dén thanh céong du 4n ma
con tac dong dén su théa man khach hang va kha
ning chdp nhan du 4n cta khach hang. Putha-
mont va Chareonngam (2007) cho ring ning luc
cua cdc thanh vién tham gia du dn git vai tro
quan trong trong sudt vong doi du an.

Dua vao 7 yé&u t6 cia nhém yéu t& vé ning luc
cda cac thanh vién tham gia du 4n 1a: kién thic
chuyén mon, kha niang giao ti€p, kha nang dan
xép rac roi, kha nang cam két thuc hién muc tiéu,
kha nang gidi quyét van dé, khi niang lam viéc
nhém, kha nang chiu dung dp luc cong viéc, mo
hinh nghién ctiu phat biéu gid thuyét nhu sau:

Gia thuyét H2: Trong mot du 4n xay dung dan
dung, nédng luc cha cdc thanh vién tham gia du an
cang cao thi su thanh cong cia du an cang cao.

3.1.3 Nhém yéu t6 lien quan dén t6 chiic

Theo Belassi va Tukel (1996), cac yéu t& thudc
vé t6 chiic bao gdm su hd trg ctia bd phan quan ly



NcuiiN CUU & Trao P01

c4p cao, su hd trg cia cdu tric té chic du én, su
hd trg cda nha quan ly chic ning va su hd trg cta
ngudi ding dau du an. Tukel va Rom (1995) cho
ring mot trong nhitng yéu t6 quan trong nhat dé
dem lai su thanh cong cho du 4n 1a su hd trg nhiét
tinh clia quan 1y cdp cao.

Dua vao 4 y&u t& cia nhém yé&u t& vé té chic
la: su hd tro cha bo phan quan 1y cap cao, su hd
trg clia cau tric t8 chic du 4n, su hd trg cia nha
quan ly chic nang, su hd trg clia ngudi ding dau
du 4n, m6 hinh nghién ctu phat biéu gid thuyét
nhu sau:

Gia thuyét H3: Trong mot du 4n xay dung dan
dung, su hd trg tir t6 chic cang cao thi su thanh
cdng cda du dn cang cao.

3.1.4 Nhém yéu té lien quan dén méi truong
bén ngoai

Pinto va Slevin (1989) cho rang hau hét cac yéu
t6 mobi truong bén ngoai bao gdm moi trudng
chinh tri, méi trudong kinh t&, méi trudng cong
nghé v.v. ¢6 4anh hudng dén giai doan 1én k& hoach
cho mot du 4n. Ngoai ra, yéu t6 thoi tiét tu nhién
va moi truong x4 hoi ¢6 anh huéng dén sudt vong
doi du 4n.

Dua vao 9 yéu t6 thuoc nhém yé&u t6 vé moi
truong bén ngoai 1a: moéi trudsng kinh t&, méi
truong chinh tri, méi truong xa hoi, moéi truong
phép luat, moi truong cong nghé, méi truong tu
nhién, tham khdo y kién khach hang, d6i thi
canh tranh, nha thau phu, mé hinh nghién ciu
phéat biéu gid thuyét nhu sau:

Gid thuyét H4: Tinh 6n dinh cia cac yéu t&
moi truong cang cao thi su thanh cong cta du dan
cang cao.

3.1.5 Nhém yéu té lien quan dén ddc trung cia
du dn

Theo Pollaphat Nitithamyong va Skibniewski
(2007) thi cdc yéu t6 sau day dai dién cho nhém
yéu to vé dic trung du 4n bao gdm: quy md ctia du
an, hinh thiic chi dau tu ctia du 4n, loai hinh du
4n, vi tri clia du 4n, miic do phtc tap cda thiét ké,
yéu cdu vé ching loai vat tu, chat lugng, ky thuat
thi cong, tién dd thuc hién cta du 4n, loai hgp
dong va cédc diéu khoan cam két. Tuy nhién trong
diéu kién tinh hinh ¢ VN thi mot s6 yé&u t6 néu
trén c6 thé gay khé khan cho doi tugng khao sat
trong viéc cung caAp thong tin, vi vay trong pham
vi cia nghién ctu chi xét dén cac yé&u to sau day
1a: quy md cia du 4n, hinh thic chd dau tu cta du

4n, gi4 tri du 4n, cdu tric t6 chic du 4n. Trén co
s6 4 y&u t6 néu trén, mo hinh nghién cdu phat
biéu gid thuyét nhu sau:

Gia thuyét H5: Moi quan hé gitta dac trung
cia du 4n va thanh céng du 4n la quan hé gidn
tié€p. P60 manh tédc dong cia 4 nhém yéu t6 néu
trén dén su thanh cong cla du 4n sé& chiu dnh
huéng béi nhém yé&u t6 vé dic trung ctia du 4n.

3.2. M6 hinh nghién ciu

Dua trén co s6 5 nhém yé&u t6 anh huéng dén
thanh céng du 4n véi 30 yéu to dai dién néu trén,
mo hinh nghién ciu duge dé xudt véi 5 gid thuyét
tu H1 dén H5. Trong d6, cdc nhém yéu t6 duge gia
thuyét tir H1 dén H4 1a cac bién doc lap dinh
lugng tac dong truc tiép dén bién phu thudc 1a tiéu
chi thanh cong ctia du 4n. Nhém yé&u td duge gia
thuyé&t H5 1a bién dinh tinh s& tdc dong gian tiép
1én moi quan hé gitta cdc bién ddc 14p néu trén va
bién phu thudc.

4. Phuong phap nghién ciiu

Nghién cttu duge tién hanh theo hai buée, buée
mot 14 nghién ciu so bd bang dinh tinh, buéc hai
12 nghién ciu chinh thic bing dinh lugng. Noi
dung bang cau héi dugc tham khédo chu yéu tu
nghién ctu cda Belassi va Tukel (1996) va Cao
Hao Thi (2006). Thang do va d0 tin ciy caa cac
bién quan sat dugc ddanh giad bang hé s6 Cron-
bach’s Alpha va phuong phdp phan tich nhan to
EFA. Buéc cudi cing 1a kiém dinh mé hinh bing
phuong phédp héi quy da bién v6i mic y nghia 5%.
Céc phan tich trén dugc thuc hién véi su hd trg
clia phan mém SPSS phién ban 16.

Phuong phap 14y mau thuan tién dugc st dung
dé thu thap dit liéu. Céc bién dinh tinh mo ta dic
trung ctia du 4n dugce do bing thang do chi danh.
Thang do Likert v6i day gid tri 1 + 7 duge st dung
dé do ludng cdm nhan cua doi tugng khio sat vé
cac tieu chi thanh cong du 4n va cac yéu t6 anh
huéng d&én thanh qua quén 1y du 4n. Bang cau héi
duge gii truc tiép hodc qua email dén doi tuong
phéng van. Ty 1& hbi dap ddi véi gli truc tiép la
70% tuong ting c6 125 phan hoi trén s6 lugng gli
180, v6i email 1a 50% tuong ting 25 phan hoi trén
s0 lugng gti 50.

5. C4c phan tich théng ké

5.1. Théng ké mé ta

Trong s6 150 du an khdo sat, cong trinh dan
dung la loai hinh du 4n dugc quan tdm trong
nghién cdu, chi€ém dén 92,7% s6 luong du 4n khao
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sat, loai hinh du 4n khac chiém 7,3%.

Cht dau tu du 4n 12 cong ty c¢6 phan chiém dén
38,7% toéng so du an khdo sat, k& tiép 1a loai hinh
cht dau tu 1a Nha nuée véi 22,7%. Phan tram con
lai 12 cdc loai hinh chd dau tu nhu cong ty trach
nhiém htiu han, lién doanh, doanh nghiép nuéc
ngoai.

Trong s6 150 du an dugc khdo st thi phan 16n
14 cdc du 4n c6 qui md 16n (s6 hoat dong nhiéu
hon 100 hoat dong/cong téc), chiém ty 1& 71,33%;
con lai 1a céc du 4n qui mo6é nhd, chiém ty 1é
28,67%; va hau hét ciac du an duge khio sat déu
c6 gia tri 16n (tir 1 triéu USD tré 1én).

Theo két qua phan tich tuong quan gitia cdc
bién doc 1ap va bién phu thudc thi phan 16n céc
bién doc 1ap déu c6 tuong quan véi bién phu thuoc
v6i y nghia 6§ mic chdp nhan (p < 0,01 hodc p <
0,05) trit 2 bién thuoc nhém yéu t6 lién quan dén
moi truong 1a moi trudng xa hoi va doi tha canh
tranh va 2 bién thudc nhém yéu t& lién quan dén
nang luc thanh vién tham gia du 4n 14 kha ning
giao tiép va kha niang chiu dung 4p luc cong viéc.
Mtc d9 tuong quan giita cdc bién doc 1ap trong
cung mot nhém véi nhau ciing cho két qua cé ¥
nghia vé mat thong ké. Kiém dinh thang do bing
hé s6 Cronbach’s Alpha do6i v6i cdc nhém yéu to
déu 16n hon 0,6 trir 3 bién thudc nhém yéu to lién
quan dén moi trudng 1la moi trudng x4 hoi, moi
truong cong nghé, doi thd canh tranh.

Két qua phan tich tuong quan va kiém dinh
thang do ching té muic dé phu hgp ctia cdc nhém
yé&u t& nay véi cong tac phan tich nhan t6 sé dugc
thuc hién ¢ phan tiép theo.

5.2 Phan tich nhan té

5.2.1 Két qué phan tich nhan t6 nhém bién phu thuoc

Nhém bién phu thudc tiéu chi thanh cong du
an 1a chi phi, thoi gian, chat lugng va su théa man
khach hang. Két qua phan tich nhan t§ dugc trinh
bay & bang 1.

Bang 1: K&t qua phan tich nhan té bién phu thudc

Tiéu chi thanh cong du an
Chi phi 0,790
Thdi gian 0,897
Hoan thanh vé mat ky thuét
(chat luong) 0,916
Sy thoa man khach hang 0,948
Eigenvalues 3,168
Variance explained (%) 79,190
Cronbach’s Alpha 0,911
Kaiser-Meyer-Olkin Measure 0.777
of Sampling Adequacy '
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5.2.2 Két qud phdn tich nhdn t6 nhém bién
doéc lap

Khao sat 150 du 4n, sau khi kiém dinh thang
do va phan tich do tin cay cia 26 bién doc lap tac
dong dén thanh qua du 4n xay dung dan dung con
lai 21 bién dua vao phan tich nhan t8. Viéc phan
tich nhan t6 s& nhom t4t ci cac bién nay thanh
nhitng nhém bién dai dién vé6i s6 lugng bién nhéd
hon nhung vdn mang day du thong tin so véi so
lugng bién ban dau.

Két qua phan tich nhan td trong Bang 2 cho
thay tir 21 bién doc 1ap ban dau tac dong dén bién
phu thudc 1a tiéu chi thanh céng du 4n hay thanh
qua quan ly du 4n di c6 dong thanh 4 nhém bién
dai dién cho 19 bién doc lap (2 bién thudc nhém
yéu t6 lién quan dén moi trudng 12 méi truong tu
nhién va méi truong phdp luat bi loai vi khong
dat yéu cau vé do gia tri hoi tu va do gia tri phan
biét). Cédc bién vé ning luc diéu hanh cia nha
quan ly du an (gdbm kha nang phdi hop, kha ning
thuong luong, kha ning chiu dung dp luc cong
viéc) da két hgp véi nhém bién vé su ho trg tir to
chiic. Piéu nay cho thay § VN, cdc nha quén ly du
4n x4y dung thuong c6 moi quan hé chit ché véi
t6 chiic va d6i khi 1a thanh vién cta t chiic cap
cao, cho nén cac kha nang vé diéu hanh cta nha
quan 1y cé tuong quan chit ché vé6i su hd tro tu
phia t6 chdec.

Tém lai, phan tich nhan t6 trinh bay trong
Béng 1 va Bdng 2 cho thdy 4 nhém yéu t6 tac
dong dén thanh qué quin 1y du 4n c6 hé s6 Eigen-
value >1 va gidi thich dugc 80,47% cac bién quan
sat trong nghién ctu. Nhém yéu t6 tiéu chi thanh
cong du 4n c6 Eigenvalue >1 va gidi thich dugce
79,19% céc bién quan sat.

5.3 Phan tich hoi quy da bién

Nghién ctu da phat trién duge 3 md hinh héi
quy. M6 hinh 1 bao gom 4 nhan té thu dugc tir
phan tich nhan t6 la: nhém yé&u t& su hd trg tir t6
chiic k&t hgp véi ning luc diéu hanh cia nha quan
ly, nhém yé&u t6 ning luc cdc thanh vién tham gia
du 4n, nhém y&u t& vé moi truong bén ngoai va
nhém yéu t6 vé ning luc ctia nha quan ly du an.

Su tdc dong gidn tiép cia nhém yéu to dic
trung du 4n dén thanh qua qudn ly du 4n ciing s&
dugc xét dén. Cu thé trong nghién ctu nay, cac
bién dic trung du 4n dugc lua chon dua vao mo
hinh 1 d€ ¢6 dugc md hinh 2 gdm: cht dau tu, qui
md du 4n, gid tri du 4n, cau tric du an. Md hinh
3 phat trién tit moé hinh 2 k&t hgp vé6i cdc bién
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Bang 2: K&t qua phan tich nhan t6 nhém bién doc lap

Nhan to 1: Nhan t6 2: |[Nhan t6 3:[ Nhan t6 4:
Nhém yéu t6 | Nhém yé€u t6 [Nhém yéu | Nhém yéu
vé sy hd trg tii| vé nang luc | t6 vé moi |16 vé nang
t6 chiic va |cQia cac thanh|trudng bén| Iuc nha
nang luc diéu [vién tham gia| ngoai |quanly du
hanh cda nha du an an
quan ly du an
HO6 Frd cla cau truc to6 chtic 0,887
du an
Kha nang phdi hgp 0,851
H? trg cua nha quan ly chuc 0.847
nang
Kh& nang thuong lugng 0,772
Hb trg clia lanh dao du an 0,769
H? trg cua bd phan quan ly 0,761
cép cao
Kpa nggg chiu dung éap luc 0.747
cong viéc
Kién thiic cG s& vé ky thuat 0,967
Kha nang gidi quyét van dé 0,962
Kha nang lam viéc nhom 0,893
Kha n_é}ng cam két thuc hién 0,817
muc tiéu
Kha nang dan xép rac roi 0.547
truc trac
Mdi trudng chinh tri 0,962
Tham khao ¥ kién khach hang 0,924
Nha thau phu 0,899
Mai trudng kinh t& 0,874
Kha nang ra quyét dinh 0,865
Kha nang phan quyén 0,846
Kha nang nhan thic vai tro
va trach nhiém cla nha 0,824
quan ly
Eigenvalues 8,084 3,433 2,380 1,392
D6 bién thién dugc giai
thich (Variance explained 42,545 18,071 12,527 7,328
%)
D¢ bién thién dugc gidi
thich tich Idy (Cumulative 42,545 60,616 73,143 80,470
variance explained %)
Cronbach’s Alpha 0,919 0,919 0,896 0,875

tuong tdc gitta 4 nhan t6 néi trén va cac bién dic

trung du an.

Doi v6i chi dau tu, gia tri 1 duge gan cho chi
dau tu du 4n 12 Nha nudc, gid tri 0 duge gan cho

cht dau tu du 4n 1a céc
cong ty ¢6 hinh thic sé
hitu khédc. P6i véi qui mo
cua du 4n, gia tri 1 dugc
gan cho nhiing du 4n cé
it hon hay bing 100 hoat
dong/cong tac, gia tri 0
dugc gan cho nhimng du
an c6 nhiéu hon 100 hoat
dong/cong tac. Doi véi
ngén sach cua du 4n, gia
tri 1 duge gan cho nhiing
du 4n c6 ngan sach nho
hon hay bang 1 triéu
USD, gia tri 0 dugc gan
cho nhiing du 4n c6 ngan
sdch 16n hon 1 triéu
USD. Dé6i véi ciu tric t6
chic cta du an, gia tri 1
dugc gan cho nhimng du
an c6 cdu tric té chdc la
cau tric chic ning, gid
tri 0 dugc gan cho nhiing
du 4n c6 cdu tric té chic
cia du 4n 1a cau trac du
an hay c4u tric ma tran.
Két qua phan tich héi
quy cta cdc md hinh néi
trén dugc trinh bay tém
tit 6 Bang 3.

Theo két qua mo6 hinh 1
cho thay tat ci 4 nhan t6
déu c6 quan hé dong bién
v6i thanh qua du 4n xay
dung didn dung tuong
ting cdc hé s& hoéi quy
déu c6 gia tri duong va
gia tri thong ké kiém
dinh dap dng mic y
nghia yéu cau (p < 0,01).
Trong nghién cdu nay,
diac trung du 4an xAy
dung dua vao mo6 hinh 2
dugc ky vong sé anh
huéng dén cdc nhém
bién doc lap tdc dong

dén thanh qua du 4n xay dung dan dung. Theo

mo hinh 2, cdc bién doc 14p trén van c6 y nghia

vé mat thong ké va phu hop vé6i gid thuyét ban
dAu. Bién cht dau tu, ngan sach du 4n cé ¥ nghia
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Bang 3: K&t qua phan tich héi quy da bién

Bién M6 hinh 1 | M6 hinh 2 | M6 hinh 3

Nhén té:
Nhém yé&u t& vé su hd tro ti té
chtic va nang luc diéu hanh cla 0,438** 0,895** 0,431**
nha quéan ly du an
Nhom yéu t6 vé nang luc cla e o o
cac thanh vién tham gia dy &n 0,447 0,435 0,191
Nho‘n_1 yéu td vé maoi trudng bén 0.379** 0.442%* 0,305
ngoai
NhPm yéu tp vé nang luc nha 0.376%* 0.465** 0.201**
quan ly dy an
Bién trung gian: dac trung cla
dy an
Chu dau tu -1,379** -1,307**
Qui mé dy an 0,031
Ngan sach du an 0,875** 0,856**
C4&u tric du an 0,125
Bién tuong tac:
Nhém yé&u t& vé sy hd tro ti t6
chtic va nang luc diéu hanh cla -0,639**
nha quan ly dy an * Cha dau tu
Nhém yéu t& vé sy hd trg tu té
chtic va nang luc diéu hanh cla 0555
nha quan ly du an * Ngan sach ’
du an
Nhom yéu t6 vé nang luc cla
cac thanh vién tham gia dy an * -0,380**
Chi dau tu
Nhom yéu t6 vé nang luc cla
cac thanh vién tham gia dy an * 0,324**
Ngan séach du an
Nhom yé&u t6 vé moi trudng bén i
ngoai * Chi dau tu 0,240
Nhom yéu t6 vé moi trudng bén

Ly N ! < 0,085
ngoai * Ngan sach du an
Nhém yéu t6 vé nang luc nha 0219
quan ly dy &n * Chl dau tu ’
Nhom yéu t6 vé nang luc nha 0332
quan ly du an * Ngan sach dy an ’
Constant/Intercept term -1,59E-016 -0,082 0,233
F-value : 75,632 74,924 55,864
R2-value 82,2 % 90.00% 92.30%
Adjusted R?-value 66.70% 79,90% 83,80%

** C6 y nghia théng ké & muc 0,01

* C6 y nghia théng ké & muc 0,05
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vé mat thong ké, con hai bién qui
mo du 4n va cdu tric du 4n khong
c6 ¥ nghia thong ké. Bién cht dau
tu du 4n c6 gia tri Am, diéu d6 cho
thdy d6i véi cdc du 4n c6 chi sé
hitu 14 Nha nuéc thi sy thanh cong
cua du an sé kém hon so véi cac
du 4n c¢6 chi sd hitu khdc Nha
nuéc c6 y nghia thong ké. Bién
ngan sach du an cé gia tri duong,
diéu d6 cho thay véi cdc du 4n c6
ngan siach nhé sé dé thanh cong
hon so véi cac du 4n c6 ngin sach
16n. Dan chiing mot phat biéu clia
ong Russell Craig, dai dién tap
doan Cisco, 6ng né6i: “Chung ta
nén tranh nhing du 4n qué 16n, vi
qud 16n thi thuong that bai”, ong
da khuyén cdo VN khong nén sa
da vao cdc du 4n 16n ma nén chia
ra thanh cac muc dich nhé dé thuc
hién. Pai dién ciia B6 Thong tin &
Truyén thong ciing cho biét 12 VN
sé tap trung vao cdc du dan nhé
(xaluan.com, 2008).

Trong mo6 hinh 3, két qua phan
tich cho thay 4 nhém bién doc lap
déu c6 quan hé dong bién véi
thanh quéd du d4n x4y dung din
dung, cdc hé s6 déu c6 y nghia
thong ké ¢ muc 1%, hai bién gia
chii dau tu va gid tri du 4n ciing c6
y nghia théng ké & mic 1%. Su
tuong tac gitta cdc nhém bién doc
lap va 2 bién gid c6 ¥ nghia thong
ké ¢ mic 1% tri nhém yé&u to vé
méi trudng bén ngoai tuong tdc
chti dau tu, ngan sach du 4n, nhém
yéu t6 vé niang luc nha quan ly du
4n tuong tac cha dau tu.

Mot mo6 hinh t6t nhat dugc thuc
hién thong qua kiém dinh Durbin-
Watson va VIF. Gia tri Durbin-Wat-
son dat 1,937 xap xi bang 2, diéu d6
cho thay khong xay ra tuong quan
chubi, két qua dat do tin cay cao. Gia
tri VIF nhd hon 10 khing dinh
khong xay ra hién tugng da cong
tuyén giita cac bién doc lap khi dua
vao phan tich hdi quy. Két qua cla
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Bang 4: K&t qua phan tich hdi quy da bién véi mé hinh tét nhat

gitia cdc bi€n dinh tinh véi céc
nhém bién doc 1ap ciing c6 ¥ nghia

Bién M6 hinh 4 VIF - R
. thong ké.

Nhéan t6: et m a n oamr .

Nh6m yéu 16 vé sy hd trg tui t8 chiic va nang 0625|8599 6. Két luén va kién nghj
lyc di€u hanh cla nha quan ly du an ’ ’ 6.1 K&t luégn
thl;lr:ogr?ayde;étlz Ve nang lic cua cac thanh vien 0,275**| 4,398 Két qua nghién ciu xdc dinh céc

Nh6m y&u t6 vé moi trudng bén ngoai 8’222“ 123;‘ tiéu chi dénh gid su thanh cong du

Nhém yé&u t6 vé nang luc nha quan ly du an ’ ’ an x4y dung dan dung la chi phi,
Bién trung gian: dac trung clia du an thoi gian, chat lugng, su théa man

Chu dau tu -1,426** [ 4,584 | khéch hang phi hgp véi cac nghién

Ngan sach dy an 0,943 | 3,886| cju truse day. K&t qua phan tich
Bi€n tuong tac: . ) hdi quy ciing cho thdy cdc yéu to
Nhom yéu t6 vé su ho trg tu t6 chiic va nang luc tac dong dén thanh qué quan 1y du
diéu hanh cla nha quén ly dy &an * Chi dau tu -0,495** 4,024 4n xé dune dan dune § VN ba6
Nhém yé&u t& vé su hd trg tif t8 chiic va nang luc R yv ng R g ) ‘
didu hanh clia nha quan ly du &n * Ngan séach 0,386**| 7,648| g0m ning luc nha quan ly du én
du an (H1), nédng luc thanh vién tham gia
Nhém yé’u t6,vé‘ nang luc clia cac thanh vién -0,388**| 3,544 | du an (H2), sy hd trg tir t6 chic
tham gia du an | Cihu dau W . (H3), 6n dinh cia méi truong bén
Nhom yéu t6 vé nang luc cua cac thanh vién 0,313* 3,750 neoai (H4) va dac trung cta du 4n
tham gia du an * Ngan sach duv an g v R ig u IR

(H5) déu c6 quan hé dong bién va
Constant/Intercept term 0,142 ¢6 § nghia théng ké pht hop véi
:-2 vallue: 917(:(2)20/1 céc nghién ciu trude day cta Pinto
Ad-.va ued Seal 2’ °° va Slevin (1987), Belassi va Tukel
Justed R™value 82,30% (1996), Cao Hao Thi (2006).

Durbin-Watson 1,937

** C6 y nghia théng ké & muc 0,01
* Co6 y nghia théng ké & mic 0,05

md hinh 4 dugc thé hién trong Bang 4.

Theo cac phan tich trén day, mé hinh 4 da
dugc lua chon. Gia tri R? hiéu chinh chi ra ring
mo hinh 4 c6 thé gidi thich dugc 82,3% cho tong
thé vé su lién hé ctia 4 nhan t& bao gom su hd trg
tir t6 chiic két hop nédng luc diéu hanh cia nha
quan ly du d4n, ning luc cia cdc thanh vién tham
gia du 4n, su 6n dinh cia mdi trudng bén ngoai,
ning luc cia nha quan 1y du 4n déu c6 quan hé
dong bién v6i thanh quéd du 4n xdy dung dan
dung. Cac hé s6 hdi quy trong mo6 hinh 4 ciing chi
ra muc tédc dong riéng phan ctia cdc nhan té néu
trén dén thanh qud quan ly du 4n xay dung dan
dung. Cu thé nhém yé&u t6 vé su hd trg tir t& chic
két hop ning luc diéu hanh clia nha quan ly du
4n véi hé s6 do doc 1a 0,625 c6 mdi quan hé manh
nh4t v6i thanh qua du 4n xay dung dan dung, tiép
theo sau 12 nhém yé&u t6 vé moi trudng bén ngoai
(0,354), nhém yéu té vé ning luc nha quan ly du
4n (0,345), nhém y&u td vé ning luc cia cdc thanh
vién tham gia du 4n (0,275). Ngoai ra hai bién
dinh tinh 14 chi diu tu, gia tri du 4n va tuong tac

K&t qua nghién ctiu giup cho cac
bén tham gia du 4n ¢6 cdi nhin ro
hon vé nhitng tiéu chi thanh cong
cia du 4n cling nhu cdc yéu to gép
phan dem lai su thanh cong cho du 4n ma ho quan
ly. P6i v6i nha tu vAn qudn ly du 4n, viéc tap
trung nang cao cdc kj ning quan ly du 4n la chua
dd ma bén canh d6 nha quan ly cAn thay ring su
phoi hop, kha ning thuong lugng cé ¥y nghia quan
trong trong qu4 trinh diéu hanh t6 chic thuc hién
du 4n. D61 v6i bo phan quan 1y cap cao, viéc ting
cuong héd trg cho nhiing du 4n ¢6 qui md 16n, gia
tri cao la diéu can thiét va c6 y nghia quyét dinh
dén su thanh cong cia du 4n.

Dboi v6i cht dau tu, viec dau tu nhitng du an
qud 16n sé gép nhiéu rdi ro trong qua trinh trién
khai thuc hién, do d6 nén c6 k& hoach chia ra
thanh nhiéu muc dich nhé dé du 4n dé dat thanh
cong hon. Ngoai ra, két qua nghién ciu ciing giip
cho cdc nha thau thi cong nhan thdy duge y nghia
cla tinh 6n dinh moi trudng bén ngoai dé tur dé
¢6 k& hoach phong ngia rii ro khi cé su bién dong
cia moi truong.

6.2 Kién nghi

Dua trén két qué nghién ciu, mot s6 kién nghi
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duoc dé xuat doi véi nganh xay dung néi chung va
Iinh vuc x4y dung dan dung néi riéng nhu sau:

- b€ du an dugc trién khai thuc hién dap dng
cdc tiéu chi vé chi phi, thoi gian, chat lugng, su
théa man khach hang thi yéu td td chdc can phai
chi y dén vai tro hd trg ciia ngudi ding dau du an
va su hd trg cia lanh dao cip cao trong t6 chic,
bén canh d6 co cau t6 chiic va su hd trg ctia phong
ban chic ning ciing déng vai trd quan trong dén
thanh cong cta du 4n.

- T4p trung nang cao ning luc cia nha quan ly
du 4n, nhin chung quyén han chiic vu ctia nha
quan 1y 14 khong da dé dem lai su thanh cong cho
du 4n, diém chinh yéu l1a nha quan ly du 4n phai
nhan thice duge vai tro va nhiém vu quan ly cta
minh, biét dugc nhitng khé khén tré ngai cha du
4n dé giai quyét. Ngoai ra, nha quan 1y du 4n phai
c6 kha ning phéi hgp véi cdc bén lién quan dén
du 4n, gitta cdc cdp lanh dao, dong thoi c6 kha
ning thuong lugng dan x&p cdc mau thudn vé
nguodn luc, trach nhiém céc bén trong du 4n.

- Tap trung ning cao nang luc cia cdc thanh
vién tham gia du 4n, cong tdc dao tao nguon nhan
luc ngoai viéc nadng cao nghiép vu chuyén mén,
can phai dao tao thém cac kj ning gidi quyét van
dé, kha niang lam viéc theo nhém.

Trén day la nhitng kién nghi trong qua trinh
nghién ctu rat ra duge, cé6 thé sé khong phu hop
v6i tat ca cdc du 4n xay dung dan dung, song két
qua nghién ciu cling gép phan tao mot cai nhin
cu thé hon cho nhiing ngudi dang cong tac trong
Iinh vuc quan ly du 4n x4y dung tai VN.

6.3 Gidi han cua nghién ciu

Nghién ctu dirng lai ¢ mic do phan tich héi
quy da bién, chua tién hanh nghién ciu tdc dong
gilfa cdc nhém bién doc lap v6i nhau. Ngoai ra,
nghién ctu ciing chi khdo sat tap trung ¢ Vung
kinh t& trong diém phia Nam, chua mé rong ra
pham vi cd nudc. Pay sé 1a huéng mé danh cho
nghién cdu trong tuong laim
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