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Ngay 22.6.1993, Chinh phti da ra Nghi %uyé’t vé nhiing
chti truong, bién phép vé phat trién va déi méi quan ly
nganh du lich trong nhiing nam t6i, theo nhiing phuong
huéng, nhiém vy va muc tiéu phat trién kinh t& xa héi, tém
luge nhu sau: b
. DY LICH - NEANU KINH TE QUAN TRONG GOP PHAN PHAT
TRIEN KINH TE - XA HO

Du lich 14 mét nganh kinh t& mang tinh ch&t tdn%hqp,
c6 tdc dung gép phan tich cuc thue hién chinh sdch mo ctra,
thiic ddy su d6i méi va phét trién cta nhidu nganh kinh t&
khdc, tao thém céng &n viéc lam, md réng giao luu vin héa
va xa héi gitta edc ving trong nudc va gitra nudc ta véi nude
ngoai tao dieu kién ting cudng tinh hiru nghi, hoa binh va
su hidu biét 14n nhau giita cic dan téc.

Nubc ta c6 tiém ning l6n vé nhidu mat dé phat trién
du lich, ¢6 dféu kién thidn nhién phong phd, ¢6 nhigu danh
lam théng canh néi tiéng, c6 truyén théng van héa lau dsi
véi nhiéu 1& hoi, phong tuc tip quén tot dsgp, nhigu di tich
lich st, tén gido, ki€n tric nghé thuat dac sic, gidu tinh dan
tde, ngudn lao dong doi dao théng minh, can cu va giau long
nhén 4i.

Trong nhimg nim gan diy, nganh du lich di ¢é nhimg
ddi méi, timg budc phat trién co s& vat chat ky thuat, tao
digu kién ban dau thu hiit khach nuée ngoai va kidu bao va
tham qué huong, gi6i thie¢u ddt nude, con ngudi va tinh hoa
ctia dan toc VN véi quée t&, ddp ing nhu ciu tham quan,
du lich cho ¢4 ngudi trong nude va khach nuée ngoai.

Do nhan thite chua diy di vé vi tri, tinh chat va tée
dyng nhiéu mat vé kinh t&, chinh tri, xa héi cta hoat déng
du lich, nén cbng t4c quan ly nha nuéc con bi budng long.
Digu dang luu y 14 chiing ta chua c6 chign luge va quy hoach
téng thé phat trién du lich trén ca nuéc va timg ving, ting
dia phuong, chua c6 sy phéi hgp chat ché gita cdc cdp, céc
nganh trong su nghiép phat trién du lich, chua ¢é quy dinh
cu thé nhiém vy, trach nhidm cia timg nganh, cosd ha tang
phue vu du lich con y&u kém, co sé vat chdt, trang thiét bi
trong nganh du lich con thigu thén, lac hau, nhidu danh lam
théng canh, di tich lich st ¢6 gi4 tri chua dugc tu bs, tan
tao, khai thdc, ndi dung hoat déng du lich con nghéo nan,
chit lugng phuc vu kém, trinh dé nang lue ctia d6i ngu can
b8, nhan vién du lich chua d4p tng duge yéu ciu, Vi viy,
hiéu qua kinh t& xa héi cia hoat déng du lich nhimg nam
ga cdn thép, chua tuong xing véi tiém nang du lich va yéu

u xay dung d&t nuée trong tinh hinh méi.
Il. PHUONG HUGNG MUC TIEU PHAT TRIEN DU LICH

Nhim muc tiéu d6i méi quan ly va phat trién nganh
du lich theo dinh huéng phat trién kinh t& xa h¢i do Nha
nuée dé ra, can nhat quin nhimg quan diém sau:

- La mét nganh kinh t& mang tinh chit tdng hop, viec

-phét trién nganh du lich phai 14y hiéu qua kinh t& xa hoi
lam mue tiéu chinh. Péng thdi, bao ddm an ninh chinh tri,
trat tu an toan xa héi, bao vé méi trudng sinh thdi, git gin
va phét huy truyén théng van héa, ban sic dan téc va nhin

ph£m cua con ngudi VN.
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- Tinh da nganh cta hoat déng du lich doi héi phai
su phéi hop chit ché va dong b gitta cdc nganh, céc ¢
dudi sy chi dao tip trung clia nha nuée.

- Thyte hién c¢ cdu kinh t& cé nhidu thanh phin ki
t& tham gia kinh doanh du lich, nhung Nha nuée lam
chinh, nhiam khai théc triét dé moi kha ning vé tién vd
ky thuat, tri thite va lao d8ng & trong va ngodi nuée 44 ph
trién du lich.

- Ddy manh phét trién du lich qude t&, coi 46 12 m
huéng chién lugc, dong thai chu trong phat trién du lich n
dia, d4p ting nhu ciu ngldy cing ting clia nhan din vé tha
quan, du lich trong va ngodi nudc, gép phan nang cao di
tri, cai thién ddi s6ng vat chit va tinh thin clia nhan da

Phuong hudng phat trién du lich:

Khéng ngiing ning cao chit lugng va da dang héa ¢
san phdm du lich, tao sy hip din, thu hit khach du li
qudc t& dé 1am cho nganh du lich VN phét trién nhanh, sd
theo kip nganh du lich cta cde nude khéc trong ving, &
du lich nuée ta tré thanh mét nganh kinh t& quan tror
g6p phan thiic ddy c4c nginh kinh t& khéc trong nuée, t
thém cdng an viéc lam cho xa hji, ddp ting nhu ciu tha
quan du lich.
Muyc tiéu phét trién du lich tif nay 4én nim 2000

Tap trung quy hoach téng thé phat trién du lich tri
ca nudc, hinh thanh cdc trung tdm du lich vdi nhing s
phdm dic sdc hdp din, thu hit vén dau tu trong nude '
nuée ngodi dé x4y dung méi va cdi tao nang cdp nhiing
s& vat chdt ky thuat hién ¢é nhim phdn ddu dén nam 19¢
c6 thé dén ti&p, phuc vu dugc trén 1 tridu lugt khich qu
t& va d&n nam 2000, dén duge khoang 3 tridu dé tang doa
thu ngoai t& t6i thidu gdp 10 [an so véi nam 1992.

IIl. NHONG CHU TRUONG VA BIEN PHAP THUC HIEN
1. Tang cudng quan Iy nha nude vé du lich

- B8 sung va hoan thién hé théng phdp luat, ché ¢
chinh séch vé du lich d€ bdo dam quan ly nha nuéc ch
ché, théng nhit, déng bd trén pham vi ca nuée.

- Nhanh chéng kién toan Téng cuc Du lich: thanh 1
cdc 856 Du lich & cdc tinh, thanh phé, quy dinh r6 chife nar,
nhiém vy va tidéu chudn can bd cta nganh du lich.

- Thye hién d&u th#au hodc ¢d p héa mét s§ khé
san, nha hang, nha nghi... nhim khuyén khich va huy dé
v8n ctia nhigu thanh phin kinh t& tham gia vao hoat dé
du lich.

2. Quy hoach 16ng thé phat trién du lich trong ca nudc va q
hoach viing du lich trong diém

Téng cuc Du lich ciing Uy ban k& hoach nha nude, ]
x4y dung va cdc B, nganh c6 lien quan cung UBND tin
thanh phé tién hanh vigc 1ap quy hoach téng thé phat trii
du lich trong ca nudc va ting ving, trude tién 1a viu
TP.HCM, Bién Hda, Viing Tau, ving Thira Thién - Hu
Quang Nam - Da Nang va viing Ha Néi, Hai Phong, Quai
Ninh, 1ap k& hoach dau tu cai tao, ning cip, x4y méi cic
s& ha téng va khéch san trong ci nudc va ting dia phuor
dép Ung ydu ciu phat trién du lich trude mit va lau dai.
3.D8i méi céng tac dao tao, bdi dudng can bé va nghién ctfu kh
hoc phat trién du lich

Téng cuc Du lich chi tri cing Uy ban k& hoach NI
nude, B gido duc va dao tao, Bd khoa hoc cong nghé vam
trudng phéi hop x4y dung dé 4n vé dio tao, bdi dudng c
bd va nghién citu khoa hoc cho nganh du lich theo hué
sau diy:

- Can o\ vao yéu cau, nhiém vu va chife ning tidu chui
edng chiie, vién chitc d€ tién hanh so4t xét, x4c dinh s§ ¢
b6, nhén vién can dao tao va dio tao lai d6i ngii can bd qui
Iy nha nude cdc bg quan ly, nghiép vu kinh doanh, ky thu!
ngoai ngd bng nhidu hinh thic phu hgp, nham sém
dung dugc kign thitc khoa hoe ky thuat, nghiép vu quan
hién dai vao nganh du lich.



- Nhanh chéng cling c8 sép x&p lai cdc trudng du lich,

10 tao d4i ngl gido vién gidi Iy thuyé&t va thuc hanh, nghién
| tu hoan chinh néi dung chuong trinh, timg buée xay dung
| 6 hinh dao tao “trudng - khich san”, dé gin qu4 trinh dao
[ 0 v6i thue hanh, d4p \ing nhu ciu phat trién du lich trude
[ At va lau dai.
- Tranh thi sy gitip d8, tai trg clia cdc t6 chitc quéc t&
| trong nudc dé xay dung nhitng dy 4n, dé tai nghién cdu
| 10a hoc c&p nha nuée, cip nganh va chon ci nhan vién,
sc sinh di hoc vé du lich & nudc ngoai.
“ Phat trién nhanh co s& vat chat, ky thuit va co s& ha ting dé
p \ng yéu céu phat trién du lich
© Trén cd s& quy hoach téng thé phét trién du lich trén
" nude va timg ving du lich, Téng cuc du lich phéi hgp

jngcé.c co quan B¢, nganh c6 lién quan 14p dé an huy déng
| jubn v6n ctia moi thanh phan kinh t& trong nuée va nude
joai tham gia dau tu x4y dung co s6 ha tAng, co sd vat chat
_.0 nganh du lich theo huéng sau day:
. -Téngcuc Du lich cling cdc b, nganh c6 lign quan va
- 3ND tinh, thanh phé sém lap d 4n trinh Chinh phi phé
| lyét k& hoach dau tuxay dung mét s6 co s¢ ha tAng, khach
| n 16n & nhimg ving trong diém du lich.
~-Lap de 4n goi v6n déu tu nude ngoai dé x4y dung co
. ha tng (dudng s4, sin bay, bén cing) va nhimmg khach
- n 16n, trang bi hién dai & nhing trung tdm du lich.
- -Kiém tradanh %é todn b tai sdn & dinh hién cé clia
‘anh du lich, 48 ¢é digu kién tinh diing, tinh di trong hach
| in, tinh dung kh&u hao theo thyc t& va cé k& hoach sita
| (¥a, ci tao, nang cdp dép vng y&u ciu kinh doanh.
- Ra sodt lai cde nha khéch, nha nghi, céng s& cla céc
quan nha nudc, cde doan thé c¢é thé sit dung, hay sita
a, ning c4p thanh kh4ch san dén khach du lich, chuyén
't cd sd nay sang kinh doanh theo phap luat hién hanh.

- Xay dung dé dn md roéng, nang cip mot s6 san bay,
ng cip dudng qudc 16 1A, cai tao nang cdp tuyén dudn
t Bdc-Nam, md lai cdc tuyén duding sit lién van qudc tég,
¥ rong cang bién, cidng séng va md mdt s8 tuyén tau bién
{ 6 khéch du lich, titng buéc hinh thanh nhiing ctta khdu
! a8c t& hién dai d& dén khéch du lich.
| -Xay dyng dé 4n hién dai héa hé théng théng tin lién
: trong nude va hé théng vién théng quéc t& dé phyc vu
o nhu ciu phét trién kinh t& va phdt trién du lich.

- Bo van héa - thong tin cing cdc B, Téng cuc va
¢ 3ND tinh, thanh phé phéi hgp dé 4n tén tao, bao dudng
i tdi tich lich sit, cong trinh van héa danh lam thing cinh
i h#p din khéch du lich.

- Xay dung dé 4n dua c4c loai hinh van héa, nghé thuat
ntdc, thé thao truyén théng phuc vy vui choi gidi tri trong
* lich. :

Cai tién cdc thi tuc xuat canh, nhap canh qué canh
i B6 Ngoai giao va co quan chite ning phéi hgp sira déi,
| sung cdc thi tue xudt canh, nhap canh, qui canh ctia
i 4ch du lich cho phii hgp véi tinh hinh thyc t€ va théng
| quéc t&, dé tao leéu kién thuén lgi thu hit khach du lich
| 0 nuée ta, ddng thoi bao dam an ninh trat ty xa hoi, bao
| méi trudng sinh thai.
{ | -Bo van héa - théng tin, Téng cuc Hai quan va du lich
| nh Chinh pht nhing quy dinh vé quan Iy kinh doanh,
| 4t khdu, nhap khdu vin héa phdm, d6 gia cé... tao digu
i in cho khich du lich mua, bin va mang ra, mang vao
| ing phdm vAt ndy thuin tién va ding phép luat.
| 24y manh céng téc nghién cifu thj trudng, tuyén truyén quang
| 2dulich
i =Xdc tién ky k&t céc hiép dinh hop tée du lich véi cdc
i 6c, nhdt 1a ede nude trong khu vue chau A-TBD. C6 k&
i ach hgp tdc chat ché véi cdc nude cé chung bién giéi véi
| 6c ta d€ x4y dung va phat trién tuy&n du lich lién hoan
| tanudc ta véi nhing nude dé.
| | -T8 chic viec md dai dién du lich ctia nuée ta & nuée

ngodi, trude h&t chu trong nhitng nuée hién dang 1a dau méi
giao luu qudc t&, dong thai chii dong x4y edt nha cho cédc
hang du lich nude ngoai thué dé mé& vin phong dai dién tai
VN, nhdm m& réng tuyén truyén quéc t&, thu hit khach du
lich va v6n d4u tu nudc ngodi, tranh thi vén, cong nghé va
kinh nghiém quan 1y ti nhiéu nguén va bing nhidu hinh
thite.

- B¢ thuong mai, B4 van héa - théng tin phéi hgp véi
Téng cuc Du lich va c4c nganh c6 lién quan diy manh viée
tuyén truyén quang céo cho du lich VN trén céc phuong tién
théng tin dai ching va nhigu hinh thic khicds
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Trong cd ch& ra quy&t dinh chién luge, chi
truong dudng 161 ddi ndi ddi ngoai, ngan sich .v.v.
clia nha nuéc My c6 3 hdi déng nghién citu tim vi
md cé anh hudng rdt manh. D6 la:

- Council on Foreign Affairs: Héi dong ve
cde vén dé ddi ngoai

- Round Table: Héi dong vé cdc vin dé kinh
& - tai chanh.

- Brookings Institution: Hoi déng vé cdc vin
dé d6i néi (ching han nhu dé xudt va séich).
o Thanh vién tham gia vao cdc Hoi déng niy bao

m:

- Céc nha doanh nghiép 16n, cdc nha tu ban,
tai phiét, cdc chti ngin hang.

- Nhiing nha tri thic cé tén tudi, cdc nha
gghién cttu khoa hoc, nhigu gido su cdc trudng dai

oc. :
- Céc vién chiic cao cép, cdc bd - thit trudng
trong b méy nha nude, cdc luat gia, thii linh céc co
quan an ninh, tinh bio nhu FBI, CIA .v.v, cdc chinh
khéch, céc nghi si quéc héi.v.v.

- Nhing nha bdo 16n nhu Washington Post,
Wall Street Journal...

Céc hoi dong phéi hgp cdc cong trinh nghién
cifu ctia cdc co quan nha nude, céc tap doan, céc té |
chiic tu nhéin va cde vién nghién citu, cédc trudng
dai hoc.v.v... 4é nghién ctu, trao d8i di t6i hoach
dinh chién luge, dudng 16i 16n (planning policy) roi
dua ra bdo chi tham dé hay chudn bi du luin va
chuyén cho cdc cd quan hanh phép, lap phép, tu
phdp @& lam céc quyst dinh cy thé (decision
making, making policy) roi dé trinh Quéc héi thong
qua.

Nhiém ky Téng théng chi c6 4 nam nhung
téng théng no 1én clng dya vao cdc Hoi dong niy
dé quyét dinh dudng 16i chii truong vi cdc hoi dong
nay 6n dinh, r&t c6 the lue, vi ho ¢6 tAm nghién eiu
lau dai, xa. Nha ty phu David Rockfeller qua Viét
Nam vao thang 10.93 vira qua da c6 thoi ky lam cha
tich Héi dong céc vén d& d6i ngoai gan 10 nam. va
chinh Héi déng ny da dé xudt vidc My rit quin
khéi Viét Nam. Nay Peter Peterson lam chi tich
hoi déng nayede
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