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Dr,r, ,o ,rnn tlao cria Diing, aldr nr(rc ta di dat drJdc

nhidu thinh tuu kinh ti quan trong. CDP t6ng liOn tuc

qua c6c nim, vi nim 2007 tang tnJdng kinh tdalat 8,489I.,

mfc sdng vi thu nhip cta nhAn din dttctc nAng cao. Do

yOu cAu ngly c)ng cao vd chdt luong cuOc s6ng tli thfc
ddy ngrrdi ti0u ding VN tluan tiim vi ddi hiii cao hcln vd

chdt luong srin phdm. su thuan d0n trong vi6c mua sim
i'ir nhiing nhu ciu dich vu ph6t sinh gin [dn vdi qu6 tr'inh

d6. Sau nirm 1975. tai VN hC th6ng bin Ie hien dai du6i

dang sieu thi dridc biSt cldn qua si6u thicta Cdng ty Xudt

nhiip khA'u Ndng siin vir
'fidu thii cOng nghi0p Ving
Tiu (veo nam 1993). Tir d6

din nay tli c(r nhidu sidu

thi, dai si0u thi, sieu thi

chuyon doanh theo mdt

hing cta ci c6ng ty trong

nudc va ca)ng ty nudc ngdai

altldc hinh thirnh vi canh

tranh ngiry cing manh md.

Tir thuc tiAn niry, r'i0c

ngtuan cfu tim ra xu hrl(rng

ph6t tridn hC thdng thr-rtlng

mai biin le hi0n tlai 6 VN dd

c6 nhtng kidn nghi nhlm
gitip cic tltln vi kinh doanh

b6n 16 hi0n dai trong nu(rc

phrit tridn lir viOc lim cin
rhidt vI da)i h6i kl6ch quan. V) viy, hii vidr nhy t.1p trung

vio c6c n6i dung chinh sau tliy:
. Hoat dOng ciia nhtlng doanh nghi0p kinh rloanh

bdn 16 hiOn dai tai thi trudng VN.
r NhfrnB kidn nghi nhim gifp cho doanh nghiOp

trong nlrdc kinh doanh bdn 16 hi6n dai ph6t tridn.

Vdi y tu6ng cht tlao t vi6c nghidn crfu tim ra xu

hudng ph6t ridn h0 thdng thudng mai b6n 16]rion dai 3

thi tn;dng VN, bdi vidt niy nhem girii quy6t 2 muc tiOu

It,'n:

- MOt lh, xiic dinh xu hrr<1ng brin 16 hi6n dai 6 nrl6c ta.

- Hai lh, d6nh gi6 hoat tlOng b6n 16 cta ci4c doanh

nghiOp trong nrlclc vh nhtng ki6n nghi cho stl phdt ridn
ctia nhtng doanh nghiOp niy.

Vd phd<Ing ph6p thu thap d[ heu: Bii vidt chri yet sr]

dung sdli0u thf cdp cta Bd Thr.lrlng mai (nay lh B0 C0ng

thudng), cria cric cd quan th6ng k0, thong tin ddng tin ciy
tu mang [nl.srnct; t]ram kh6o k6t qua du b6o thi trudng

bdn 16 cta c6c td chf'c nghi6n cfu thr rudng; tham kh6o f
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kidn tir ciic chuyon gia, c6c nhir hoat ddng trong linh vuc

brin li tai VN; dp dung phrlclng phrip dinh tinh th6ng qua

thiio luin tay deri r'(li nhtng nhi nhuong quydn thudng

m4i.

Bli vidt tAp trung nghidn crru hoat d6ng cta h0 thdng

thudng mai b6n 16 hi0n tlai htu hinh, klrdng nghiOn ctlu

hoat dtrng b6n h.1ng qua mang (nhu eBay, amazon.com

1. Hoat @ng cta nhfrng doanh nghi9p kinh doanh

b5n 16 hien &i
l.l. Xu hthry phdt fiA'n hA thdrg th*ng mai bdn It

hiQn ilqi iJ VN

Theo drJ blo ciia B0

Cong thlrdng, chi tiou cho

rlili sdng b)nh quiin dAu

ngut'ti/ thdng tai VN giai

tloan 2006 - 2010 s0 tdng

binh quAn khoing

l0,51tft.lnttm, trong tl6 khu

vrlc thinh thi tdng khoeng

101z, cdn khu vr-tc ndng th6n

tdng kioang I I ,25c1 lndm.

Den nirm 2010, chi tiOu binh

quln ddu ngr/dr/th6ng c[ra

ci nudc dat 657.8fi)

tldng/ngudi,/th6ng. trong tl6

khu vttc thinh thi dat

1 .054.700 ddn g/ngdari./theng

v) kiu vrlc n6ng thOn dat

537,400 tldng/ngrltlr,/thdng. Xu hudng mua sim hing gid

tri cao, hing tudu... xua't hi0n 6 gidi trA thinh phd de bit
diu thco kip xu hudng ti6u ding cta khu vuc v) thdgidi.

Tdng mrlc b6n 16 hirng h6a v?r dotnh thu dich vu tiOu

dDng nim 2007 dat 726. 1 13 tj tldng, ttldng du(rng 45,2 ti
USD, cao hdn so v6i ndm 2006 (37,5 ti USD). Kd hoach

nim 2008, tdng mfc b6n 16 hing h6a vi doanh thu dich

vu l) 875.000 t! tldng, ting tren 20% so v(ri nim 2007.

Theo c6c kdt quii nghiOn ctltr cta c6c c6ng ty nghi0n

cfu thi trddng, thi tai VN, g6n lidn vdi viOc nAng cao thu

nhip cria ngrrdi dAn, nhu cdu mua sdm d nhlng si6u thi

bdn ld hien rlai cli dAn duc,c hinh thinh, altrdc neng cao vd

s6 lurlng l6n chdt lttong vi c6 khuynh hddng trd thanh

thtii quen sinh hoat trong ddi sdng thddng nhXt. Theo tlti,

thrl tu vd sitc hdp din ddu tu b6n 16 cta thi tnJdng VN

duoc xdp thrl tu th6 gidi vd do hip din ddu tu b6n 16. sau

An Dd, Nga vi Trung Qu6c (theo bring x6p hang cia AT

Kearncy).
Vrli nhrrng rtu thd vd phrfting th0c kinh doanh, ngudn
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vdn, trinh dO qu:in lf, kinh n,ehi6m thddng tnJt ng. cdng

nghe ti0n tidn... da c6 nhiiu tip do.ln phAn ph6i qudc rd

thim nh.1p vlo thi t irng VN.'I'rong d6 c6 3 tAp doin
bin 16 hirng tldu thd gi(ri lir Wal-Mart (M!), Canclbur
(Phrip) vi'Icsco (Anh) dii tiro sfc 6p canh tranh ra't l(ln

d6i vtli c6c nhi sin xuiit vi cfc nhi phan phdi VN. Dr,

blo trong tudng lai khirng xa, si c6 nhidu du 6n kinh
doanh b6n 16 hi0n daidang xiy dung duc,c dua vlo phuc

vu i, TP.HCM, Hi N6i vI cric tinh thlnh.
Theo Dd dn ph6t triin thlrdng mai thi tnrdng trohg

nddc ddn 2010 vi tlinh hudng ddn 2020, tj' trong mfc b6n

ld hing ho{ thco k)ai hinh thudng mai hidn clai nhdtrung

tam thudng mai, sieu thi, mang ludi cila hing tion ldi,..
rldn 2010 d4t ZOc/c, khoring 160 nghin t! tl6ng vl cldn

nitm 2020 dat 4Oc/t, khoring 800 nghin t! tl6ng.

Nhrl vAy, xu hddng phrit tridn hC thdng thrJdng mai
hirn 16 hi0n dai (l VN din ddn trd thlnh hiOn thrrc vi d6

cDng li phrin 6nh nhu c.iu ddi h6i ngiy clng cao cta cuOc

sdng.

1.2. Hogt ilQng ciia nhlng dtmnh nghiQp kitrh funnh
bdn Il hi?n il4i

Tt khi siOu thi N{inimart diu tien ra tldi ndm 1993,

tlin ndm I995 tld c6 l0 sieu thi, nAm 20(X c6 140 si0u thi
vir ddn cuiii nim 2006 tli c6 rldn 250 sieu thi vdi tdc dO

ti'ng tntitng 25c,4 [ ] phrit tridn nhanh ch6ng rai c6c k]ru

dO thi d VN. Tuy nhion kh6ng thd ngung rai il6, hion c6

nhidu dd 6n vd sieu thi dang tridn khai bao gdm cta chc

doanh nghi,^p, td chii'c Irong nUdc vi ciia nddc ngoli.
Drfng tnttlc l'i0c d6p rlng ngiy cirng ting nhu cdu cta

nguari deu ding, critc don vi trong nUdc cing alang n6 luc

vddn len manh md dd td chrlc phtn phdi thl:o hu(hg hi.^n

dai. Nhidu dcln vi td chfc h0 thong bdn 16 drrdi dang

chu6i siou rhi c6 ren rudi nhu: Sii Gt)n Co.opmarr,

Citimart, Maximart, h0 thCing si6u thi brln hirng de t may

ciia Tip do)rn DOt may VN (Vinatex), hC thdng sie u thi

ciia c6ng ty xuiit nhip khiiu Irtimcx, liivimart ciia c6ng

ty cd phin Nhi't Nam.. Dring g6p vio sr/ s6i dOng d6 cdn

c6 su hi6n dien cta cric sieu thi, dai sieu thi c6 vdn dliu trr

nddc ngoali nhu h," thdng tnlc thu0c ciia COng ty Motro
Cash&Carry VN, h0 rhdng siOu thi Big C, Parkson cr.ia

Malaysia. Ngoi'ri ra cdn phrii kd ddn he th6ng ciic cia
hdng kinh doanh du(ri hinh thrlc nhr/rtng quydn thrrong

mai. nhu he thdng b.{n thrlc dn nhanh crla KFC, Lottcria,

Jollibce, hoirc nhrtttng quydn thudng mai aong kinh
doanh hirng ti0u dDng nhU hd thdng crla hing ciia C7
Mart qfia 'l'rung Nguycn, hoic tr.r cht thudng mai nhu

chu6i cirt hitng kinh doanh dien thoai di cl0ng cta
Fone-Mart, thcgioididong.com...

Cri thd n6i rirng, sau 1,5 ndm kC t sr-r ctl miit cta si0u

thi diu tien 6 VN, he thdng siOu ttx trong nu6c da phiit

tridn nhanh ch6ng, kinh doanh nhidu hing htia da dang,

phong phri, trang thidt bi hi6n dai vdi nhidu dich vu phdi

h(rp. MOr sdd(rn vi rd ch'1c dudi he rhdng chu6i vdi quan

tlidm kinh doanh. xAy dung hinh anh, chidn ludc.
markcting biin 16 mOt c6ch bii hdn, x6y drrng h€ th6ng

qurin l! tAp rrung v.v... tli bu6c dAu chri'ng t6 ddu hiQu cria

srI chuyen nghiQp vh da thenh cong. Trudc hdt, 6 day

phrii kd ddn chu6i si6u thi cta Co.opMart. Tt mot siou

thi diu tiOn cria Co.opMart ndm 1996 tai TP,HCM tldn

nay, dA c6 28 sie u thi Co.opMart trii rQng tir TP.HCM

ddn c6c tinh thinh midn Nam vd Nam Trung bQ, vdi butlc

ili vfng ch{c theo chidn lud. c phdt tridn ciia mQt chudi

siOu thi theo kidu cta VN vh phuc vu s6t thuc nhu cdu ciia
ngr.tdi VN. Trong nhflng nAm tdi, chu6i sieu thi

Co.opMart s6 tidp tuc thuc hi0n clc girii ph6p dd ridn
klai thinh c6ng md hinh chu6i si0u thi niy, d6 li crlc giiii
phrdp nhu: Hoin thi6n c6ng t6c thu mua Ap trung; xey

dung vI phet ridn rung tXm phin phdi hing ho6 rap

trung; drinh gi6 hieu qui hoat ddng trong chu6i qua thdi
giau xiy dring h0 thdng quin l! chi-t ludng theo tieu
ehudn lSO, HACCPI xiy ddng co chdqurin l! tlidu hinh
cta hQ th6ng chu6i; chri trong xAy dung vh phdt tridn
thr-(dng hrOu Co.opMart, nhuOng quydn thuong mai... D6
lh nhing gi mi c6c doanh nghiOp trong nginh c6 thd

tham kh6o.

Tuy nhi6n trong qu6 trinh tridn khai hoat tl6ng, c6c

doanh nghiOp kinh doanh brin ld trong nudc thoo mO hinh

hion daicfing cbn gdp mOt sdkh6 khnn nhdi tlinh vi cAn

thidt dudc khic phuc. D6 li:
+ Kinh nghi0m hoat ddng b6n 16 theo kidu hi0n dai,

mang tinh chuyen nghiop cdn it. C6c sieu thi b6n 16 cing
chi mdi ra ra ddi c6ch nay hon l5 nim, m6t khoing thdi
gian chrra di nhidu dd kling dinh t6n rudi, uy tin tr0n thi

trudng (x6t 6 pham vi r6ng vLrdt ra kh6i bian gi6i).

+ MO hinh chu6i siOu thi c[ng chi mdi brr6c dAu xAy

dung va cbn dang tridn khai nhiiu gi6i phrip dd thdc hr6n

c6 hi0u qui m6 hinh niy.
+ Hoat tl6ng nhrrcrng quydn thudng mai tuy c6 phiit

tridn manh trong nhing nim gdn dAy, nhtrng cdn nhidu

vi'n di cdn phrii drrqc tiSp tuc nghidn cd'u, dd ra nh0ng 
-

girii ph6p ph6r tridn khri thi hon.

+ Quy hoach ph6t ridn chua mang tinh ddng bd vdi
ciic crl sd ha dng phuc vu cho phrit tridn h0 thdng brin li!
hien dai (m6y m6c. rrang thidt bi, kho, phudng riCn...), d6
lir chrJa tinh tldn su phit ridn vd mdr sd ludng ctng nhu
nhin rOng h0 thdng b6n 16 hiOn dai trong nudc.
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+ Thidu su phiri hdp. li0n kcr lrong hoat d0ng kinh

doanh ctia nhirng nh) kinh doanh bdn Ie rong ndric. Hi0p
heri b6n 16 r' a m(li hinh thirnh cin c6 thiJi gian dC vudn

len ph6t ridn.
+ Brin thin ciic doanh nghiu^p kinh doanh bin 16 vln

lhidu dOi ngn qurln l!, nghiep vu chuyCn mdn dddc diro

tao hIi bin vd sd lrrong lin chit luong.

2. Kieh nghi nhim girip cho doanh nghiep kong
nrl6c kinh doanh b6n 16 hien Qi trong nrl6c ph6t

tri6'n
LI thinh vidn chinh thtlc cia Td chrlc ThUclng mai

Thi gidi (WTO), VN tli cam kdt 16 trinh mil crla thi

lrdilug hin lir trtrng rrdtle nhd sru:

- Tir thdng l/2007, cdc nhi diu tu nudc ngoiri da dudc

Tn 01 101 12010: Cac doanh rughiQp ddu
tx nudc ngod,i duqc ph1p cung cd.p dich uu
ban budn, bdn l0 tdt cd cac mQt hdng sdn
xudt tai vN ud nhQp khdu hqp phap udo
vN.

ph6p thlnh lAp c6c cdng ty lien doanh phin ph6i hing
h(ra, trong d6 phia nUdc ngoii ddrlc ph6p chidm gifi 497r

sd vdn.

- Tti 0l/01/2008: cho ph6p lien doanh khdng han chd

vdn g6p t phia nrldrc ngo)ri.

- Ttr 0l/01/2009: cho ph6p thdnh lip doanh nghiOp

bdn 16 100% v6n nddc ngoii. ViCc thirnh lip cdc co s6

brin 16 (ngoiri cd sA thf'nhdr) chi drldc xcm x6r tui, theo

tthg rrudng hop cu thd.

- T[ 0l/01/2010: c6c doanh nghiQp tldu trr nrrdc ngodi

drroc ph6p cung cip dich vu h/rn bu6n, br{n 16 tdt cei c:ic

mtrt hAng sin xuit tai VN vir nhip khdu hop phrip vio
vN.

Vdi nhirng cam kdt nhu tre n thi nhidu np doan nlldc

ngoii tl6 vir se vao thi t i,ng VN kinh doanh brin 16. \t
the, cfc dcJn vi b6n le trong nrldc cdn vfdn len manh m0

va quy6t liet thay ddi phuong thtic kinh doanh, nAng cao

chdt hJdng phuc vu khrlch hing... drim b6o khii ning canh

lranh trCn thi tnrdng. Srt thay ddi vi vuon lon manh md

cua h6 thdng kinh doan-h b6n 16 ciia VN thco htldng hiQn

dai khong chi rlom lai sd rion ich, thoe m6n nhu cAu mua

sdm cao cdp cta ngdtii deu ding, mi n6 cdn gifp ting
cudng n6r vin hoii ti0u dtrng hion dai cria nhilng thinh
phei vd c6c tinh trong cl nudc. ThOm vdo d6, vi0c ra <ltli

cria nhtng hinh thrirc kinh doanh b6n 16 hi6n dai c[ng lirm

g6p phin ring cutlng tr'inh dQ qurin l!, trinh dO nghiop vu

chuyen mon cta khong it nhilng cii nhin. ti-p thd hoat

dOng trong finh vrlc d6. Tt d6 din hinh thlnh n6n ning
It c canh tranh mang dm cd khu vuc vi qu6c ti doi vdi

dOi ngfi kinh doanh brin le hiOn diri. Vi vdy. cdc kidn nghi

sau tliy cti thi ph.in nio girip ciic doanh nghiOp trong

ntr6c vi nhi/ng cc, quan quen l! chung tay phr:rt ridn thi

trut ng bdn 16 hiOn alai tai VN, nhu sau:

MQt lh. xny dthg chu6i b6n 16 hicn dai vdi tinh

chuy0n nghiOp cao.

Tit mo h)nh dants hoat dong cta chu6i sii'u thi Sii
Cdn Co.op, cdc doanh nghi€p trong nglnh nOn tiOn henh

nghii'n erru dd riry dung nhirng chu6i ning cho minh.

trOn cd sd d6 nhanh ch6ng mti rdng thi phin b{n lci. Phdt

tridn doanh nghiQp kinh doanh chu6i tld thu hrit nhidu

ngudn v6n ddu tu kh6c nhau nhhm phiit

tridn h6 th6ng brln 16 hi6n dai, trong d6

c[ng cAn quan tam phd,t ridn chu6i sieu

thi, cira hing th6ng qua phudng thfc
nhddng quydn th[dng mai.

Hai lir, phltt tridn hoat d0ng nhudng

r;uy6n thuong mai.

Tir kdt qui thrio luin chuyen siu vdi

mdt s6 doanh nghi0p c6 hoat tl6ng

nhlldng quydn thudng mai. c6c ddn vi kinh doanh nhuong

quydn thrrong mai cdn thuc hien nhi/ng ndi dung sau:

. Beo ve hi san Ei tu€: tling k! bin quydn t6n c6ng

ty, bgo.
o XXy d{ng dOi ng[ nhAn srr chuy6n cho viOc kinh

doanh nhudng quydn.
r Hirh thinh cdm nang hoat ddng: lip s6 tay nghiOp

vu chi tidt, cu thd cho ngddi mua nhrldng quyin.
o Chudn bi chrrong trinh hudn luyon cho d6i tric. C6

chudng trinh hudn luyCn cu thi tnldc ngey khai trudng,

song song d6 cho ngudi mua nhutlng quy6n tham quan

thuc tdkrnh doanh nh[ng cfia hing dang kinh doanh dudi

hinh thfic nhurlng quydn khdc.

. xey dung luc luqng h6 tro cho ddi t6c mua nhudng

quydn. Cric doanh nghidp c,i bQ phin (phdng) quin l!
kinh doanh nhtltJng quydn kdt htlp vdi phdng marketing

xay dung chrrc,ng trinh hoat d6ng nhbm h6 trd cho ngrldi

mua nhuong quydn.
. C6c doanh nghiOp cdn cung ci'p th6ng tin ddy tfii

cho ddi 6c mua nhudng quyon.
o Cdc doanh nghiQp cdn xiy dung tieu chi lda chon

mit bing hry vi tri kinh doanh.

. Cd'c doanh nghiQp cdn c6 chiSn lrroc markcting

kh6ng chi hoat ddng trong nudc mi cdn c6 xiy dtlng

chiin ludc tham nhip thi trurdng nudc ngoiri
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Ba lh, thrrc hi6n quy hoach ph{t tridn mang lrrdi phtn
phdi da dlrdc duyot biti cdc cd quan c6 thdm quy6n.

Cdc tinh, thanh phd dn vi rlang tidn hlnh quy hoach

ph6t ridn ngirnh thtitlng mai ddn nim 2020 cin ch[ trong

ddu tr.r xay dung cd si, phuc vu ky thuet thrtdng mai vita

tl6m brio thrrc hi6n vin minh thrldng mai vl hiQu qu6

kinh doanh. Didu niy c6 nghia ph6t tridn h0 thdng bdn lc

hi6n tlai il nhffng dia bin phi htip, tao tlidu kr0n cho

doanh nghiep tIong nddc chiim nhitng vi r.ri thuan ldi
trong kinh doanh. Cdn quy tlinh diu li n<Ji phhr tridn

doanh ngluep trong nudc, dau li n(ri n0n k6u goi tlAu trl ti
c6c ddi r6c nrrdc ngoii.

B6'n li'. tdng c6ng ty, c6ng ty thudng mai x0y dung

c6c trung tAm logistics.

Tdng c6ng ty, cdng ty thrrdng mai xay dung cec uung

t6m logistics (dich vu hffu cdn) hodc li6n kdt cirng nhau

xAy drlng cf c trung tim logistics (nhuf m6 hinh cria

Saigon Co.op) ttd dAt harng vdi nh} s6n xudt vir nhi nhhp

khdu, tXp trung du tr[, phan loai, chinh lf, bao g6i... phAn

phdi cho mang h.t6i bdn 16 cta h0 thdng. Ngoii ra, cdc

ddn vi niy ctng cin quan tem din vi0c quy hoerch ving
nguyOn li0u, cung rilng vdn, hr(Ing dAn k! thudt srin

xudt..dd mo ra ngu6n hlng dn dinh. giii phD htrp cung rlng

cho h0 th6ng b6n li ctia minh.

Nlm lh, Nhi nrJ6c cdn khuydn khich ciic doanh

nghi6p quy m6 ltln mua, s6p nhiip khuydn khich cric

doanh nghiCp quy m0 ltln mua, si-rp nhip nhtng ci?a hing
nh6 dd phSt ridn he thdng bdn 16 hi6n alai dii srlc canh

tranh tren thi tn dng. Ddy manh li0n k6t gifa cric doanh

nghiCp tao sfc manhcanh tranh tren thi tnrdng. Thdi gian

qua th6ng qua hoat dong li6n ke't mi Sii Cdn Co.ry tti
md rOng mang ludi sie u thi cr.ia minh ra cic dia bin phuc

vu ngr.fili tiou ding.
S6u li, ddy manh hoat d6ng dio tao ngu6n nhAn hlc

phuc vu cho srlph6t ridn cia hO thdng bdn l6 hiOn tlai.
Thco d6, c6c doanh nghi0p hoat tldng trong linh vuc

b6n le hi0n dai 6 VN sC'c6 str lien kdt, h6 trtl cirng cric

tnldng tlai hoc, cao ding vd kinh td, qu6n tri kinh doanh

dd aldi mdi chudng trinh dio tao vd thrrong mzri, vd kinh
doanh hin It hiin tJai. quan tri chu6i sieu thi..

Biy lh, nAng cao nang luc canh tranir cLi., doanh

nglu6p krnh doanh bi:rn 16.

C6c tbanh nghiep kinh doanh b6n 16 hi0n rlai cAn

hoach tlinh vA thuc hi0n chidn ludc kinh doanh, chiSn

lLlclc marketing m0t cdch cbuyOn nghi0p, ning cao chi't
ludng phuc vu kh6ch hing, xly dung chinh sdch chdt

lUdng, tdng cudng trang thidt bi hien dai phuc vu kinh
doanh, xAy drtng vi phr{t tridn thuong hiou, <ldu rtrtlio rao

ngudn nhAn luc...dd tao drrng nidm tin tl6i vdi khdch

hing, ning cao hi6u quii kinh doanh, gifr vtng vi phiit

huy vi thd canh tranh tren thi tnldng.

T6m lir, phrit huy vri rrd cila Hidp h6i cdc nhi h6n Ie

VN
Hiop hdi cric nhi bhn 16 VN vila dudc thenh lAp cdrl

drtdc phnt huy vai tro cria minh trong h6 trd thdng tin thi

rridng ben lc, phrrdng thric kinh doanh, md rQng thi

rr,rdng, hinh thinh nen nhirng liOn kdt, tlio tao ngudn

nhin luc trong linh vdc bin 16 hiCn dai v] tlai diCn cho

c6c doanh nghidp thu0c HiOp h6i trong bio v0 quydn loi
ehinh ding ri hdp phdp.

X6't luQn

Xu hudng phit ridn h0 th6ng kinh doanh biin li' hi6n

dai 6 nrr6c ra din dan da rd rhanh hion rh[c, nhar le d cdc

thinh phd, thi xd. E6 cDng chinh lir su phan 6nh d(rng xu

htrdng phft ridn hO th,5ng phAn phdi hi0n tlai ctia thd
gidi. Trufdc vi6c ciic tAp doin bdn 16 k1n tr6n thd gidi

thim nhip thi trudng, thi trut ng bfn 16 cta VN dang

n6ng lOn tUng ngny. Dny vtra Ii co h6i vUa la thfi thdch

tl6i vrli cdc doanh nghi0p kinh doanh b6n le trong nu6c.

\l vAy dd gif thi phdn kinh doanh bin lc, cdc doanh

nghi0p trong nudc cAn vu(Jn ler ceii tidn hoat dOng kinh

doanh, thLrc hi6n tinh chuyen nghiop h6a trong cric hoat

tl6ng qurin l!, tldu tU vI nlng cao chift ]U(,ng ngudn nhan

hrc... Nhtng kidn nghi, girii phdp neu trCn hy vong sC

phdn niro gi(rp ich cho cric doanh nghiep trong quei trinh
tridn kh.:! r;6p tdi. Ngo)i ra, su n6 luc cta c;ic I{iCp h6i

doanh nghi0p. Hidp hdi c6c nhir bdn 16 VN va suh6 trd

cta cdc ccrquan Nhh nudc c6 lien quan lh khdng thd rhidu

cho qu6 tr'inh phdt riCn r

Chri thfch:

[ | Thco c6ng ty CB Richard Ellis Vietnam
'Ihi liQu tham khrio chinh
- K6t qui nghiCn crtu dini tinh thdng qua thio luin

tay tl6i vdi ci{c ddn vi kinh doanh nhuong quydn thuong

mai cfra ngtidi vidt.

- Quydr tlinh s6 21n007 tQD-TTg ngdy l5/02/2r)OT

ciia Thri tudng chinh pht ph6 duyQt Dd 6n phrlt tril{n

thurlng rnai trong nUdc tldn nim 2010 vi tlinh hudng ddn
nim 2020.

- Ciic wcbsitc:

www.atkearney,com

www. saigonco-op.com.vn

www. vncconomy.com.vn

www.vtc.vn

Phdt tridn kinh td - Th6ng Ndm 2OO8




