QUAN TrI DOANH NGHIEP

NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG KIEM TOAN BOC LAP

BAO CAO TAI CHINH CUA NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

LE TAN PHUOC

Trong nén kinh té hién nay, ddc
biét la sau khi VN gia nhap vao WT'O
thi hoat dong ngan hang rat da dang
phitc tap, voi mic dé rii ro tiém dén
lon. Bén canh doé, hoat dong ngan
hang cé6 vai tro rat lon trong nén kinh
té dong thoi rdat nhay cam véi cac
diéu kién kinh té va chinh tri, do dé
can thiét phdi kiém toan déc lap cac
bao cao tai chinh ngan hang thuong
mai.

1. Yéu t6 anh hudng dén hoat dong ki€ém todn
ddc Iap BCTC ciia NHTM VN

1.1 Yéu té néi tai trong ngan hang thuong
mai

Hé thong kiém soat noi bo

Nhiing han ché ciia bo phdn kiém todn néi bo:

- Nguyén nhan truc ti€p: Mot trong nhiing
nguyén nhan quan trong la chua c¢6 su phan biét
rach roi gitta cong tdc kiém tra, kiém toan noi bd
va cong tdc kiém soat trong mdi qui trinh nghiép
vu.

- Nguyén nhan gidn tié€p: Mic do quan hé doc
va ngang nhu hién nay lam cho hiéu qua cta tinh
doc lap phan nao bi han ché. Trong quan hé doc,

* Truong Pai hoc Kinh t€ TP.HCM

bo phan KTNB chi nhanh phan nao chiu su chi
dao vé mat nghiép vu cia phong KTNB Trung
uong, song moi bdo cdo kiém tra déu khong thé
vugt cdp, van phdi 1a bdo cdo giam déc chi nhanh.
Mat khac, trong quan hé ngang KTNB truc thudc
giam doc, thuc hién chuong trinh kiém todn noi
bo do gidm d6c chi nhdnh chi dao.

1.2 Yéu té6 anh hudng tir cac cong ty kiém
toan trong viéc kiém toan déc ldp cac bdao
cao tai chinh NHTM

Hién nay, 6 VN c6 gan 160 cong ty kiém toan
dang hoat dong, thuc hién quy dinh tai diéu 33
Nghi dinh 105/2004/ND-CP ngay 30/3/2004 ciia
Chinh phii vé kiém to4an doc 14p va Quyét dinh so
47/QD-BTC ngay 14/7/2005 cia Bo Tai chinh vé
viéc chuyén giao cho hoi nghé nghiép thuc hién
mot s6 noi dung cong viéc quan 1y hanh nghé ké&
toan, ki€m todn. Tu 1/10/2006 cdc cong ty kiém
todn phai thuc hién viéc théng bdo danh sach
kiém todn vién ding ky hanh nghé véi Hoi Kiém
toan vién hanh nghé VN (VACPA). Hién nay chi
nhitng cong ty kiém todn cé tir 3 ngudi tré 1én cé
chiing chi kiém to4n vién, lam viéc toan bo thoi
gian cho cong ty va dugc VACPA ky xd4c nhin
danh sach kiém to4n vién ding ky hanh nghé méi
da diéu kién thuc hién kiém todn. Cac kiém toan
viéen da diang ky hanh nghé va dugc VACPA xéc
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nhan méi duge ky tén trong bao cdo kiém todn.

- Céc doanh nghiép, cac cht dau tu VN chua c6
théi quen st dung thong tin tai chinh dugc kiém
toan dé dua ra cdc quyét dinh diu tu ciing gép
phan lam cho cédc kiém toan vién khong thay hét
dugc trach nhiém cta minh d6i vé6i chat lugng dich
vu kiém todn do minh cung cap.

- Su canh tranh khong lanh manh giita cac
cong ty kiém toan bang cach ha gid phi da gian
tiép 4nh huéng dén chat lugng clia bdo cdo kiém
toan. Gia phi kiém toan cit gidm, dé ddm bao loi
nhuan trong kinh doanh, cdc cong ty kiém toan
bat budc phai cit gidm thoi gian kiém todn, cit
gidm thu tuc kiém todn s lugng. C4c bing ching
kiém todn bi thu hep, két qua nay dan dén rui ro
kiém toén cao.

- Mit khéc, cdc cong ty kiém todn con non tré,
doi ngti kiém todn vién con méng va yéu vé
nghiép vu, chua c6 hodc néu c6 bo phan kiém toan
riéng ngan hang thi rdt nhé va cdac nghiép vu
kiém todn con han ché&. Pong thoi cdc cong ty
kiém todn con chua c6 bién phdp tu gidm sat
nhim nang cao chat lugng kiém toan.

1.3 Yéu t6 anh hudéng ti méi truong kinh
doanh

Cac yéu té6 anh huéng tir co quan quan ly

- Viéc kiém soat chat lugng dich vu kiém todn
doc lap trong linh vuc ngdn hang con bi budng
léng:

+ Vai tro quan ly nha nuéc déi véi hoat dong
kiém toan doc 1ap con mo nhat.

+ Chua cé qui dinh bit budc mua bdo hiém
nghé nghiép.

- Viéc quan ly kiém toan vién khong chit ché
dan dén tinh trang cho thué bang kiém toan vién,
lam viéc nhiéu cong ty cung mot ldc.

- Viéc quy dinh lua chon t6 chic kiém todn
thong qua dau thau lam cho cédc cong ty kiém toan
ha giad phi thdp nh4at dé tring thau lam &nh
huéng dén ch4t luong kiém toan. Piéu nay dic
biét quan trong khi viéc kiém todn doc lap cdc
ngan hang thuong mai VN van con khé khin vé
diéu kién va ton kém. Pong thoi thong qua viée
d4u thau thi c4c cong ty kiém toan modt ngan hang
thuong mai sé bi thay d6i lién tuc, diéu nay sé
khong hiéu qua.

Cac yéu to tir moi truong kinh té&

Mboi truong kinh t& d4nh huéng dén cdc hoat
dong cua ngdn hang nhu:
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- Mtic do cong khai hoa thong tin con thap: Do
mic do cong khai hod thong tin & VN con tuong
do6i thap nén thong tin sdn cé it, chat lugng thap
anh huéng dén cac xét doan cta can bdo ngan hang
va d4anh gia cia kiém todn vién, tao ra nhitng han
ché& vé pham vi ki€m todn.

- Mic d6 cong khai ho4 thong tin con lam giam
hiéu qua va y nghia ctia hoat dong kiém todn &
chd né lam cho cdc chd thé trong nén kinh t&
khong ¢6 théi quen st dung cdc bdo cédo tai chinh
va bao céo kiém toan cho cong viéc ctia minh.

- C4c thé ché thi trudng ctia VN con tuong doi
yéu, dic biét 1a cac thi trudng tai chinh.

2. Djnh huéng phat trién hoat dong ki€m toan
ddc lap cac bao cdo tai chinh cia NHTM VN

2.1 Xu huwéng ciia hoat dong ngan hang &
VN trong thoi gian téi

Gia tdng mdc do canh tranh trén thi truong,
cho t6i nay thi truong ngan hang VN con dugc bédo
vé kha chat ché véi vai tro thong tri thudc vé céac
ngan hang quéc doanh. Khi mé clia nén kinh té&
thi r6 rang la thi truong tai chinh ngan hang
khong thé 12 mot ngoai 1&. N6i cach khéc, su canh
tranh trén thi trudng nay sé ting lén ddng ké,
dac biét la sdc ép canh tranh ti cdc ngadn hang
nudc ngoai.

Trong xu thé hoi nhap va mé clia dat nuée, cac
ngan hang khong thé 1a ngudi ding ngoai cudc.
Hoi nhap mang lai cho cac ngdn hang nhiing co
héi va cd nhitng thach thic to 16n, doi héi céc
ngan hang phai tu van dong d6i méi hoat dong
nhim tang cuong stic canh tranh ciia minh. C6 thé
thay rang, trong tuong lai, hoat dong ngan hang
¢ VN sé da dang phtc tap hon rat nhiéu véi mic
do canh tranh ngay cang khdc liét. Va trong boi
canh d6 kiém to4an la mot cong cu quan trong cia
x4 hoi dé quan ly gidm sat hoat dong clia cdc ngan
hang.

2.2 Dinh huéng phat trién coéng tac kiém
toan doc lap trong linh vuc ngan hang

Muc tiéu chung ctia nganh ki€m todn VN tu
nay dén 2020 phai phat trién vé:

- Quy md: Téang thém sb lugng cong ty kiém
todn, mé rong quy mo tung céng ty; sd luong
khéch hang, da dang hoa dich vu cung cdp va dat
tdc do téng trudng cao vé doanh thu va lgi nhuan.

- Chéat lugng dich vu: Nang cao ning luc chuyén
mon chat lugng dich vu cung cdp dé gidm thiéu
rii ro nghé nghiép, dau tu cong nghé ky thuat
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dich vu nhu chudn muc, quy trinh kiém toan, kiém
soat chat lugng dich vu cung cadp, nang cao kién
thic quan ly nha nuéc doi véi hoat dong kiém
to4n, v.v. nhanh chéng dua nganh kiém todn VN
hoa nhép véi thi truong khu vuc ASEAN cling nhu
thi trudng quoc té.

3. Giai phap nhdm nang cao hiéu qua hoat déng
ki€ém toan déc Iap cac bao cdo tai chinh ngan
hang thuong mai VN

3.1. Nhém gidi phap quan ly vi moé

3.1.1 Vé phia cac ngdn hang thuong mai

Xay dung hé thong théng tin phu hop

Heé thong thong tin cé vai tro vé cung quan
trong trong hoat dong clia ngan hang. Do dé dé
nang cao chat luong hé thong thong tin, can phai
tang cudng dau tu cho ing dung cong nghé. Thuc
t& hién nay, hau hét cdc ngan hang déu x4c dinh
dau tu vao cong nghé 1a mot gidi phap quan trong
giti viing khd néng canh tranh va hiéu qud hoat
dong clia minh trong diéu kién thi truong ngay
cang khic nghiét hon.

Tdng cuong qudn ly rii ro

Can thuc hién cac bién phap:

- T6 chic bo phan chuyén trach thuc hién
nhiém vu quan ly rdi ro va quan ly tai san ng -
tai sdn c6 tap trung.

- Thanh lap ﬁy ban quan ly rdi ro truc thubc
HDQT vé6i cac nhiém vu:

+ Nang cao ndng luc cia HPQT, dic biét 1a
quan 1y chién lugc va quan 1y rdi ro.

+ Thiét k& cdc hé thong chi tiéu du bdo moi
truong kinh doanh.

+ Tinh todn mic dd rui ro cia cdc k& hoach,
phuong an hoat dong kinh doanh, do luong hiéu
qua hoat déong ctia ngan hang.

+ Thanh lap hoi dong quan ly tai san ng va tai
san c¢6 truc thudc ban diéu hanh.

+ Tung buéc xay dung hé thong thong tin dam
béo viéc ghi nhan va gidm sat tat cd cdc loai rai
ro trong kinh doanh; cung cap thong tin kip thoi
cho lanh dao ra quyét dinh quan ly.

+ Tiép thu va van dung céc bién phap quan ly
rui ro hién dai, dac biét 1a viéc xay dung cdc mo
hinh dé€ lugng héa rii ro.

+ Tuyén dung va dao tao doi ngii nhan vién
chuyén nghiép c6 du cac kj ning va kién thiic can
thiét dé€ thuc hién hoat dong gidm sat va quan ly
rui ro.

+ B0 tri nhan su va dao tao can b cho bd phan
kiém toan noi bo.

- Can phai hinh thanh mdt mo6 hinh dao tao
thuong xuyén va kiém tra chat lugng doi ngii kiém
toan vién noi bo. Cong tac dao tao kiém toan vién
ndi bo dugc tién hanh trén cac linh vuec:

+ Kién thitc chung vé nghiép vu ngan hang,
kié&n thic vé phap luat, kién thic vé kinh t&, kién
thtc chuyén mén vé linh vuc kiém toan, kién thic
vé tin hoc, ngoai ngi.

+ Ky niang kiém todn.

+ K§ néng giao tiép.

+ Pam bio tinh doc 14p cia kiém todn vién.

+ Kiém todn noi bo thuc hién nhiém vu cia
minh mot cach tu cha va doc lap.

+ Kiém todn vién noi bo khong kiém toan tai
nhitng bd phén, don vi ¢6 nguoi than cia minh
cong tac.

+ Xay dung vi thé cta kiém todn noi b trong
ngéan hang.

Bo phan kiém toan noi bo truc thudc truc tiép
ban téng gidm déc ngan hang, chiu su chi dao cta
ban gidam doc chit khong phai ti bat ci mot cdp
nao khéc. Ban kiém todn trong nhiing trudng hop
phat hién sai pham nghiém trong, hoac phat hién
sai pham ctia thanh vién ban tong giam doc thi
c6 quyén bédo cdo cho HPQT. By phan kiém toan
ndi bd tai chi nhanh c6 quyén bdo cdo truc tiép
cho ban kiém toan cap trén, khong can su chap
thuan cl@a gidm doc chi nhanh.

3.1.2 Vé phia cac cong ty kiém toan déc
lap

Néng cao chdt luong kiém todn

- Céac cong ty kiém todn doc lap phai nang cao
chat lugng dich vu cung cap.

- Tranh nhiing canh tranh khéng lanh manh
nhu gidm gid phi mot cach bat hop ly.

- Xay dung chinh sach tuyén dung dao tao hop
1y, déc biét d6i v6i cdc cong ty kiém toan VN.

- Xay dung quy trinh, kj thuat kiém todn
chung, ciing nhu cho riéng linh vuc ngin hang.

- Tich cuc phéi hgp véi By Tai chinh, NHNN
va cac co quan hitu quan khac trong viéc xay dung
va ban hanh hé théng chudn muc kiém toan VN,
x4y dung ché& do ké& toan cho cdc ngan hang phu
hop véi thong 1& quoc té.

3.2. Nhém giai phap quan ly vi mé

3.2.1 Tang cuwong cong tac quan ly hoat
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dong kiém toan déc lap trong NH thuong
mai

- Vé hanh lang phap 1y:

+ Can thit chat diéu kién thanh 14p cong ty
kiém toan, néu khong c6 thé lam gidm st chat
luong kiém todn va tham chi cé6 thé gay nhiing
hién tuong canh tranh khong lanh manh trong
nganh nghé.

+ Tang cudng cong tac quan ly kiém todn vién,
chdm dit tinh trang cho thué chiing chi kiém toan
vién, hodc mot kiém todn vién dang ky hanh nghé
cho nhiéu cong ty kiém todn cing mot luc.

+ Céc co quan chic ning cAn sém ban hanh
nhiing vén ban du6i luat huéng din cu thé viéc
thuc hién cac van ban phép luat c6 lién quan dén
hoat dong kiém todn, dic biét 1a cac ché tai xi ly
trong truong hgp ¢6 vi pham. Thuec t&€, qua céc cudc
kiém tra, cac co quan c6 thAm quyén da phat hién
ra nhitng trudng hop vi pham phdp luat kiém
todan, nhung vi thiéu nhitng ché& tai ban hanh nén
khong c6 cin cd dé xi ly.

+ Trong linh vuc ngdn hang, NHNN da c6 mot
s6 quy dinh ch#t ché hon so vé6i céc linh vuc khéc
vé quan ly hoat dong kiém so4t lai chat lugng dich
vu dugc kiém todn cung cip, cdc yéu cau vé bdo
cdo, phoi hop giita thanh tra NHNN v6i kiém toan
doc lap, gitta kiém toan doc 1ap véi kiém todn noi
bo.

- Vé co quan quan ly:

+ Hiép hoi nghé nghiép c6 vai tro vo cing quan
trong trong quan ly hoat dong va chat lugng cia
kiém toan doc lap. Do dé caAn sém hoan chinh céc
van ban phap ly lién quan dén Hiép hoi kiém toan
VN. Hoi sé& thuc hién t6 chic viéc kiém tra va
gidm sat chat luong hoat dong cda cdc cong ty
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thanh vién. Hdi cling 12 dau méi trong dao tao va
quan ly kiém todn vién.

+ Bén canh d6 cdn nang cao vai tro quan ly
nha nuéc d6i véi hoat dong kiém toan doc 1ap cia
Bo Tai chinh.

+ Trong linh vuc ngan hang, NHNN can tiang
cudng hon nira viéc quan ly gidam sat hoat dong
kiém todn doc lap cha cdc NHTM. Viéc quan ly
nén dugc giao cu thé va tap trung cho mot dau
moi, c6 thé 1a thanh tra ngan hang thugc NHNN.

3.2.2 Gidi phap xay dung méi quan hé
giita thanh tra ngan hang, kiém toan noi bo
va kiém toan doéc lap

Theo kinh nghiém mot s6 nuéc, méi quan hé
gitta thanh tra ngan hang, kiém todn tif bén ngoai
va kiém todn ndi bo, cac kinh nghiém ciia ho bd
sung cho nhau gitp ho git hai dugc nhiéu lgi ich
tir cong viéc cua nhau. Thanh tra ngdn hang cé
thé dua vao két qua kiém todn va trao déi véi
kiém todn vién dé& thuc hién tét nhiém vu cta
minh. Kiém toan vién c6 thé c6 dugc nhitng nhan
dinh ban dau théng qua nhitng thong tin cla
thanh tra (dua vao bién ban kiém tra ho#c trao
d6i véi thanh tra).

- Vé thanh tra NHNN d6i v6i TCTD:

+ Thanh tra NHNN can ct vao két qud kiém
todn bén ngoai dé danh gia hoat dong cta td chic
tin dung nhim dé ra bién phdp thich hgp dé
thanh tra.

+ Thanh tra c6 quyén chap thuan hoic khong
chap thuan kiém todn bén ngoai vao kiém toan
TCTD.

+ Thanh tra kiém tra co ché& kiém so4at ndi bo,
budc cac TCTD tuan thi quy dinh cta NHNN vé
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kiém tra- kiém todn ndi bo.

-Vé kiém tra- kiém toan noi bo TCTD:

+ TCTD phai phoi hop chét ché v6i kiém toan
bén ngoai, thanh tra NHNN khi cdc t§ chic nay
dén lam viéc tai TCTD.

+ TCTD phai cung cap day du cic bdo cdo kiém
toan nodi bd cho kiém todn bén ngoai khi c6 yéu
cau.

+ TCTD phaéi bdo cdo cho thanh tra ngdn hang
vé k&t qua kiém to4an nodi bo.

Véi cac TCTD 16n, c6 nhiéu chi nhanh, don vi
truc thudc, hoat dong da ning can thiét thué kiém
toan bén ngoai lam mot s6 phan viéc cha kiém
todn noi bd, nhu vay viua tiét kiém lao dong, vira
dam bao tinh khach quan cia kiém todn noi bd

3.2.3 Hoan thién hé théng chudn muc ké
toan, kiém toan

Hé thong chudn muc ké& todn va kiém todn la
co s6 cin ci dé kiém todn vién xay dung ké& hoach
va ti€n hanh cudc kiém todn, dua ra cédc y kién
nhan xét cia minh. Péc biét trong linh vuc ngan
hang, diéu nay cang c6 y nghia quan trong vi hoat
dong ctia cdc ngan hang khéc biét nhiéu so véi céc
loai hinh doanh nghiép khéc va chita dung nhiéu
rui ro hon.

Vi vay, dé nang cao chdt lugng hiéu qua clha
kiém todn trudc hét can xdy dung va dp dung
trong thuc t& hé thong ché do k& todn phu hop
v6i thong 1& qudc t& cho cdc ngan hang thuong
mai. Péng thoi, do didc diém hoat dong ngan
hang, viéc hoan thién hé théng chudn muc ké&
toan clia nén kinh t& néi chung nhim tiang cuong
chat lugng thong tin va su minh bach clia c4c loai
hinh doanh nghiép khéac c¢6 vai tro quan trong
khong kém. Piéu nay ciing phu hop véi yéu cau
mé clia hoi nhdp cia nén kinh t& va hé thong
ngan hang.

Ngay 6/11/2009 Bo Tai chinh da ban hanh
Thong tu 210/2009/TT-BTC huéng dan dp dung
chuan muc ké& todn quéc t& vé trinh bay BCTC va
thuyé&t minh thong tin d6i véi cong cu tai chinh,
thong tu nay c6 tAm quan trong dic biéc trong
viéc thic ddy qua trinh hoi nhap kinh t& VN véi
thé& giéi va nang cao tinh minh bach cia BCTC dé
minh ching cho cam két cia VN tirng budc tién
t6i 4p dung tat cd cac chudn muc ké toan quic té.
Tinh dén thoi diém thong tu nay dugc ban hanh,
c4ac chudn muc k& toan qudc t& (IAS) vé cong cu
tai chinh gom IAS 32 — Cong cu tai chinh: trinh

bay; IAS 39 — Céng cu tai chinh: ghi nhan va xéac
dinh gia tri; Chudn muc BCTC quéc t& (IFRS) s6
7 — Cong cu tai chinh: thuyét minh. Ba chudn muc
nay (goi chung 1a cidc IAS vé coéng cu tai chinh)
duge coi 14 nidm trong nhém céc chudn muc kho,
phtc tap va ¢6 dnh hudng sdu rong nhat téi cac
don vi trong viéc lap va trinh bay BCTC. Thong
tu 210 ra doi nhung chi bao gom IAS 32 va IFRS
7, ma chua c6 IAS 39 (du kién trong tuong lai gan
sé dugc ban hanh ).

Thong tu 210 duge d4p dung cho tdt cad céc
doanh nghiép thudc moi linh vuc, moi thanh phan
kinh t& tai VN c6 cac giao dich lién quan dén cong
cu tai chinh. Do c¢ong cu tai chinh c6 dinh nghia
rong va bao trum nhiéu loai hinh tai sidn va ng
phai tra tai chinh nén viéc 4p dung céc chudn muc
s& c6 anh hudng sau rong t6i nhiéu té chic, dac
biét 1a cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
dich vu tai chinh ngdn hangm
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