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CHU BE: QUAN TRI KINH DOANH

Hoat. dong cua con ngudi, chu thé
cua cuge song xa hoi, theo mue dich
hoat dang, ¢6 thé ducc chia ra:
- Hoat dong chinh tri.
- Hoat dong ngoai giao.
- Hoat dong quéan sy, bao vé trat
tu an ninh. [
= Ioat déng kinh té&.
- Hoat dang thé thao.
- Hoat dgng van hoa, nghé thuat.
- Hoat dong bdo vé mbi trudng.
- Céc loai hoat déng khac.
Dimg trén pham virgng cua hoat
dong xa hoi thi chu thé hoat d(’mg
kinh & goi chung la don vi kmh té
(ho#c co s¢ kinh t&) trong d6 bao gom:
- Ca nhan: hoat dong kinh té tu
phat theo nhu cdu ban ndng cua ing
ngum gia dinh hodc cua ting nhom
ngudi ¢ tai sdan, von, tu tinh 16 - lai,
tu phan phoi, tu quan 1y va tu chiu
trach nhiém vé toan bo hoat dong
kinh té cua minh,
ngoai su quan ly
kinh t& cua nha
nude.
- Doanh nghiép
{DN): 1a o chiic kinh
L& cd i cach phap
nhan, ed con dau, co
tai san, c6 quyén va

nghia vua dan su,
hoat dong kinh té
theo ché do hach
toan doc lap, L chiu

trach nhiém vt Loan
bo hoat dong kinh l:('e'
trong pham vi von

vu.

Ca hai loai chu
thé c6 thé hoat dong
doc lap va cung co
thé¢ dan xen lan

nhau, tac dnng anh hudng, 16i kéo'

theo xu huéng vé lgi ich rieng ciia mot
phia nao dé, nén rat kho quan ly,
nhalt la doi vdi viee quan 1y hoat dong
kinh té cua cA nhan.

Ban chat cua hoat dong kinh t&
la gi? Bat kv don vi kinh t& nao mudn
ton tai va phat trién thi:

- Piéu kién can la phai ¢é von
dAu w (von ¢o dinh, vén luu déng, von
con nguoi: bao gom s6 lao dong nang
Iue, trinh d9 lao dong va trinh do
quan ly).

- Bidu kién du la sit dung cdc loai
vin dé theo timg ti1é can dai phit hop
vdi tirng qui trinh cong nghé ky thuat
- quan ly (thue hién qua trinh san
xuat - kinh doanh - dich vu) dé tao ra
két qud hoat dong kinh t& phuc vu cho
nhu cau lmaL dong xa hgi va ban than
don vi kinh t&, Vi muc dich, két qua
hoat dong thu dugc phai trang trai lai
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dau tu do DN quan

1y va chiu su quan ly I

cia nha nudc bing [

cac loai luat va thué !
o

i

PTS. TRINH THI LONG HUONG

toan b chi phi da bo ra. bao toan va
phdt trién duge von dau tuva phai co
lai, c6 ich d& tiép tuc phat trién
khéng nging.

0 day, ching ta khong di sau
nghién cdu vé hoat dgng kinh L& cia
ca nhan va su quan ly né, ma chi di
sau nghién ctu cac loai hinh doanh
nghiép ma nha nude cAn phai quan
1y duge tot va day du.

DLrng trén giac A6 quan ly DN

. thi ¢6 thé chia cdc loai DN theo cédc

tiéu thic sau day:

1. Theo tu cich phap nhan, chia
ra: vedh
- DN nha nuée: la to chie kinh
té do nha nudce dau tu von, thanh ]ap
va td chifc quan Iy, hoat dong kinh t&
hodc hoat dong cong ich nhiam thue
hién cdc muc tidu kinh (& - xa hoi do
nha nude giao, ¢o tru sd chinh trén
lanh thé VN va thuc hién theo Luat
DN nha nuée.

- DN tunhan; la té
chite kinh & do tunhan
dau tu von, tu quan ly
duge nha nude cho
phep thanh lap va duge
hanh nghé (giay déng
ky kinh doanh) va thue
hién theo Luat DN tu
nhan.

Ca 2 loai DN nay
hoat dong doc lap hoace
lién két véi nhau.

2. Theo muc do
lién k&t dau tu von,
chia ra:

- DN nha nugc dau

/)
A
tu von 100%, 75%,
‘)- 50%...
- DN lién doanh
{ §  vdi nude ngoai (nudc

ngoai dau tu 100%,
75%, 50%, 35% von).

3. Trong DN nha
nude dau tu von, theo
mife Ao co phan héa thi
chia ra:

- DN ¢6 ¢d phan chi phdi cia nha
nude: tie 1a ¢d phan cia nha nuge
chi€m trén 50% (nam muoi phan

tram) trong tong so co phan cua DN
hoac co Qhan nha nudc it nhat gap
~ hai lan ¢4 phén cta ¢6 dong ldn nhat

khéc trong DN.

- DN ¢ ¢6 phan dic biat cua nha
nuge: tdc la trong DN, nha nuée
khong ¢6 ¢d phan chi phm nhu‘ng co
quyén quyét dinh mdt s6 van dé quan
trong cua DN theo thoa thuan trong
du'u 1 DN.

‘4, Piing trén gléc do lgi ich caa
xa hi, chia ra:

- DN hoat dong kinh doanh: muc
tidu lgi nhuan 1a hang dau.

- DN hoat dong cong ich: mue
tiéu sdn xuat, cung dng dich vu cong
cong theo chinh sach cia nha nuéc 1a
co ban, mue tiéu lgi nhuan 14 tha y&u.



5. Theo tinh chat lién két cua
nhiéu don vi kinh té€ thanh vién c6
mdi quan hé mat thigt, gin bé vdi
nhau vé lgi ich kinh t&, cong nghé,
cung dng, tidu thu, dich vu...hoat dong
trong mot hodc mot s0 chuyén nganh
kinh t& ky thuat chinh, nhim ting
cudng kha nang san xudt kinh doanh,
dich vu ctia chién luge phat trién kinh
té - xa hoi trong timg nganh, khu vue
thi chia ra:

- Téng cong ty

- Cong ty

- Bon vi thanh vién

- DN doc lap

6. Theo cap quan 1y gidy phép
thanh lap DN, chia ra:

- DN do Tha tudng chinh phu
quyét dinh, thanh lap.

- DN do Bg truong, b quan ly
nganh kinh t& - ki thuit quyét dinh
thanh lap.

- DN do thu trudng ce quan
ngang b, thu truing co quan thude

chinh phu, UBND céc tinh, thanh pho

true thuoec TW quyét dinh thanh lap
theo ty quyén cua Thu tudng chinh
phu.

- DN do UBND cap quén (huyén,
phuting, xa) quyet dinh thanh lap.

7. Theo quan Iy lanh tho, chia ra:

- DN trung uong.

- DN dija phuong (cAp tinh, thanh
phd true thuge TW, quan (huyén),
phuting (xa).

- DN khu ¢hé& xuat.

8. Theo hé thong phan loai san
pham chu yé&u trong xa h()l, chia ra:

a. Doi vdi cdc loai san pham can
dong do, d&m va van chuyén duge, bao
gom cdc nhém DN co ban sau:

- DN san xuat, so ché san pham
nong nghiép, lam nghiép va thuy san.

- DN khai thdc quang, khodng
san, dién, ga va nudc.

- DN sdn xudt, ché bién san
phdm dé an, d6 uong, hat, san pham
da, may mac, dét.

- DN san xudl san pham bing
kim loai, may mac, thiét bi.

- DN sén xual sén phém ¢ thé
van chuyén khdc (loai trit sin phdm
bing kim loai, may méc, thiét bi) nhu
g0, bac, rom ra, gidy, an pham, than
coe, didu mo tinh ché, nhién liéu hat
nh{\n hoa chit, sqgi nhan tao, cao su,
chat déo, thuy tinh, vatli¢u xay dung,
trang tri ndi that, san pham hai hoa,
phé liéu v.v..

b. D3i véi cac loai san pham cé
thé can dong, do, dém dugc nhUng
khong van chuyén duge, bao gdm:

- DN thi cong va cong trinh xay
dung nha, kho bai, san choi, cong
vién, truéng hoc, bénh vién v.v..

B DN thi cong va cong trinh Xay
dung cau, ducng, cong

_DN thi cong va cong trinh xay
dung bé&n cdng, bén xe, sian bay...

- DN thi cong céc r‘h.rcrng day cdp

dién thoai, 8ng nudc ngam, cit dién
va dudng day dién cong cong...

c. Dai vdi san pham dich vu, bao
gom:

- DN dich vu thuong mai (kinh
doanh hang héa).

- DN dich vu nha hang, khach
san, v trl.tétng, du lich, karaoke v.v..

- DN dich vu van tai (hang khéch
va hang héa).

- DN dich vu thong tin, lién lac,
buu dién.

- DN dich vu kinh doanh (tai
chinh, tin dung ngan hang; dich vu
néng nghlep. khai thdc, ché bién;
dich vu cho thué mugn TSCB; dich vu
NCKH v.v...)

- DN dich vu cd nhdn, xa hdi va
cong cong (dich vu gido duc; dich vu
bao vé sdc khoe; dich vu vé sinh, mai
tdng; dich vu gidi tri, van héa, thé
thao; dich vu tu phdp, cong ching;
dich vu ngoai giao; dich vu sita chia
v.v...)

d. Dai vdi dat dai va tai sdn vo
hinh:

- DN kinh doanh d4t dai, dia & oc

- DN kinh doanh ban quyén,
nhan hiéu, bing sdng ché va cdc tai
san c6 vo hinh khdac. -

9. Theo qui md hoat dong, DN
duge chia ra:

- DN ¢é qui mé 16n

- DN c¢6 qui mé vira (trung binh)

- DN ¢6 qui mé nho

10. Theo tinh chat hoat dong
kinh té, chia ra: _

- DN hoat dgng kinh t& cta qudc
phong.

- DN hoat dgng kinh t& cua dan
Su.

- DN hoat dong kinh té& cia cdc
t6 chitc Pang, cong doan, thanh nién,
phu nir, tén gido...

11. Theo chat lugng hoat déng
kinh t& ctia DN, chia ra:

- DN hoat dgng c¢6 hiéu qua kinh
t& va phat trién khong ngiing.

- DN hoat déng c6 hiéu qua kinh
té.

- DN hoat dong khong cé hiéu
qua kinh t@.

- DN bi ph4 san, giai thé.

12. Theo thanh phén kinh t&
chia ra:

- DN quoe doanh.

- DN ngoai quoc doanh.

Nhu vay, vé ban chat hoat dang
kinh t& thi chi ¢ 1 loai goi chung 1&
DN. V& loai hinh, ding trén gidc do
quan 1y thi da dang phong phi trén
titng DN cu thé, cdc loai hinh DN trén
duge dan xen lan nhau. Do dé, dé
quan 1y DN, hién tai cé ba phu‘o‘ng
thitc quan 1y co ban sau day:

a. Quan 1y theo nganh, bo vé ky
thuat qui trinh cong nghé dé dinh
hudng sy phdt trién cua nganh.

b. Quan 1y theo lanh thé dé dinh
hud¢ng su phat trién can dai, hai hoa

gitta cdc nganh trong ting khu vue,
dia phuong va gitta cac dia phuong,
khu vue v§i nhau.

¢. Quéan 1y theo lién nganh dé
huéng dan tat ca loai hinh DN phai
hoat dong theo cdc luat kinh té&, luat
dan sy, luat lao déng, ludt bao \ré moi
trutng, luat bao hxém luat xuat nhap
khéu, luat phd sdn, luat DN nha nude,
luat DN tu nhan v.v... va duge diéu
tigt dudi cdc sdc luat thué cua nha
nude.

Cho nén, theo ban chat hoat
dong kink t&€ thi DN phai cé nghia vu
va thi hanh cde loai thu& co ban sau
day:

- Thué& von, tai nguyén, dat

dai...(nEu ¢6)
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- ']"hue doanh thu.

- Thué gia ting.

- Thué lgi tie.

Bén canh dé, trén gidc 4§ diéu
tiét, kich thich su phét trién hay
kiém ham su phét trién DN ¢ tAm vi
mo thi nha nude ban hanh thém céc
loai thué dai véi DN.

- Thué tiéu thu dic bigt.

- Thué xuat nhdp khau hang héa.

- Thué mén bai.

- Thué chuyén dich von, tai san.

- Thué trude ba.

- Thué dao tao, st dung lao dong.

- Thu& xudt nhap canh.

- Thu& kiém dich.

- Thué bdao hd san xuit trong
nude.

- Thu& ndong nghiép.

- Thué thu nhéap (cia DN va c4
nhén).

- Céc loai ché dé, chinh sdch wu
dai, qui dinh mién, giam thué, tai
dinh dugi luat v.v..

Cac loal thug nﬂy duge thé ché
héa, cu thé héa béing cac loai thué
sudt (ti sudt thué) theo ting nhém
nganh, mat hang, san phdm ddi vdi
titng loai DN cu thé.

Nhu vay, v& nguyén tic, bat ky
loai DN nao cing phai chiu su quan
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1y cua 3 noi: nganh dia phuong va co

quan thué. Vé 1y luan, su quan Iy nay

l" kh4 chat che. Nhu’ng trong thue té
van c6 nhiéu hién tugng DN trén
thué, lau thué, chat luong hoat dong
cua DN eac co quan quan ly khong
nam duge, c6 DN pham toi, pham
luat, tén dong thué ma co quan qudn
1y nganh hoac dia phugng khong biét,
hoéc biét cham hodc chi biét khi bi
truy t6 v.v..Nguyén nhan tén tai
trong quan 1y DN thi ¢ rat nhiéu
(khach quan va chu quan). O day
ching ta khong di sdu phan tich cdc
nguyén nhan chu quan, ma chi néura
mit s6 vAn dé cua nguyén nhan
khach quan lam y&u kém su quan ly
DN; dé la:

- Sy lién két, phdi hgp chife néng
quan 1y DN giita ba co quan quédn ly
nganh, dia phuong va thué vu chua
tot, chua chat ché, chua ddng bo va
khang lién tuc. 'I‘rong thue té&, né the
hién o cho: cdc co quan quan 1y cap
giay phép thanh lap va dang ky hanh
nghé lai khong theo doi duge qud
trinh bién dong cua DN; co quan quan
1y nganh ky thuat lai khong vuon téi
quan ly dugce tat cd cdc loai hinh DN
(chi quan 1y DN nha nudc, DN lién
doanh, DN ¢6 qui mo lén...) con co
quan thué chi lo thu du thué vé hinh
thife ma khéng ddnh gid, phan tich
chat lugng hoat dong cua DN dé danh
gia tinh chat thu thué. Bén canh do,
cd quan thong ké lai khang thue hlén
duge day du chifc nang cua minh aé
phuc vu cho cic yéu cau quan ly, vi
cac DN khong gdi bdo cdo thong kc,
hoic gm khong lién tuc, hoac goi
khong day du cdc chi tiéu thong ké
cho cdc co quan thong keé.

- Cae DN khong thuce hién day
di ché do bio cdo thong ké cho cdce
cg quan quan 1y, edce bdo cdo két qua
hoat dong kinh t& gdi cdc noi nhan
(cdc ca quan quan 1y) lai khong thong
nhat vé noi (lung, chi tidu bao cdo,
thoi han bao cdo va khong trén cung
mot co so si licu. Trong thue t& tam
1¥ chung, DN b&o cdo cho'co quan chu
quan va dia phuong la ¢6 xu huéng
khd quan, phét trien ot v.v..dé
tranh thu su ung hg, tao uy tin, tao
diéu kién tot cho DN ton tai, phﬂt
trién va tao méi quan hé kinh t&, con
bdo cdo cho co quan thud thi cé xu
huéng khong nhu vay, tham chi nguge
lai dé né tranh thué, xin giam, mién
thué, hodc do thué sudt khé cao dai
v#i mot s6 san pham, dich vu hoat
dong khéng c6 hiéu qua kinh t&, lam
cho DN phai tim cdch lach thué lau
thu@, gian lan thué dé ton tai. Trong
khi do bao cao thong ké nodi bd cho
gidm doc thi s6 licu lai’ kha trun
thuc, khach quan day du, chi tiét vé
thuc trang cua DN. Tam 1y nay la
nguyén nhan khach quan co ban cua
viée ton tai hai hoac nhiéu loai sé
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sdch, hd so va so lieu thong ke, Mat
khac ciing phai nhin nhan thay ring
yéu cau doi hoi quan 1y DN ciia cac co
quan quan ly cting khong giong nhau.
N6 duge bidu hién bi-ing cac biéu miu
bdo cdo thong ké gdi xudng DN khong
giong nhau. Cho nén, néu DN thue
hlén day du cac biéu mau bao cao cua
cac co quan quan ly thi thuc té & DN
phai ting khdi lugng, ting thai gian
lam bdo cdo, mac di thuc chat. muc
dich bao cdo chi doi hoi vé két qua
hoat dong kinh doanh cua DN, cho
nén DN chi tap trung lam bdo cdo két
qud hoat dong kinh doanh lén c¢ quan
thué. Tir 46, viee danh gid chat lugng
hoat dong cua DN do co quan quan ly
thuec hién cé khae nhau, l1am cho tinh
mau thuan cua s ligu gia tang, tham
chi lam v6 hiéu héa s6 liéu bao cdo.

- DN la noi phdt s:_nh s6 liéu
théng ké, nhung trong ndi bo timg
DN, méi lien hé giita cdc phong ban
nghlép vu khong chat ché, khong hd
trg nhau aé tao nén mot he théng so
liéu thong ké thong nhat, hé thong
chi tiéu thong ké dong b lam cho heé
théong théng tin kinh té khong thong
sudt, lién tue. Pay cing 12 mét trong
nhifng nguyén nhan khdch quan lam
cho s¢ liéu théng ké khong day du
chinh xdc va toan dién, anh hudng
dén chat lugng cua cac bao cdo thong
ké goi cdc co quan quan ly. Mat khac,
ban than DN quyét todn bio cdo két
qua hoat déng san xudt kinh doanh
thutng khong ding thoi han va co
quan thué kiém tra quyét toan ciing
khong ding theo nién do tai chinh
lam nAay sinh hién tugng khéng it ¢
DN, la khi nédo co quan thué xuéng
kiém tra quyét todn, thi DN méi lam
quyét todn nén khong tranh khéi su
cap rap, doi pho, bat can déi do mang
tinh chu quan.

Dé lap lai trat tu mot cdch khach
quan trong quén Iy DN, thi cAn phai
hoan thién mot s6 vin dé sau day:

- Trong ting DN phai hinh
thanh va hoan thién hé théng théng

tin kmh té, trong d6 dac biét 1a he
thong thong tin thong ké dé tao lap
1 hé thong s6 ligu t.hﬁng ké, hé thang
chi tiéu théng ké cia DN, dé 1am co
s¢ thiét 1ap cdc bdo cdo thﬁng ké goi
cdc cd quan quan 1y DN. Cdc béo cdo
phan dnh két qua hoat djng va hiéu
qua hoat dgng ctia DN _goi cdc noi
nhan phai theo ding chc do bio cdo
thong ké da qui dinh vé thii gian bdo
cdo, noi dung b4o cdo, chi tidu bdo
cdo, 80 liéu bao cdo phi hop véi ting
yéu cau quan ly.

- DN ngoai viéc gdi bdo cdo
thong ké 1én cdc co quan quan ly thi
phai g&i thém bao cdo cho cde co quan
théng ké nha nude, dé cdc co quan
théong ké c6 diédu kién phan tich, xu
ly sd liu théng ké, ddnh gid chat
lugng hoat dong cua DN, phuc vu nhu
cau quan 1y cho cdc co quan quan ly
DN mat cach kip thai, khach quan va
chinh xdc.

- Pinh k¥ cdc co quan chu quan,
quén ly nganh dia phuong phai ciing
vdi cd quan thué, co quan thong ké
xuong DN dé duyet quyét toan tai
chinh, két qud hoat dong cua DN,
kiém tra tinh hinh thue hién ché dO
bao cdo thong ké, ghi chép s6 sach ké
todn, ching ti, luu tra..Khong nén
chi dé mt minh co quan thué di duyét
quyét todn tai chinh nhu hién nay dé
tiing bude tranh cac tiéu cue chu 1 quan,
C6 nhu vay mdi nang cao va cling cd
su phéi hgp qudn ly DN gitta cac co
quan quan ly, déng théi thong nhat
vé cach danh gia chat lugng hoat
dong cua DN.

- Ban than ting DN phai cha
dong dinh ky tong két ddnh gia két
quéd hoat dong cia minh, tién tdi tu
phan tich ddnh gid chat lugng hoat
dong san xuat kinh doanh dé doi
chiéu vdi cdc k&t qua ddnh gid chat
lugng hoat dong cua DN ¢ cdc co quan
quan 1§, nhat 1a co quan thang ké. D6
la diéu kién dé bude DN véi cdc co
quan théng ké c6 méi quan hé mat
thiét vdi nhaus



